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Resumen 

 
Los hospitales son unidades ejecutoras autónomas frente a la gestión de su propia 

administración, en igual circunstancia a los intereses y salud de los ciudadanos; para lo cual 

se requiere de los sistemas administrativos con el propósito de dar cumplimiento a sus 

objetivos y fines que se persiguen en beneficio de la población, razón por el cual en esta 

investigación se analizarán los procesos del sistema de logística, dentro del cual se 

encuentran inmersos los procesos de contrataciones del Estado, así como también se evaluará 

uno de los más importantes sistemas del Estado: el sistema de presupuesto, el mismo que 

ejerce control en las acciones que se realizan dentro del sistema de salud y por ende en los 

hospitales a nivel nacional y que ayudan en la toma de decisiones. 

 

El hospital nacional de Cusco, como todas las entidades del aparato estatal, tiene como 

propósito mejorar la salud de los ciudadanos de la población, todo lo cual se realiza a través 

de la participativa colaboración de los actores del sistema de salud, utilizando para ello los 

sistemas administrativos que lo regentan. 

 

Palabras Clave: Plan Anual de Contrataciones, Presupuesto 
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Abstract 
 

Hospitals are autonomous executing units facing the management of their own 

administration, in the same circumstance to the interests and health of citizens; for which 

administrative systems are required with the purpose of fulfilling their objectives and 

purposes that are pursued for the benefit of the population, which is why in this research the 

processes of the logistics system will be analyzed, within which they are found. The State's 

contracting processes will be immersed, as well as one of the most important State systems 

will be evaluated: the budget system, the same one that exercises control over the actions 

carried out within the health system and therefore in the hospitals. national level and that help 

in decision making. 

 

The national hospital of Cusco, like all entities of the state apparatus, has the purpose of 

improving the health of the citizens of the population, all of which is carried out through the 

participatory collaboration of the actors of the health system, using the administrative 

systems that govern it. 

 

Keywords: Annual Hiring Plan, Budget 
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PRESENTACIÓN 

 

Los hospitales de nuestro país Perú son unidades independientes según su gestión 

administrativa, en igual situación según los intereses de los ciudadanos, con el apoyo de 

sistemas de gestión para el cumplimiento de las metas y objetivos planteados, por lo que este 

estudio analiza el sistema de atención en el que se encuentran. Se encuentran inmersos los 

procesos de contratación estatal, de igual manera se evalúa el comportamiento del sistema 

presupuestario que controla las actividades que se cumplen en el hospital público del Cusco 

y con las que se colabora. a la hora de tomar decisiones.  

 

El Hospital Nacional de Cusco III, parte del nuevo sistema estatal, tiene como objetivo 

implementar medidas preventivas y de salud para los habitantes del Departamento del Cusco, 

las cuales se implementarán a través de la colaboración participativa de los participantes. 

Atención sanitaria y políticas públicas para mejorar la atención sanitaria utilizando sistemas 

de gestión que la regulen. 
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CAPÍTULO I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1 Situación Problemática 

La Organización Panamericana de la Salud (2020) en su publicación 

denominada: La Covid-19 afectó el funcionamiento de servicios de salud para las 

otras enfermedades no transmisibles en los paises de América Latina, refiere que, 

desde inicios de la pandemia todos los servicios que brindaban los hospitales fueron 

redirigidos a la respuesta de Covid-19, modificando con ello los Planes Anuales de 

Contrataciones de los hospitales nacionales. De esta manera, se tuvo acceso limitado 

a servicios que brindaba un hospital y estos fueron restringidos en su totalidad para el 

público en general, sin embargo, los recursos se destinaron a la atención de pacientes 

Covid-19, es así que el personal de salud también fue dirigido a la atención de 

pacientes Covid-19. De este modo, los fondos destinados a la atención de salud no 

fueron suficientes, puesto que los gobiernos de turno destinaron pocos recursos para 

el sector salud, sin embargo, en América Latina los países reaccionaron rápidamente 

destinando recursos para aumentar las Unidades de Cuidados Intensivos (UCI), 

reorganizando los hospitales nacionales, de tal forma que lograron adaptar los 

nosocomios en la atención de pacientes Covid-19, sin embargo, no se logró atender 

oportunamente todas las necesidades hospitalarias, puesto que los proveedores de 

laboratorios e industria destinadas a la salud, no cubrieron las altas demandas. 

Decreto Supremo Nº 044-PCM (2020) la Presidencia del Consejo de Ministros 

declaró el estado de emergencia nacional por el brote de la COVID-19, la pandemia 

en mención llegó en un momento en que en Europa se encontraba con la guardia baja, 

puesto que el personal de salud no dimensionaba correctamente la magnitud de la 

pandemia hasta que la vieron muy cerca de ellos con el tiempo justo para rediseñar 

las áreas hospitalarias de urgencia para pacientes con sospecha de COVID-19, 

agregando a ello la poca disponibilidad de los hospitales para contar con los 

suficientes equipos de protección individual para el personal de salud que laboraba 

en esos momentos, los enfermos se multiplicaban exponencialmente diariamente, 

inclusive las Unidades de Cuidados Intensivos de los hospitales llegaron al límite de 

la disponibilidad; la adquisición de medicinas y equipos de protección individual 
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resultaba casi imposible, puesto que, en el mercado resultaba utópico adquirirlos pues 

éste había sido superado por la demanda y a la vez la pésima política aplicada en las 

compras estatales. La ausencia de antivirales específicos para su dosificación a los 

pacientes, apresuraron la adquisición de fármacos que fueron utilizados masivamente, 

los cuales resultaron de eficacia nula, situación que se dio a nivel mundial, sin 

embargo, es necesario resaltar lo ocurrido en Covid-19: no se tenía a los profesionales 

capacitados, la falta de medicamentos y equipos de bioseguridad, todos sus servicios 

colapsaron. 

Costa & López (2020) en su publicación impacto de la Covid-19 en la 

comunicación de los hospitales en España, manifiestan que, la crísis sanitaria 

incrementó el uso de intranet en un 70% en los hospitales, los cuales servían para 

hacer cambios en la organización estatal, las últimas cifras de actualidad de la covid 

19, se dieron importantes cambios asi como también necesidades de adaptación a la 

nueva realidad, cuyos resultados precisan que, la pandemia de la Covid-19 modificó 

la intensidad de la comunicación, así como también el uso de los canales de 

comunicación entre el personal de salud, lo cual conllevó también a la digitalización 

sanitaria en la península ibérica lo cual favoreció al reconocimiento y conocimiento 

de las funciones dentro y fuera del nosocomio.  

La Administración Pública en nuestro país se crea como un sistema 

burocrático que evalúa los diferentes métodos desarrollados en el gobierno a través 

de diversas instituciones, así como las nuevas e innovadoras formas de administración 

y las personas involucradas en el tiempo y contexto de la pandemia COVID-19, que 

representan un instrumento que determina algunos de los procedimientos 

administrativos implementados y creados por el gobierno en varios departamentos.  

En el proceso de reforma y contra reforma de la nueva administración pública, 

contexto común en el que se desarrolló la gestión del hospital local, se realizaron 

cambios para responsabilizar a los hospitales nacionales en la transferencia de trabajo 

y aumentar el presupuesto destinado a establecer la asignación de fondos y que esta 

esté relacionada con el proceso de elaboración de contratos públicos, y SEACE, el 

Sistema Electrónico de Contratación Pública, puede adjudicar contratos de servicios, 

bienes y obras que deben ser de buena calidad y beneficiar al usuario. El gobierno 
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nacional emitió diversos dispositivos legales como la declaratoria de emergencia 

sanitaria, los cuales exoneraron procesos, cronogramas e incluso penalidades, a fin de 

facilitar el cumplimiento oportuno de la provisión de productos e insumos para el 

suministro y atención de pacientes en el contexto del COVID-19; cumpliendo con los 

objetivos y metas trazadas. 

Año 2020, 15 de marzo según el Decreto Supremo Nº 044-PCM (2020) el 

entonces presidente de la república Ing. Martín Vizcarra Cornejo, declara el Estado 

de Emergencia Nacional a consecuencia del brote de la Covid-19, iniciándose con 

ello una experiencia nunca antes vivida a nivel mundial y en nuestro país, entramos 

en aislamiento social obligatorio (cuarentena) por espacio de 15 días, el cual se fue 

ampliando paulatinamente por 15 días más y otros periodos sucesivos.  

La situación y contexto habitual, rutina, costumbres, medios de transporte, 

actividades sociales, deportivas y atenciones en el sistema de salud desde el primer 

nivel de atención hasta un Hospital Regional categoría III.1 cambió totalmente en 

todo aspecto (presencialidad, trabajo remoto, mixto, atención de las emergencias, 

atención mediante tele-salud, tele-medicina, consultas por teléfono, etc.; así como los 

gastos y ejecución presupuestal alterado por la coyuntura). 

Era restringido desplazarse o trasladarse al centro de trabajo, por lo cual era 

necesario sacar virtualmente un pase laboral y/o pase vehicular por laborar en un 

centro asistencial de salud, así como otros rubros y necesidades. 

Cerca del 80% de la población de profesionales de la salud, técnicos 

asistenciales y administrativos se acogieron al aislamiento obligatorio por encontrase 

en el grupo de vulnerabilidad y riesgo según el grupo etario, ya que el Estado dictó 

medidas de protección para personas mayores de 60 años. Ningún personal nombrado 

quiso estar al frente en el módulo de atención de pruebas de descarte de contagios, 

consultas, internamiento, hospitalización y UCI Covid-19. El Estado transfirió 

recursos para el contrato de médicos, enfermeras, técnicos de enfermería, personal de 

servicio y limpieza, personal de seguridad, pilotos de ambulancia, personal de 

nutrición, morgue, planta de oxígeno, digitadores en módulos de atención Covid-19, 

en total fueron 458 nuevos servidores con Contrato Administrativo de Servicios CAS 

COVID según el Decreto Legislativo Nº 1057 (2008) quienes sin experiencia ni 
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conocimiento real de las implicancias del virus estuvieron al frente o en primera línea 

para afrontar esta pandemia; y sus requerimientos logísticos fueron totalmente 

distintos a los insumos y servicios considerados en la programación multianual 2020-

2022, asimismo alteró totalmente el Plan Anual de Contrataciones 2020 (PAC), en 

los cuales se tuvieron que realizar infinidad de modificaciones presupuestales entre 

Genéricas de Gasto, Específicas de Gasto, cantidades, características, importes, etc. 

en las distintas fuentes de financiamiento. 

El inicio de los gastos del Presupuesto Inicial de Apertura 2020 en todos las 

fuentes de financiamiento y genéricas de gasto sufrió una alteración y variación 

radical, ya que los gastos se orientaron y reorientaron a las necesidades y 

requerimientos apremiantes de acuerdo al contexto del Covid-19 como son: 

mascarillas o barbijos N-95 o K-95 para protección y atención en establecimientos de 

salud, los cuales rápidamente se agotaron en el mercado de distribución de este rubro, 

alcohol medicinal, alcohol en gel, protectores faciales, guantes quirúrgicos, 

mandilones descartables, pulso-oxímetros, termómetros digitales de temperatura, 

balones de oxígeno, nanómetros de oxígeno, equipos biomédicos para atención en 

UCI Covid-19 como ventiladores mecánicos, etc. 

A medida que transcurrían los días, semanas y meses, el stock de materiales 

médicos y otros insumos sanitarios se fueron agotando, los laboratorios y 

distribuidoras retrasaron la entregas de los requerimientos aduciendo la falta de stock; 

muchos insumos y reactivos se importan del extranjero, no habían vuelos 

internacionales y nacionales, estaba restringido el transporte de carga interprovincial 

y existía la necesidad urgente de realizar mantenimientos de infraestructura, apertura 

de lavaderos, lavamanos, instalaciones sanitarias, rampas, módulos, pago de 

transporte de oxígeno para las zonas de aislamiento o servicios diferenciados de 

atención a pacientes con Covid-19 (Maternidad y Centro Obstétrico, Centro 

Quirúrgico, etc.). Para atender todos esos requerimientos y necesidades, no se contaba 

con el presupuesto en esas específicas de gasto o no en esos importes o cantidades, 

otras específicas simplemente nunca se presupuestaron, en el periodo anterior al 

formular la programación del cuadro de necesidades no fueron considerados porque 

no se sabía del contexto que se afrontaría en el año siguiente. 
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Dentro de las variaciones y gastos más notorios fue el incremento del gasto en 

Materiales e instrumental médico, laboratorio, Rayos X, Tomografía, Oxígeno, 

incremento del consumo de energía eléctrica (Luz), agua potable, transporte de 

residuos sólidos hospitalarios bio-contaminantes, servicios funerarios (pago a las 

funerarias por el servicio de tanatorio o incineración de cadáveres y sepelio o 

sepultura de pacientes fallecidos con diagnóstico del Covid-19) y adquisición de 

equipos biomédicos como: ventiladores mecánicos, monitores de control de 

frecuencia cardiaca y pulmonar, etc. 

En el proceso de nueva gestión y reestructuración, existe una forma diferente 

de transferir el trabajo a los hospitales nacionales y asegurar la distribución de los 

recursos aumentando el presupuesto en un contexto común de gestión hospitalaria 

local. Esto está relacionado con el proceso de elaboración de contratos públicos, y el 

sistema electrónico de contratación pública (SEACE) permite la celebración de 

contratos de servicios, bienes y actividades que deben ser de buena calidad y 

resultados de cumplimiento para los usuarios que fueron dados de alta puesto que no 

se conocía a ciencia cierta como sería al proceso de la enfermedad del Covid-19, es 

entonces que las áreas destinadas para hospitalización y procedimientos en servicios 

intermedios fueron quedándose vacías, pero el brote de la Covid-19 fue sin 

precedentes y a la par de que los pacientes infectados con Covid-19 requerían 

hospitalización, motivo por el cual el hospital fue llenándose, sin embargo por la 

forma de construcción del hospital y para optimizar la atención de los pacientes con 

Covid-19, se requería de la instalación de campanas de ventilación para mejorar y 

tener los ambientes sanitizados siempre, es así que en vista de que los ambientes 

hospitalarios no se encontraban adecuados el Gobierno Regional a través de las 

Gerencias de Salud, inició la adecuación de los espacios libres del hospital facilitando 

la adecuación de los mismos con módulos para atención de pacientes con Covid-19, 

sin embargo, la mayor dificultad se presentó debido a que los módulos requerían para 

su acceso rampas, que en ese entonces no tenían los accesos adecuados, iniciándose 

el proceso de habilitación de los mismos en tiempo récord. Otro aspecto importante 

se refiere a que el arzobispado de Cusco habilitó una planta de procesamiento de 

oxígeno para el hospital, sin embargo, la misma requería de medidores de luz 
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especiales así como también de infraestructura específica para su funcionamiento. El 

tema de infraestructura fue superado sin embargo el funcionamiento de la planta de 

oxígeno significó el exponencial crecimiento del pago de los servicios por energía 

eléctrica o luz, lo cual demostraba que comprar oxígeno significaba menor gasto que 

fabricarlo o generarlo. 

 

1.2 Formulación del Problema 

1.2.1 Problema General 

• P.G. Cuál es la relación entre las contrataciones públicas y la ejecución presupuestal 

en el Hospital Regional de Cusco en el contexto COVID período 2020 -2021 

1.2.2 Problemas Específicos 

• Cuál es la relación entre la gestión legal de contrataciones públicas y la ejecución 

presupuestal en el Hospital Regional de Cusco en el contexto COVID período 2020 

-2021 

• Cuál es la relación entre la gestión organizacional del proceso de contrataciones y 

la ejecución presupuestal en el Hospital Regional de Cusco en el contexto COVID 

período 2020 -2021 

• Cuál es la relación entre el rendimiento laboral del talento humano y la ejecución 

presupuestal en el Hospital Regional de Cusco en el contexto COVID período 2020 

-2021 

 

1.3 Justificación 

1.3.1 Justificación Práctica 

Sampieri et al (2014) precisan que, toda investigación debe ser relevante porque debe 

responder a las siguientes preguntas: ¿Ayuda a resolver algunos problemas prácticos? 

¿Es ya importante para muchos problemas prácticos? 

Por lo tanto, a partir de los resultados de esta investigación podremos comprender la 

situación de las contrataciones públicas y la ejecución presupuestal en los hospitales 

nacionales. 
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Trabajo de investigación que ayudará a resolver el problema. También tiene un 

propósito exploratorio, participando en la reflexión y la discusión académica sobre el 

conocimiento de la materia con el fin de proporcionar nuevos conocimientos. 

Nuestra investigación aportará significativamente con recomendaciones, como 

opción para optimizar la gestión en contrataciones públicas, cumplimiento 

presupuestal; en hospitales nacionales 2020 – 2021; para que sea eficiente y 

consecuentemente influya en el logro de propósitos y objetivos trazados en los 

diferentes años de ejecución presupuestal.  

 

1.3.2 Justificación Teórica 

Sampieri et al (2014) precisan que investigar, ¿Una descripción detallada de la 

investigación a realizar llenará los vacíos de conocimiento? ¿Se pueden generalizar 

los hallazgos a principios más amplios? ¿Se puede utilizar la información obtenida 

para explorar, desarrollar o respaldar la teoría? ¿Es posible comprender mejor el 

comportamiento de una o varias variables o las relaciones entre ellas? ¿Permite una 

exploración fructífera de fenómenos o condiciones específicas? ¿Qué se espera 

aprender utilizando resultados previamente desconocidos? ¿Pensamientos, 

sugerencias o hipótesis para futuras investigaciones? 

A través de este estudio se podrá lograr una mejor comprensión de la relación entre 

las dos variables, y también ayudará a facilitar y fomentar futuras investigaciones 

sobre los resultados, datos e información relacionados con la pandemia de la COVID 

- 19. No se encontró estudios concretos referidos al análisis de la relación entre las 

contrataciones públicas y la ejecución presupuestal, de hospitales nacionales que se 

encuentran ubicados en la ciudad de Cusco 2020 – 2021 en el contexto del Covid-19. 

Se contribuirá, con mejorar el discernimiento; los resultados obtenidos, así como las 

conclusiones logradas serán utilizadas como un marco de estudio teórico, y de 

referencia también para estudios en los hospitales que lo requieran. 

 

1.3.2 Justificación Metodológica 

Sampieri et al (2014) Una herramienta metodológica debe responder a las siguientes 

preguntas: "¿El estudio recopila o analiza datos? ¿Ayuda a definir conceptos, 
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variables o relaciones entre variables?" ¿Se puede lograr esto experimentalmente 

mejorando una o más variables? ¿Alguna sugerencia sobre cómo seguir investigando 

a la población? 

Por lo tanto, el objetivo de este estudio es analizar en términos de la relación entre las 

variables para comprender en detalle la importancia de las contrataciones públicas y 

la ejecución presupuestal en un hospital nacional de Cusco. Se espera que aborde 

cuestiones directamente relacionadas con nuestra investigación. 

El propósito de este estudio, que posteriormente estará disponible para estudiantes 

maestrías y doctorados e investigadores, es investigar la efectividad de las 

contrataciones públicas y la ejecución presupuestal de un hospital nacional de Cusco, 

para ello se utilizarán métodos cuantitativos adecuados y los resultados se procesarán 

estadísticamente para garantizar un análisis e interpretación adecuados. 

La presente investigación utilizará el procedimiento explicativo, descriptivo, en tanto 

el objetivo es examinar las variables de indagación, ¿Analizar la relación entre las 

contrataciones públicas y la ejecución presupuestal de un hospital nacional de Cusco 

2020 – 2021 en tiempo de pandemia? Es necesario precisar que esta investigación 

está referida a la contrastación de las variables de indagación, y servirá de precedente 

para nuevas investigaciones. 

 

1.3.4 Justificación Académica 

La investigación busca generar cambios y reflexiones sobre el origen del problema, 

por lo tanto, se estudiarán otros puntos con el objetivo de solucionar eficazmente el 

problema. 

Analizar el tema de las contrataciones públicas representa una investigación que tiene 

como propósito brindar entendimiento acerca de los procesos de contrataciones 

públicas y la incidencia de la misma en la ejecución presupuestal en un hospital 

nacional de Cusco, y aportar significativamente con otros estudios referidos a las 

contrataciones públicas, y la incidencia de la misma en la ejecución presupuestal en 

hospitales nacionales. 

Como se mencionó anteriormente, este estudio tiene como objetivo vincular las 

actividades presupuestales con las compras públicas orientadas al logro de los 
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objetivos del Hospital Nacional del Cusco, permitiendo así identificar con precisión 

las causas de la mala gestión presupuestaria e identificar otras. Apoyar la contratación 

pública para alcanzar los objetivos. 

 

1.4 Objetivos de la Investigación 

1.4.1 Objetivo general 

• O.G. Determinar la relación entre las contrataciones públicas y la ejecución presupuestal 

en el Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID período 2020 - 2021 

1.4.2 Objetivos específicos 

• Determinar la relación entre la gestión legal de contrataciones y la ejecución presupuestal 

en el Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID período 2020 - 2021 

• Determinar la relación entre la gestión organizacional en el proceso de contrataciones y 

la ejecución presupuestal en el Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID 

período 2020 - 2021 

• Determinar la relación entre el rendimiento laboral del talento humano y la ejecución 

presupuestal en el Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID período 2020 - 

2021 

 

1.5 Delimitación de la Investigación 

1.5.1 Delimitación Temporal 

Investigación que se delimita temporalmente porque realiza la recolección de la 

información en el período 2020 - 2021. 

 

1.5.2 Delimitación Espacial 

Investigación que se delimita espacialmente porque la tesis se realizó en el distrito 

Provincia y departamento de Cusco. 
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CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO 

2.1 Bases Teóricas2.1.1Variable 1 Ejecución Presupuestal 

Ley Orgánica del Poder Ejecutivo (2007) en su artículo 46 establece cuáles son 

los procedimientos administrativos que regulan el uso de los recursos en las 

instituciones estatales, entre los que se encuentra el sistema de presupuesto, en los 

referidos a los procesos, principios y procesos que regularan el sistema. 

La ley marco de la administración financiera en el sector público (2003) establece 

procedimientos, procesos y principios que regularán el sistema de acuerdo al artículo 

11° y en concordancia con los artículos 77° y 78° de la carta magna de nuestro país, 

manifiestan que el sistema de presupuesto se encuentra a disposición de los gobiernos 

locales, regionales y nacional.  

Mostajo (2002) refiere que un instrumento de gestión que requiere el Estado 

peruano es el presupuesto público, documento con el que se cuantifica los egresos e 

ingresos con los cuales el Estado va a atender los requerimientos de cada ejercicio 

presupuestal, los recursos serán asignados tomando como referencia las necesidades 

y demandas de los pobladores, los cuales se plasman en actividades, programas y 

proyectos. 

Economía y Finanzas (2011) precisa las etapas del proceso presupuestario que 

contempla las siguientes etapas, son: 

- Economía y Finanzas (2011) Programación  

- Economía y Finanzas (2011) Formulación  

- Economía y Finanzas (2011) Aprobación  

- Economía y Finanzas (2011) Ejecución  

- Economía y Finanzas (2011) Evaluación 

Economía y Finanzas (2011) Las agencias gubernamentales que diseñan 

programas y acciones que tienen lugar en momentos específicos se denominan 

programación; referencia a estimaciones, precios y resultados; El presupuesto se hace 

estableciendo prioridades. Las agrupaciones presupuestarias deben reflejar acuerdos 

y objetivos. El presupuesto administrativo lo gestionan principalmente los gobiernos 

locales, Debería incluirse en el presupuesto y ser aprobado por el parlamento. en 

reunión; durante la ejecución se elaborará un presupuesto teniendo en cuenta lo 
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siguiente: se considerarán nuevos desarrollos y se tomarán medidas durante la fase de 

revisión. 

Mostajo (2002) manifiesta que el presupuesto estará asignado a muchos recursos 

públicos, ejecución y programación se ejecuta tomando como referencia la 

descentralización y las necesidades básicas, el cual corresponde con las 

delimitaciones respectivas, según establece la normatividad se puede admitir una 

adecuada mediación del impuesto a la renta, logrado en cada localidad con sus 

recursos naturales, denominados canon.  

Fases de la ejecución presupuestal. 

Economía y Finanzas (2011) Indica que el certificado presupuestario es un acto 

administrativo, cuyo objeto es certificar la existencia de deducciones presupuestarias, 

las cuales deben realizarse sin sospecha, para hacer frente a los gastos del presupuesto 

de la empresa para el ejercicio en curso. 

Economía y Finanzas MEF (2011) refiere, El compromiso debe realizarse antes 

de incurrir en los gastos, a través de los compromisos asociados tomando como 

referencia las disposiciones legales tales como convenios o contratos. El compromiso 

del presupuesto no puede realizarse después de la creación de las cuentas por pagar 

del Estado y menos en el pago realizado por éste, clasificándose en.:  

Escuela Nacional de Alta Especialización Gubernamental (1999) especifica que 

los compromisos ordinarios son aquellos que se contraen con el objetivo de tener en 

cuenta gastos específicos y contar con el financiamiento correspondiente y con gastos 

especiales; Instituciones que verifican que tienen gastos precisos y cuentan con 

financiamiento provisto de partidas de gasto específicas, llamadas responsabilidades 

frecuentes. 

Escuela Nacional de Alta Especialización Gubernamental (1999) Un acuerdo de 

estimación significa un acuerdo que tiene como objetivo cubrir costos inesperados 

pero razonables y evitar el impacto de costos recurrentes o similares, y considerar el 

pago de dichos costos mediante: cálculo.  

Escuela Nacional de Alta Especialización Gubernamental (1999) Se dice que el 

monto adicional relacionado con la solicitud de pago puede incluir una clasificación 
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de acreedores, una declaración de pago y una solicitud de pago a partir de un 

documento formal o informal.  

Banco de Reserva del Perú (2011) Respecto al concepto de servicios y bienes, es 

necesario verificar que los servicios prestados y los bienes recibidos inciden en el 

monto a pagar, y si se considera o verifica periódicamente, se evalúa el cumplimiento 

de los requisitos reglamentarios. Algunos gastos se reembolsarán por adelantado 

Economía y Finanzas MEF (2011) agrega, el acto administrativo, que puede 

extinguirse total o parcialmente, en relación con la acumulación de gastos y que se 

registra en el Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF) y que se imputa 

y en los gastos específicos correspondientes, siendo de cualquier fuente de 

financiamiento. 

Podemos mencionar la opinión de Clive (2006) en su libro Fetiche del 

crecimiento indica que, uno de los propósitos de cualquier comunidad, es el 

crecimiento económico, involucrando el incremento de los ingresos, la forma de ser 

de todos los ciudadanos de una determinada población; tenemos diversas perspectivas 

y formas con las cuales se mide el incremento de una población, pudiendo para ello 

adoptar puntos centrales para la medición de las tasas de control, nivel de consumo, 

políticas de promoción del ahorro y políticas gubernamentales, el cual requiere de una 

medición para saber cuan cerca o lejos estamos de encontrar el desarrollo.  

Rodríguez (2017) precisa que, es importante conocer el crecimiento económico 

radicando en la relevancia del aumento basando su efecto en el confort de los 

individuos; cuanto mayor sea la diferencia de la tasa de incremento de la población y 

la tasa de crecimiento económico, ambas deben ser superiores porque van en aumento 

del confort general de la nación. Si existe una relación positiva entre el bajo 

desempleo y el crecimiento económico, podemos decir que el crecimiento económico 

aumenta el empleo. El gobierno establece un sistema de bienestar que tiene en cuenta 

la riqueza de la comunidad y proporciona los bienes que hacen posible ese nivel de 

vida. Crear un mecanismo de distribución del ingreso para aumentar el ingreso 

nacional y justificar el gasto en programas sociales. Los motores del crecimiento 

económico son el progreso tecnológico, los recursos naturales, el capital humano y el 

empleo. 
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Boiser (1999) manifiesta que el crecimiento de la economía representa un 

aumento porcentual del producto bruto interno determina una economía en un tiempo, 

tomado en cuenta como codiciable, poseyendo cierto vínculo con los recursos 

materiales, vinculado con el mejoramiento del nivel de existencia de los individuos. 

Con relación al uso de los recursos públicos, Álvarez (2016) precisa que, para la 

utilización de los recursos públicos, se debe planificar tareas y complementar 

objetivos, los llamados recursos ordinarios son vinculados a los ingresos que 

provienen del recaudo de impuestos y otros elementos, deducciones de tasas, tasas 

bancarias, no está necesariamente afiliado a institución alguna, y la programación se 

dispone por el titular de la entidad, entre los cuales podemos considerar créditos, 

préstamos, comisiones, donaciones, testamentos, herencias, remesas, ventas de 

bienes, gastos, ingresos, recibidos de otras organizaciones y del gobierno central, 

estos pueden ser subdivididos en: ingresos corrientes, ingresos de inversiones, 

recaudación actual. 

El Decreto Supremo N°004-2013-PCM (2013) estipula que: La administración 

pública moderna es una organización eficaz en beneficio de los ciudadanos. Es un 

tipo de organización donde los funcionarios se enfocan en comprender las 

necesidades de las personas y planificar medidas o acciones efectivas. Por ejemplo, 

convertir insumos en bienes o servicios públicos que mejoren a las personas, hagan 

valer sus derechos y alcancen su mayor nivel de satisfacción.  

García de Enterría & Fernández (2002) precisa que, la indicación correcta de la 

diferencia entre los poderes públicos tradicionales y la asignación de ciertas funciones 

al poder legislativo, judicial o ejecutivo son los requisitos políticos para la existencia 

del derecho administrativo y sus disposiciones relativas a las organizaciones 

administrativas. Pero a partir de una disciplina independiente, hasta la segunda mitad 

del siglo XIX, la organización en su aspecto subjetivo era un conjunto de instituciones 

organizadas y funcionando según la estructura de gobierno donde no se ve desarrollo. 

 

En el contexto de Francia y de otros países que aplican un modelo organizativo 

centralizado, la administración pública tiende a ser idéntica al ejecutivo. La identidad 

de sujeto y función en esta etapa permite una clara conceptualización tanto de la 
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administración pública como de las funciones administrativas. El primero se 

identifica con el poder ejecutivo, el segundo lo constituye la actividad que realiza este 

sujeto. Según este concepto subjetivo, sólo el poder ejecutivo, es decir, la 

administración pública, aplica un régimen jurídico específico, que es el derecho 

administrativo. 

Para la variable cumplimiento presupuestario, para efectos del cumplimiento en 

todas las instancias del Estado, se toma como reseña el ejercicio fiscal. De acuerdo 

con Álvarez & Álvarez (2016) El Sistema Nacional de Gestión del Presupuesto, uno 

de los sistemas nacionales de recaudación del presupuesto es la forma de hacer frente 

a las obligaciones de gasto para proporcionar servicios y bienes con base en las 

asignaciones presupuestarias aprobadas para lograr los resultados esperados. El 

sistema combina un conjunto de reglas, regulaciones e instituciones que regulan los 

procesos financieros en todos los niveles de las instituciones gubernamentales 

(estructuras e instituciones). La gestión presupuestaria se rige por las reglas generales 

del sistema presupuestario y existen varias etapas del ciclo de trabajo. 

La Directiva para la Ejecución Presupuestaria (2019) N°036-2019-EF/50.01 El 

artículo 12 se refiere al gasto público en etapa de ejecución, es decir, el proceso de 

cumplir una obligación de suministrar bienes y servicios. El proceso de presupuesto 

consta de cuatro pasos: Primero: el reconocimiento de los créditos presupuestarios, 

que es una actividad administrativa destinada a asegurar la disponibilidad y liberación 

de los créditos presupuestarios y luego comprometerse a cancelarlos del presupuesto 

de la unidad estructural. En segundo lugar, la fase de compromiso se refiere a acciones 

que afectan total o parcialmente las asignaciones presupuestarias, luego de la 

implementación de los procedimientos establecidos y la aprobación de un 

determinado monto de gasto, se llega a un acuerdo oficial, para afectar parcial o 

totalmente la asignación presupuestaria. 

Según Álvarez (2016) afirman que el compromiso es un acto administrativo de 

la fase de ejecución, donde el funcionario facultado lo efectúa, materializando los 

gastos preliminarmente aprobados por montos determinados o determinables 

afectando parcial y totalmente los créditos en concordancia con los presupuestos, la 

PCA y las modificaciones efectuadas. En su artículo 12 de la Directiva para la 



28 

 

Ejecución Presupuestaria (2019) N°036-2019-EF/50.01, referida al gasto público en 

la fase de ejecución, el proceso mediante el cual se cumplen las obligaciones 

financieras para la entrega de bienes y servicios. El proceso de elaboración del 

presupuesto consta de cuatro etapas: primero, la verificación del presupuesto es un 

proceso administrativo destinado a garantizar la disponibilidad de los créditos 

presupuestarios que no se utilizan y luego se eliminan del presupuesto. El 

compromiso en dos partes se refiere a las actividades relacionadas con parte o la 

totalidad del reparto presupuestario mediante la formalización de un acuerdo tras la 

aprobación de determinados pagos en forma prescrita. Un compromiso 

presupuestario es una institución que determina que se han cumplido los pagos 

acordados por un monto fijo o determinado, proceso relacionado con la distribución. 

Todas las obligaciones y asignaciones presupuestarias especificadas en el 

Presupuesto Inicial de Apertura PIA del acuerdo Plan Anual de Contrataciones PAC 

deberán ajustarse al monto de la obligación anual, reduciendo el saldo (fondo) 

disponible según el efecto de esa serie de pagos. Tercero: Los plazos de pago incluyen 

derechos de libre compra y obligaciones contractuales. Por otro lado, según los 

principios contables, los ingresos y gastos ocurren cuando y donde se prometen. El 

artículo 35 de la Ley Nacional de Contratos establece que la autorización para ejecutar 

y hacer cumplir obligaciones resulta de la aprobación previa de los pagos realizados, 

la presentación de documentos y la confirmación previa a las autoridades. El 

prestatario recibe ese tiempo o derecho. Una vez que se conocen las restricciones de 

costos, el presupuesto operativo final se asigna y se envía a la cadena de costos 

adecuada. 

Asimismo, según Álvarez & Álvarez (2016) menciona que es un ciclo de 

ejecución en el que se revisa y registra la obligación de pago, que surge de un gasto 

previamente aprobado y también comprometido. Para realizar esta acción 

administrativa, se revisa la documentación de soporte de desempeño del servicio. 

Debe existir un acuerdo entre el compromiso y el ajuste, es decir, el monto total del 

ajuste no debe exceder el monto total del compromiso dentro del mismo plazo. El 

devengo afecta el presupuesto de la organización, en su respectiva clasificación de 

costos. Cuarto la etapa de letra de cambio y pago es la etapa final de ejecución, la 
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cual, de acuerdo con la citada directiva de ejecución presupuestaria, es un acto 

administrativo para cancelar total o parcialmente una deuda u obligación que ha sido 

pagada, suscrita, debidamente reconocida, y Artículo 36 de la ley financiera también 

define este período como una acción tomada para cancelar una deuda u obligación 

debidamente reconocida, en todo o en parte. Para la realización y perfeccionamiento 

de dicho acto administrativo, deberá formalizarse en el documento oficial 

correspondiente. De acuerdo con esta ley, no está permitido realizar ningún pago que 

no haya sido devengado antes. Los pagos se rigen específicamente por las normas y 

procedimientos del Tesoro para el sector público. En este sentido, Según Álvarez y 

Álvarez (2016) Señalan que, para proceder con la fase de transferencia y pago, 

previamente se realizó la fase de regularización en la herramienta de gestión del 

SIAF-SP. Todas las cuotas devengadas se deducen de los respectivos cargos 

específicos en todos los casos, independientemente de la fuente de financiamiento. 

En esta etapa, en el proceso de pago, es liquidado por las instituciones financieras, en 

especial o preferentemente por el banco nacional, comprometiendo el presupuesto 

asignado. 

 

2.1.2 Variable 2 Contrataciones Públicas del Estado 

Ley orgánica del poder ejecutivo (2007) Afirma que el sistema de gestión 

promueve la eficiencia y eficacia mediante el control del uso del capital por parte de 

las empresas, incluida la gestión de recursos humanos, la reforma de la administración 

pública, la provisión, la gestión, el presupuesto público, la protección judicial 

nacional, las finanzas, la planificación estratégica, la deuda pública, endeudamiento 

público, inversión, Contabilidad. 

Nuestra investigación pretende estudiar el procedimiento presupuestario y el 

procedimiento de concurso, como mecanismos de gestión pública, de modo que su 

eficacia y eficiencia nos conduzcan al logro de metas y objetivos. 

Álvarez & Hiromoto (2016) refieren que los procesos de contrataciones del 

Estado son instrumentales y sistemáticos y que son ejecutados por las entidades 

públicas a través de sus funciones administrativas los cuales constituyen procesos 

primordiales e importantes para el gobierno, es que se refiere al cumplimiento de 
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objetivos para permitir alcanzar las metas programadas y sus fines, resultados que 

deben redundar en beneficios de los ciudadanos del distrito. 

Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2009) Incluye artículos sobre 

cómo las agencias gubernamentales se alinean con los principios que las rigen, el 

alcance de los acuerdos y sistemas contractuales, los tipos de actividades y el marco 

legal. 

Entonces las normas que gobiernan las contrataciones públicas son: 

a) Ley de Contrataciones del Estado (2014) La libertad de competencia, las agencias 

gubernamentales deberían comenzar a cooperar con los proveedores en acuerdos 

contractuales que requieran libre acceso. Deben evitarse procedimientos costosos e 

innecesarios. Se prohibirá cualquier experiencia que interfiera o limite el libre acceso 

del cliente.  

b) Ley de Contrataciones del Estado (2014) El trato es igualitario, se dice que los 

proveedores nacionales deben tener la oportunidad de presentar sus propuestas, por 

lo que se separan los beneficios y ventajas de elegir un proveedor. El principio de que 

los proveedores no deben recibir un trato diferente, sino que deben recibir un trato 

igual, y el principio de trato que requiere un trato igual o diferente en situaciones 

similares, fomentan un trato que demuestra la corrección de los objetivos, lo cual es 

importante para una competencia efectiva. 

c) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Transparencia, las autoridades 

gubernamentales deben proporcionar información consistente y transparente sobre 

todas las condiciones contractuales que firman los proveedores, así como garantizar 

la unidad de libertad y garantizar que el proceso de adquisición se desarrolle para 

todos, de manera justa y decidida. Respetar el ordenamiento jurídico y lo establecido. 

d) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Publicidad, Se establece que el proceso 

de adjudicación del contrato será debidamente publicitado y difundido y tendrá como 

objetivo promover la libre concurrencia y la competencia, favoreciendo así el contrato 

y la justa supervisión. 

e) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Competitividad, el proceso de 

contratación debe proporcionar un entorno competitivo eficaz y lograr los precios más 
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eficaces, debe incluir condiciones que redunden en el mejor interés del público y es 

ilegal aceptar condiciones que sean perjudiciales para la competencia. 

f) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Eficiencia y Eficacia. Mientras está en 

curso el proceso de contratación, se deben discutir los requisitos adoptados durante el 

proceso en función de las metas, objetivos y metas de la empresa. Centrándose en la 

implementación de medios no esenciales que aseguren la implementación oportuna y 

efectiva de los objetivos gubernamentales y produzcan resultados efectivos en el 

contexto de la vida de las personas, y teniendo en cuenta los intereses de las personas, 

debe indicar la calidad y las condiciones para su mejora. uso de fondos públicos.  

g) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Vigencia Tecnológica, en el proceso de 

contratación de servicios, construcción y bienes, podemos introducir las 

características de la última tecnología y la calidad requerida con el objetivo de lograr 

con éxito los proyectos públicos durante un período de tiempo determinado. Adaptar 

e integrar los avances tecnológicos y científicos según sea necesario. 

h) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Sostenibilidad social y ambiental, La 

implementación, desarrollo y diseño en los procesos de contratación pública son 

métodos y estándares muy importantes que favorecen el desarrollo humano y la 

protección del medio ambiente. 

i) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Equidad, se determina que los intereses y 

derechos deben estar cuidadosamente relacionados con la igualdad y la equidad sin 

interferir con las acciones gubernamentales en el proceso administrativo.  

j) Ley de Contrataciones del Estado (2014) Integridad, como parte más importante 

del proceso de divulgación, es importante ser honesto y veraz durante el proceso de 

contratación, evitar cualquier actividad innecesaria y notificar a las autoridades 

cuando ocurra. larga distancia. 

El conocimiento de los principios mencionados anteriormente es un pilar 

importante para el desarrollo de los contratos públicos, ya que proporciona criterios 

suficientes y unificados para la aplicación de los principios legales vigentes y su 

interpretación y, en la siguiente entrada, los parámetros que guían las actuaciones de 

los dueños que se hacen cargo está a la venta proceso; Cabe destacar que los principios 
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expuestos anteriormente pueden utilizarse para algunas situaciones jurídicas que 

surgen de relaciones contractuales en algunas fases del proceso. 

Morales et al (2018) publicación en la cual señalan: (PAC) Plan Anual de 

Contrataciones, herramienta de gestión logística, cuyo propósito es difundir, evaluar 

y programar los requerimientos de obras, servicios y bienes que la institución 

requerirá para lograr su meta. 

Reglamento de la normativa de contratos gubernamental refiere que los procesos 

de selección, contrato de mercados y bienes, obras y consultoría que deberán ser 

regulados por la entidad; entre los cuales podemos mencionar: 

• Glosario de Términos gobierno (2016) Licitación Pública. 

• Glosario de Términos gobierno (2016) Concurso Público  

• Glosario de Términos gobierno (2016) Adjudicación Simplificada  

• Glosario de Términos gobierno (2016) Subasta Inversa Electrónica  

• Glosario de Términos gobierno (2016) Selección de Consultores Individuales  

• Glosario de Términos gobierno (2016) Comparación de Precios  

• Glosario de Términos gobierno (2016) Contratación Directa  

Procedimientos que son utilizados para la atención de las contrataciones, cuantía 

del proceso y las condiciones que sean requeridas. 

Glosario de Términos gobierno (2016) quien manifiesta que es un 

procedimiento administrativo denominado la licitación pública, la cual significa en 

ciertos casos, necesario para la gestión, el mismo que se encuentra sujeto al régimen 

de derecho público, el cual deberá estar encaminado a la selección de un grupo de 

solicitantes que responden a las convocatorias públicas, al empresario de un contrato 

administrativo que asegure mejor a la gestión para el logro de la totalidad de los 

favores que permitan la equidad y justicia.  

En el territorio nacional la manera de selección es utilizado en el contrato de obras y 

bienes. 

Glosario de Términos gobierno (2016) el concurso público es un proceso de elección 

del contratista, al que se debe escoger de entre todos los participantes para realizar la 

prestación del servicio, elección en la que debemos tener en cuenta a la persona o 

empresa que posea la mayor capacidad técnica y mayores condiciones para la 
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contratación; proceso en el cual se realiza la convocatoria de servicios de toda índole. 

En el ámbito de la construcción, se utiliza en contratos de servicios para evaluar las 

solicitudes técnicas de los participantes, lo cual es muy importante para ahorrar 

solicitudes financieras. 

Glosario de Términos gobierno (2016) la adjudicación simplificada requiere de un 

proceso de contrato de bienes, servicios, obras en ejecución que efectúa el gobierno, 

estableciendo el precio referencial a un monto menor de la décima parte, el cual está 

explícito en la ley de presupuesto gubernamental. Se debe enfatizar que, al momento 

de la selección, cuando se determinan las especificaciones y requisitos mínimos, la 

organización debe leer en su hoja clara los requisitos para el servicio o producto a 

vender y las condiciones mínimas. En nuestro país, estas condiciones son necesarias 

para los contratos de comunicación, servicios y muchos bienes, trabajo y 

comunicación. 

Glosario de Términos gobierno (2016) la subasta inversa electrónica, proceso de 

dinámica contratación, aprueba la compra de servicios, bienes estandarizados que, no 

se localicen en el catálogo electrónico del estado, con este procedimiento en nuestro 

país, se puede contratar servicios y bienes comunes, el postor vencedor es quien oferte 

al menor precio lo requerido, para su compra, y necesario tenga aprobada la ficha 

técnica del bien solicitado. 

Glosario de Términos gobierno (2016) el procedimiento de colección de 

consultores individuales, refiere que la entidad de gobierno pueda usar este 

procedimiento en la contratación un especializado servicio de una persona natural que 

no necesariamente requiera de acompañamiento técnico, en este proceso se encuentra 

exceptuado el contrato de consultoría de obras.  

Glosario de Términos gobierno (2016) procedimiento de comparación de precios, 

el cual utiliza en el proceso en general de adquisición de servicios y bienes, 

igualmente en el objeto de contrato requiere de inmediata disponibilidad, igualmente 

la compra debe ser versátil para lograr en el mercado ofertas estandarizadas. 

Glosario de Términos gobierno (2016) el procedimiento de contratación directa 

según el organismo superior de contrataciones del gobierno, establece de algunos 

supuestos tales como situaciones de emergencia y contratación entre entidades. 
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Entidades que realizan el proceso de selección de la Comisión de Expertos Son 

entidades especiales que realizan el proceso de elección, a partir de la convocatoria a 

través del sistema electrónico correspondiente, incluyendo la aprobación de buena fe. 

Siendo entonces las funciones:  

• Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2015) Capacitación de 

acuerdo a Ley 

• Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2015) (Planificación) 

Empleos construcción del Plan Anual (Gestión de pedidos)  

• Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2015) Empleos previsión del 

fraccionamiento (Supervisión)  

• Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2015) Empleos Preparación 

de las características técnicas de las obras, bienes servicios (Modernización)  

• Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2015) Empleos determinación 

del valor referencial (Análisis del mercado)  

• Organismo Superior de Contrataciones del Estado (2015) Empleos firma del 

contrato  

Los ítems anteriormente descritos buscan que la normatividad referida a las 

contrataciones, nos permita suministrar al organismo los servicios y bienes en 

general, obras, consultorías en el oportuno momento con las cantidades solicitadas. 

Hernández (2010) indica que el impacto de la inversión gubernamental con el 

desarrollo económico heterogéneo, dependiendo para su ejecución de diferentes 

variables, las cuales precisan que el impacto dependerá de los diferentes tipos de 

eficiencia: técnica la cual analiza la relación de recursos y los resultados; eficacia 

asignativa referida a priorización de gastos en partidas con retos socioeconómicos; 

eficiencia en la gestión, la cual debe considerar como un procedimiento determinante 

la eficacia de los procedimientos anteriores, con el propósito de lograr calidad en los 

procedimientos para la administración de los gastos públicos. 

Indicamos que esto se realizó previamente en la sección de gestión de la 

herramienta de gestión del SIAF-SP con el fin de facilitar la transferencia y el pago. 

Todos los gastos ocasionados se deducirán de los gastos especiales correspondientes 

en todos los casos, cualquiera que sea la fuente de financiación. Cuando se realizan 
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estos pagos, las instituciones financieras, especialmente los bancos centrales, deciden 

destruir los fondos asignados. De acuerdo con la Autoridad de Contrataciones 

Públicas (2015) es un proceso utilizado por las empresas para obtener bienes y 

servicios generales al mejor precio y calidad en el momento adecuado para cumplir 

los objetivos alimentarios. Lo mismo ocurre con la mejora de la vida de los residentes. 

La contratación pública es el proceso de adquisición de bienes, servicios y obras. Esto 

se debe a que para realizar estas compras el contribuyente debe realizar un aporte 

significativo, por lo que el pago debe realizarse de una manera muy eficiente y 

adecuada. Garantizar la calidad del servicio y proteger los intereses de las personas. 

La Autoridad Superior de Gestión de Proyectos del Estado (2015) La jurisdicción 

establece que el gobierno tiene el deber de satisfacer una necesidad cuando vincula a 

un tercero mediante un contrato. Los intereses del pueblo siempre tendrán prioridad 

sobre los intereses privados para proteger el bien y los intereses del pueblo. Como 

puedes ver, ambos conceptos se enfocan en celebrar de una manera buena y efectiva 

cada día invertido para el bien mayor de las personas.  

Por tanto, la contratación pública puede entenderse como una actividad que se 

realiza en tres o más fases para alcanzar el objetivo deseado. La autoridad federal de 

adquisiciones es la autoridad de adquisiciones a nivel nacional. Los contratos se 

redactan o ejecutan en tres categorías claramente definidas y el modelo debe seguir 

los principales objetivos del proceso de contratación pública. eso: 1) eventos de 

programación y preparación (PAP); 2) procedimiento de selección (PS); 3) ejecución 

del contrato (CE). Para la fase de programación, el artículo 15 de la ley Nº 30225 

afirmar que todas las entidades estatales están obligadas a programar requisitos en la 

tabla de necesidades para lograr las metas y al mismo tiempo debe estar asociado a 

proyectos institucionales planificación institucional.  

En la primera etapa de la contratación pública se comienza con la planificación, 

determinando los detalles de la solicitud, como costos, especificaciones, términos de 

referencia, alcance del contrato, etc. La entidad tiene en cuenta todo lo anterior a 

través de un documento denominado Plan Anual de Contratación (PAC) en el que se 

definen los procesos que realizará o cobrará durante el año de forma regular y 

planificada. En este documento (PAC), aprobado a finales de diciembre, debe ser 
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cubierto por el presupuesto abierto (ANP) de la organización. Este documento se 

publica en línea en el sistema electrónico de contratación pública y en el portal de la 

entidad. Después del desarrollo, continúa presentando y cumpliendo con los 

siguientes requisitos obligatorios: La solicitud: El área de usuarios es el área donde 

se formulan los requisitos con sus respectivos TDR, especificaciones o expedientes 

técnicos, así como las indicaciones de utilidad pública, requisitos de calificación, etc.; 

todo diseñado para llevar a cabo las funciones y propósitos de la organización; Todo 

enmarcado como se esperaba de lo requerido. Investigación de mercado: Implica 

realizar un análisis de la información obtenida de los proveedores y así establecer la 

factibilidad y conocer el camino a seguir para implementar un proceso eficiente y 

eficaz. Los proveedores deben estar vinculados directamente a los términos del objeto 

del contrato para que la información sea confiable. En el resumen ejecutivo, se 

sugieren todas las acciones apropiadas tomadas según lo planeado. Certificado de 

Asignación Presupuestaria (PPC) creado por la Oficina de Presupuesto.  

La segunda etapa del proceso de contratación pública define el procedimiento de 

selección, el cual es un proceso administrativo especial que reúne una serie de hechos 

y actos administrativos, cuyo objeto es seleccionar si se trata de una persona jurídica 

o física a contratar. Agencias gubernamentales que contratan para comprar bienes, 

prestar servicios, brindar asesoramiento o realizar trabajos. Durante la fase de 

selección, la entidad deberá seleccionar al mejor postor, ya sea persona física o 

jurídica, que haya resultado seleccionado para presentar la propuesta más adecuada a 

las necesidades, siempre respetando la normativa aplicable en materia de compras. Es 

preciso señalar que en esta etapa se lleva a cabo la invitación a los proveedores para 

que sus propuestas sean adecuada. La normativa de contratación pública vigente 

prevé siete tipos de procedimientos de selección, de los cuales los más utilizados son 

los concursos públicos y las invitaciones a licitación, los juicios simplificados, las 

subastas electrónicas inversas y los contratos directos. Para esta segunda fase del 

contrato, siguen una secuencia (una serie de) pasos auxiliares que pueden concretar 

un proceso de selección ordenado y organizado, y se presentan a continuación: 

Citación: Durante esta fase de selección, la entidad realiza un procedimiento para 

difundirlo a través del sistema electrónico de contratación pública. Registro: 
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Cualquier proveedor puede postularse siempre que cumpla con los 9 requisitos 

enumerados y no sea descalificado o penalizado. Durante esta sub fase se podrán 

realizar las observaciones e indagaciones que considere oportunas el contratista, 

teniendo en cuenta las cuestiones de fondo. Integración de base de datos: La consulta 

y/u observación es ingresada a la base de datos. En esta subfase es de vital importancia 

porque a partir de aquí se lleva a cabo el proceso relacionado con las propuestas de 

los oferentes y es aquí donde los oferentes (contratistas) deben conservar sus 

propuestas hasta la firma del contrato. Durante esta fase, los emprendedores presentan 

sus propuestas a la entidad adjudicadora. Evaluación de la Oferta: Es la última parte 

de la fase de selección donde el sujeto elige la mejor oferta en base a este punto y este 

punto, con base en el análisis de las ofertas, se determina considerando la oferta que 

mejor se adapta a la necesidad. en la fase de selección. Tras todos estos pasos se 

asigna al especialista correspondiente, finalizando así esta segunda fase del contrato.. 

Durante la fase de ejecución del contrato se deberá respetar todo lo establecido. 

Una vez que se verifican los términos y se emite el acuerdo, se contabiliza el pago de 

los bienes y servicios adquiridos. La entidad está obligada a contratar, después de que 

se hayan otorgado los derechos profesionales, ya que esto se ha otorgado sin que haya 

controversia. Esta fase comienza con la finalización del contrato, luego la conclusión 

del contrato (solicitud, modificación, anticipo, etc.) En esta y última etapa de la 

contratación pública, una vez seleccionado el contratista, basta simplemente con 

cumplir con los servicios prometidos. Cada parte se compromete a adjuntar el 

contrato; Así, por parte del contratista que suministre el o los bienes, preste un 

servicio o realice la obra, y, por otra parte, la entidad que efectúe el pago. Durante el 

desarrollo de la implementación del contrato, los servicios y beneficios se 

implementan de acuerdo con el plan en la fase previa a la acción y se han identificado 

durante el proceso de selección. 

El gasto público, de acuerdo con la Ley N° 28411 (2005) Los gastos en 

asignaciones presupuestarias autorizadas para la entidad se utilizan para demostrar 

los servicios, objetivos estratégicos y resultados asignados a la entidad. El gobierno 

dispone del presupuesto para el año 2020 a través de un decreto de emergencia, No. 

014-2019. Este decreto describe la mejora de la calidad del gasto público, que 
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contiene medidas relacionadas con la mejora de la calidad del gasto público (como 

prioridad para el gobierno). Los precios se construyen según diferentes 

clasificaciones: económicos funcionales, institucionales, geográficos y 

programáticos. 

 Piqué (2019) señala que el gasto debe asegurar la calidad de los recursos, 

asegurando que los recursos del país se utilicen de manera eficaz y eficiente, y se 

distribuyan equitativamente entre la población para mejorar su calidad de vida. 

Ambas partes indica Flavin, (2019) tienen interés en cerrar las brechas en los niveles 

de vida, utilizando recursos para implementar estrategias. 

Asimismo, Terci (2018) señala que el gasto de buena calidad del dinero público 

garantiza que los presupuestos se gestionen bien, teniendo en cuenta todos los 

indicadores clave del crecimiento económico. Este es un objetivo clave del país indica 

Chuquiyauri & Robles, (2020) indican que, las funciones del buen gasto público son 

asegurar la estabilidad política y financiera y ayudar a las personas a tener un nivel 

de vida digno; Giménez et al. (2018) y García (2019) también destacan la calidad del 

gasto público, incluida la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos. Estos gastos 

se enfocan en lograr resultados que se alineen con las políticas nacionales y se utilizan 

para priorizar a las personas en situación de vulnerabilidad.  

Asimismo, Mafrolla & D'Amico (2016) señalan que los sistemas, procesos e 

instituciones del gasto público deben tomarse en consideración junto con la capacidad 

de gasto del gobierno al evaluar la eficiencia y eficacia del gasto público. Chica & 

Salazar (2016) señalan que la mejora de la calidad del gasto público puede verse a 

través de la mejora de la vida de los ciudadanos más pobres, ya que el ordenamiento 

lógico de las solicitudes presupuestarias puede mejorar la calidad del gasto. Chica & 

Salazar (2016) indican que la calidad del gasto público se relaciona con las políticas 

fiscales dentro de la administración pública  

Según CEPAL (2019) la calidad del gasto público incluye un conjunto de 

herramientas que aseguran el uso eficiente y eficiente de los recursos nacionales para 

el crecimiento económico y la equidad distributiva, en el contexto específico del 

Caribe y América Latina. Dado que la calidad del gasto pone a las personas, y no a 

las instituciones, en el centro de atención, será interesante ver en qué medida los 
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ciudadanos se benefician en el contexto del programa, es así que,  Bonilla-Asalde et 

al (2020) indican que los ajustes de gasto basados en mejorar la calidad de la inversión 

en los servicios y los sectores productivos de la economía, mientras que al mismo 

tiempo traen beneficios mutuos a las personas a través de la erradicación sostenible 

de la pobreza y el desempleo a través del uso del presupuesto público como un 

desarrollo de la herramienta. 

Por tanto, Ortega (2010) considera que la calidad del gasto público es aquel cuyo 

objetivo es dar soluciones a los problemas que enfrenta un gobierno, cubriendo las 

necesidades más urgentes de una comunidad como la educación, saneamiento, agua 

potable, y en general los destinados a mejorar la vida de la población menos 

favorecida.  

Asimismo, Ortega (2010) en su definición de gasto público menciona que la 

mayoría de los tratadistas consideran como gasto público el gasto que realiza el 

Gobierno y sus diferentes dependencias con el fin de enmendar las necesidades de las 

comunidades. El gasto público es la inversión de los ingresos de las entidades públicas 

en la satisfacción de necesidades colectivas. 

De acuerdo al Congreso de la República (2018) mediante Ley N ° 28411, Ley 

General del Sistema de Presupuesto Nacional. Los gastos públicos son todos los 

gastos de la entidad a cargo de las asignaciones presupuestarias, aprobadas para 

destinarse a la prestación de los servicios públicos y las acciones que desarrolla la 

entidad, para el cumplimiento de sus funciones y los resultados de las prioridades 

institucionales u objetivos estratégicos.  

Varios autores tienen una definición propia sobre la eficiencia; para Chiavenato 

(2007) Esto significa el uso correcto de los recursos, por lo que es necesario establecer 

los mejores métodos para minimizar costos. Asimismo, buscan desempeñarse bien en 

tareas que permitan la eficiencia del personal en relación con una gestión eficaz y una 

gestión de eficiencia predeterminada.  

Asimismo, Pérez (1994) define la eficiencia como un grado que alcanza en el 

cumplimiento de las actividades con el fin de saciar al cliente. Ochoa (2012) 

manifiesta que la eficiencia, posibilita medir la interacción entre la cantidad de los 

bienes, los servicios provocados y los insumos o recursos utilizados. 
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Según, Mokate (1999) la eficiencia es la encargada de analizar los resultados y 

la cantidad determinada de los insumos utilizados en su generación. Asimismo, se 

ocupa de medir la relación del producto y la energía que se emplea en el proceso de 

producción. Aun así, Pereyra (2013) menciona que la eficiencia depende del logro de 

los objetivos, mediante el más mínimo uso de los recursos, costo, grado de 

distorsiones, carga tributaria y un menor número de empleados.  

Por tanto, Mayo & Rodríguez (2014) la eficacia se da como resultado del 

rendimiento, competitividad, productividad, desempeño, efectividad, eficiencia, 

excelencia y calidad. Entre los costos en los que se debe incurrir en la organización 

para obtener el resultado esperado, es decir, la necesidad de los factores necesarios 

para lograr el cambio y buenos resultados económicos.  

Por ende, Hernández (2013) indica que, toda institución pública tiene una 

necesidad de solvencia la cual logra hacer frente en un determinado momento a los 

compromisos adquiridos, también implica que efectúe el cálculo y cobertura en 

provisiones suficientes, así como su inversión en activos fijos.  

Por tanto, Rubio & Fernández (2016) indica que, la solvencia que se produce en 

las entidades públicas se calcula en función de las actividades. Por su parte, el margen 

de solvencia que presenta cada entidad viene dado por el patrimonio no 

comprometido menos los activos intangibles.  

Es por ello, que la autonomía financiera Peña & Bojórquez (2013) indican que, 

es el tema central. De esta manera se puede mantener la disponibilidad de recursos 

financieros y garantizar una buena gestión. Depende de la capacidad del gobierno 

para incidir en la calidad de vida de los ciudadanos, asegurando una mejor cobertura 

de la calidad de los servicios básicos, estableciendo un sistema que apunta a 

comprender los problemas públicos que afectan directamente el desarrollo local. Es 

la función de la soberanía financiera la que conduce al alto desempeño del gobierno 

municipal y su impacto en el bienestar de los ciudadanos.  

La autonomía financiera forma parte de dos departamentos principales. Los 

ingresos y gastos del gobierno provocaron un aumento significativo en el desarrollo 

general de las cosas, generando así nuevas fuerzas. Queralt (2019) señaló que la 

tributación es muy diferente, toda vez que el sistema tributario local sigue asentado 



41 

 

sobre las bases en que ya lo estaba con anterioridad a la entrada en vigor de la 

constitución. En lo que respecta al gasto público, la disponibilidad de recursos 

públicos, en sentido estricto, está hoy significativamente alejado de las necesidades 

financieras de las unidades locales.  

La transparencia indica Arcos (2014) se considera una acción que garantiza a 

cada una de las personas. Permitiendo un correcto uso de los recursos asignados como 

presupuesto para las entidades, por esto se hace una coordinación sectorial o 

administrativa con el fin de supervisar los costos de operación o de capital, esto 

incluye la deficiencia que se da al hacer las operaciones y los costos, también en la 

asignación que se produzca en los programas de apoyo de entidades vinculadas a 

operaciones de inversión financiera o para el pago de intereses, comisiones y costos, 

derivados de créditos contratados en moneda nacional o extranjera  

En cuanto a las teorías sobre la política pública, Venturiello & Ferrante (2018) 

refieren la teoría racionalista, donde el gobernante toma sus decisiones después de 

haber seleccionado la mejor alternativa de solución, teniendo como base las demandas 

de la población. Teoría económica, para la cual las políticas públicas deben definir 

una población específica, límites presupuestarios y herramientas de gestión. Y 

finalmente, la teoría institucionalista, donde el desarrollo de políticas públicas incluye 

no sólo al Estado, sino también a diversas instituciones y ciudadanos, quienes tienen 

sus propios intereses y objetivos. Las situaciones sociales y su gestión dependerán del 

contexto político, económico, social y cultural en el que se desarrollen. 

Por su parte, Kokhanovskaya et al (2017) señala la importancia de la evaluación 

en la configuración de políticas públicas efectivas, intentando responder a la pregunta 

de si las evaluaciones pueden ser una herramienta para mejorar la eficiencia, y en qué 

condiciones, de las políticas públicas. Sin embargo, en la práctica, esta efectividad 

depende principalmente de factores como: el modelo de gobernanza o los intereses 

de los representantes de la gestión pública. La gestión pública debe contribuir a 

satisfacer las necesidades materiales, sociales y culturales de los diferentes grupos 

poblacionales, lo cual se logra a través de acciones específicas. Para que un Estado 

logre una gestión efectiva y transparente debe articular su plan de gobierno con 
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políticas públicas, un plan que no solo diagnostique la situación actual, sino que 

también proponga estrategias sostenibles y sustentables con metas y objetivos claros. 

Se considera como autor principal la gestión de políticas públicas la 

Organización Panamericana de la Salud OPS (2020), que indica el conjunto de 

objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para resolver los 

problemas que los ciudadanos consideran prioritarios en un momento determinado. 

En ese sentido, Muñoz (2022) señala que una buena gestión pública en salud permite 

mejorar la calidad del servicio, operar eficientemente y atender las necesidades de los 

usuarios y a nivel estatal permite mejorar la administración de salud promoviendo la 

igualdad y sostenibilidad sanitaria. Asimismo, Sánchez & Espinoza (2022) menciona 

que las es necesario contar con principios de gobernanza en la calidad del servicio al 

usuario como la transparencia y participación ciudadana lo cual garantice el 

compromiso y construcción de consensos promoviendo un cambio de cultura en 

sistemas sanitarios. Por su parte, Lazo & Santivañez (2018) sostiene que el desarrollo 

de políticas necesita de una clara visión compartida donde necesita desarrollar 

iniciativas en razón de la seguridad del paciente, así como involucrar al usuario y 

cerrar brechas de recurso humana en las áreas críticas hospitalarias. 

En definitiva, la gestión de políticas públicas es necesaria al aplicar un enfoque 

basado en resultados en las entidades de salud pública, las cuales deben aplicarse a 

todo proceso en el que los usuarios buscan el servicio y deben responder a 

expectativas en las que la capacidad de mejorar es continua. y así lograr resultados 

institucionales. De acuerdo a OPS (2020) la gestión de políticas públicas plantea 

cuatro dimensiones las cuales son; desarrollo de políticas, asignación de recursos, 

acceso a servicios y evaluación 

En cuanto a la primera dimensión desarrollo de políticas, OPS (2020) Destacó 

que estas son condiciones y capacidades necesarias en el desarrollo de política del 

desarrollo social encaminadas a mejorar la salud poblacional mediante el 

fortalecimiento de los sistemas de salud y el abordaje de los factores de riesgo. Del 

mismo modo, D’Armas & Ospedales (2022) indica que los sistemas de salud hacen 

referencia al conjunto de actores y estructuras que se desarrollan desde los puntos 

políticos junto a un modelo de gestión, económico con un modelo de financiamiento 
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y técnico con un principio de atención. También, Llanos et. al. (2022) refieren, son 

útiles las capacidades políticas al momento de fortalecer los mecanismos 

participativos junto a la sociedad civil y comunidad para toma de decisiones y la 

ejecución de estrategias de fortalecimiento de los sistemas sanitarios. 

Respecto a la segunda dimensión, la asignación de recursos, la OPS (2020) 

identifica recursos críticos como los servicios de salud, los recursos financieros y 

humanos y la tecnología sanitaria que promueven la disponibilidad de recursos 

públicos suficientes y promueven la prevención, la promoción, la eficacia y la equidad 

en el campo de la salud. . . sistema de salud. En este sentido, De La Guardia y 

Ruvalcaba (2020) mencionan que la igualdad de acceso a los servicios se relaciona 

con la distribución óptima de los recursos económicos a través del control de los 

gastos hospitalarios para maximizar la salud de la población. 

Asimismo, la tercera dimensión acceso a servicios, OPS (2020) argumenta que 

es implementar políticas que aseguren las condiciones accesitarias a servicios 

primarios de salud para la promoción de salud y la prevención de eventos y 

emergencias que afecten la salud poblacional. Del mismo modo, Fajardo et. (2015) 

indica que el acceso requiere disolución de restricciones que impiden el manejo 

eficiente en la prestación de servicios médicos sanitarios que es de tipo geográfico, 

orden económica, socio cultural y organizativa. Asimismo, Sánchez (2017) señala 

que los centros de salud deben estar accesibles a la población donde debe existir las 

condiciones de acceso físico y económico en la cual se debe proporcionar la 

información pertinente a la comprensión del usuario y poder lograr una atención 

efectiva. Y, por último, la cuarta dimensión evaluación, OPS (2020) refiere que las 

autoridades a razón de cumplir con el objetivo del mejoramiento de la salud pública 

primero deben analizar las causas de las demandas sanitarias, así como el monitoreo 

del desempeño del sistema sanitario. Por su parte, Bertranou (2019) sostiene que son 

actividades de monitoreo que están a disposición de los funcionarios con el fin de 

investigar sobre los avances que se dan con la implementación de políticas públicas 

y con el fin de generar un panorama pertinente de mejora continua. 
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2.2 Antecedentes de la Investigación 

2.2.1 Antecedentes Internacionales 

Rojas (2021) en la investigación intitulada Diagnóstico en la Ejecución 

Presupuestaria de Gastos de Inversión Pública con Recursos IDH desarrollada en la 

Universidad Mayor de San Andrés facultad de ciencias económicas y financieras y 

carrera de economía, estudio que tuvo como objetivo diagnosticar cómo se utilizaron 

los recursos del IDH en la implementación de costos de inversión pública en la 

Universidad Mayor de San Andrés de la Paz, Bolivia, del 2009 al 2018. Se evaluó el 

uso de los recursos del IDH en relación con la infraestructura, la creación o 

adquisición de inventarios necesarios para la operación de los servicios y otros costos 

que tengan duración o permanencia. Proyectos a largo plazo de la Universidad de San 

Andrés considerados en el POA de la institución y si se utilizan e implementan en su 

totalidad según lo planeado para 2009-2018. año durante la administración. En este 

estudio se utilizó como método de investigación el método histórico-estructural-

deductivo, el cual se debe al comportamiento dinámico de la variable observada, la 

cual se mide a través del presupuesto de la institución, lo que permitió identificar su 

impacto. implementación de las estrategias estratégicas identificadas. 

Pincay & Reynoso (2019) en la publicación en la revista Dialnet referido al Análisis 

de la Ejecución Presupuestaria en el Gobierno Local Municipal del Cantón Simón 

Bolívar – Ecuador, estudio que examina los procesos de ejecución presupuestaria en 

el Gobierno Autónomo Descentralizado de Simón Bolívar, Provincia del Guayas. 

Objetivo principal es analizar la ejecución del presupuesto en el marco del logro de 

objetivos orientados a una gestión presupuestaria eficiente y eficaz. El estudio se 

realiza considerando el marco jurídico del sistema financiero público, el libro segundo 

del código orgánico de las finanzas públicas; También se apoya en normas COOTAD 

y reglamentos presupuestarios, así como artículos científicos de acuerdo al tema 

propuesto, su metodología empírica se basa en una investigación documental 

cualitativa, una muestra de dos períodos económicos 2017 y 2018, la factibilidad de 

gestión está en lo recopilado en los datos del departamento financiero del municipio; 

El principal hallazgo es que a pesar de las dificultades para recaudar fondos propios 

de fuentes financieras y recursos fiscales como los ingresos, este GAD reportó un 
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cumplimiento satisfactorio de sus objetivos durante los dos semestres de los años 

analizados. La eficiencia y la eficacia pueden mejorarse fortaleciendo estos 

mecanismos de pago y la planificación y el diseño presupuestario. 

Albarado & Galindo (2019) en la investigación denominada Análisis de la Ejecución 

Presupuestal y Verificación del Registro Contable de los Ingresos y Gastos de Ocho 

Municipios de Boyacá durante la vigencia 2016 precisa que el presupuesto de la 

ciudad es un documento normativo que lo hace posible, en razón que evalúa los 

ingresos y sólo exige el pago de esos costos y cargos. en cada conjunto programado 

para el período contable, se inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada 

año, para cumplimiento se recurre al apoyo del gerente municipal de Boyacá que 

vigila y vela por el cumplimiento de los principios de economía, eficiencia, eficacia 

y equidad de sus actividades, realiza la auditoría de las cuentas anuales de estos 

municipios. Este informe muestra los progresos en el desarrollo considerando cómo 

También nos permite saber qué invierten, dónde y dónde gastan. es la prioridad de los 

municipios en la implementación de los recursos que aportan. 

 

2.2.2 Antecedentes Nacionales 

Guerrero (2022) cuya investigación denominada Plan Anual de Contrataciones y 

Desarrollo Sostenible en la Región San Martín 2021, cuyo objetivo del estudio fue 

conocer la relación entre el plan anual de contrataciones y sostenibilidad en la Región 

San Martín, 2021 el estudio tuvo un diseño básico, no experimental, transversal y 

descriptivo correlación con una población y una muestra de 70 servidores en la región. 

Se utilizo la técnica de la encuesta y cuestionario como herramienta de trabajo. Los 

resultados muestran que existe un vínculo importante entre el plan salarial anual y la 

relación laboral desarrollo sostenible, el coeficiente Rho de Spearman fue 0,960 

(correlación positivo muy alto) y un valor p de 0,000 (valor p < 0,01); Además, sólo 

92,16 El plan de contratación anual incide en la sostenibilidad. El alquiler anual es 

estándar 51%, bajo 30% y alto 19%. nivel el desarrollo sostenible es medio 43%, bajo 

39% y alto 19%. Correlación entre dimensiones y desarrollo sostenible del plan anual 

de contratación de la región San Martín, 2021, debido a que el coeficiente Rho de 

Spearman fue de 0,956, 0,929 y 0,966 (correlación positiva muy alta) y un valor p de 
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0,000 (valor p ≤ 0,01) en todas las correlaciones 

Espinoza (2022) en su investigación denominada Gestión de las Contrataciones 

Públicas y Ejecución de Obras en una Municipalidad Distrital de la región 

Lambayeque, siendo el objetivo analizar las relaciones entre los documentos de 

gestión de un municipio distrital de la Región Lambayeque donde describe una 

metodología de tipo básico, no experimental y correlativa, con la aplicación de 

cuestionarios a 32 a los empleados del municipio de un distrito de Lambayeque. Los 

resultados muestran que se encontraron niveles medios en las compras públicas en el 

municipio de la región Lambayeque, destacándose en ello la planificación 

presentando el 78.1%, a nivel organizacional el 90.6% de representación y el nivel de 

potencial humano era del 87,5 %. Además, el nivel encontrado fue una EO pública en 

el distrito de Lambayeque, representando el 78,1% al inicio, también 87,5 dimensión 

de implementación y 87.5%, en la dimensión de ejecución de obra. Conclusión el 

resultado obtenido muestra que R2 (coeficiente de determinación) es 0,191, lo que 

significa que la realización del trabajo puede explicarse en la cláusula 19.1. 

Abarca (2022) en su investigación la Ejecución Presupuestal y su Influencia en la 

Calidad de Gasto Público de la Dirección Regional de Salud Apurímac 2021 el 

objetivo fue determinar el impacto de la implementación la calidad del gasto público 

de la dirección regional de salud Apurímac en la temporada 2021. Por ello se utilizó 

una metodología cuantitativa, de alcance explicativo, diseño transversal no 

experimental. La población estuvo conformada por 80 funcionarios responsables de 

la región, la técnica utilizada fue la encuesta, se utilizaron como instrumentos dos 

cuestionarios, de los cuales fueron de 14 y 17 preguntas. Los resultados obtenidos 

mostraron que el nivel de desempeño el presupuesto fue bajo, en promedio 56,3%, 

comparado con la calidad el nivel promedio de gasto del sector público fue del 53,8 

por ciento. También un nivel de significancia inferior a 0,05 (0,00 < 0,05), lo que 

permitió rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa. Conclusiones la 

ejecución presupuestaria tiene un impacto importante en la calidad del gasto público 

de la región Regional de Salud Apurímac en la temporada 2021. 
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2.2.3 Antecedentes locales 

 Palomino & Thuro (2023) en su proyecto de investigación denominado 

Ejecución Presupuestal en la Municipalidad Distrital de San Pablo Canchis Cusco 

2014 – 2018 cuyo propósito general, fue describir la situación de implementación 

Presupuesto en la zona de San Pablo - Canchis - Cusco, temporada 2014- 2018; 

investigación tiene un enfoque cuantitativo, diseño no experimental y una estructura 

técnica y metodológica adecuada a un tipo de investigación básica, y la población está 

compuesta por presupuesto e ingresos y gastos y documentos del 2014 al 2018. El 

personal del departamento de finanzas y contabilidad pudo recopilar los datos 

necesarios para el análisis utilizando métodos de revisión de documentos y 

entrevistas. Los resultados son indicativos de un buen presupuesto de ingresos. 

Promedio de cuatro años de 0,97 "excelente"; Sin embargo, para la gestión 

presupuestaria el efecto promedio mostrado durante el periodo de estudio fue de 0.80, 

lo que significa que el proceso es lento, y el 74% de los proyectos tienen poco o 

ningún avance y el saldo se determina anualmente. Por los resultados de la 

investigación y por la autonomía local. 

Zuniga (2022) en la investigación denominada Control Interno y la Ejecución 

Presupuestal en la Gerencia de Infraestructura y Desarrollo Urbano de la 

Municipalidad Provincial de Calca Cusco 2020 cuyo objetivo fue conocer como el 

control interno está relacionado con la ejecución del presupuesto, investigación de 

enfoque básico, cuantitativo, diseño no experimental, alcance del estudio descriptivo 

- correlacional. La encuesta se realizó a 132 empleados del municipio de Calca, 

considerando 35 factores, para determinar el nivel de control. En relación a la 

ejecución de fondos provenientes de la gerencia de construcción y desarrollo del 

estado de Calca – Cusco, la prueba utilizada es la chi-cuadrado para determinar la 

relación entre los componentes en uso o la prueba de correlación de Spearman. Como 

resultado, se concluyó que la hipótesis nula es que el control interno está directamente 

relacionado con el control presupuestario y que la relación entre medidas de variables 

de control interno y variables de control presupuestario es la misma. En resumen, se 

puede decir que en la gestión de infraestructura y desarrollo urbano en la ciudad de 

Calca - Cusco, el control interno está relacionado con la gestión financiera. El 
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coeficiente de correlación de Spearman fue del 30,6%. Los controles internos fueron 

analizados a través de cinco áreas: gestión ambiental, análisis de riesgos, 

procedimientos de control, procedimientos de información y comunicación, prácticas 

de seguridad y supervisión. 

Baca (2019) quien presenta su tesis denominada Ambiente de Control Interno en la 

Ejecución Presupuestal del Gobierno Regional de Cusco, 2017 objetivo conocer 

cómo los principios que conforman el entorno de gestión fomentan la implementación 

del presupuesto, porque así entendemos la importancia de la actividad de la institución 

estar comprometidos con la honestidad y los valores éticos, la gestión estratégica, 

estructura organizacional, gestión de personal, competencia. facultades y 

responsabilidades y organismos reguladores. El alcance de este estudio es un enfoque 

cuantitativo descriptivo más que experimental. La población son funcionarios. El 

responsable del presupuesto y del sector laboral en el gobierno de Cusco para el año 

2017. Se utilizaron trabajadores de oficina y voluntarios como muestras de estudio. 

Del gobierno local del Cusco, ministerio de Hacienda 10 y documentos que indican 

los ingresos y gastos del período administrativo de la región Cusco en el año 2017, 

obtenidos de una muestra no probabilística. 

2.3  Marco Conceptual 

• Romero (2013) Presupuesto: Es una planificación estimada de ingresos y gastos de 

una empresa o espacio individual o grupal para un período futuro. Un plan 

financiero que sirve como previsión y guía para actividades futuras. 

• Romero (2013) Presupuesto público: Es una herramienta financiera, económica y 

social que permite a una agencia gubernamental planificar, programar y pronosticar 

los ingresos y gastos del país durante un período financiero. 

• Romero (2022) Compromiso: se refiere al compromiso o acuerdo que una persona 

tiene con otras respecto de algún hecho o situación. Una obligación que debe ser 

cumplida por la persona a quien corresponde y quien la ha asumido. 

• Gil (2022) Devengado: El principio de devengo es una norma contable según la cual 

las transacciones o eventos financieros se reconocen en el momento de su 

realización, independientemente de la fecha de pago o cobro. La finalidad del 

principio de devengo es garantizar que las cuentas anuales de la empresa reflejen 
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fielmente su patrimonio, su situación financiera y las actividades económicas 

realizadas durante el ejercicio económico y que sus gastos e ingresos alcancen los 

ejercicios contables indicados en las cuentas anuales. Es hora de cobrar o pagar. 

• Ministerio de Economía y Finanzas (2020) Recursos ordinarios: Incluye recursos 

sobre tributación y otros conceptos; reducción de montos correspondientes a 

comisiones de cobranza y servicios bancarios; que no están afiliados a ninguna 

entidad legal y constituyen recursos disponibles para programación gratuita. 

• Ley Nº 28112 (2003) Presupuestos institucionales: todos los ingresos y gastos 

públicos deberán incluirse en las cuentas de los organismos autorizados por la ley, 

prohibiéndose el manejo o administración de fondos públicos de cualquier forma o 

cultura. Cualquier disposición en contrario es nula de pleno derecho.  

• Glosario Contraloría General de la República (2019) Crédito presupuestario: La 

apropiación presupuestaria se refiere a la apropiación registrada en el presupuesto, 

incluidos sus cambios, para permitir que las entidades realicen gastos públicos. Debe 

utilizarse únicamente para el fin para el que fue aprobado, ya que son de naturaleza 

restrictiva. No se pueden vincular ni mapear gastos en montos mayores al monto 

permitido.  

• Ley Nº 28411 (2004) Aprobación del Presupuesto: Las Leyes de Presupuesto del 

Sector Público, aprobadas por el Congreso de la República, así como los demás 

presupuestos, constituyen el total del crédito presupuestario, que comprende el 

límite máximo de gasto a ejecutarse en el año fiscal. La Ley de Presupuesto del 

Sector Público va acompañada de un estado de gastos e ingresos presupuestarios 

ordenados por clasificación por sector, actividad, grupo de gasto general y fuente de 

financiación. 

• Ley Nº 28112 (2003) El Sistema Nacional de Presupuesto: El sistema presupuestario 

gubernamental es un conjunto de instituciones, normas y procedimientos que rigen 

el proceso presupuestario de todas las empresas y organizaciones del sector público 

en las áreas de proyectos, formulación, aprobación, ejecución y evaluación. Se rige 

por los principios de igualdad, universalidad, unidad, independencia, independencia 

y edad. 

• Ley Nº 28411 (2004) Modificaciones presupuestarias: El monto y finalidad de los 
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presupuestos incluidos en el presupuesto público podrán ser modificados durante el 

ejercicio presupuestario, dentro de los límites establecidos en esta sección, de 

acuerdo con las siguientes condiciones: a) Modificación a nivel organizacional b) A 

nivel de ejecución del programa.  

• Glosario Ministerio de Economía Y Finanzas (2019) Presupuesto público: Es una 

herramienta administrativa del Gobierno para obtener buenos resultados para la 

población, a través de la prestación de servicios y el logro de los objetivos de 

cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por parte de las entidades públicas. 

Determina los límites de gasto durante el ejercicio, para cada una de las entidades 

del sector público y los ingresos que las financian, de acuerdo con la disponibilidad 

de fondos públicos, para mantener el equilibrio del presupuesto.  

• Ley Nº 28411 (2004) Fondos públicos: Los fondos públicos se orientan a la atención 

de los gastos que genere el cumplimiento de sus fines, independientemente de la 

fuente de financiamiento de donde provengan. Su percepción es responsabilidad de 

las entidades competentes que están sujetas a la normativa en este sector. Los fondos 

se distribuyen de manera eficiente y teniendo en cuenta las prioridades de desarrollo 

del país.  

• Ley Nº 28411 (2004) Gasto público: Los Gastos Públicos son el conjunto de 

erogaciones que, por concepto de gasto corriente, gasto de capital y servicio de 

deuda, realizan las Entidades con cargo a los créditos presupuestarios aprobados en 

los presupuestos respectivos, para ser orientados a la atención de la prestación de 

los servicios públicos y acciones desarrolladas por las Entidades de conformidad 

con sus funciones y objetivos institucionales.  

 

2.4 Hipótesis 

2.4.1 Hipótesis general  

• Las contrataciones públicas inciden en la ejecución presupuestal en el Hospital 

Regional del Cusco en el contexto COVID. Período 2020 – 2021 

2.4.1 Hipótesis especificas 

• La gestión legal de contrataciones incide en la ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID. Período 2020 – 2021 
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• La gestión organizacional de contrataciones incide en la ejecución presupuestal 

en el Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID. Período 2020 – 2021 

• El rendimiento laboral del talento humano incide en la ejecución presupuestal en 

el Hospital Regional del Cusco en el contexto COVID. Período 2020 – 2021 

 

2.5 Variables Indicadores 

2.5.1 Identificación de variables 

Independiente 

- Ejecución presupuestal  

Dimensiones: 

- Ejecución del gasto 

 

Dependiente 

- Gestión de contrataciones públicas  

Dimensiones 

- Gestión legal de contrataciones 

- Gestión organizacional 

- Rendimiento laboral 

 

2.5.2 Conceptualización de variables 

Variable 1 Ejecución Presupuestal 

Variable 2 Gestión de Contrataciones Públicas 

 



52 

 

2.6 Operacionalización de Variables 

Variable dependiente 

Tabla 1 Variable Gestión de Contrataciones Públicas 
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Variable independiente 

Tabla 2 Variable Independiente Ejecución Presupuestal 

 

Nota Elaboración propia 
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CAPITULO III DISEÑO METODOLÓGICO 

 

3.1 Tipo de Investigación.  

El presente estudio tiene un alcance descriptivo, según Sampieri et al  (2014) consiste 

en explorar fenómenos, situaciones, sucesos, procesos o eventos; es decir, describir en 

detalle cómo son y cómo se manifiestan. Siendo entonces el objetivo de la presente 

investigación medir la correlación de la influencia del plan anual de contrataciones en el 

presupuesto institucional de un hospital nacional de Cusco. 

En nuestra indagación se aplicó la investigación tipo cuantitativa, no experimental, 

transversal, porque se efectuó en un periodo de tiempo determinado 2020 – 2021; 

iniciando con ello una indagación de tipo exploratorio – descriptivo para luego concluir 

con un estudio correlacional. 

 

3.2 Enfoque de Investigación 

Esta investigación es de enfoque cuantitativo, como lo indican Sampieri et al (2014) 

en su publicación Metodología de la Investigación, nos dice que el enfoque cuantitativo 

es secuencial y probatorio. A partir de las preguntas se formulan objetivos y se 

determinan variables; gracias a esto, se elabora un plan para desarrollar pruebas, más 

conocido como diseño de investigación; se caracteriza por utilizar métodos y técnicas 

estadísticas. Siendo entonces el objetivo de la presente investigación medir la correlación 

de las contrataciones y la ejecución presupuestal de un hospital nacional de Cusco.  

 

3.1 Diseño de Investigación 

3.3.1 Método 

El presente trabajo de investigación aplica un diseño de investigación de tipo no 

experimental, a causa de que no se modificó o altero ninguna variable a propósito, con el 

fin de analizar la relación de las contrataciones públicas y la ejecución presupuestal en 

un hospital nacional de Cusco. 

Sampieri et al (2014) nos dicen que la investigación no experimental es una 

investigación que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. En otras 

palabras, lo que hacemos en la investigación no experimental es observar los fenómenos 



55 

 

que ocurren en el medio natural, para luego analizarlos sin cambiar las variables, es decir, 

analizar los datos de manera precisa y real. 

 

 Figura 1  Definición de la fórmula 

 

 

Donde: 

M = Muestra de estudio 

Y = Var.1 (EJECUCION PRESUPUESTAL)  

X = Var. 2 (GESTIÓN DE CONTRATACIONES) 

R = Relación 

 

3.2 Unidad de Análisis 

Estará constituido por los servidores administrativos que laboran en un hospital 

nacional de Cusco  

 

3.3 Población de Estudio 

Sampieri et al (2014) precisa que, la población es el conjunto de individuos de una 

misma especie que cohabitan en un área geográfica determinada y que comparten ciertas 

características comunes. En el ámbito de la sociología y la estadística, la población se 

refiere a todos los individuos que forman parte de un grupo específico que se estudia en 

una investigación o estudio demográfico. También puede referirse al total de habitantes 

de un país, ciudad o región en un determinado momento. 
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La población está conformada por 150 servidores administrativos que trabajan en la 

unidad de logística y otras áreas involucradas en el estudio en un hospital nacional de 

Cusco. 

 

3.4 Tamaño de la Muestra 

Sampieri et al (2014) nos dice que, una muestra es un subconjunto representativo de 

una población más grande que se estudia para obtener conclusiones acerca de dicha 

población. La muestra se elige de forma aleatoria o mediante un proceso de selección 

específico que garantice su representatividad y validez en relación a la población de la 

cual se extrajo. Como la población es finita y pequeña, todos se consideran muestras para 

este estudio. Es decir, se utiliza el muestreo no probabilístico por conveniencia. 

Sampieri, et al (2014) necesario precisar que la presente investigación tiene una 

muestra accedida de 109 servidores administrativos de un hospital nacional de Cusco 

población del cual se recolectan los datos  

Corresponde el muestreo al aleatorio probabilístico simple, el cual busca la no 

exclusión de integrantes de la población. Nuestro estudio representa la muestra que ha 

dividido usuarios 2020, usuarios 2021, y aplicaremos la fórmula del tamaño muestral 

para la determinación de la población. 

La muestra se determina mediante la siguiente formula: 

 

Figura 2  Fórmula para hallar la muestra 

 

Nota: Elaboración propia 
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Siendo entonces la muestra accedida de 109 servidores administrativos que laboran 

en un hospital nacional de Cusco. 

 

3.5 Técnica para la Recolección de Información 

Las técnicas que se utilizaron con el propósito de lograr el objetivo del estudio, será 

la encuesta, cuyo instrumento es el cuestionario. Se encuestará a los trabajadores 

administrativos que trabajan en un hospital nacional de Cusco.  

 

Tabla 3 Técnicas e instrumentos 

VARIABLES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

Contrataciones 

Públicas 

Encuesta  Cuestionario  

Ejecución 

Presupuestal 

Encuesta Cuestionario 

  Nota: Elaboración propia 

 

3.6 Técnica de Análisis e Interpretación de la Información 

El método utilizado en este estudio es una encuesta para ayudar al estudio de la 

población utilizando modelos analíticos para explicar las variables de investigación y su 

frecuencia. Las tecnologías y herramientas que utilizamos para recopilar y procesar 

información incluyen: 

-Técnica: Investigación 

 

3.7 Tratamiento Estadístico 

Para el procesamiento descriptivo se utilizó el uso de herramientas y técnicas 

estadísticas, horizontes descriptivos, tablas y gráficos estadísticos, así como medidas de 

tendencia central y dispersión, y: 

- Exámenes 

- Pedido 

- Estadísticas representativas. 
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- Análisis periódico 

- Evaluación de la hipótesis 

- Concentración de estadísticos 

En el tema de la investigación inferencial se utilizaron estadísticos, esto ayuda a 

establecer exactamente cómo se utilizarán las variables y dimensiones, correlación de 

Pearson. 

 

3.8 Procedimientos 

Aquí está el proceso de análisis de datos: 

- Contar: Se crearán bases de datos en Word 2013 y Excel 2013 para sistematizar las 

respuestas de cada herramienta.  

- El tratamiento: Se realizarán cálculos o grupos de variables, según sea necesario para 

ordenar los resultados.  

- Navegación: Crearemos tablas en Excel para mostrar los resultados estadísticos que se 

obtendrán 

- Gráficos: Mostraremos gráficamente los resultados estadísticos en las barras de 

estadísticas. 

Análisis estadístico: El análisis se realizará mediante estadística inferencial, estadística 

descriptiva, coeficiente de correlación de Pearson y regresión lineal. Distribución t de 

Student (t-test). 

 - Interpretación: Discutiremos lo que representa el significado de cada resultado obtenido 

en el estudio. 
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Capítulo IV Diagnóstico del área de estudio 
 

4.1 Ubicación Geográfica 

 

 El Hospital de Cusco se encuentra ubicado en la avenida de la cultura s/n, a una 

cuadra de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco. 

Figura 3  Ubicación Geográfica Hospital Nacional De Cusco 

 

Nota: obtenido de https://hrcusco.gob.pe/organigrama/ 

 

4.2 Referencia Histórica del Hospital de Cusco. 

Hospital Nacional Regional (2023) precisa que, a finales de año 1962 comenzaron 

las negociaciones y preparación del proyecto para la construcción de un nuevo y 

moderno hospital en la ciudad de Cusco, en el sitio de la finca Acomocco 

Sakristaniyok, que pertenecía a la entonces Arquidiócesis del Cusco y Dr. Mariano 

García, construcción estuvo a cargo de una empresa alemana bajo la administración 

del entonces presidente peruano Manuel Prado y Ugarteche. 

Hospital Nacional Regional (2023) El 23 de junio de 1964 se inauguró el Hospital 

Regional del Cusco, evento muy grande. La construcción fue tan importante como la 

central hidroeléctrica de Machu Picchu, y fue entregada a la capital imperial el mismo 

día del primer mandato del Arquitecto Fernando Belaúnde Terry. Si bien el nuevo 

hospital contaba con una infraestructura moderna y lujosa, no inició operaciones hasta 
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el 1 de octubre del mismo año. Guillermo Díaz Lira se convierte en el primer director, 

la primera paciente fue Sonia Nieto Villa, sobrina del fallecido autor del himno 

cusqueño "El Cholo Nieto". 

Hospital Nacional Regional (2023) Actualmente, el Hospital nacional de Cusco es 

un establecimiento de salud de referencia regional categoría III-1, cuenta con 312 

camas quirúrgicas y 765 empleados, entre médicos, profesionales de la salud no 

médica, administrativos y técnicos que trabajan en una variedad de especialidades. 

Atiende una mezcla muy diversa de culturas, provenientes no solo de Cusco y sus 

regiones, sino también de regiones del sur como Apurímac, Madre de Dios y Puno. 

 

4.3 Misión del Hospital de Cusco 

Hospital Nacional Regional (2023) Brindar atención médica profesional integral 

con potencial humano calificado, respetando las creencias y hábitos de la persona en 

cada etapa de la vida y enfocándonos en la recuperación y rehabilitación. 

 

4.4 Visión del Hospital de Cusco 

Hospital Nacional Regional (2023) Brindar atención médica integral 

especializada a personas con potencial humano calificado. El Hospital Regional del 

Cusco es un centro de referencia macrorregional acreditado Nivel III-1, que brinda 

atención basada en los principios de universalidad, igualdad y solidaridad. Contribuye 

al desarrollo inclusivo de regiones y país, centrándose en el derecho a la salud y los 

derechos interculturales. 

4.5 Autoridades del Hospital de Cusco 

• Dr. Carlos Enrique Gamarra Valdivia director ejecutivo del Hospital. 

• Dra. Farida Milagros Torres Castillo sub director del hospital. 

• CPC. Danilo Palomino Fernández director de administración 
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4.6 Estructura Orgánica del Hospital de Cusco 

Figura 4   Estructura Orgánica del Hospital de Cusco 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: obtenido de https://hrcusco.gob.pe/organigrama/ 
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4.7 Cartera de Servicios de salud del Hospital de Apoyo Cusco – Categoría III-1 

Tabla 4 Cartera de Servicios del Hospital de Apoyo Departamental Cusco Categoría III-1 

2023 
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Según precisa la Escuela Superior de Administración Nacional (2019) según la 

Resolución Ministerial N° 546 del Ministerio de Salud, Las categorías de negocios de tu 

sector se clasifican según sus niveles de complejidad. Estos objetos se dividen según las 

características funcionales que tienen. En conjunto, determinan su capacidad de resolución, 

responden a realidades socio-sanitarias similares y están diseñadas para responder a 

preguntas equivalentes”, señala el documento. 

Estos niveles de complejidad satisfacen las necesidades de salud de los usuarios a los que 

atiende. Para realizar una categorización efectiva se consideran los siguientes pasos. 

Resolución Ministerial N° 546-2011-MINSA 

Las instituciones de salud deberán estar inscritas en el Registro Nacional de Instituciones de 

Salud y Servicios de Apoyo Médico (RENAES), antes de cualquier procedimiento de 

categorización o recategorización. 
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Las categorías de instituciones de salud según el nivel de atención, consideradas en esta 

norma técnica de salud son las siguientes: 

En el Primer Nivel de Atención:  

• Categoría I – 1: Puesto de salud, puesto de salud o consultorio con profesionales de la 

salud no médicos.  

• Categoría I – 2: Puesto de salud o puesto de salud (con médico). Además de consultorios 

médicos (con médicos con o sin especialidades) 

• Categoría I – 3: Corresponde a centros de salud, centros médicos, centros médicos 

especializados y policlínicos. 

• Categoría I – 4: incluye centros de salud y centros médicos con camas de hospital. 

En el Segundo Nivel de Atención:  

• Establecimiento de salud de Atención General:  

o Categoría II - 1: Grupo de hospitales y clínicas de atención general. 

o Categoría II - 2: Corresponde a hospitales y clínicas más especializadas. 

o Instituciones de salud de atención especializada: o  

o Categoría II – E: Incluye hospitales y clínicas dedicadas a la atención especializada. 

En el Tercer Nivel de Atención: 

• Establecimiento de salud de Atención General y Especializada:  

o Categoría III - 1: Grupos de hospitales y clínicas de atención general y especializada 

con unidades más grandes que producen servicios de salud. 

• Establecimiento de salud de Atención Especializada:  

o Categoría III - E: Une hospitales y clínicas de atención general con unidades más 

grandes que producen servicios y servicios de salud general. 

o Categoría III – 2: Corresponde a institutos especializados. 

ACLARACIÓN: 

El establecimiento de salud clasificado según R.M. Nº 546-2011-MINSA como categoría 

III.1 del tercer Nivel de Atención de la ciudad del Cusco, ampliamente conocido como 

Hospital Regional del Cusco, ante las instancias gubernamentales como son: 

Gobierno Regional del Cusco, Ministerio de Salud y Ministerio de Economía y Finanzas, 

instituciones de manejo de carácter presupuestal, financiero y normativos, está reconocido y 

registrado como:  
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Unidad Ejecutora 1130 Hospital de Apoyo Departamental Cusco, los pobladores de la ciudad 

del Cusco conocemos este establecimiento como Hospital Regional del Cusco; sin embargo, 

por el tipo de atención que dispone el hospital debería ser considerado como hospital nacional 

para la ciudad de Cusco, puesto que debido al crecimiento poblacional y la universalización 

en la atención de salud se requiere contar en la región de Cusco con un hospital nacional, por 

las siguientes consideraciones, el hospital con infraestructura más grande de la macro región 

del sur del Perú, cuenta con todos los profesionales de la salud con registro de especialidad 

y sub especialidades, cuenta con equipos biomédicos y de microcirugías modernos con 

tecnología de punta, recibe referencias de pacientes con alto grado de complejidad de 

Ayacucho, Andahuaylas, Apurímac, Juliaca, Puno y Madre de Dios, es por ello que 

prácticamente asume una capacidad resolutiva de un Hospital Nacional. 
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CAPÍTULO V ANÁLISIS DE DATOS Y RESULTADOS 

 
5.1 Validación estadística de instrumentos utilizados 

 

Tabla 5 Alfa de Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 
N de elementos 

,780 22 

Nota: Elaboración propia 

 

Variables ejecución presupuestal y contrataciones públicas, del análisis de fiabilidad 

del Alfa de Cronbach muestra un valor de 0.78, lo que demuestra que el instrumento 

utilizado en la presente investigación es fiable. 

 

5.2 Prueba de Normalidad 

 

Tabla 6 Prueba de Normalidad Shapiro Wilk Gestión de Contrataciones 

 EJECUCION 

PRESUPUESTAL 

Shapiro-Wilk 

 Estadístico gl Sig. 

GESTIÓN DE 

CONTRATACIONES 

Siempre ,877 24 ,070 

Usualmente ,924 20 ,117 

Ocasionalmente ,847 20 ,060 

Usualmente no ,887 25 ,010 

Nunca ,884 20 ,021 
Nota: Elaboración propia 

 

Se aplicará la prueba de Shapiro-Wilk ya que en cada punto se observa que el tamaño de la 

muestra es menor a 50. Como se observa el P-valor es mayor a 0.05, por lo tanto, se toma en 

cuenta la hipótesis nula. 
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Figura 5  Campana de Gauss 

Campana de Gauss 

Nota Elaboración propia 
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5.3 Resultados y Análisis 

5.3.1. Resultados y análisis de la variable 1 Gestión de Contrataciones 

DIMENSIÓN 1 (VARIABLE 1): GESTIÓN LEGAL DE CONTRATACIONES 

Tabla 7 Dimensión 1 (Variable 1): Gestión Legal de Contrataciones 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 30 27,52% 

Usualmente 33 30,28% 

Ocasionalmente 26 23,85% 

Usualmente no 16 14,68% 

Nunca 4 3,67% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 6  Dimensión 1 (Variable 1): Gestión Legal de Contrataciones 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 7 y figura 6, se puede observar que el 30.28% de los participantes de la encuesta 

considera que usualmente la gestión legal de contrataciones en el hospital se realiza tomando 

en consideración los lineamientos establecidos en la normativa al respecto, en tanto que el 

27,52% de los encuestado manifiesta que siempre la gestión legal de contrataciones en el 

hospital se realiza tomando en consideración los lineamientos establecidos en la normativa 

al respecto; el 23,85% de los encuestados manifiesta que ocasionalmente la gestión legal de 

contrataciones en el hospital se realiza tomando en consideración los lineamientos 

establecidos en la normativa al respecto, el 14,68% de los encuestados manifiesta que 

usualmente la gestión legal de contrataciones que se ejecuta en el hospital no se realiza 

tomando en consideración los lineamientos establecidos en la normativa al respecto en tanto 

que el 3,67% de los encuestados manifiesta que nunca la gestión legal de contrataciones en 

el hospital se realiza tomando en consideración los lineamientos establecidos en la normativa 

al respecto. 

27.52%
30.28%

23.85%

14.68%

3.67%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 8 ¿Considera Ud., que el Plan de Contrataciones es elaborado en concordancia a la 

normativa legal vigente y determinada por el Organismo Supervisor de Contrataciones del 

Estado? 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 30 27,52% 

Usualmente 33 30,28% 

Ocasionalmente 26 23,85% 

Usualmente no 16 14,68% 

Nunca 4 3,67% 

Total 109 100,0% 

Nota Elaboración propia 

Figura 7  ¿Considera Ud., que el Plan de Contrataciones es elaborado en concordancia a la 

normativa legal vigente y determinada por el Organismo Supervisor de Contrataciones del 

Estado? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 8 y figura 7, se puede observar que el 30.28% de los encuestados considera que 

usualmente el Plan de contrataciones (PAC) se elabora de acuerdo a la normativa legal 

vigente y estipulada por el Organismo supervisor del Estado, lo que nos da entender que 

dentro de la planificación de la institución prima el orden en base a lo establecido en la 

normativa. En tanto que el 27,52% considera que, siempre el Plan de contrataciones (PAC) 

se elabora de acuerdo a la normativa legal vigente; el 23,85% de los encuestados considera 

que el Plan de contrataciones (PAC) ocasionalmente se elabora de acuerdo a la normativa 

legal vigente; el 14,68% de los encuestados refiere que usualmente el PAC no se elabora de 

acuerdo a la normativa legal vigente y el 3,67% de los encuestados indica que el PAC nunca 

se elabora de acuerdo a la normativa legal vigente. 

27.52%

30.28%

23.85%

14.68%

3.67%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 9 ¿Cumple con anunciar el Plan Anual de Contrataciones en la fecha establecida? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 30 27,52% 

Usualmente 33 30,28% 

Ocasionalmente 26 23,85% 

Usualmente no 16 14,68% 

Nunca 4 3,67% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

 

Figura 8  ¿Cumple con anunciar el Plan Anual de Contrataciones en la fecha establecida? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 9 y figura 8, se puede observar que el 30.28% de los encuestados considera que 

usualmente se cumple con publicar el Plan de contrataciones (PAC) en la fecha estipulada, 

dando a entender que se cumplen los parámetros establecidos; el 27,52% de los encuestados 

considera que siempre se cumple con publicar el Plan de contrataciones (PAC) en la fecha 

estipulada; el 23,85% de los encuestados considera que ocasionalmente se cumple con 

publicar el Plan de contrataciones (PAC) en la fecha estipulada; el 14,68% de los encuestados 

considera que usualmente no se cumple con publicar el Plan de contrataciones (PAC) en la 

fecha estipulada y el 3,67% de los encuestados considera que nunca se cumple con publicar 

el Plan de contrataciones (PAC) en la fecha estipulada 
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DIMENSIÓN 2 (VARIABLE 1): GESTIÓN ORGANIZACIONAL 

Tabla 10 ¿Las modificaciones del PAC, se realizan de acuerdo con la normatividad vigente 

establecida por el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 34 31,19% 

Usualmente 21 19,27% 

Ocasionalmente 18 16,51% 

Usualmente no 17 15,60% 

Nunca 19 17,43% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 9 ¿Las modificaciones del PAC, se realizan de acuerdo con la normatividad vigente 

establecida por el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 10 y figura 9, se puede observar que el 31.19% de los encuestados considera que 

siempre las modificaciones del Plan de contrataciones (PAC) se efectúan de acuerdo a la 

normatividad vigente estipulada, dando a entender que se cumplen los parámetros 

establecidos en la normativa vigente; el 19,27% de los encuestados considera que usualmente 

las modificaciones del Plan de contrataciones (PAC) se efectúa de acuerdo a la normatividad 

vigente estipulada; el 17,43% de los encuestados considera que nunca las modificaciones del 

Plan de contrataciones (PAC) se efectúan de acuerdo a la normatividad vigente estipulada; 

el 16,51% de los encuestados considera que ocasionalmente las modificaciones del Plan de 

contrataciones (PAC) se efectúan de acuerdo a la normatividad vigente estipulada; el 15,60% 

de los encuestados considera que usualmente las modificaciones del Plan de contrataciones 

(PAC) no se efectúa de acuerdo a la normatividad vigente estipulada 
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Tabla 11 ¿Está Ud., de acuerdo en que no todos los procesos que se convocan al final cuentan 

con buena pro? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 24 22,02% 

Usualmente 30 27,52% 

Ocasionalmente 15 13,76% 

Usualmente no 23 21,10% 

Nunca 17 15,60% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 10  ¿Está Ud., de acuerdo en que no todos los procesos que se convocan al final 

cuentan con buena pro? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 11 y figura 10, se puede observar que el 27.52% de los encuestados considera que 

usualmente todos los procesos que se convocan por el PAC al final cuentan con buena pro, 

dando a entender que a pesar de los denodados esfuerzos no siempre se puede obtener la 

buena pro dentro de los procesos de selección; el 22.02% de los encuestados considera que 

siempre todos los procesos que se convocan por el PAC al final cuentan con buena pro, el 

21,10% de los encuestados considera que usualmente no todos los procesos que se convocan 

por el PAC al final cuentan con buena pro, el 15,60% de los encuestados considera que nunca 

los procesos que se convocan por el PAC al final cuentan con buena pro, el 13,76% de los 

encuestados considera que ocasionalmente todos los procesos que se convocan por el PAC 

al final cuentan con buena pro. 
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Tabla 12  ¿Considera viable el monto predispuesto a las contrataciones programadas en el 

PAC? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 24 22,01% 

Usualmente 15 13,76% 

Ocasionalmente 29 26,61% 

Usualmente no 21 19,27% 

Nunca 20 18,35% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 11  ¿Considera viable el monto predispuesto a las contrataciones programadas en el 

PAC? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 12 y figura 11, se puede observar que el 26.61% de los encuestados considera que 

ocasionalmente el monto predispuesto a las contrataciones programadas en el PAC es viable, 

entendiendo que a pesar de los denodados esfuerzos no siempre se puede lograr 

oportunamente los presupuestos asignados para el PAC dentro de los procesos de selección; 

el 22,01% de los encuestados considera que siempre el monto predispuesto a las 

contrataciones programadas en el PAC es viable; el 19,27% de los encuestados considera que 

usualmente el monto predispuesto a las contrataciones programadas en el PAC no es viable; 

el 18,35% de los encuestados considera que nunca el monto predispuesto a las contrataciones 

programadas en el PAC es viable, en tanto que el 13,76% de los encuestados considera que 

usualmente el monto predispuesto a las contrataciones programadas en el PAC es viable. 
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Tabla 13  ¿Existe eficiente organización institucional para llevar a cabo una buena gestión 

en contrataciones que ejecutó el hospital? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 19 17,43% 

Usualmente 27 24,77% 

Ocasionalmente 29 26,61% 

Usualmente no 15 13,76% 

Nunca 19 17,43% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 12  ¿ Existe eficiente organización institucional para llevar a cabo una buena gestión 

en contrataciones que ejecutó el hospital? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 13 y figura 12, se puede observar que el 26.61% de los encuestados considera que 

ocasionalmente existe una eficiente organización institucional para llevar a cabo una buena 

gestión en las contrataciones que realizó, entendiendo que se tiene un manejo adecuado de la 

organización de la misma institución; el 24,77% de los encuestados considera que usualmente 

existe una eficiente organización institucional para llevar a cabo una buena gestión en las 

contrataciones; en tanto que el 17.43% de los encuestados considera que siempre existe una 

eficiente organización institucional para llevar a cabo una buena gestión en las contrataciones 

el 17,43% de los encuestados considera que nunca existe una eficiente organización 

institucional para llevar a cabo una buena gestión en las contrataciones, el 13,76% de los 

encuestados considera que usualmente no existe una eficiente organización institucional para 

llevar a cabo una buena gestión en las contrataciones. 
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Tabla 14  Considera Ud., que los funcionarios y servidores públicos tienen injerencia en 

procesos de selección que realiza el comité especial? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 18 16,52% 

Usualmente 26 23,85% 

Ocasionalmente 22 20,18% 

Usualmente no 25 22,94% 

Nunca 18 16,51% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 13  Considera Ud., que los funcionarios y servidores públicos tienen injerencia en 

procesos de selección que realiza el comité especial? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 14 y figura 13, se puede observar opiniones divididas, por un lado, el 23.85% de 

las personas encuestadas considera que usualmente los funcionarios tienen injerencia dentro 

en los procesos de selección; por otro lado, el 22.94% considera que los funcionarios 

usualmente no tienen injerencia dentro de los procesos de selección, entendiendo que dentro 

de la percepción de la población se tiene opiniones divididas, dependiendo de las 

experiencias vividas; en tanto que el 20,18% de los encuestados indica que ocasionalmente 

los funcionarios tienen injerencia dentro en los procesos de selección; es así que el 16,52% 

de los encuestados considera que siempre los funcionarios tienen injerencia dentro en los 

procesos de selección; y el 16.51% de los encuestados considera que nunca los funcionarios 

tienen injerencia dentro en los procesos de selección. 
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Tabla 15 Dimensión 3 Gestión Organizacional 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 25 22,94% 

Usualmente 29 26,61% 

Ocasionalmente 25 22,94% 

Usualmente no 19 17,42% 

Nunca 11 10,09% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 14  Dimensión 3 Gestión Organizacional 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 15 y figura 14, se puede observar que el 26.61% de los participantes de la encuesta 

considera que la gestión organizacional alcanza usualmente el grado de eficiencia esperado 

dentro de la institución, en tanto que el 22,94% de los participantes de la encuesta considera 

que la gestión organizacional alcanza siempre el grado de eficiencia; y el 22,94% de los 

participantes de la encuesta considera que la gestión organizacional alcanza ocasionalmente 

el grado de eficiencia; el 17,42% de los participantes de la encuesta considera que la gestión 

organizacional no alcanza usualmente el grado de eficiencia; y el 10,09% de los participantes 

de la encuesta considera que la gestión organizacional nunca alcanza el grado de eficiencia. 

 

DIMENSIÓN 3 (VARIABLE 1): RENDIMIENTO LABORAL 
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Tabla 16  ¿Los funcionarios en gestión administrativa y gestión de contrataciones proceden 

con honestidad en procesos de contrataciones públicas? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 26 23,86% 

Usualmente 23 21,10% 

Ocasionalmente 27 24,77% 

Usualmente no 19 17,43% 

Nunca 14 12,84% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 15  ¿ Los funcionarios en gestión administrativa y gestión de contrataciones proceden 

con honestidad en procesos de contrataciones públicas? 

 
Nota: Elaboración propia 

En la tabla 16 y figura 15, se puede observar que el 24.77% de las personas encuestadas 

considera que ocasionalmente los funcionarios de gestión administrativa y gestión de 

contrataciones proceden con honestidad en procesos de contrataciones públicas, entendiendo 

que dentro de la percepción de la población aún existen funcionarios que tienen seriedad 

dentro de su comportamiento dentro de estos procesos, en tanto que el 23.86% de los 

encuestados considera que siempre los funcionarios que tienen injerencia en los procesos de 

selección actúan con honestidad en las contrataciones públicas; el 21,10% de los encuestados 

considera que usualmente los funcionarios que tienen injerencia en los procesos de selección 

actúan con honestidad en las contrataciones públicas, el 17,43% de los encuestados considera 

que usualmente no los funcionarios que tienen injerencia en los procesos de selección actúan 

con honestidad en las contrataciones públicas, el 12,84% de los encuestados considera que 

nunca los funcionarios que tienen injerencia en los procesos de selección actúan con 

honestidad en las contrataciones públicas. 

Tabla 17  ¿Está de acuerdo con que se cumplen con los objetivos trazados por la entidad? 
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 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 20 18,35% 

Usualmente 29 26,61% 

Ocasionalmente 26 23,85% 

Usualmente no 15 13,76% 

Nunca 19 17,43% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 16  ¿Está de acuerdo con que se cumplen con los objetivos trazados por la entidad? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 17 y figura 16, se puede observar que el 26.61% de los encuestados considera que 

usualmente se cumplen con los objetivos trazados en la institución, entendiendo que lo 

planificado siempre se puede realizar, el 23,85% de los encuestados considera que 

ocasionalmente se cumplen con los objetivos trazados en la institución; el 18,35% de los 

encuestados considera que siempre se cumplen con los objetivos trazados en la institución; 

el 17,43% de los encuestados considera que nunca se cumplen con los objetivos trazados en 

la institución; el 13,76% de los encuestados considera que usualmente no se cumplen con los 

objetivos trazados en la institución. 

 

 

Tabla 18  ¿Cree Ud., que, los servidores públicos están comprometidos con las metas trazadas 

por la entidad? 
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 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 27 24,77% 

Usualmente 28 25,69% 

Ocasionalmente 23 21,10% 

Usualmente no 16 14,68% 

Nunca 15 13,76% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 17 ¿Cree Ud., que, los servidores públicos están comprometidos con las metas 

trazadas por la entidad? 

 

Nota: Elaboración propia 

 

En la tabla 18 y figura 17, se puede observar que el 25.69% de los encuestados considera que 

usualmente se cumplen con los objetivos trazados en la institución, entendiendo que lo 

planificado siempre se puede realizar; el 24,77% de los encuestados considera que siempre 

se cumplen con los objetivos trazados en la institución; el 21,10% de los encuestados 

considera que ocasionalmente se cumplen con los objetivos trazados en la institución; el 

14,68% de los encuestados considera que usualmente no se cumplen con los objetivos 

trazados en la institución, el 13,76% de los encuestados considera que nunca se cumplen con 

los objetivos trazados en la institución. 

Tabla 19  Dimensión 3 Rendimiento Laboral 

 Frecuencia Porcentaje 
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Válido Siempre 27 24,77% 

Usualmente 30 27,53% 

Ocasionalmente 27 24,77% 

Usualmente no 14 12,84% 

Nunca 11 10,09% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 18  DIMENSIÓN 3 (VARIABLE 1): RENDIMIENTO LABORAL 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 19 y figura 18, se puede observar que el 27.53% de los encuestados considera que 

el rendimiento laboral alcanza usualmente el grado de eficiencia esperado dentro de la 

institución, el 24,77% de los encuestados considera que el rendimiento laboral alcanza 

siempre el grado de eficiencia esperado; el 24,77% de los encuestados considera que el 

rendimiento laboral alcanza ocasionalmente el grado de eficiencia esperado; el 12,84% de 

los encuestados considera que el rendimiento laboral no alcanza usualmente el grado de 

eficiencia esperado, en tanto que el 10,09% de los encuestados considera que el rendimiento 

laboral nunca alcanza el grado de eficiencia esperado. 

 

 

Tabla 20 Gestión de Contrataciones 

 Frecuencia Porcentaje 
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Válido Siempre 26 23,85% 

Usualmente 32 29,36% 

Ocasionalmente 26 23,85% 

Usualmente no 17 15,60% 

Nunca 8 7,34% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 19  Gestión de Contrataciones 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 20 y figura 19, se puede observar que el 29.36% de los encuestados considera que 

la gestión de contrataciones alcanza usualmente el grado de eficiencia esperado dentro de la 

institución; el 23,85% de los encuestados considera que la gestión de contrataciones alcanza 

siempre el grado de eficiencia esperado; el 23,85% de los encuestados considera que la 

gestión de contrataciones alcanza ocasionalmente el grado de eficiencia esperado; en tanto 

que el 15,60% de los encuestados considera que la gestión de contrataciones no alcanza 

usualmente el grado de eficiencia esperado, el 7,34% de los encuestados considera que la 

gestión de contrataciones nunca alcanza el grado de eficiencia esperado. 

 

5.3.2 Resultados y análisis de la variable 2 Ejecución Presupuestal 

Tabla 21  ¿Los procesos de selección de personal a ejecutar en la entidad cuentan con el 

marco presupuestal debido? 

 Frecuencia Porcentaje 
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Válido Siempre 25 22,93% 

Usualmente 20 18,35% 

Ocasionalmente 24 22,02% 

Usualmente no 20 18,35% 

Nunca 20 18,35% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 20  ¿ Los procesos de selección de personal a ejecutar en la entidad cuentan con el 

marco presupuestal debido? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 21 y el g figura 20, se puede observar que el 22.93% y 22.02% de las personas 

encuestadas considera que siempre y ocasionalmente los procesos de selección de personal 

cuentan con el debido marco presupuestal, entendiendo que esto asegura el pago de sueldos 

a los futuros contratados dentro de la institución, el 18,35% de las personas encuestadas 

considera que usualmente, usualmente no y nunca los procesos de selección de personal 

cuentan con el debido marco presupuestal, el 18,35% en los procesos de selección de personal 

lo cual no garantiza la correcta y pulcra ejecución de las mismas. 

 

Tabla 22  ¿Las áreas usuarias y funcionarios efectúan proyecciones para el cumplimiento de 

metas y por lograr más presupuesto? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 30 27,53% 

Usualmente 27 24,77% 
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Ocasionalmente 18 16,51% 

Usualmente no 22 20,18% 

Nunca 12 11,01% 

Total 109 100,0% 

Nota Elaboración propia 

Figura 21  ¿ Las áreas usuarias y funcionarios efectúan proyecciones para el cumplimiento 

de metas y por lograr más presupuesto? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 22 y figura 21, se puede observar que el 27.53% de las personas encuestadas 

considera que siempre las áreas usuarias y los funcionarios realizan proyecciones para el 

cumplimiento de metas, lo que en cierta forma se proyecta para poder conseguir un mayor 

presupuesto en caso de ser necesario, entendiendo que en esto se ejecutan adecuadamente los 

gastos y por externalidades que se puedan presentar en el transcurso de la ejecución se pueda 

solicitar un aumento presupuestal. El 24,77% de las personas encuestadas considera que 

usualmente las áreas usuarias y los funcionarios realizan proyecciones para el cumplimiento 

de metas, el 20,18% de las personas encuestadas considera que no usualmente las áreas 

usuarias y los funcionarios realizan proyecciones para el cumplimiento de metas; el 16,51% 

de las personas encuestadas considera que ocasionalmente las áreas usuarias y los 

funcionarios realizan proyecciones para el cumplimiento de metas, el 11,01% de las personas 

encuestadas considera que nunca las áreas usuarias y los funcionarios realizan proyecciones 

para el cumplimiento de metas. 

 

Tabla 23  ¿Se ha cumplido convenientemente con los objetivos planteados en los proyectos 

de inversión pública de acuerdo con el Plan Anual de Contrataciones en los plazos previstos? 

 Frecuencia Porcentaje 
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Válido Siempre 19 17,43% 

Usualmente 19 17,43% 

Ocasionalmente 19 17,43% 

Usualmente no 21 19,27% 

Nunca 31 28,44% 

Total 109 100,0% 

Nota Elaboración propia 

Figura 22  ¿ Se ha cumplido convenientemente con los objetivos planteados en los proyectos 

de inversión pública de acuerdo con el Plan Anual de Contrataciones en los plazos previstos? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 23 y figura 22, se puede observar que el 28.44% de las personas encuestadas 

considera que nunca se cumplen adecuadamente con los objetivos planteados en los 

proyectos de inversión pública acorde al PAC, entendiendo que en esto se cumplen los plazos 

previstos, el 17,43% de los encuestados considera que siempre se cumplen adecuadamente 

con los objetivos planteados en los proyectos de inversión pública acorde al PAC, el 17,43% 

de los encuestados considera que usualmente se cumplen adecuadamente con los objetivos 

planteados en los proyectos de inversión pública acorde al PAC, el 17,43% de los 

encuestados considera que ocasionalmente se cumplen adecuadamente con los objetivos 

planteados en los proyectos de inversión pública acorde al PAC y el 19,27% de los 

encuestados considera que no usualmente se cumplen adecuadamente con los objetivos 

planteados en los proyectos de inversión pública acorde al PAC. 

Tabla 24  ¿Está de acuerdo con el proceso de seguimiento que ejecuta el MEF a los programas 

presupuestales? 
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Nota Elaboración propia 

Figura 23  ¿ Está de acuerdo con el proceso de seguimiento que ejecuta el MEF a los 

programas presupuestales? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 24 y figura 23, se puede observar que el 22.94% y el 22.02% de las 

personas encuestadas considera que nunca y usualmente están de acuerdo con el 

proceso de seguimiento que realiza el MEF a los programas presupuestales, 

entendiendo para el cumplimiento de los plazos previstos. El 21,10% de los 

encuestados considera que no usualmente están de acuerdo con el proceso de 

seguimiento que realiza el MEF a los programas presupuestales, el 17,43% de los 

encuestados están siempre de acuerdo con el proceso de seguimiento que realiza el 

MEF a los programas presupuestales, el 16,51% de los encuestados están 

ocasionalmente de acuerdo con el proceso de seguimiento que realiza el MEF a los 

programas presupuestales. 

Tabla 25  ¿Está de acuerdo que los ciudadanos puedan fiscalizar la ejecución del 

presupuesto? 

 Frecuencia Porcentaje 
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Nunca 25 22,94% 

Total 109 100,0% 
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Válido Siempre 19 17,43% 

Usualmente 20 18,35% 

Ocasionalmente 21 19,27% 

Usualmente no 31 28,44% 

Nunca 18 16,51% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 24  ¿Está de acuerdo que los ciudadanos puedan fiscalizar la ejecución del 

presupuesto? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 25 y figura 24, se puede observar que el 28.44% de las personas encuestadas 

considera que usualmente no está de acuerdo con que los ciudadanos puedan fiscalizar la 

ejecución del presupuesto, entendiendo esto que el acceso a la página de transparencia 

económica es de libre uso para cualquier ciudadano, el cual puede estar al tanto del porcentaje 

de ejecución presupuestal que se tiene en cada obra ejecutada, el 19,27% de las personas 

encuestadas considera que ocasionalmente está de acuerdo con que los ciudadanos puedan 

fiscalizar la ejecución del presupuesto; el 18,35% de las personas encuestadas considera que 

usualmente está de acuerdo con que los ciudadanos puedan fiscalizar la ejecución del 

presupuesto; el 17,43% de las personas encuestadas considera que siempre no está de acuerdo 

con que los ciudadanos puedan fiscalizar la ejecución del presupuesto; el 16,51% de las 

personas encuestadas considera que nunca está de acuerdo con que los ciudadanos puedan 

fiscalizar la ejecución del presupuesto. 

Tabla 26  ¿Considera Ud. que, los recursos que se brindan para implementar la meta y 

registrarla son los suficientes? 

17.43%
18.35%

19.27%

28.44%

16.51%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca



91 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 31 28,43% 

Usualmente 19 17,43% 

Ocasionalmente 21 19,27% 

Usualmente no 17 15,60% 

Nunca 21 19,27% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 25  ¿Considera Ud. que, los recursos que se brindan para implementar la meta y 

registrarla son los suficientes? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 26 y figura 25, se puede observar que el 28.43% de las personas encuestadas 

considera que siempre los recursos que se brindan para implementar la meta y registrarla son 

suficientes, por lo cual todo lo ejecutado dentro de la institución se la asignación presupuestal 

para las acciones necesarias en el cumplimiento de metas, el 17,43% de los encuestados 

considera que usualmente los recursos que se brindan para implementar la meta y registrarla 

son suficientes, el 19,27% de los encuestados considera que ocasionalmente los recursos que 

se brindan para implementar la meta y registrarla son suficientes; el 15,60% de los 

encuestados considera que no usualmente los recursos que se brindan para implementar la 

meta y registrarla son suficientes y el 19,27% de los encuestados considera que nunca los 

recursos que se brindan para implementar la meta y registrarla son suficientes. 

 

Tabla 27  ¿Los funcionarios del hospital emplean correctamente, buenas prácticas de 

gobierno, como: anticorrupción, simplificación administrativa y transparencia? 

28.43%

17.43%
19.27%

15.60%

19.27%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 16 14,68% 

Usualmente 23 21,10% 

Ocasionalmente 24 22,02% 

Usualmente no 21 19.27% 

Nunca 25 22,93% 

Total 109 100,0% 

Nota Elaboración propia 

Figura 26  ¿ Los funcionarios del hospital emplean correctamente, buenas prácticas de 

gobierno, como: anticorrupción, ¿simplificación administrativa y transparencia? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 27 y figura 26, se puede observar que el 22.93% de las personas encuestadas 

considera que nunca los funcionarios de la institución aplican correctamente las buenas 

prácticas de gobierno, por lo cual, en aspectos referentes a la simplificación administrativa, 

anticorrupción y transparencia, la visión del usuario no es la más favorable, el 14,68% de los 

encuestados considera que siempre los funcionarios de la institución aplican correctamente 

las buenas prácticas de gobierno, el 21,10% de los encuestados considera que usualmente los 

funcionarios de la institución aplican correctamente las buenas prácticas de gobierno, el 

22,02% de los encuestados considera que ocasionalmente los funcionarios de la institución 

aplican correctamente las buenas prácticas de gobierno, el 19,27% de los encuestados 

considera que no usualmente los funcionarios de la institución aplican correctamente las 

buenas prácticas de gobierno. 

 

14.68%

21.10%
22.02%

19.27%

22.93%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 28  ¿Considera Ud. que el hospital realiza gasto eficiente del presupuesto en el 

transcurso del año? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 26 23,85% 

Usualmente 20 18,35% 

Ocasionalmente 15 13,76% 

Usualmente no 25 22,94% 

Nunca 23 21,10% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 27  ¿Considera Ud. que el hospital realiza gasto eficiente del presupuesto en el 

transcurso del año? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 28 y figura 27, se puede observar que el 23.85% de las personas encuestadas 

considera que siempre la institución realiza gasto eficiente del presupuesto en el transcurso 

del año, por lo cual en cuanto a la ejecución del gasto es el correcto dentro de las acciones 

relativas al funcionamiento, el 18,35% de los encuestados considera que usualmente la 

institución realiza gasto eficiente del presupuesto en el transcurso del año; el 13,76% de los 

encuestados considera que ocasionalmente la institución realiza gasto eficiente del 

presupuesto en el transcurso del año; el 22,94% de los encuestados considera que no 

usualmente la institución realiza gasto eficiente del presupuesto en el transcurso del año, el 

21,10% de los encuestados considera que nunca la institución realiza gasto eficiente del 

presupuesto en el transcurso del año. 

 

23.85%

18.35%

13.76%

22.94%
21.10%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 29  ¿Considera Ud. que el presupuesto asignado se ejecuta de manera adecuada en la 

adquisición de bienes y servicios? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 17 15,60% 

Usualmente 18 16,51% 

Ocasionalmente 32 29,36% 

Usualmente no 22 20,18% 

Nunca 20 18,35% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 28  ¿Considera Ud. que el presupuesto asignado se ejecuta de manera adecuada en la 

adquisición de bienes y servicios? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 29 y figura 28, se puede observar que el 29.36% de las personas encuestadas 

considera que ocasionalmente el presupuesto determinado se ejecuta de modo adecuado para 

la adquisición de bienes y servicios, por lo cual en cuanto a la ejecución del gasto en temas 

logísticos para la ejecución de acciones se tiene un manejo adecuado; el 15,60% de los 

encuestados considera que siempre el presupuesto determinado se ejecuta de modo adecuado 

para la adquisición de bienes y servicios, el 16,51% de los encuestados considera que 

usualmente el presupuesto determinado se ejecuta de modo adecuado para la adquisición de 

bienes y servicios; el 20,18% de los encuestados considera que no usualmente el presupuesto 

determinado se ejecuta de modo adecuado para la adquisición de bienes y servicios; el 

18,35% de los encuestados considera que nunca el presupuesto determinado se ejecuta de 

modo adecuado para la adquisición de bienes y servicios. 

15.60% 16.51%

29.36%

20.18%
18.35%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 30  ¿El presupuesto asignado para cada tipo de procedimiento de contratación 

pertenece a lo programado en el PAC? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 27 24,77% 

Usualmente 28 25,69% 

Ocasionalmente 17 15,60% 

Usualmente no 16 14,69% 

Nunca 21 19,27% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 29  ¿ El presupuesto asignado para cada tipo de procedimiento de contratación 

pertenece a lo programado en el PAC? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 30 y figura 29, se puede observar que el 25.69% de las personas encuestadas 

considera que usualmente el presupuesto determinado por cada tipo de forma de contratación 

corresponde a lo programado en el PAC, por lo cual en cuanto a la ejecución presupuestal de 

acuerdo al instrumento de contrataciones es adecuadamente llevado, el 24,77% de los 

encuestados considera que siempre el presupuesto determinado por cada tipo de forma de 

contratación corresponde a lo programado en el PAC, el 15,60% de los encuestados considera 

que ocasionalmente el presupuesto determinado por cada tipo de forma de contratación 

corresponde a lo programado en el PAC; el 14,69% de los encuestados considera que no 

usualmente el presupuesto determinado por cada tipo de forma de contratación corresponde 

a lo programado en el PAC; el 19,27% de los encuestados considera que nunca el presupuesto 

determinado por cada tipo de forma de contratación corresponde a lo programado en el PAC. 

24.77%
25.69%

15.60%
14.69%

19.27%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 31  ¿Se establecen criterios de evaluación en procesos de contratación para garantizar 

la adecuada ejecución de la prestación? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 18 16,51% 

Usualmente 17 15,60% 

Ocasionalmente 28 25,69% 

Usualmente no 32 29,36% 

Nunca 14 12,84% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 30  ¿ Se establecen criterios de evaluación en procesos de contratación para garantizar 

la adecuada ejecución de la prestación? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 31 y figura 30, se puede observar que el 29.36% de las personas encuestadas 

considera que usualmente no se establecen criterios de evaluación en los procesos de 

contratación, por lo cual se pueda garantizar una adecuada ejecución de la prestación, el 

16,51% de los encuestados considera que siempre no se establecen criterios de evaluación en 

los procesos de contratación, el 15,60% de los encuestados considera que usualmente no se 

establecen criterios de evaluación en los procesos de contratación; el 25,69% de los 

encuestados considera que ocasionalmente se establecen criterios de evaluación en los 

procesos de contratación; el 12,84% de los encuestados considera que nunca se establecen 

criterios de evaluación en los procesos de contratación. 

16.51% 15.60%

25.69%

29.36%

12.84%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 32  ¿El devengado se efectúa de manera oportuna desde las dependencias responsables 

luego de haberse verificado? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 21 19,27% 

Usualmente 20 18,35% 

Ocasionalmente 26 23,85% 

Usualmente no 19 17,43% 

Nunca 23 21,10% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

Figura 31  ¿ El devengado se efectúa de manera oportuna desde las dependencias 

responsables luego de haberse verificado? 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 32 y figura 31, se puede observar que el 23.85% de las personas encuestadas 

considera que ocasionalmente el devengado se realiza de manera oportuna desde las oficinas 

responsables, por lo cual se asegura que se hace una verificación adecuada de la situación en 

cuanto a los procesos del gasto para las obligaciones, el 19,27% de los encuestados considera 

que siempre el devengado se realiza de manera oportuna desde las oficinas responsables; el 

18,35% de los encuestados considera que usualmente el devengado se realiza de manera 

oportuna desde las oficinas responsables; el 17,43% de los encuestados considera que no 

usualmente el devengado se realiza de manera oportuna desde las oficinas responsables; el 

21,10% de los encuestados considera que nunca el devengado se realiza de manera oportuna 

desde las oficinas responsables. 

 

19.27%
18.35%

23.85%

17.43%

21.10%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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Tabla 33  Variable 2 Ejecución Presupuestal 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Siempre 24 22,01% 

Usualmente 20 18,35% 

Ocasionalmente 20 18,35% 

Usualmente no 25 22,94% 

Nunca 20 18,35% 

Total 109 100,0% 

Nota: Elaboración propia 

 

Figura 32   Variable 2 Ejecución Presupuestal 

 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 33 y figura32, se puede observar que el 22.94% de los participantes de la encuesta 

considera que la ejecución del gasto usualmente no alcanza el grado de eficiencia esperado 

dentro de la institución, el 22,01% de los encuestados considera que la ejecución del gasto 

siempre alcanza el grado de eficiencia esperado dentro de la institución; el 18,35% de los 

encuestados considera que la ejecución del gasto ocasionalmente no alcanza el grado de 

eficiencia esperado dentro de la institución; el 18,35% de los encuestados considera que la 

ejecución del gasto nunca se alcanza el grado de eficiencia esperado dentro de la institución, 

el 18,35% de los encuestados considera que la ejecución del gasto usualmente se alcanza el 

grado de eficiencia esperado dentro de la institución. 

22.01%

18.35% 18.35%

22.94%

18.35%

Casi siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente no Casi nunca
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5.4 Análisis correlacional 

 

Tabla 34 Análisis Correlacional - Correlación de Pearson 

 

 

Si existe correlación significativa en las variables, la relación es directa, que, a mayor gestión 

de contratación, mayor ejecución presupuestal, teniendo un ρ de 0.720, lo que indica que la 

correlación es alta. 

 

5.4.1 Análisis de relación ejecución presupuestal – gestión de contrataciones 

 

Tabla 35  Análisis de relación ejecución presupuestal – gestión de contrataciones 

De la tabla se puede deducir que la gestión de contrataciones siempre tiene incidencia dentro 

de lo que es la ejecución presupuestal 
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5.4.2 Análisis de relación dimensión gestión legal de contrataciones y ejecución 

presupuestal 

Tabla 36  Análisis de relación dimensión gestión legal de contrataciones y ejecución 

presupuestal 

 

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

Total 
Siempre Usualmente Ocasionalmente 

Usualmente 

no 
Nunca 

GESTIÓN LEGAL 

DE 

CONTRATACIONES 

Siempre 5 5 7 9 4 30 

Usualmente 9 5 5 7 7 33 

Ocasionalmente 7 5 6 5 3 26 

Usualmente no 3 4 1 3 5 16 

Nunca 1 1 1 0 1 4 

Total 25 20 20 24 20 109 

Nota: Elaboración propia 

De la tabla se puede deducir que la gestión legal de contrataciones siempre tiene incidencia 

dentro de lo que es la ejecución presupuestal 

 

5.4.3 Análisis de relación dimensión gestión organizacional y ejecución presupuestal 

 

Tabla 37  Análisis de relación dimensión gestión organizacional y ejecución presupuestal 

 EJECUCIÓN PRESUPUESTAL Total 

Siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente 

no 

Nunca 

GESTIÓN 

ORGANIZACIONAL 

Siempre 4 2 8 7 4 25 

Usualmente 10 5 2 6 6 29 

Ocasionalmente 8 8 3 5 1 25 

Usualmente no 1 3 5 4 6 19 

Nunca 2 2 2 2 3 11 

Total 25 20 20 24 20 109 

Nota: Elaboración propia 

De la tabla se puede deducir que la gestión organizacional siempre tiene incidencia dentro de 

lo que es la ejecución presupuestal 
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5.4.4 Análisis de relación dimensión rendimiento laboral y ejecución presupuestal 

 

Tabla 38  Análisis de relación dimensión rendimiento laboral y ejecución presupuestal 

 EJECUCION PRESUPUESTAL Total 

Siempre Usualmente Ocasionalmente Usualmente 

no 

Nunca 

RENDIMIENTO 

LABORAL 

Siempre 5 4 8 6 4 27 

Usualmente 9 5 3 8 5 30 

Ocasionalmente 8 6 5 5 3 27 

Usualmente no 0 4 2 3 5 14 

Nunca 3 1 2 2 3 11 

Total 25 20 20 24 20 109 

Nota: Elaboración propia 

De la tabla se puede deducir que el rendimiento laboral siempre tiene incidencia 

dentro de lo que es la ejecución presupuestal 

 

5.4.5 PAC institucional inicial – 2020 

El hospital de Cusco programo para el año 2020, treinta procedimientos por un total 

de 7´313,751.00 nuevos soles (siete millones tres cientos trece mil setecientos 

cincuenta y un mil nuevos soles). 
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Tabla 39  Plan Anual de Contrataciones Inicial 2020 Hospital de Cusco 
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5.5.1 PAC INICIAL 2020 POR CATEGORIAS 



104 

 

Cuya peculiaridad de los procesos considerados para el PAC 2020, sin considerar entonces la emergencia sanitaria de la 

COVID 19  

Tabla 40  PAC Inicial 2020 por Categorías 
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5.5.2 PAC 2020 MODIFICADO 

Sin embargo y debido a la emergencia sanitaria provocada por la pandemia de la COVID 

19, es a partir del 16 de marzo del año 2020, el estado peruano decreto la cuarentena a 

nivel nacional debido a que en nuestro país ya se habían detectado 38 casos confirmados, 

así mismo el gobierno prohibió el ingreso de vuelos procedentes de Europa y Asia, a partir 

del 16 de marzo. El Ministerio de Salud ha destinado 100 millones a la lucha contra el 

COVID-19 (para contratar personal, comprar ambulancias, insumos y equipos biológicos) 

y el presidente anunció la creación de una casa panamericana para que los deportistas 

entrantes participen en los Juegos Panamericanos, dirigido a pacientes de Covid-19. El 

alcalde de Lima, Jorge Muñoz, dijo que la plaza de Acho será utilizada para albergar a 

personas sin hogar. Este tipo de medidas de emergencia y emergencia reflejaban décadas 

de inversión insuficiente en salud. Hay que recordar que en la década de los 1990s el Perú 

adoptó una política neoliberal y discursos que enfatizaban la responsabilidad individual 

en materia de salud Cueto (1997). En 2020, hay 773 camas UCI en el Perú, lo cual es muy 

bajo incluso a nivel latinoamericano. También está claro que hay menos riesgo de eventos 

adversos debido al COVID-19. El 3 de abril, el Comando de Operaciones COVID-19 dijo 

que hay 500 máquinas disponibles, lo cual no es suficiente. 

A pesar de estas medidas, los casos siguen aumentando. Luego el gobierno declaró una 

cuarentena nacional. Se actualizó el PAC del Hospital Nacional del Cusco, inicialmente 

para incluir 30 procedimientos, pero debido a la emergencia sanitaria, los documentos 

operativos mencionados anteriormente fueron actualizados según fue necesario y 

adaptados a las condiciones que se presentaban en el momento a nivel nacional. 

Es necesario precisar que, de 30 procesos programados inicialmente, en el transcurso del 

año 2020, el PAC del hospital nacional de Cusco fue incrementado hasta llegar a 70 

procesos. Cuyo detalle es el siguiente: 

 

 

 

 



106 

 

Tabla 41 Plan Anual de Contrataciones Modificado 2020 Hospital de Cusco 
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5.5.3 PAC 2020 MODIFICADO POR CATEGORIAS 

 Cuya peculiaridad de los procesos considerados para el PAC 2020, considerando la emergencia sanitaria de la COVID 19, 

tenemos: 

Tabla 42  PAC 2020 Modificado por Categorías 
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5.5  PAC institucional inicial – 2021 

El hospital nacional de Cusco programo para el año 2021, diez y seis procedimientos por un total de 7,434,538.00 nuevos soles 

(siete millones cuatrocientos treinta y cuatro mil quinientos treinta y ocho nuevos soles) 

 

Tabla 43  Plan Anual de Contrataciones Inicial 2021 Hospital de Cusco 

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES INICIAL 2021 

HOSPITAL NACIONAL DE CUSCO 
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5.6.1 PAC INICIAL 2021 POR CATEGORÍAS 

Cuya peculiaridad de los procesos considerados para el PAC 2021, considerando la emergencia sanitaria de la COVID 19  

 

Tabla 44  PAC Inicial 2021 por Categorías 
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5.6.2 PAC 2021 MODIFICADO 

La falta de respuesta nacional en el sistema de salud se debe al fracaso del sistema de salud 

pública. Hay muy pocos laboratorios para realizar pruebas moleculares, muy pocas camas 

de UCI, muy pocos ventiladores en otros lugares y una falta de diversidad cultural y 

científica porque muchas personas pueden ser asintomáticas, infecciosas e infectadas con 

el virus. Falta de creencia o comprensión del tema. Esto último señala la importancia de 

la participación de psicólogos, científicos sociales e historiadores en el diseño e 

implementación de mensajes de salud. La falta de cuarentena llamó la atención del 

gobierno y del público y esperaban la rápida liberación de la vacuna, pero a pesar de estas 

medidas, los casos continuaron aumentando. Luego el gobierno declaró una cuarentena 

nacional. El PAC del hospital nacional de Cusco, fue modificado por segundo año 

consecutivo puesto que la emergencia sanitaria aún no había sido controlada, inicialmente 

se consideró 16 procesos, sin embargo, debido a la emergencia sanitaria el documento de 

gestión antes indicado fue modificado las veces que fueran necesarias y ser adaptado a la 

realidad que se vivía en esos momentos a nivel nacional. 

Es necesario precisar que, de 16 procesos programados inicialmente, en el transcurso del 

año 2021, el PAC del hospital nacional de Cusco fue incrementado nuevamente hasta 

llegar a 51 procesos. Cuyo detalle es el siguiente: 
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Tabla 45 Plan Anual de Contrataciones Modificado 2021 Hospital de Cusco 
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5.6.3 PAC 2021 POR CATEGORÍA HOSPITAL NACIONAL DE CUSCO 

Cuya peculiaridad de los procesos considerados para el PAC 2021, considerando la emergencia sanitaria de la COVID-19  

Tabla 46  PAC 2021 Por Categoría Hospital de Cusco 
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Tanto en el Plan Anual de Contrataciones (PAC) inicial y modificado para los años fiscales 2020 

y 2021 se utilizaron distintos procesos de selección para la contratación de bienes y servicios 

dentro del Hospital Regional del Cusco; el criterio para la selección de los procesos utilizados 

corresponde al reglamento de la normativa de contratos gubernamentales, que refiere que los 

procesos de selección, contrato de mercados y bienes, obras y consultoría que deberán ser 

regulados por la entidad (OSCE). 

Los procesos de selección utilizados en el PAC inicial y modificado en los años 2020 y 2021 en 

el Hospital Regional del Cusco fueron los siguientes: 

• Adjudicación Simplificada 

• Compras por catálogo (Convenio Marco) 

• Concurso Público 

• Contratación directa 

• Licitación Pública 

• Subasta Inversa Electrónica 

Se puede entender que el criterio de elección para la contratación de ciertos bienes y servicios 

correspondía a la normativa con los topes de precios vigentes de los años mencionados, haciendo 

la elección de los procesos de selección de acuerdo a la naturaleza, características, 

especificaciones técnicas, condiciones que dispone el área usuaria y valor referencial del bien o 

servicio a contratar. 

En el caso del Hospital Regional del Cusco y los seis procesos de selección utilizados en el PAC 

2020 y 2021, estas contrataciones obedecen a los criterios antes mencionados, de lo cual se puede 

resaltar lo siguiente: 

o La única contratación mediante Compras por Catálogo o Convenio Marco se debe que el 

bien objeto del contrato se encuentra incluido en la relación de la Central de Compras Públicas – 

PERÚ COMPRAS. 

o El Procedimiento de Licitación Pública solo es aplicable para la contratación de bienes 

(mas no de servicios). 

o El Procedimiento de Concurso Público solo es aplicable para la contratación de servicios. 

o Los bienes adquiridos en el hospital mediante Subasta Inversa Electrónica (SIE) se 

compran mediante este proceso ya que los bienes objetos de contratación poseen una ficha técnica 

y especificaciones que no incluyen el resto de procesos de selección. 

o El resto de bienes que no se contrataron en los procesos antes mencionados, obedecen 

solamente al criterio de topes que establece la OSCE de acuerdo a su valor referencial y a las 

características de las cotizaciones de las mismas.  
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6- DISCUSIÓN 

De la revisión de los resultados obtenidos en la presente investigación podemos precisar 

que, de la aplicación de la prueba estadística el Alfa de Cronbach, con el valor obtenido de 

0.78 con lo cual podemos afirmar que el instrumento utilizado para la investigación es 

altamente fiable.  

El principal objetivo de esta investigación fue determinar la relación de las contrataciones 

públicas y ejecución presupuestal en un hospital nacional de Cusco en los años 2020 y 2021, 

años en los cuales el gobierno nacional decretó la emergencia sanitaria por la COVID 19, es 

así que el sistema de salud debía implementar las medidas de seguridad necesarias para 

proteger al personal que se encontraba en primera fila, así como también prever la atención de 

los casos Covid-19, cuyo incremento era exponencial, motivo por el cual el gobierno tuvo que 

ampliar los presupuestos asignados para salud pública, dejando de lado los procedimiento 

establecidos por Ley Orgánica del Poder Ejecutivo (2007) la misma que, en su artículo 46 

establecía los procedimientos administrativos que regulan el uso de los recursos en las 

instituciones estatales, similar opinión de la ley marco de la administración financiera en el 

sector público (2003) que establece los procedimientos, procesos y principios que regularán el 

sistema de presupuesto especificando que el mismo se encuentra a disposición de los gobiernos 

locales, regionales y nacional, cumpliendo la normativa vigente, así como también Mostajo 

(2002) Se dice que la herramienta administrativa que necesita el gobierno peruano es el 

presupuesto público, el gobierno declara los gastos e ingresos necesarios para cubrir los 

requerimientos de cada año fiscal y los distribuye de acuerdo a las necesidades y deseos de la 

población. Que se encuentra en actividades, programas y proyectos, el ministerio de Economía 

y Finanzas (2011) indica que, los organismos estatales diseñan sus proyectos y actividades a 

realizar en un tiempo determinado, en su fase denominada programación; cuya referencia es 

la estimación de gastos e ingresos, formulación, priorización, con el cual se formula el 

presupuesto, de lo cual se puede afirmar que, para que el gobierno autorice la ejecución 

presupuestaria se deben seguir pasos pre establecidos desde la formulación de los presupuestos 

hasta la habilitación de los mismos a las entidades estatales, con relación al uso de los recursos 

públicos Álvarez (2016) precisa que, para la utilización de los recursos públicos, se debe 

planificar tareas y complementar objetivos. 

Es así que, en el año 2020, debido a la emergencia sanitaria se tuvo q dejar de lado la 

normativa impuesta por el gobierno, y otorgar asignaciones presupuestaria para atender la 
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misma, con lo cual podemos afirmar que, el estado peruano tomó las previsiones necesarias 

para poder afrontar emergencias sanitarias como una pandemia mundial, no se tomó en 

consideración lo manifestado por El Decreto Supremo N°004-2013-PCM (2013) estipula que: 

La gestión pública moderna es una gestión por resultados en beneficio de los ciudadanos, en 

el entender que, se debió prever situaciones especiales, es así que la Directiva para la Ejecución 

Presupuestaria (2019) N°036-2019-EF/50.01 El artículo 12 se refiere al gasto público en etapa 

de ejecución, es decir, el proceso de cumplir una obligación de suministrar bienes y servicios 

a los ciudadanos. 

De la revisión de los antecedentes internacionales podemos indicar que, en opinión de 

Rojas (2021) se debe tomar en cuenta lo establecido por la normativa impuesta por el gobierno 

para la inversión pública para lo cual se deben utilizar los documentos de gestión establecidos 

que posibiliten la implementación de estrategias identificadas; debemos tomar en cuenta la 

opinión de Pincay & Reynoso (2019) quienes evalúan la ejecución presupuestaria en el 

hermano país de Ecuador, precisando que, a pesar de las dificultades se reportó la adecuada 

utilización del presupuesto público debido a la correcta implementación de los procedimientos 

establecidos, en opinión de Albarado & Galindo (2019) la utilización de los documentos 

normativos en la gestión de la ejecución presupuestal coadyuva en el logro de las metas 

previstas. En lo que se refiere a los antecedentes nacionales la investigación de Abarca (2022) 

quien precisa que en su investigación se llegó a determinar que, la correcta ejecución 

presupuestaria tiene impacto en la calidad del gasto público. 

Sin embargo, de la revisión tanto de la normativa implementada por el gobierno, no se 

tuvo previsión por parte de las entidades estatales para poder afrontar emergencias sanitarias 

como las provocadas por la pandemia de la COVID 19, en la cual se tuvo que necesariamente 

dejar de lado muchos de los procedimientos establecidos para la adquisición de equipos 

médicos, medicinas y demás para afrontar la emergencia sanitaria, en contraposición a lo 

establecido por así como también en el entorno local la investigación de Palomino & Thuro 

(2023) quienes refieren que, a pesar de haber utilizado la normativa establecida por el gobierno 

central, la implementación de las mismas no dio resultado en el municipio puesto que no todas 

las situaciones que se presentan en la ejecución del presupuesto están previstas en la normativa 

vigente, es así que, Baca (2019) en la investigación desarrollada en el gobierno regional de 

Cusco indica que para la eficiente ejecución del presupuesto público no solo se requiere de la 
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especifica normativa emitida por el estado sino que adicionalmente se requiere del apoyo de 

sistemas adicionales para el adecuado logro de las metas propuestas. 

Para la variable Contrataciones Públicas del Estado la Ley orgánica del poder ejecutivo 

(2007) manifiesta que los sistemas administrativos, regulan el uso de los capitales financieros 

en las instituciones, fomentando con ello la eficacia y eficiencia, en la utilización de los 

sistemas administrativos, Álvarez Illanes & Hiromoto (2016) refieren que los procesos de 

contrataciones del estado son instrumentales y sistemáticos y que son ejecutados por las 

entidades públicas, opiniones que, fueron recabadas por el Organismo Superior de 

Contrataciones del Estado (2009) documento en el que se encuentran los principios que los 

rigen, períodos de los procesos y sistemas de contratación, tipos de procesos, y que son de 

exacto cumplimiento por las Entidades del Estado en concordancia con el marco normativo, 

es así que el estado peruano promulgo la Ley de Contrataciones del Estado (2014) la cual 

regula los procedimientos para la contratación de bienes y servicios para el adecuado 

funcionamiento del estado. 

En opinión de Morales et al (2018) señalan que, el Plan Anual de Contrataciones (PAC) 

es una herramienta de gestión logística, cuyo propósito es difundir, evaluar y programar los 

requerimientos de obras, servicios y bienes que la institución requerirá para lograr su meta. 

Como lo precisa Hernández (2010) impacto de la inversión gubernamental tiene como impacto 

el desarrollo económico heterogéneo  

Momento de revisar los antecedentes nacionales podemos citar la investigación de 

Guerrero (2022) que precisa que, el estricto cumplimiento de lo establecido en los 

procedimientos para la contratación de servicios y bienes, facilita el logro de las metas pre 

establecidas. 

Sin embargo, se puede afirmar que la normativa impuesta por el gobierno central no prevé 

ni contempla en sus postulados la posibilidad de afrontar una emergencia sanitaria sin obviar 

los procedimientos pre establecidos en la normativa impuesta por el estado peruano. 
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7. CONCLUSIONES 

PRIMERO.- En el contexto de la pandemia por el COVID-19, la gestión de contrataciones 

y la ejecución presupuestal en el Hospital Regional del Cusco fueron cruciales para así 

garantizar una respuesta efectiva y oportuna ante la crisis sanitaria.  

Es fundamental evaluar cómo se han adaptado los hospitales a una nueva realidad para 

enfrentar los desafíos de contratación de personal, adquisición de suministros médicos, 

medicinas, adquisición de equipos biomédicos y la asignación de recursos financieros en 

medio de la pandemia. Además, es importante analizar cómo se ha gestionado la ejecución 

presupuestal para asegurar la continuidad y sostenibilidad de los servicios de salud y la 

atención a los pacientes afectados por el virus y pacientes no Covid-19. 

En este sentido, fue necesario revisar los protocolos establecidos, identificar las lecciones 

aprendidas y las áreas de mejora para fortalecer la capacidad de respuesta ante futuras 

emergencias sanitarias. La transparencia, eficiencia, eficacia y coordinación en la gestión de 

contrataciones y ejecución presupuestal son fundamentales para garantizar la calidad de la 

atención y la seguridad sanitaria de pacientes y personal médico y asistenciales en tiempos 

de crisis como la que hemos vivido y afrontado 

SEGUNDO.- En el contexto de la pandemia por el COVID-19 en el Hospital Regional del 

Cusco, la gestión legal de contrataciones y la ejecución presupuestal han sido aspectos 

críticos y cruciales para asegurar la continuidad y sostenibilidad de los servicios de salud y 

la respuesta efectiva a la emergencia sanitaria. 

Es fundamental evaluar cómo se han llevado a cabo las contrataciones de personal de manera 

legal y transparente, cumpliendo con las normativas vigentes y garantizando la idoneidad de 

los profesionales contratados. Asimismo, es importante analizar la ejecución presupuestal 

para asegurar que los recursos se hayan asignado de manera eficiente y en cumplimiento con 

las regulaciones legales vigentes establecidas. 

Fue crucial revisar los procedimientos legales seguidos, identificar posibles áreas de mejora 

en la gestión de contrataciones y ejecución presupuestal, y establecer mecanismos de control 

que garanticen la integridad y transparencia en el uso de los recursos públicos. La correcta 

gestión legal en estos aspectos es fundamental para asegurar la eficacia y eficiencia de la 

respuesta del Hospital Regional del Cusco ante la pandemia y para proteger los derechos de 

los pacientes y del personal de salud involucrado en la atención de la emergencia sanitaria. 
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La pandemia por el COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la gestión legal de 

contrataciones en el Hospital Regional del Cusco. La emergencia sanitaria generó una 

demanda urgente de personal médico y de apoyo adicional para hacer frente al incremento 

de pacientes afectados por el virus. 

En este contexto, la necesidad de contratar rápidamente profesionales de la salud y personal 

de soporte ha llevado a un desafío en términos de cumplir retos con todos los procedimientos 

legales establecidos para la contratación de personal. Esto ha requerido adaptar los procesos 

de contratación para responder de manera ágil y eficiente a las necesidades del hospital sin 

comprometer o vulnerar la legalidad y transparencia en todos los procesos. 

La presión e imperiosa necesidad por cubrir las plazas vacantes de manera inmediata, 

garantizando al mismo tiempo la idoneidad y legalidad de las contrataciones, ha sido un reto 

para la gestión legal de contrataciones en el Hospital Regional del Cusco durante la pandemia 

por el COVID-19. La crisis sanitaria ha puesto a prueba los mecanismos existentes y ha 

requerido una respuesta rápida y eficaz para asegurar la disponibilidad de personal calificado 

en medio de la emergencia sanitaria. 

TERCERO.- En la conclusión de la gestión organizacional de contrataciones y ejecución 

presupuestal en el Hospital Regional del Cusco durante el contexto de la pandemia por el 

COVID-19, se destaca la importancia de la planificación, coordinación y adaptabilidad al 

contexto de una emergencia sanitaria para garantizar una respuesta efectiva ante esta crisis 

sanitaria. 

La capacidad del talento humano de la institución para gestionar de manera eficiente las 

contrataciones de personal y la ejecución presupuestal ha sido crucial para mantener la 

operatividad de los servicios de salud y asegurar la atención adecuada a los pacientes 

afectados por el virus del COVID-19. La coordinación entre los distintos departamentos, 

servicios, áreas y oficinas administrativas del hospital, así como la colaboración con 

entidades externas, ha sido fundamental para optimizar los recursos disponibles y responder 

de manera oportuna a las necesidades emergentes. 

Al concluir este proceso, es importante resaltar la importancia de la flexibilidad y la 

capacidad de adaptación de la gestión organizacional para enfrentar situaciones de crisis 

como la provocada por la pandemia por el COVID-19. La revisión constante de los 

protocolos, la identificación de áreas de mejora y la implementación de medidas correctivas 
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son clave para fortalecer la capacidad de respuesta del Hospital Regional del Cusco ante 

futuras contingencias. 

Para garantizar la eficiencia en la gestión organizacional durante la pandemia por el COVID-

19 en el Hospital Regional del Cusco, se implementaron diversas medidas clave: 

1. Planificación y coordinación: Se establecieron equipos multidisciplinarios encargados de 

coordinar las contrataciones de personal, la adquisición de suministros médicos, medicinas, 

adquisición de equipos biomédicos y la asignación de recursos financieros de manera 

estratégica y eficiente. 

2. Automatización de procesos: Se utilizaron herramientas tecnológicas para agilizar los 

procesos de contratación, ejecución presupuestal y seguimiento de recursos, permitiendo una 

gestión más ágil y transparente. 

3. Capacitación del personal: Se brindó capacitación virtual permanente al personal en temas 

de gestión de crisis, protocolos de contratación y ejecución presupuestal, para garantizar que 

todos los colaboradores estuvieran alineados con los objetivos institucionales. 

4. Monitoreo y evaluación: Se establecieron mecanismos de monitoreo continuo para evaluar 

la eficacia de las medidas implementadas, identificar áreas de mejora y tomar decisiones 

informadas en tiempo real. 

Estas medidas contribuyeron a optimizar la gestión organizacional en el Hospital Regional 

del Cusco durante la pandemia, permitiendo una respuesta efectiva y eficiente ante los 

desafíos planteados por la emergencia sanitaria. 

CUARTO.- En la conclusión de la relación entre el rendimiento laboral del talento humano 

y la ejecución presupuestal en el contexto de la pandemia por el COVID-19 en el Hospital 

Regional del Cusco, se destaca la importancia de una gestión integral y coordinada para 

garantizar la eficiencia y efectividad en la atención de los pacientes en general. 

Durante la crisis sanitaria, la capacidad del personal de salud para desempeñar sus funciones 

de manera óptima ha estado estrechamente ligada a la disponibilidad de recursos financieros 

y materiales necesarios para llevar a cabo su labor. Una ejecución presupuestal eficaz ha sido 

fundamental para asegurar que el talento humano cuente con las herramientas y condiciones 

adecuadas para brindar atención de calidad en un entorno desafiante como el generado por la 

pandemia. 
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Por otro lado, el rendimiento laboral del talento humano ha sido determinante en la 

optimización de los recursos presupuestarios, evitando reversiones y garantizando un uso 

eficiente de los fondos disponibles. La coordinación entre la gestión del talento humano y la 

ejecución presupuestal ha sido clave para maximizar la eficacia de la respuesta del Hospital 

Regional del Cusco ante la emergencia sanitaria. 

En resumen, la interacción positiva entre el rendimiento laboral del talento humano y la 

ejecución presupuestal ha sido fundamental para garantizar una atención de calidad y 

eficiente a los pacientes durante la pandemia por el COVID-19 en el Hospital Regional del 

Cusco. La colaboración y coordinación entre ambas áreas han sido pilares para afrontar los 

desafíos presentados por la crisis sanitaria de manera efectiva. 

Durante la pandemia por el COVID-19, se identificaron desafíos específicos en la relación 

entre el rendimiento laboral y la ejecución presupuestal en el Hospital Regional del Cusco. 

Algunos de estos desafíos incluyeron: 

1. Presión sobre el personal de salud: El aumento en la carga de trabajo y la exposición al 

virus generaron altos niveles de estrés y fatiga entre el personal, lo que podría haber afectado 

su rendimiento laboral y su capacidad para optimizar el uso de los recursos presupuestarios. 

2. Necesidades cambiantes y urgentes: La rápida evolución de la pandemia requería una 

respuesta ágil y flexible, lo que podía generar dificultades para planificar y ejecutar el 

presupuesto de manera eficiente, afectando indirectamente el rendimiento laboral del 

personal. 

3. Escasez de recursos: La limitación de recursos financieros y materiales en medio de la 

crisis sanitaria podía representar un desafío para garantizar las condiciones laborales 

adecuadas para el personal, lo que a su vez podía incidir en su rendimiento y motivación. 

4. Coordinación interdepartamental: La comunicación y coordinación efectiva entre los 

departamentos encargados de la gestión del talento humano y la ejecución presupuestal eran 

fundamentales para asegurar una relación sinérgica entre ambos aspectos, lo que podía 

representar un desafío en un contexto de emergencia sanitaria como el vivido durante la 

pandemia. 
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8. RECOMENDACIONES 

 Se recomienda a los funcionarios del Hospital Nacional de Cusco: 

PRIMERA.- La salud y la educación son el principal pilar para el crecimiento económico 

de nuestro país, para lo cual se requiere que, las necesidades básicas de salud sean cubiertas, 

motivo por el cual la mejora en las gerencias, oficinas responsables, se sugiere la sistemática 

actualización de los documentos de gestión prioritarios para la exitosa gestión hospitalaria 

con el fin de contribuir a la ágil ejecución presupuestaria, poniendo el énfasis necesario en la 

gestión de contrataciones públicas, y la influencia de la mismas en la ejecución presupuestal. 

Las unidades orgánicas deben establecer en sus documentos de gestión la previsión de 

afrontar situaciones de emergencia sanitaria que, permita prever las acciones necesarias en 

caso de surgir una nueva pandemia. 

 

SEGUNDA.- Con el objetivo de cumplir con las metas presupuestales propuestas 

anualmente en los documentos de gestión de contrataciones del Hospital Nacional de Cusco 

se sugiere sean elaborados para tal fin, de igual manera se requiere que la asesoría legal sea 

oportuna y pertinente previendo situaciones especiales tales como pandemias, seleccionando 

y entrenando personal en caso presentarse emergencias sanitarias, así como también que, la 

contratación de personal en las áreas vinculadas a la gestión de contrataciones públicas, sea 

el más idóneo, que cumpla con los perfiles establecidos para la gestión pública, y formulen 

planes alternativos para afrontar situaciones adversas. 

 

TERCERA.- El proceso de contrataciones requiere para una buena gestión que, la estructura 

organizacional de la institución sea óptima, ágil y sistemática, motivo por el cual se sugiere 

que, la Oficina de Administración del Hospital Nacional de Cusco, defina bien las actividades 

que debe realizar el personal que labora en las diferentes áreas del hospital vinculadas a la 

gestión de contrataciones, sugiriendo que las mismas sean bien definidas para con ello 

viabilizar la gestión de procesos de contrataciones y optimizar la ejecución presupuestal. 

Igualmente prever que, el personal que labora en estas áreas sea permanentemente capacitado 

en planes de contingencia para afrontar pandemias y situaciones similares de emergencia. 

 

CUARTA. - Se sugiere que, con el propósito de optimizar el rendimiento laboral del talento 

humano que labora en las dependencias administrativas vinculadas con los procesos de 
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contrataciones públicas, sea evaluado constantemente con el propósito de verificar la 

idoneidad en el desempeño de sus funciones, igualmente verificar el óptimo estado de salud 

de los servidores con el propósito de prever la atención en situaciones de emergencia que se 

puedan presentar. 
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ANEXO 01 

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

RELACIÓN DE LAS CONTRATACIONES PÚBLICAS Y LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL EN EL HOSPITAL REGIONAL DEL CUSCO EN EL 

CONTEXTO COVID PERIODO 2020 - 2021 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL VARIABLES 

(DIMENSIONES) 

METODOLOGÍA 

Cuál es la relación entre las 

contrataciones públicas y la 

ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional de Cusco en 

el contexto COVID período 

2020 -2021 

Determinar la relación entre 

las contrataciones públicas y 

la ejecución presupuestal en 

el Hospital Regional del 

Cusco en el contexto COVID 

período 2020 - 2021 

Las contrataciones públicas 

inciden en la ejecución 

presupuestal en el Hospital 

Regional del Cusco en el 

contexto COVID. Período 

2020 – 2021 

VARIABLE 1 

 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 

EJECUCION 

PRESUPUESTAL 

DIMENSIONES 

EJECUCION DEL GASTO 

 

VARIABLE 2 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 

GESTIÓN DE 

CONTRATACIONES 

 

DIMENSIONES 

GESTIÓN LEGAL DE 

CONTRATACIONES 

GESTIÓN 

ORGANIZACIONAL 

RENDIMIENTO LABORAL 

 

 

TIPO: Según el nivel de 

profundidad es descriptivo 

 

DISEÑO: 

Correlacional, transversal 

 

POBLACION 

150 servidores 

administrativos que trabajan 

en un hospital nacional de 

Cusco 

 

MUESTRA 

Estará constituida por 109 

servidores administrativos 

 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS PARA 

LA RECOLECCION DE 

DATOS 

Cuestionarios 

Encuestas 

Estadística descriptiva 

Prueba de hipótesis 

Estadígrafos de centralización 

 

SUB PROBLEMAS OBJETIVOS 

ESPECIFICOS 

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICAS 

Cuál es la relación entre la 

gestión legal de 

contrataciones públicas y la 

ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional de Cusco 

en el contexto COVID 

período 2020 -2021 

Cuál es la relación entre la 

gestión organizacional del 

proceso de contrataciones y 

la ejecución presupuestal en 

el Hospital Regional de 

Cusco en el contexto 

COVID período 2020 -2021 

Cuál es la relación entre el 

rendimiento laboral del 

talento humano y la 

ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional de Cusco 

en el contexto COVID 

período 2020 -2021 

Determinar la relación entre 

la gestión legal de 

contrataciones y la ejecución 

presupuestal en el Hospital 

Regional del Cusco en el 

contexto COVID período 

2020 - 2021 

Determinar la relación entre 

la gestión organizacional en 

el proceso de contrataciones 

y la ejecución presupuestal en 

el Hospital Regional del 

Cusco en el contexto COVID 

período 2020 - 2021 

Determinar la relación entre 

el rendimiento laboral del 

talento humano y la ejecución 

presupuestal en el Hospital 

Regional del Cusco en el 

contexto COVID período 

2020 - 2021 

La gestión legal de 

contrataciones incide en la 

ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional del Cusco 

en el contexto COVID. 

Período 2020 – 2021 

La gestión organizacional de 

contrataciones incide en la 

ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional del Cusco 

en el contexto COVID. 

Período 2020 – 2021 

El rendimiento laboral del 

talento humano incide en la 

ejecución presupuestal en el 

Hospital Regional del Cusco 

en el contexto COVID. 

Período 2020 – 2021 
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Anexo 2 

TITULO: RELACIÓN DE LAS CONTRATACIONES PÚBLICAS Y LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL EN UN HOSPITAL NACIONAL DE 

CUSCO 2020 - 2021 

DIMENSIONES 

SUB VARIABLES 

INDICADORES PESO N° DE 

ITEMS 

ITEM CRITERIO DE 

EVALUACIÓN 

GESTIÓN LEGAL 

DE 

CONTRATACIONES 

Eficacia 15% 2 1. ¿Considera Ud., que, el Plan de Contrataciones se elabora 

de acuerdo a la normativa legal vigente y estipulada por el 

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado? 

ESCALA 

LIKERT 

Continuidad 2. ¿Se cumple con publicar el Plan Anual de Contrataciones en 

la fecha estipulada? 

GESTIÓN 

ORGANIZACIONAL 

Nivel de Organización en 

el área logística 

30% 5 3. ¿Considera Ud., que las modificaciones del PAC, se 

efectúan de acuerdo con la normatividad vigente estipulada 

por el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado? 

Grado de modificaciones 

del Plan Anual de 

Contrataciones 

4. ¿Esta Ud., de acuerdo en que no todos los procesos que se 

convocan al final cuentan con buena pro? 

Uso de las herramientas de 

gestión para la ejecución 

del PAC 

5. ¿Considera viable el monto predispuesto a las 

contrataciones programadas en el PAC? 

Nivel de organización 

para la evaluación y 

control 

6. Cree Ud., ¿que existe una eficiente organización 

institucional para llevar a cabo una buena gestión en las 

contrataciones que realizó el hospital? 

Nivel de participación 

de las autoridades y 

funcionarios 

7. Considera Ud., que los funcionarios y servidores públicos 

tienen injerencia en los procesos de selección que lleva a cabo 

el comité especial 

RENDIMIENTO 

LABORAL 

Nivel de conocimiento 

de procedimiento de 

contrataciones 

25%3  8. ¿Los funcionarios de la gestión administrativa y gestión de 

contrataciones actúan con honestidad en los procesos de 

contrataciones públicas? 

Nivel de cumplimiento 

de metas y objetivos 

9. ¿Está de acuerdo con que se cumplen con los objetivos 

trazados por la entidad? 

10. ¿Cree Ud., que, los servidores públicos están 

comprometidos con las metas trazadas por la entidad? 
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DIMENSIONES 

SUB VARIABLES 

INDICADORES PESO N° DE 

ITEMS 

ITEM CRITERIO DE 

EVALUACION 

EJECUCION 

PRESUPUESTAL 

 

Porcentaje de las 

certificaciones 

en la ejecución 

presupuestal 

30% 8 

5 

1. ¿Los procesos de selección de personal a realizar en la 

entidad cuentan con el debido marco presupuestal? 

ESCALA 

LIKERT 

2. ¿Las áreas usuarias y los funcionarios realizan proyecciones 

para el cumplimiento de metas y por tanto conseguir más 

presupuesto? 

Porcentaje de los 

compromisos en 

la ejecución 

presupuestal 

3. ¿Considera Ud., que se han cumplido adecuadamente con los 

objetivos planteados en los proyectos de inversión pública de 

acuerdo al plan anual de contrataciones dentro de los plazos 

previstos? 

4. ¿Está de acuerdo con el proceso de seguimiento que realiza el 

MEF a los programas presupuestales? 

Porcentaje de 

devengado en la 

ejecución 

presupuestal 

5. ¿Está de acuerdo que, los ciudadanos puedan fiscalizar la 

ejecución del presupuesto? 

6. ¿Considera Ud. que, los recursos que se brindan para 

implementar la meta y registrarla son los suficientes?  

Porcentaje de la 

ejecución 

presupuestal 

7. ¿Cree Ud., que los funcionarios del hospital aplican 

correctamente las buenas prácticas de gobierno tales como la 

simplificación administrativa, anticorrupción, transparencia? 

8. ¿Considera Ud., que el hospital realiza gasto eficiente del 

presupuesto en el transcurso del año? 

9. ¿Considera Ud., que el presupuesto asignado se ejecuta de 

manera adecuada en la adquisición de bienes y servicios? 

10. ¿Considera Ud., que el presupuesto asignado por cada tipo de 

procedimiento de contratación corresponde a lo programado en 

el PAC? 

11. ¿Considera Ud., que se establecen los criterios de evaluación 

en los procesos de contratación para garantizar una adecuada 

ejecución de la prestación? 

12. ¿Considera Ud., que el devengado se realiza de manera 

oportuna desde las oficinas responsables luego de haber 

realizado la verificación? 

Nota: Elaboración propia
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Anexo 3 
Cuestionario 

 

Nº VARIABLE 1 GESTIÓN DE CONTRATACIONES ESCALA DE CALIFICACIÓN 

1 2 3 4 5 

Dimensión 1: Gestión legal de Contrataciones 

1 ¿Considera usted que el plan anual de contrataciones se 

elabora de acuerdo a la normativa vigente y estipulada por el 

organismo superior de contrataciones del estado? 

     

2 ¿Se cumple con publicar el plan anual de contrataciones en la 

fecha estipulada? 

     

Dimensión 2: Gestión organizacional      

3 ¿Considera usted que las modificaciones del PAC se efectúan 

de acuerdo a la normativa legal vigente estipulada por el 

organismo superior de contrataciones del estado? 

     

4 ¿Esta Ud., de acuerdo en que no todos los procesos que se 

convocan al final cuentan con buena pro? 

     

5 ¿Considera viable el monto predispuesto a las contrataciones 

programadas en el PAC? 

     

6 Cree Ud., ¿que existe una eficiente organización institucional 

para llevar a cabo una buena gestión en las contrataciones que 

realizó el hospital? 

     

7 Considera Ud., que los funcionarios y servidores públicos 

tienen injerencia en los procesos de selección que lleva a 

cabo el comité especial 

     

Dimensión 3: Rendimiento Laboral      

8 ¿Los funcionarios de la gestión administrativa y gestión de 

las contrataciones actúan con honestidad en los procesos de 

contrataciones públicas? 

     

9 ¿Está de acuerdo con que se cumplen con los objetivos y 

metas trazadas por la entidad? 

     

10 ¿Cree Usted que los servidores públicos están comprometidos 

con las metas trazadas por la entidad? 

     

Nota: Elaboración propia 
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VARIABLE 2 EJECUCIÓN PRESUPUESTAL ESCALA DE CALIFICACIÓN 

Dimensión 1 : Ejecución de gasto 1 2 3 4 5 

1 ¿Los procesos de selección de personal a realizar en la 

entidad cuentan con el debido marco presupuestal? 

     

2 ¿Las áreas usuarias y los funcionarios realizan proyecciones 

para el cumplimiento de metas y por tanto conseguir más 

presupuesto? 

     

3 ¿Considera usted que se han cumplido adecuadamente con 

los objetivos planteados en los proyectos de inversión pública 

de acuerdo con el plan anual de contrataciones dentro de los 

plazos previstos? 

     

4 ¿Está de acuerdo con el proceso de seguimiento que realiza el 

MEF a los programas presupuestales? 

     

5 ¿Considera usted apropiado que los ciudadanos puedan 

fiscalizar la ejecución del presupuesto? 

     

6 ¿Considera usted que los recursos que se brindan para 

implementar la meta y registrarla son los suficientes? 

     

7 ¿Cree usted que Los funcionarios del hospital aplican 

correctamente las buenas prácticas de gobierno tales como la 

simplificación administrativa, anticorrupción, transparencia, 

etc.? 

     

8 ¿Considera usted que, en el hospital realizan gasto eficiente 

del presupuesto en el transcurso del año? 

     

9 ¿Considera usted, que el presupuesto asignado se ejecuta de 

forma adecuada en la adquisición de bienes y servicios 

     

10 
 
 
11 

¿Considera Ud., que el presupuesto asignado por cada tipo de 

procedimiento de contratación corresponde a lo programado 

en el PAC? 

¿Considera Usted, que se establecen criterios de evaluación 

en los procesos de contratación para garantizar una adecuada 

ejecución de la prestación 

     

12 ¿Considera Ud., que el devengado se realiza de manera 

oportuna desde las oficinas responsables luego de haber 

realizado la verificación 

 

     

Nota: Elaboración propia 
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