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Resumen

La presente investigacion titulada: “Recursos municipales y su influencia contrataciones del
Estado en La Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco,
2023”; planted como objetivo general: Describir la influencia de los recursos municipales
en las contrataciones del Estado en la Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023; el marco metodolégico que presento fue el enfoque
cuantitativo, tipo béasico, nivel descriptivo correlacional, disefio no experimental de corte
transversal, la poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la Municipalidad
distrital de Taray, la muestra estuvo conformada por 30 trabajadores, la técnica e instrumento

aplicados fueron la encuesta y el cuestionario.

De acuerdo a los resultados, se concluye que existe una correlacion directa entre la
transparencia en la asignacion de recursos municipales y la eficiencia en las contrataciones
estatales. Los municipios que mostraron una gestion transparente de sus recursos tienden a
tener procesos de contratacion estatales mas eficientes y menos susceptibles a préacticas

corruptas.

Palabras clave: Recursos municipales, contrataciones del Estado, recursos financieros
acumulacién, recursos econdémicos, recursos humanos, contrataciones de bienes,

contrataciones de servicios, contrataciones de obras.



Abstract

This research titled: “Municipal Resources and their Influence on State Contracting in the
District Municipality of Taray, Province of Calca, Department of Cusco, 2023”; proposed
as a general objective: Describe how Municipal Resources influence State Contracting in the
District Municipality of Taray, province of Calca, department of Cusco, 2023; The
methodological framework that | present was the quantitative approach, basic type,
correlational descriptive level, non-experimental cross-sectional design, the population was
made up of workers from the District Municipality of Taray, the sample was made up of 30

workers, the technique and instrument applied were the survey and the questionnaire.

According to the results, it is concluded that there is a direct correlation between
transparency in the allocation of municipal resources and efficiency in state contracting.
Municipalities that showed transparent management of their resources tend to have more

efficient state contracting processes and less susceptible to corrupt practices.

Keywords: Municipal resources, State Contracting, Financial Resources accumulation,
Economic Resources, Human Resources, Contracting of goods, Contracting of services,

Contracting of works.



Introduccion

La presente investigacion presento como objetivo “Describir la influencia de los recursos
municipales en las contrataciones del Estado en la Municipalidad distrital de Taray provincia
de Calca departamento del Cusco, 2023”; para el desarrollo del trabajo el investigador tomo
en cuenta distintas fuentes bibliogréficas dieron sustento tedrico a la presente investigacion.

Por otra parte, este presenta 4 capitulos, los cuales se detallaron de la siguiente manera:

Capitulo I: en este capitulo se desarroll6 la situacién problematica, la formulacion de
problemas, objetivos relacionados al estudio, ademas se visualizara la justificacion y los

objetivos.

Capitulo 11: esta parte del estudio abarca las bases tedricas, marco conceptual y los

antecedentes empiricos de la investigacion (Estado del arte).

Capitulo I11: en este capitulo se menciona las hipétesis, se realiza el cuadro operacional,
finalmente se abarca la metodologia que se utilizara para el desarrollo de la tesis, asi como

las técnicas de recoleccién de informacién.

Capitulo 1V: en este capitulo se dara a conocer los resultados los cuales seran analizados e
interpretados segln corresponda de tal forma que se pueda realizar la discusion de dichos

resultados.

Una vez obtenida y analizada la informacién se procedera a realizar las conclusiones y

recomendaciones que estaran realizadas en funcién a los objetivos trazados.

Para poder respaldar todo lo sefialado en la tesis es importante adicionar una serie de anexos

que se utilizaron a lo largo del desarrollo del estudio

Xl



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1. Situacién problematica.

La estructura de un pais o nacién descansa en los cimientos del Estado, una entidad que se
organiza a través de un gobierno con el propoésito de asegurar la cohesion social y fomentar
la igualdad de oportunidades. Este ente gubernamental, respaldado por un marco legal y
constitucional, cumple una funcién primordial al administrar los recursos y poderes publicos,
priorizando el bienestar y el progreso colectivo de la sociedad. La gestion efectiva de estos
recursos a nivel municipal es esencial para la prestacion de servicios publicos basicos, tales
como educacion, salud, seguridad, infraestructura y servicios comunitarios. Una
administracion financiera sélida y transparente se convierte asi en un pilar fundamental para
garantizar la disponibilidad y eficacia de estos servicios, contribuyendo directamente a la

mejora de la calidad de vida de los habitantes.

El correcto manejo de los recursos municipales no solo implica una distribucion eficiente de
los fondos, sino también una planificacion estratégica que asegure su sostenibilidad a largo
plazo. Un gobierno local responsable debe velar por la optimizacion de los recursos
disponibles, buscando maximizar el impacto positivo de las inversiones en el desarrollo y
bienestar de la comunidad. La transparencia en la gestion financiera municipal es crucial
para generar confianza entre los ciudadanos y promover una participacién activa en los
procesos de toma de decisiones. Ademas, una adecuada rendicion de cuentas fortalece la
gobernabilidad y la legitimidad del gobierno, creando un entorno propicio para el

crecimiento economico Yy social del pais.

La identificacion de situaciones en las cuales algunas organizaciones ejercen el poder de
manera autonoma, sin considerar la supremacia de los ciudadanos, plantea un desafio
importante para la democracia y el estado de derecho. En respuesta a este desafio, han

surgido conceptos legislativos que buscan distribuir el poder entre distintas ramas del



gobierno, como el legislativo, ejecutivo y judicial, asi como en funciones especificas dentro
de cada una de estas ramas. Este enfoque no solo busca salvaguardar la democracia, sino
también fortalecer la capacidad de los ciudadanos para hacer valer sus demandas y proteger
sus derechos fundamentales. En este sentido, la legislacion juega un papel crucial al
establecer un marco normativo que promueva la justicia y la equidad, garantizando la
integridad y el funcionamiento efectivo del sistema gubernamental en beneficio de toda la

sociedad.

Es importante destacar que la fragmentacion del poder no solo contribuye a la proteccion de
los derechos individuales y colectivos, sino que también promueve la rendicion de cuentas
y la transparencia en la gestion publica. Al distribuir el poder entre diferentes instancias
gubernamentales y establecer controles y contrapesos efectivos, se reduce el riesgo de abusos
de poder y se fortalece la confianza de la ciudadania en las instituciones democraticas.
Ademas, este enfoque facilita la participacién ciudadana en la toma de decisiones politicas
y promueve un gobierno mas responsable y receptivo a las necesidades y demandas de la
sociedad. En ultima instancia, la fragmentacién del poder en un sistema democratico
contribuye a la protecciéon de los valores fundamentales de justicia, igualdad y libertad,
garantizando un equilibrio adecuado entre los intereses del Estado y los derechos de los

ciudadanos.

En el ambito gubernamental, la gestion eficiente de los fondos publicos es esencial para el
desarrollo econémico y social de un pais. Los gobiernos tienen la responsabilidad de
administrar estos recursos de manera transparente y efectiva, asegurando que se asignen a
proyectos y programas que generen un impacto positivo en la poblacion. Sin embargo, la
ejecucion de estos fondos presenta desafios persistentes, incluyendo la burocracia, la

corrupcion y la falta de supervisién adecuada. Estas dificultades han suscitado dudas sobre



la eficacia de las précticas de gestion financiera en muchos paises, 1o que subraya la

importancia de implementar medidas solidas de control y supervision.

En el caso especifico del Perd, la correcta utilizacion del presupuesto estatal es crucial para
promover el crecimiento econdmico y mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Las
contrataciones publicas desempefian un papel destacado en este proceso al facilitar la
adquisicién de bienes y servicios necesarios para el funcionamiento del Estado. La Ley de
Contrataciones del Estado N° 30225 establece un marco normativo que regula estos
procesos, con el objetivo de garantizar la transparencia, la competencia y la eficiencia en la
contratacion de bienes y servicios publicos. Esta legislacién busca no solo prevenir la
corrupcion y el favoritismo, sino también promover una gestion orientada a resultados
tangibles, asegurando que los recursos publicos se utilicen de manera 6ptima para beneficio

de la sociedad en su conjunto.

La Municipalidad, como entidad encargada de representar y velar por los intereses de la
poblacion, asume un papel crucial en el fomento del desarrollo local y la mejora de la calidad
de vida de sus ciudadanos. Sin embargo, la realidad de la Municipalidad distrital de Taray,
provincia de Calca, departamento del Cusco, en el afio 2023, revela una serie de desafios
significativos, especialmente en el &mbito de las contrataciones publicas. Se observa una
falta de eficiencia en los procesos de contratacion, lo que se traduce en demoras y retrasos
que afectan la ejecucién oportuna de proyectos y la prestacion de servicios. Esta situacion
se ve agravada por deficiencias en la motivacion del personal municipal, lo que impacta

negativamente en la gestion administrativa y operativa.

Ademas de los problemas de gestion interna, las contrataciones realizadas por la
Municipalidad distrital de Taray no cumplen con los estandares 6ptimos en términos de
precio, calidad y plazo. Esta falta de cumplimiento de los criterios de seleccion adecuados

conduce a un uso ineficiente de los recursos disponibles, 1o que puede resultar en un



desperdicio de fondos publicos y en la insatisfaccion de los ciudadanos. Es fundamental
abordar estos desafios mediante la implementacion de politicas y practicas que promuevan
la transparencia, la eficiencia y la responsabilidad en los procesos de contratacion,
garantizando asi el uso adecuado de los recursos y el cumplimiento de las necesidades de la

comunidad.

La correcta gestion de la unidad de logistica se erige como un componente vital en el
entramado administrativo de las entidades publicas, dado su papel fundamental en la gestion
de los procesos relacionados con la adquisicion, almacenamiento y distribucién de recursos.
La eficacia en la asignacion de recursos financieros, humanos y tecnoldgicos adquiere una
relevancia aun mayor en este contexto, pues garantiza la disponibilidad oportuna de los
insumos necesarios para la prestacion de servicios publicos esenciales. La gestion
administrativa, por ende, se enfrenta a la tarea de coordinar las distintas etapas del proceso,
desde la planificacion inicial hasta el control y evaluacion posterior, con el fin de optimizar

la eficiencia operativa y cumplir con las expectativas y necesidades de la poblacion.

En este sentido, la planificacién estratégica emerge como una herramienta indispensable
para la unidad de logistica, ya que permite anticipar las demandas futuras y disefiar
estrategias adecuadas para la gestion eficiente de los recursos. La ejecucion precisa de estas
estrategias requiere de una coordinacién estrecha entre los diferentes departamentos y areas
de la entidad publica, asi como de la implementacion de sistemas y procesos que permitan

monitorear y evaluar el desempefio de la gestion logistica.
1.2. Formulacion del problema.
a. Problema general.

¢Como los recursos municipales influyen en las contrataciones del Estado en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023?



b. Problemas especificos.

— ¢Como los recursos municipales influyen en las contrataciones de bienes en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023?

— ¢Como los recursos municipales influyen en las contrataciones de servicios en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023?

— ¢Como los recursos municipales influyen en las contrataciones de obras en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023?
1.3. Justificacion de la investigacion.
a. Justificacion teorica.

El analisis se abordd desde una perspectiva fundamentada en la teoria, con el proposito de
profundizar en la comprension de los recursos municipales, que engloban aspectos
financieros, econdmicos y humanos, asi como la contratacion de bienes, servicios y obras.
El objetivo primordial fue desentrafiar las interrelaciones entre estas areas de estudio,
identificando sus influencias mutuas y su impacto en la gestion municipal. Para ello, se llevo
a cabo un exhaustivo proceso de recopilacion de informacion, haciendo uso de fuentes
confiables y actualizadas como libros especializados, articulos cientificos de reconocidos

investigadores, plataformas web seguras y estudios previos relevantes en el campo.
b. Justificacion practica.

La investigacion se centro en la justificacion practica como una herramienta esencial para
los trabajadores de la municipalidad distrital de Taray, se abordaron temas relacionados con
los recursos municipales y las contrataciones estatales con el objetivo de satisfacer las
necesidades inmediatas de los profesionales en estas areas y contribuir al desarrollo de
conocimiento especializado. Este estudio no solo beneficia a los trabajadores municipales,

sino que también es relevante para estudiantes y profesionales interesados en estos campos,



ademas, sentd una base sélida para futuras investigaciones, promoviendo un crecimiento
continuo en la comprension y aplicacion de las mejores practicas en la gestion de recursos

municipales y contrataciones de bienes y servicios.
c. Justificacion metodologica.

La investigacién se enfocd en la justificacion metodoldgica, rigurosamente aplicando
técnicas de investigacion segin las normativas universitarias. Se adoptd un marco
metodoldgico que integré diversas perspectivas de varios autores, abordando aspectos
esenciales como el tipo de investigacion, disefio, enfoque, definicidn de poblacion y muestra,
técnicas de muestreo y seleccion cuidadosa de instrumentos de recoleccion de datos. Este
enfoque exhaustivo establece la base fundamental del trabajo, asegurando una estructura
solida y una ejecucion completa y confiable de la investigacion. La meticulosidad en la
aplicacion de las técnicas metodoldgicas garantiza la validez y fiabilidad de los resultados
obtenidos, fortaleciendo asi el impacto y la relevancia del estudio dentro del ambito

académico y profesional.
d. Justificacion social.

La presente investigacion se llevd a cabo considerando la justificacion social, ya que los
resultados pueden ser de gran utilidad para los trabajadores de la municipalidad distrital de
Taray. A través de este estudio, se buscé6 comprender la importancia de una gestién eficaz
de los recursos municipales y examinar las diversas etapas de contratacion del Estado. El
propésito principal es analizar y describir la influencia existente entre estas dos unidades de
estudio, proporcionando asi informacion valiosa que beneficie tanto a los trabajadores como
a la entidad gubernamental. Este enfoque permitio optimizar los procesos internos, mejorar
la eficiencia administrativa y fortalecer la transparencia en la gestion de los recursos
publicos, contribuyendo al desarrollo integral de la comunidad y al fortalecimiento de la

confianza ciudadana en las instituciones publicas.



1.4. Objetivos de la investigacion.
a. Objetivo general.

Describir la influencia de los recursos municipales en las contrataciones del Estado en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023
b. Objetivos especificos.

— Describir la influencia de los recursos municipales en las contrataciones de bienes en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023

— Describir la influencia de los recursos municipales en las contrataciones de servicios en

la Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023

— Describir la influencia de los recursos municipales en las contrataciones de obras en la

Municipalidad Distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023



I1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL.
2.1. Bases teoricas.
2.1.1. Recursos municipales.

MEF (2022) La gestion unificada de los recursos municipales se refiere a la administracion
integrada de los fondos provenientes de diversas fuentes de financiamiento del Estado, tal
como se establece en el presupuesto del Sector Publico. Este proceso es ejecutado de manera
eficiente y estratégica por el nivel central y las tesorerias institucionales, con el propdésito de
minimizar costos y optimizar el uso de los recursos. Basdndose en una programacion
adecuada, esta gestion busca asegurar que los fondos sean utilizados de manera efectiva,
maximizando su impacto y contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y metas de las

entidades publicas, garantizando asi una administracion fiscal responsable y transparente.

MEF-Argentina (2022) Los ingresos del Estado son fundamentales para respaldar sus
operaciones, permitiendo la financiacion tanto de los gastos operativos como de las
inversiones en infraestructura y servicios publicos. Estos ingresos posibilitan al gobierno
atender necesidades esenciales de la poblacién, como educacién, salud y seguridad, y
cumplir con sus compromisos financieros, incluyendo el servicio de la deuda publica.
Ademas, aseguran la capacidad del Estado para implementar politicas sociales y econémicas
que promuevan el bienestar general y el desarrollo sostenible. Sin estos ingresos, el Estado
no podria funcionar eficazmente ni mantener la estabilidad financiera necesaria para

enfrentar desafios futuros.

Asi mismo Demichelis (2022) Los recursos publicos se refieren a todas las percepciones e
ingresos que recibe el Estado, independientemente de su naturaleza, con el objetivo de
financiar los gastos publicos. Estos ingresos pueden provenir de diversas fuentes, como

impuestos, tasas, contribuciones, rentas de la propiedad estatal, y otros tipos de ingresos



financieros. La correcta administracion y utilizacion de estos recursos son esenciales para
asegurar el funcionamiento eficiente del gobierno y la provision de servicios publicos, tales
como educacion, salud, infraestructura y seguridad, contribuyendo al bienestar y desarrollo

sostenible de la sociedad en su conjunto.

Por otro lado, Saldivar (2019) Los recursos publicos representan todo el patrimonio que
permite al pais funcionar y desarrollarse, incluidos los activos financieros obtenidos a través
de la tributacion. Estos recursos son esenciales para ofrecer servicios necesarios que
satisfagan las necesidades de la poblacion y asegurar el funcionamiento efectivo del Estado.
La utilizacion de estos recursos para alcanzar los objetivos publicos resulta en gasto publico,
que implica tanto desembolsos monetarios como el uso de activos estatales. El gasto publico
se clasifica en dos categorias principales: la administracion de recursos vitales para la
produccion de bienes y servicios, y la transferencia de estos recursos para garantizar su

disponibilidad y eficacia en el cumplimiento de las metas estatales.

Jouravlev (2003) los recursos municipales, también conocidos como recursos publicos, son
todos los ingresos que perciben las entidades publicas a través de diversos rubros, con el
objetivo de cubrir los gastos publicos. Destaca que estos recursos estan constituidos por tres
categorias principales: recursos financieros, que abarcan el dinero disponible; recursos
econdmicos, que incluyen bienes y servicios destinados a satisfacer necesidades; y recursos
humanos, que comprenden el personal encargado de ejecutar y gestionar las actividades
necesarias para el funcionamiento eficiente de las entidades publicas. Esta clasificacion
subraya la importancia de una administracion integral para garantizar el uso adecuado y

eficiente de los recursos disponibles.



2.1.1.1. Importancia de los recursos estatales.

Jessop (2018) Los recursos estatales son esenciales para el funcionamiento de un Estado y
su capacidad para satisfacer las necesidades y aspiraciones de su poblacion. Una gestion
eficaz de estos recursos es crucial para alcanzar objetivos econémicos, sociales y politicos,
asegurando el bienestar y el desarrollo sostenible del pais. La importancia de estos recursos
puede variar segun el contexto y las circunstancias especificas de cada nacién, influyendo
en areas como la educacion, la salud, la seguridad y la infraestructura. Ademas, una
administracion adecuada permite al Estado cumplir con sus responsabilidades y adaptarse a
los desafios y oportunidades que surgen en un entorno dinamico.

Figura 1

Importancia de los recursos estatales

Desarrollo Economico
L

* Los recursos estatales, como las riquezas naturales, la produceion industrial v la
recaudacion de impuestos, son fundamentales para el crecimiento economico de un
pais. Estos recursos pmporcmuan mgmsos al Estado que se utilizan para financiar
programas de inversion y desarrollo. asi como para mantener la infraestructura y los
servicios publicos.

Bienestar Social

= Los recursos estatales son esenciales para financiar programas y politicas de
bienestar social, como la educacion, la atencién meédica, la seguridad social y la
vivienda. Estos programas contribuyen al bienestar y la calidad de wida de los
ciudadanos.

 Soberania v Seguridad Nacional

* Los recursos estatales, como las riquezas naturales., pueden desempefiar un papel
critico en la independencia y la seguridad de un pais. El control y la gestion
adecuada de estos recursos pueden fortalecer la posicion de un Estado en el ambito
mternacional.

 Estabilidad Politica |

"

* La capacidad del Estado para proporcionar servicios publicos de calidad y mantener
la estabilidad econdmica esta estrechamente relacionada con la disponibilidad de
recursos. La falta de recursos adecuados puede dar lugar a tensiones politicas y
sociales.

Redistribucién de la Riqueza |

* Los recursos estatales permiten la redistribucion de fomentar la prosperidad
mediante medidas fiscales y programas sociales puede contribuir a disminuir las
disparidades economicas y fomentar la justicia social.

Nota: La figura representa la importancia de los recursos estatales
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2.1.1.2. Clasificacion de recursos estatales.

Rivas (2006) Los recursos del Estado se refieren a los activos disponibles para el Estado en

su formacidn y progreso, y estos activos se dividen en tres categorias principales:
A. Recursos econémicos.

Pisconte (2019) Los recursos econdmicos incluyen tanto elementos tangibles como
intangibles que son esenciales para satisfacer necesidades especificas en la produccion o en
las actividades comerciales de una empresa. Estos recursos son fundamentales para permitir
que la entidad lleve a cabo operaciones que generen ingresos, lo cual a su vez posibilita la
inversion en nuevas oportunidades. La rentabilidad depende en gran medida de la capacidad
de la empresa para recuperar la inversién realizada, lo que requiere un uso eficiente y
estratégico de los recursos econdmicos disponibles. De esta manera, se asegura la

sostenibilidad y el crecimiento continuo de la empresa.
B. Recursos financieros.

Rus (2019) Los recursos financieros se refieren a activos que poseen un grado significativo
de liquidez, lo que implica que pueden convertirse facilmente en efectivo. En términos
econdmicos, estos recursos estan directamente vinculados con el efectivo y otros activos
financieros equivalentes al efectivo, como depdsitos bancarios, bonos y otros instrumentos
financieros de corto plazo. Esta alta liquidez permite a las entidades disponer de fondos de
manera rapida para satisfacer necesidades inmediatas, realizar inversiones o cubrir
obligaciones financieras, asegurando asi una gestion eficiente y flexible de sus recursos

econémicos.

Por otra parte, Pacheco (2019) los recursos financieros abarcan todo el dinero disponible
para gastar, ya sea en efectivo o mediante crédito, en un momento determinado. Un aspecto

crucial al emprender un negocio es asegurarse de contar con los recursos econdémicos
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adecuados para llevar a cabo sus operaciones de manera eficaz. La disponibilidad de estos
fondos permite a las empresas invertir en activos, cubrir costos operativos y aprovechar
oportunidades de crecimiento, lo que es esencial para mantener la solvencia y competitividad
en el mercado. Ademas, una gestién eficiente de estos recursos contribuye a la estabilidad

financiera y al éxito a largo plazo del negocio.
C. Recursos humanos.

Chavetano (2015) los recursos humanos, se refiere al conjunto de individuos que constituyen
el capital humano de una organizacion, desempefiando diversas funciones en distintas areas.
Estos empleados aportan sus habilidades, capacidades y talentos, lo cual es fundamental para
el logro exitoso de las metas y objetivos establecidos por la empresa. Su contribucion es
esencial no solo para la operacion diaria, sino también para la innovacion, la eficiencia y el
crecimiento a largo plazo de la organizacion. La gestion efectiva de los recursos humanos
implica fomentar un ambiente de trabajo positivo, brindar oportunidades de desarrollo y
asegurar que cada miembro del equipo pueda contribuir de manera significativa al éxito

global de la empresa.

Morales (2020) los recursos humanos estan conformados por todos los trabajadores que se
encuentran vinculados directamente con una organizacion o empresa. Estos empleados son
esenciales para el funcionamiento y éxito de la entidad, ya que aportan sus conocimientos,
habilidades y experiencia en diversas areas operativas. Los recursos humanos no solo
desempefian funciones técnicas y administrativas, sino que también contribuyen al desarrollo
estratégico y a la cultura organizacional. La gestion efectiva de este capital humano es crucial
para maximizar el rendimiento, fomentar un entorno de trabajo positivo y alcanzar los

objetivos corporativos.
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2.1.2. Contrataciones del Estado.

Vizcarra (2020), menciona que las contrataciones del Estado forman parte del componente
gestion de adquisiciones del Sistema Nacional de Abastecimiento que permite implementar
la ejecucion de politicas, programas, proyectos y aseguran la eficiencia y eficacia del gasto
publico de todas las Entidades del Estado. En esta perspectiva, es esencial que los operadores
logisticos y proveedores estén familiarizados y comprendan los instrumentos y herramientas
establecidos por la normativa de contrataciones. Esto les permitira llevar a cabo procesos de
contratacion de manera eficiente y efectiva, en el contexto de una gestion orientada a

resultados.

Zambrano (2020), enfatiza que la contratacion publica se encuentra estrechamente vinculada
con el manejo adecuado de los recursos publicos, pues se debe realizar una evaluacion
integral de las ofertas brindadas en el mercado y optar por la més beneficiosa en términos de
costo, calidad y oportunidad, los procesos de contratacion estatal tienen tres fases claramente
diferenciadas y cuya presencia es transversal a los diversos objetos contractuales, dichas
fases representan la secuencia que siguen o deben seguir todas las entidades cuando
requieren la colaboracion de terceros para el cumplimiento de sus funciones, cada una de
ellas cobra especial importancia en la contratacion, sélo sera posible definir como eficiente

un proceso que haya respetado lo previsto en las respectivas etapas.

Fabian (2017), indica que es el proceso que consiste en la adquisicidn de bienes, contratacion
de servicios y ejecucion de obras que realizan las entidades publicas para cumplir con sus
actividades y proyectos para cumplir con las necesidades que demande la poblacién y su
institucidn, estos procesos de contratacion se solventan con el dinero proveniente del tesoro
publico, asi como de la recaudacion de impuestos municipales y financiamientos u
donaciones; tiene normas establecidas que la regulan, por tanto deben ser llevadas, bajo

estricto cumplimiento.
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Alvarez et al. (2016) Sefialan que es el proceso sistematico, a través del cual las entidades
publicas ejecutan una funcion administrativa, la cual es importante y primordial para el
cumplimiento de metas y objetivos institucionales que redundan en beneficio de la sociedad.
La principal actividad de este proceso son las contrataciones de bienes, servicios y obras,

para lo cual se realizan los procedimientos de seleccion.
2.1.2.1. Dimensiones de contrataciones del Estado.
A. Contratacion de bienes.

Kiziryan (2019), las contrataciones de bienes en el &mbito estatal se refieren a los procesos
mediante los cuales las entidades gubernamentales adquieren elementos fisicos, como
productos y mercancias, para satisfacer las necesidades operativas y cumplir con sus
funciones, estos procesos involucran diversas etapas, que van desde la identificacion de las
necesidades y la elaboracion de especificaciones técnicas hasta la convocatoria de procesos

de licitacién o contratacion y la seleccion de proveedores.

Donoso (2019) las entidades gubernamentales a nivel estatal siguen procedimientos para
comprar bienes, como productos y mercancias, esto lo hacen con el objetivo de cubrir sus
necesidades operativas y cumplir con sus responsabilidades institucionales, estos
procedimientos incluyen varias etapas, desde identificar las necesidades y definir las
especificaciones técnicas, hasta convocar a procesos de licitaciébn o contratacion y

finalmente seleccionar a los proveedores.
B. Contratacion de servicios.

Gonzélez (2021) las contrataciones de servicios en el ambito estatal se refieren a los procesos
mediante los cuales las entidades gubernamentales adquieren prestaciones o actividades no
tangibles para satisfacer sus necesidades operativas y cumplir con sus funciones, estos

servicios pueden abarcar una amplia gama de areas, como consultoria, asesoria legal,
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mantenimiento, capacitacion, entre otros, estos procedimientos involucran distintas fases,
desde la identificacion de las necesidades y la definicion de los requisitos especificos del
servicio, hasta la convocatoria de procesos de licitacién o contratacion y la seleccion del
proveedor adecuado, la transparencia y la eficiencia son aspectos clave en estos procesos, ya
que buscan garantizar que los recursos publicos se utilicen de manera éptima y que los
servicios contratados cumplan con los estdndares necesarios para el buen funcionamiento de

la entidad gubernamental.
C. Contratacion de obras.

Las contrataciones de obra en el ambito estatal se refieren a los procesos mediante los cuales
las entidades gubernamentales adquieren la ejecucién de proyectos de construccion o
infraestructura, estos proyectos pueden incluir la construccion de edificios, carreteras,
puentes u otras estructuras fisicas, la contratacion de obra implica la seleccion de contratistas
y la adjudicacion de contratos para llevar a cabo las actividades de construccion necesarias,
estos procesos abarcan diversas etapas, desde la planificacion y elaboracion de los proyectos
hasta la convocatoria de procesos de licitacién o contratacion, la evaluacion de propuestas y
la seleccion del contratista mas adecuado, la transparencia, la legalidad y la eficiencia son
aspectos criticos en estos procedimientos, ya que buscan asegurar que los proyectos de
construccion se realicen de manera adecuada, dentro de los plazos establecidos y cumpliendo

con los estandares de calidad requeridos.
2.1.2.2. Fases de contrataciones de bienes y servicios.
A. Fase de actos preparatorios.

En la pagina de Gob. Per( (2023), consiste en generar un programa anual de contrataciones
a través de los cuales cada institucion publica hara peticion de sus demandas o formulara su

requerimientos de bienes, servicios y trabajos de acuerdo a la formulacion de un PIA
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(Presupuesto Institucional de Apertura), estas necesidades seran formuladas al area
encargada de las contrataciones-OEC con el objetivo de poder establecer y generar el plan
por afo de contrataciones (PAC), que debe contener y determinar el objeto de la demanda,
el codigo CUBSO, el valor referencial de la contratacion y el tipo de procesamiento que
corresponde a tal proceso, todas las necesidades planteadas deben estar incorporadas en la
Cuadro de necesidades los cuales posteriormente seran valorizados de ser el caso, y que
seran insertados en el PAC. Del mismo modo, el PAC debe poseer las siguientes
especificaciones: la descripcién detallada y precisa de lo se necesita adquirir y/o contratar,
el valor estimado o referencial para el caso de obras, el tipo de procedimiento segun cuantia,
la moneda en la que ser& convocada, la fecha tentativa de la convocatoria, entre otros puntos
saltantes. Dentro de la fase de actuaciones preparatorias, dependiendo del objeto de la

contratacion a efectuar, se pueden realizar las siguientes actividades:

Figura 2
Fase de actos preparatorios

Nota: La figura representa la fase de actos preparatorios
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B. Fase de seleccion.

En la pagina de Gob. Pert (2023), la etapa de convocatoria se inicia publicando la fecha en
el portal SEACE, donde se especifica los documentos relacionados a la tarea de seleccion,
comprende la data concerniente a las cifras de la institucion a convocar, el precio de
reproduccion de las bases, el anuario de la operacion de seleccion, entre otros puntos
vinculados al proceso, acto seguido, viene el proceso de registro de participantes, para ello,
cualquier entidad que desee participar antes debe encontrarse escrito en el Registro Nacional
de Proveedores (RNP); el proceso de registro del participante es gratuito y via pagina web,
en la tercera etapa, se sitla la formulacion y absolucion de informes y sugerencias, etapas en
las cuales los proveedores solicitan 22 aclaraciones y/o modificaciones respecto a las bases;
seguida a esta viene la absolucién de informes y sugerencias, proceso a traves de los cuales
el area encargada de las contrataciones o el grupo de seleccion brinda respuesta, aclarando

corrigiendo o modificando las bases

Dentro de la fase de seleccion, dependiendo del procedimiento de seleccion empleado, se

pueden llevar a cabo las siguientes etapas:

Figura 3
Fase de seleccion

i [ - [T - RS

Nota: La figura representa la fase de seleccion
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B.1. Tipos de procesos de seleccion.

Cordova, (2015) la normativa de contratacion pablica ha previsto los siguientes procesos de

seleccion:

Figura 4

Tipos de procesos de seleccion

» Se convoca para la contratacion de ienes v obras, segun los margenes establecidos
en las normas presupuestarias.

» Se convoca para la contratacion de servicios, segun los parametros establecidos en
las normas presupuestarias.

Adjudicacién Directa

» Se convoca para la contratacion de bienes, servicios v ejecucion de obras, segun los
margenes establecidos en las normas presupuestarias. Puede ser publica o selectiva.

» Proceso que se aplica a las contrataciones que realice la Entidad. cuyvo monto sea
inferior a la décima parte del limite minimo establecido por la Ley de Presupuesto
del Sector Publico para los casos de Licitacion Pablica v Concurso Pablico.

Nota: La figura representa los tipos de procesos de seleccion

C. Fase de ejecucion contractual.

En la pagina de Gob. Per( (2023), en esta etapa se desarrolla luego de obtenido la buena pro,
por lo que las partes estdn obligadas a contratar, salvo excepciones que lo sefiala el
reglamento, acto seguido, con el objetivo de suscribir el contrato, el postor elegido tendra
que presentar toda la documentacion pertinente (constancia de no estar incapacitado para
contratar con las instituciones publicas, garantias, CClI entre otros), la actual normatividad
establece claramente, que en las operaciones de Subasta Inversa Electronica (SIE) y
adjudicacién abreviada de servicios y bienes el contrato puede ser mejorada a travées de una

orden de compra, siempre y cuando el valor determinado no exceda los S/ 100,000.00.



Dentro de la fase de la ejecucion contractual, las partes deben cumplir las prestaciones a las
que se han comprometido, para ello, resulta de mucha utilidad tener presentes, entre otros,
los siguientes conceptos:

Figura 5
Fase de ejecucion contractual

Nota: La figura representa la fase de ejecucién contractual

2.1.2.3. Proceso de Contrataciones con el Estado.

El proceso de contratacion publica es el medio por el cual una entidad estatal adquiere bienes,
servicios y obras de manera eficiente y oportuna, asegurando las mejores condiciones de
precio y calidad. Este proceso tiene como objetivo principal satisfacer una finalidad pablica,
contribuyendo significativamente a la mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos.
Mediante una gestion transparente y responsable, se busca optimizar el uso de los recursos
publicos, garantizando que las adquisiciones realizadas respondan a las necesidades y

expectativas de la poblacion, promoviendo asi el bienestar general y el desarrollo sostenible.



2.1.2.4. Tipos de procedimientos de seleccion.
A. Adjudicacion simplificada.

MEF (2022) Esta nueva modalidad de contratacion se aplicara a la adquisicion de bienes y
servicios, exceptuando los servicios prestados por consultores individuales, asi como a la
ejecucion de obras. Esta modalidad se utilizara cuando el valor estimado o referencial de la
contratacion se ajuste a los méargenes establecidos por la Ley de Presupuesto del Sector
Publico. Esta normativa busca asegurar que las contrataciones se realicen de manera
eficiente y transparente, respetando los limites presupuestarios y garantizando asi una

gestion adecuada de los recursos publicos para el beneficio de la sociedad.
B. Contrataciones directas.

MEF (2022) La revision y actualizacion de la Ley de Contrataciones ha ampliado
significativamente los supuestos en los cuales una entidad puede optar por una contratacion
directa. Mientras que la version anterior contemplaba Unicamente 6 situaciones, como
desabastecimiento o emergencias, la nueva legislacion agrega 7 casos adicionales. Entre
estos, se incluyen servicios de publicidad en medios de comunicacion, adquisicion de bienes
y servicios para investigacion cientifica o tecnoldgica, arrendamiento y adquisicion de
bienes inmuebles, asi como servicios especializados de asesoria legal para las fuerzas
armadas y policiales. Esta ampliacion de los supuestos busca dotar a las entidades de mayor
flexibilidad y agilidad en la contratacion, asegurando al mismo tiempo que se cumplan los

criterios de transparencia y eficiencia en el uso de los recursos publicos.
C. Subasta inversa electronica.

MEF (2022) La subasta inversa electronica ha emergido como una herramienta clave en la
contratacion de bienes y servicios comunes, particularmente aquellos que estan debidamente

catalogados en el Listado de Bienes y Servicios Comunes y que cuentan con una ficha
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técnica estandarizada. Este proceso permite que los proveedores compitan entre si en tiempo
real para ofrecer los precios méas bajos, lo que conduce a una mayor eficiencia en la
asignacion de recursos y ahorros significativos para las entidades contratantes. Ademas, al
ser una modalidad electronica, promueve la transparencia y la igualdad de condiciones entre
los participantes, lo que resulta en una mayor confianza en el proceso de contratacion

publica.
2.2. Marco conceptual.

— Presupuesto: De la Guerra (2016) El presupuesto se reconoce como un pProceso
administrativo esencial mediante el cual se asignan y autorizan los recursos financieros
necesarios para cubrir los gastos que el Estado realizara durante un periodo especifico,

con el objetivo de beneficiar a la poblacion.

— Programa Presupuestal 0030: MInisterio de Economiay Finanzas (1997) El Programa
Presupuestal 0030 "Reduccidn de los delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana™
representa una iniciativa crucial dentro de la Clasificacién Presupuestaria, destinada a
coordinar los esfuerzos de las entidades estatales para abordar la problemaética de la
seguridad ciudadana a nivel nacional. Al centrarse en la reduccién de los delitos y faltas
que impactan en la seguridad de la poblacién, este programa busca implementar

politicas integrales que involucren a los gobiernos a nivel nacional, regional y local.

— Requerimiento: Estado — OSCE (2017) EIl requerimiento se define como el proceso
mediante el cual una entidad solicita formalmente la contratacion de bienes o servicios
necesarios para cumplir con sus objetivos y funciones. Esta solicitud se basa en las
necesidades especificas de la entidad, que pueden surgir tanto de requerimientos

operativos como estratégicos.
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— Cuadro de necesidades: Lucano (2018) El Cuadro de necesidades, un documento
esencial, facilita la planificacion de requerimientos de bienes y servicios para el
cumplimiento de actividades anuales. Este instrumento detalla las necesidades
especificas de la entidad, contribuyendo a una gestion eficiente de recursos y una

programacion precisa para alcanzar los objetivos institucionales.

— Caja chica: Westreicher (2020) La caja chica, como fondo de efectivo, se reserva para
solventar gastos imprevistos o de emergencia que no estaban contemplados en el
presupuesto empresarial. Este recurso proporciona flexibilidad financiera, permitiendo
a la empresa responder agilmente a situaciones inesperadas sin afectar su operatividad

ni comprometer otros fondos destinados a actividades planificadas.

— Muebles: Sanchez (2020) Los muebles dentro de una empresa abarcan el conjunto de
elementos de mobiliario que facilitan la realizacion de diversas actividades operativas y
administrativas. Estos incluyen escritorios, sillas, estanterias, archivadores y otros
accesorios necesarios para el funcionamiento diario del personal y el adecuado

desarrollo de las tareas laborales.

— Enceres: Plan Contable General Empresarial (2019) Los enseres, dentro del &mbito
empresarial, engloban el conjunto de mobiliario y utensilios empleados en los distintos
procesos operativos y administrativos de una organizacion. Esto comprende desde el
equipamiento de oficinas y areas administrativas hasta herramientas y recursos

utilizados en la produccién o prestacion de servicios.

— Equipos diversos: Plan Contable General Empresarial (2019) Los equipos diversos
abarcan una amplia gama de herramientas y dispositivos que son esenciales para el
funcionamiento de una empresa, pero que no estan directamente relacionados con la

produccién.
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— Infraestructura: Roldan (2018) La infraestructura abarca todo el conjunto de activos
fisicos y materiales necesarios para el desarrollo efectivo de las actividades productivas
de una empresa. Esto incluye desde equipos y maquinarias especializadas hasta

edificios, instalaciones y herramientas utilizadas en el proceso de produccion.

— Objetivos: La Enciclopedia Econdmica (2018) Los objetivos representan los pilares
fundamentales que guian las acciones de una organizacion o empresa hacia el logro de
sus metas. Son la brdjula que dirige las decisiones y actividades, proporcionando un

marco claro para la planificacién y ejecucion de estrategias.

— Programacion: Terrazas (2014) La programacion constituye la fase concreta que sigue
a la planificacion, donde se detalla el "donde" y "cuando” de las actividades planificadas.
Es el momento en que se asignan recursos y se establecen los tiempos para llevar a cabo
las tareas necesarias, convirtiendo los planes en acciones tangibles y cronolégicamente

organizadas.

— Disponibilidad presupuestal: Gonzalez (2018) La disponibilidad presupuestal se
define como un instrumento crucial que garantiza la existencia de los recursos
econdmicos requeridos para cubrir los gastos planificados en el futuro. Es una
herramienta que asegura que los fondos necesarios estén disponibles en el momento
adecuado, permitiendo la ejecucion eficiente de las actividades programadas sin

contratiempos financieros.

— MOF: Rios (2019) EI Manual de Organizacion y Funciones (MOF) se erige como un
pilar esencial en la gestion empresarial al ofrecer una vision completa de la estructura
organizativa, presentada a través de un organigrama que ilustra la disposicién general

de la empresa. Ademas, profundiza en la microestructura, donde se detallan
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minuciosamente las funciones, perfiles y relaciones inherentes a cada puesto de trabajo

dentro de la organizacion.

— ROF: Rios (2019) EI Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), al igual que el
MOF, se posiciona como un elemento clave en la gestion administrativa al establecer
de manera precisa las competencias, finalidades, estructuras y relaciones de una entidad
publica. Ademas, detalla las funciones y atribuciones especificas asignadas a los

directivos y otras dependencias dentro de la organizacion.
2.3. Antecedentes empiricos de la investigacion.
2.3.1. Antecedentes internacionales.

Barrientos et al. (2021) en su articulo cientifico titulado: “Asignacion y control eficiente de
recursos publicos: Bases para un modelo distributivo”, cuyo objetivo fue opinar criterios,
normas y pautas sobre el control de la eficiencia de las politicas publicas en materia de
finalidad y aplicacion de recursos al beneficio comun, donde se utilizé una metodologia
descriptiva, concluye que la disponibilidad de recursos estatales es esencial para el
cumplimiento de la misién del Estado, que se centra en la consecucion del bien comin. La
existencia y gestion eficaz de estos recursos son fundamentales para su aplicacién en el
ambito del gasto publico, lo que a su vez influye directamente en la capacidad del Estado
para satisfacer las necesidades y aspiraciones de la sociedad. Por tanto, la adecuada
asignacion y utilizacion de estos recursos se convierte en un aspecto clave para el desarrollo
y el progreso tanto a nivel nacional como local, impactando significativamente en la calidad

de vida de los ciudadanos y en la consecucién de los objetivos gubernamentales.

Correa (2020) en su estudio sobre “El control interno en el proceso de contrataciones en las
instituciones publicas”, tuvo como objetivo conocer el control interno en el proceso de

contrataciones en las instituciones del estado, el cual se realizé6 mediante un tipo aplicado,
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diseio no experimental, descriptiva y método deductivo, donde concluye que la
disponibilidad de recursos estatales es fundamental para la ejecucién de la mision del Estado
centrada en el bien comdn. Sin embargo, al examinar la implementacion de controles
internos por parte de la institucion competente, se observa una falta de claridad en las reglas
y una complejidad en los procedimientos de contratacion y licitacion. Aunque existen
mecanismos de control interno para prevenir infracciones y corrupcion, se evidencia
debilidad en su aplicacion. Para mejorar, es crucial estandarizar y simplificar los procesos,
permitiendo una gestion méas efectiva de los recursos para alcanzar los objetivos

gubernamentales y mejorar la transparencia en las operaciones.

Cevallos (2020) en su estudio sobre “El control interno y externo a los contratos de obra, el
uso eficiente de los recursos publicos y su incidencia en el derecho a una buena
administracion”, tuvo como objetivo describir y analizar el control interno y externo a los
contratos de obra, el uso eficiente de los recursos publicos y su incidencia en el derecho a
una buena administracion, , el cual se realizé mediante un nivel descriptivo bibliogréfico,
donde concluye que se ha implementado un sistema completo de control, tanto interno como
externo, con el objetivo principal de proteger los recursos estatales, cumplir con las
normativas y alcanzar los objetivos institucionales. En el &mbito de los contratos estatales
de construccion, han surgido diversas entidades de control, como administradores e
inspectores. Se destaca la urgencia de garantizar la ejecucién rapida y completa de todas las
obligaciones contractuales, incluso antes de la firma de los actos de aceptacion provisional

y final, para asegurar la eficiencia y el cumplimiento integral en el proceso contractual.

Correa et al. (2020) en su estudio sobre “Control interno para mejorar las contrataciones del
area de logistica, Unidad de Gestién Educativa Local San Martin 2020, tuvo como objetivo
determinar un modelo de control interno para mejorar las contrataciones del area de logistica,

Unidad de Gestion Educativa Local San Martin 2020, el cual se realizé mediante un tipo
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béasico, disefio no experimental, descriptivo de corte transversa, donde concluyen que es
fundamental Ilevar a cabo una planificacion precisa y clara de las especificaciones técnicas,
asegurando su conformidad con la ley de contrataciones. Este proceso implica la
elaboracion, aprobacion, seleccion y revision de los expedientes técnicos, con el objetivo de
establecer un riguroso control interno en el area de logistica. Se busca garantizar resultados
transparentes, eficientes, eficaces y econémicos en todos los procesos de contratacion. La
estricta alineacion con las normativas legales y la meticulosa gestion de los expedientes
técnicos son fundamentales para lograr una ejecucion impecable y ética en las adquisiciones,

lo que fortalece la integridad y la confianza en los procesos de contratacion.

Ochsenius (2018) en su estudio sobre “Mecanismos de control interno que complementan y
fortalecen el control juridico de la contratacién publica espafiola, tuvo como objetivo
describir el actual sistema de control legal y presupuestario financiero espafiol, el cual se
realiz6 mediante un método aplicado bibliografico, donde concluye que aunque se valora
altamente la calidad en los sistemas de contratacion, estd a menudo carece de comprension
en la practica. Ademas, se ha identificado la falta de capacidad administrativa como una
potencial debilidad en este servicio publico. Abordar esta carencia implica la necesidad de
asistencia proveniente de otras disciplinas, la implementacion de mejores préacticas y la
adopcion de nuevas herramientas de gestion. Por lo tanto, mejorar la capacidad
administrativa se vuelve esencial para elevar la calidad en los procesos de contratacion. Es
crucial enfatizar la comprension y aplicacion adecuadas de los conceptos de calidad en este

contexto especifico.
2.3.2. Antecedentes nacionales.

Ccahuaya (2021) en su estudio sobre “Control interno y contrataciones de bienes en el
Gobierno Regional del Cusco, 2021, tuvo como objetivo determinar de qué manera el

control interno se relaciona con las contrataciones de bienes en el Gobierno Regional del
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Cusco, 2021, el cual se realiz6 mediante un tipo basica, disefio no experimental, transversal,
enfoque cuantitativo, correlacional, donde concluye que la adecuada organizacién del
trabajo y la mejora de los procedimientos en entidades publicas adquieren una gran
relevancia, dado que esto repercute directamente en la sociedad al garantizar el
cumplimiento adecuado de las normas legales establecidas. En este contexto, se destaca un
vinculo significativo entre las variables pertinentes, lo cual lleva a la desaprobacién de la
suposicion nula. Ademas, se observa una conexion convincente entre los mecanismos
preventivos de control interno, respaldando asi una relacion positiva de magnitud media

entre las variables objeto de analisis.

Sevillan (2021) en su estudio sobre “El control interno y el sistema de contrataciones y
adquisiciones de bienes y servicios de la municipalidad provincial de Leoncio Prado, 20207,
tuvo como objetivo determinar la relacion entre el control interno y el sistema de
contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios de la municipalidad provincial de
Leoncio Prado, 2020, el cual se realiz6 mediante un tipo basica, disefio no experimental,
transversal, enfoque cuantitativo, nivel correlacional, donde concluye que la conexion entre
el control interno y el sistema de contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios es de
suma importancia, ya que influye directamente en el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos, funciones y competencias de los actores institucionales y las oficinas
correspondientes. En este contexto, se plantea la necesidad de asumir desafios e
innovaciones tanto en la forma como en el fondo de las practicas institucionales. Este
proceso es esencial para la articulacion efectiva de acciones, estrategias, programas, planes

y politicas que emanen desde el mas alto nivel de la organizacion.

Veray Lloclle (2021) en su estudio sobre “Control interno y el plan anual de contrataciones
en la unidad de logistica de la municipalidad distrital de Quellouno, provincia de La

Convencidn, periodo 2019”7, tuvo como objetivo establecer la relacién entre el control
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interno y el plan anual de contrataciones en la unidad de logistica de la municipalidad
distrital de Quellouno, provincia de La Convencidn, en el periodo 2019, el cual se realiz6
mediante un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, alcance correlacional, donde
concluye que la interconexidn entre el control interno y el plan anual de contrataciones en la
unidad institucional es altamente positiva, subrayando la importancia de llevar a cabo un
andlisis mas detallado. Resulta imperativo profundizar en las maneras en que las mejoras a
nivel individual impactan de manera general en el funcionamiento del control interno y en
la ejecucidn de los planes anuales de contratacion en las ciudades seleccionadas para este
estudio especifico. Este enfoque permitira no solo comprender la dindmica intrinseca de la
relacion entre estos elementos, sino también identificar areas de oportunidad para optimizar

la eficiencia y la coordinacidn en la gestion de contrataciones a nivel institucional.

Miraval (2019) en su estudio sobre “El control interno y el proceso de adquisiciones y
contrataciones en la municipalidad distrital de Monzon — 2019, tuvo como objetivo medir el
grado de relacidn entre estas variables, con el fin de analizar el comportamiento del control
interno en el proceso de adquisiciones y contrataciones en la municipalidad distrital de
Monzon, el cual se realiz6 mediante un nivel descriptivo correlacional, enfoque cuantitativo,
disefio transversal, donde concluye que fortalecer el control interno es prioritario,
especialmente mediante la implementacion de controles previos y simultaneos.
Actualmente, el departamento de contabilidad realiza funciones de control interno de manera
general, sin aplicar los criterios establecidos, lo que compromete su efectividad.
Reconociendo la importancia del control interno en el desarrollo, medicion, evaluacién y
correccion de funciones relacionadas con los recursos publicos, es esencial alinear estas
practicas con los estandares establecidos. La falta de alineacién y aplicacion de criterios
adecuados representa una barrera para alcanzar los objetivos municipales en adquisiciones

y contrataciones. Por lo que, es crucial implementar normas y procesos de control interno
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para asegurar una gestion eficiente y transparente de los recursos publicos, contribuyendo al

éxito de los procesos en el municipio.

Umpire (2019) en su estudio sobre “Andlisis de la implementacion del sistema de control
interno en las contrataciones del Estado de la municipalidad provincial de Sullana 2016-
20177, tuvo como objetivo describir todo el proceso de implementacion del sistema de
control en una entidad puablica, como lo es la municipalidad provincial de Sullana, proceso
que duré un lapso de dos afios, comprendidos entre los periodos 2016 y 2017, el cual se
realiz6 mediante un enfoque cuantitativo, disefio narrativo, nivel descriptivo, donde se
concluye que la conducta ética de las empresas en el sector publico es crucial, dado que
influye en la adecuada administracion de los recursos estatales. Estas compafiias deben
adherirse a regulaciones especificas en sus procesos, priorizando la transparencia y la
eficiencia en su estructuracion. Su objetivo primordial debe ser maximizar el valor de los
recursos invertidos, fomentando una gestion orientada a resultados en las contrataciones. Por
consiguiente, se espera que los participantes en cualquier fase del proceso actlen con
sinceridad y rectitud, evitando practicas inapropiadas. En caso de que ocurran, es crucial
informarlas de manera directa y oportuna para garantizar la integridad y legitimidad de los
procedimientos. Este compromiso ético serd fundamental para forjar un entorno de

contratacion transparente y eficaz.
2.3.3. Antecedentes locales.

Sullca (2023) en su estudio sobre “Métodos de contratacion y la ejecucion de gasto de la
municipalidad distrital de Megantoni, afio 2021”, tuvo como objetivo determinar de qué
manera los métodos de contratacion del Estado se relacionan con la ejecucion de gasto de la
municipalidad distrital de Megantoni, afio 2021, el cual se realiz6 mediante un enfoque
cuantitativo, alcance correlacional, disefio no experimental, donde concluye que la gestion

fiscal de la municipalidad se caracterizd por su moderacién al no utilizar completamente el
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presupuesto asignado. Se destacan notables discrepancias entre los distintos métodos de
contratacion; mientras algunos lograron emplear completamente el presupuesto asignado,
otros, como la adjudicacion simplificada, mostraron discrepancias significativas entre el
presupuesto planificado y el gasto real. Estos hallazgos subrayan la importancia de una
planificacion y preparacion adecuadas de los procesos de contratacion, lo cual estd
estrechamente relacionado con una ejecucion de gasto mas efectiva, teniendo implicaciones
significativas para la gestion presupuestaria y financiera de la entidad. Ademas, se
evidencian notables discrepancias entre el valor referencial y el valor devengado en ciertos
métodos de contratacion, resaltando la necesidad de una planificacion y gestion cuidadosas

durante la seleccion de proveedores para garantizar un uso eficiente de los recursos publicos.

Mendoza (2021) en su estudio sobre “Proceso de contratacion para la adquisicion de bienes
y servicios en la municipalidad distrital de Huayopata, La Convencion-2019”, tuvo como
objetivo describir como es el proceso de contratacion para la adquisicién de bienes y
servicios en la municipalidad distrital de Huayopata, La Convencién — 2019, el cual se
realiz6 mediante un tipo basico, nivel descriptivo, disefio no experimental, enfoque
cuantitativo, donde concluye que la entidad presenta deficiencias en la planificacion de
necesidades, los procesos de seleccién y la ejecucion contractual, lo que revela una falta de
capacitacion en la ley de contrataciones del Estado. El desconocimiento en la elaboracion
del Plan Anual de Contrataciones, junto con cambios frecuentes en jefaturas, genera
inestabilidad y un Plan Anual de Compras incompleto. Ademas, la designacién inadecuada
del comité de seleccion y la aprobacion deficiente de las bases incumplen normativas y no
aseguran metas institucionales. Por otro lado, en el proceso de seleccion, se evidencia falta
de profesionalismo, incumplimientos de fechas y comunicacion tardia a proveedores, lo que

resulta en presentaciones de ofertas inadecuadas. En cuanto a la ejecucion contractual, se
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observan contratos incumplidos debido al bajo nivel de preparacién del personal en la ley de

contrataciones, lo que afecta garantias y adelantos.

Mamani et al. (2020) en su estudio sobre “Contrataciones del estado para adquisiciones de
bienes y servicios iguales o0 menores a 8 UIT, municipalidad distrital de Pisac, 20197, tuvo
como objetivo describir la situacion de las contrataciones del estado para adquisiciones de
bienes y servicios iguales o menores a 8 UITS, municipalidad distrital de Pisac, 2019, el cual
se realiz6 mediante un enfoque cualitativo, método descriptivo, donde concluye que en la
municipalidad se evidencia una ineficiencia en la elaboracion de requerimientos, ya que las
especificaciones técnicas y/o términos de referencia no siempre cumplen con los requisitos
de la directiva interna de logistica, lo que puede ocasionar demoras en la atencién de bienes
y servicios, impactando los objetivos y metas de la entidad, asi como la ejecucion
presupuestaria. Por otro lado, se observa que algunos requerimientos presentan cotizaciones
de un solo proveedor en diferentes entregas, lo que sugiere un posible fraccionamiento
sancionado por la Ley de Contrataciones. Ademas, las cotizaciones exhiben desbalances en
los precios unitarios y carecen de fechas de entrega. En el Cuadro comparativo, se aprecia
que las 6rdenes de compra no se ajustan a los formatos establecidos, y algunas no se notifican
a los proveedores para el cumplimiento de plazos. Esta situacion impacta la transparencia y
eficacia en los procesos de adquisicion, generando una percepcion negativa de la sociedad

sobre el uso de los recursos municipales.

Palma (2020) en su estudio sobre “Proceso para la contratacion de bienes por montos
menores o iguales a 8 UIT en la municipalidad distrital de San Jeronimo Cusco-2019”, tuvo
como objetivo describir el proceso para la contratacion de bienes, distrito de San Jeronimo-
Cusco 2019, el cual se realiz6 mediante un tipo basico, nivel descriptivo, disefio no
experimental, donde concluye que la unidad de abastecimiento en la municipalidad enfrenta

desafios importantes debido a la alta rotacion de personal, lo que repercute negativamente
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en su rendimiento y resulta en incumplimientos en los procesos. Esta situacion lleva a una
aceleracion en la documentacion, lo que conlleva a omitir requisitos esenciales y violar
normativas. Aunque las areas usuarias estan al tanto de la documentacion necesaria, es
crucial prestar mas atencion al plazo de presentacidn para evitar omisiones de hasta 10 dias
habiles. Ademas, la unidad de abastecimiento cotiza a proveedores aptos, pero no descarta
ni rechaza precios que exceden el rango del valor referencial. Respecto a la disponibilidad
presupuestal, se sefiala la falta de atencion y acciones para cumplir con los plazos de solicitud
de bienes. A pesar de un cumplimiento satisfactorio en la suscripcion de contratos, la unidad
de abastecimiento muestra deficiencias en la notificacion, evidenciando falta de

conocimiento tecnoldgico.
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I11. HIPOTESIS Y VARIABLES.
3.1. Hipotesis.
a. Hipotesis general.

Los recursos municipales influyen significativamente en las contrataciones del Estado en la

Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

(o

. Hipotesis especificas.

— Los recursos municipales influyen significativamente en las contrataciones de bienes en

la Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

Los recursos municipales influyen significativamente en las contrataciones de servicios

en la Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

Los recursos municipales influyen significativamente en las contrataciones de obras en la

Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.
3.2. Identificacion de variables.
Variable 1: Recursos municipales.

Definicion: Guillen (2020) la recursos municipales es el proceso integral mediante el cual
se administra y gobierna un municipio para lograr el progreso, la equidad y la satisfaccion
de las necesidades de la comunidad local, para lo cual es esencial el realizar una

planificacion, ejecucién y control eficiente y eficaz de la recursos municipales.
Dimensiones.

— Recursos financieros.

— Recursos econémicos.

— Recursos humanos.
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Variable 2: Contrataciones del estado.

Definicion: Alvarez et al. (2016), sefialan que es el proceso sistematico, a través del cual las
entidades publicas ejecutan una funcién administrativa, la cual es importante y primordial
para el cumplimiento de metas y objetivos institucionales que redundan en beneficio de la
sociedad. La principal actividad de este proceso son las contrataciones de bienes, servicios

y obras, para lo cual se realizan los procedimientos de seleccion.
Dimensiones

— Contrataciones de bienes.

— Contrataciones de servicios.

— Contrataciones de obras.
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3.3. Operacionalizacion de variables

Cuadro 1

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores
Presupuesto
J | 2003) el autor tambié Recursos Financieros Requerimiento
N ravlev r también :
Jouravlev (2003) el autor sefiala que los “ouravie (2003) el autor tambie Cuadro de Necesidades
L s resalta que los recursos municipales ; ;
recursos municipales también llamados . Caja Chica
- . con las que cuentan las entidades
Recursos recursos publicos son todos los ingresos que . g L Muebles
. . ; - .~ publicas estan constituidos por tres
municipales  perciben las entidades publicas por medio . Enseres
- : . rubros, como son los recursos  Recursos Econémicos : .
de distintos rubros con la intencion de poder . ; - Equipos Diversos
A B financieros, recursos econoémicos y
cubrir los gastos publicos que poseen. Infraestructura

recursos humanos.

Recursos Humanos

Personal contrato
Personal nombrado

Contrataciones
del estado

Kiziryan (2019), las contrataciones de
bienes en el ambito estatal se refieren a los
procesos mediante los cuales las entidades
gubernamentales  adquieren  elementos
fisicos, como productos y mercancias, para
satisfacer las necesidades operativas y
cumplir con sus funciones, estos procesos
involucran diversas etapas, que van desde la
identificacion de las necesidades y la
elaboracién de especificaciones técnicas
hasta la convocatoria de procesos de
licitacion o contratacion y la seleccion de
proveedores.

Alvarez et al. (2016), sefialan que es el
proceso sistematico, a través del cual
las entidades pulblicas ejecutan una
funciéon administrativa, la cual es
importante 'y primordial para el
cumplimiento de metas y objetivos
institucionales que redundan en
beneficio de la sociedad. La principal
actividad de este proceso son las
contrataciones de bienes, servicios y
obras, para lo cual se realizan los
procedimientos de seleccion.

Contratacion de bienes

Requerimiento
Certificacion
Presupuesto
Calendarizacién
Termino de referencia

Contratacion de servicios

Requerimiento
Certificacion
Presupuesto
Calendarizacién
Termino de referencia

Contratacion de obras

Requerimiento
Certificacion
Presupuesto
Calendarizacién
Termino de referencia

Nota: El cuadro representa las variables de estudio, dimensiones e indicadores.

35



IV. METODOLOGIA.

4.1. Ambito de estudio.

A. Localizacion politica.

— Pais: Peru

— Region: Cusco

— Departamento: Cusco

— Provincia: Calca

— Distrito: Taray

B. Localizacion geografica.

— Poblacion: 4 932 habitantes 71 / 818

— Densidad de poblacion del distrito de Taray: 91,3 hab./km?2 (236,6 pop/sq mi)
— Superficie del distrito de Taray: 5 400 hectareas/54,00 km2 (20,85 sq mi)
— Altitud del distrito de Taray: 2 991 metros de altitud

Municipalidad distrital de Taray.

La politica institucional de la municipalidad distrital de Taray se basa en su compromiso de
ser un agente activo en la mejora del bienestar de sus ciudadanos. Su enfoque se centra en
brindar una amplia gama de servicios y recursos que satisfagan las necesidades y
aspiraciones de la comunidad local. Esto implica no solo la prestacion eficiente de servicios
basicos, como la recoleccion de residuos o el mantenimiento de infraestructuras, sino
también el desarrollo de programas y proyectos que promuevan el crecimiento econémico,

la inclusion social y la sostenibilidad ambiental en el distrito de Taray.

Direccién: Plaza de Armas de Taray s/n - Cusco - Calca - Taray - Pertl — 08100.
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Figura 6
Ubicacion geografica de la municipalidad distrital de Taray

Municipalidad Distrital o 0
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

TARAY

de Taray

8.4

Aviintamiento
Ayuniamiemo

Abierto ahora

Plaza de L*'v‘a:*’e’a'ax'o Distrital de Taray

Nota: La figura representa la ubicacion geografica de la municipalidad distrital de Taray

4.2. Tipo y nivel de investigacion.
A. Tipo de investigacion.

Carrasco (2019), sefiala que el tipo de investigacion basica aplicado “solo busca ampliar y
profundizar al caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su
objetivo de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que las analiza para
perfeccionar sus contenidos de tal forma que se pueda dar alternativas de solucion” (p.43).
La investigacion se llevo a cabo utilizando un tipo basico aplicado para profundizar en la
comprension de los recursos disponibles en el ambito municipal, abarcando tanto los
aspectos econdmicos, financieros y humanos, como las diferentes fases de los procesos de
contratacion de bienes, servicios y obras. El objetivo principal radica en analizar la
interrelacion entre estas areas de estudio, para lo cual se recopiléd informacién precisa y
relevante de fuentes confiables, como libros, articulos cientificos, sitios web seguros y

estudios previos.
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B. Nivel de investigacion.

Hernandez et al (2014), “Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (p.158). El nivel descriptivo utilizado
en la investigacion permitio profundizar en el analisis de la influencia de los recursos
municipales y las contrataciones estatales, porque solo se busco no solo identificar esta
interaccion, sino también comprender como los recursos econémicos, financieros y humanos
influyen en las decisiones de contratacion de bienes, servicios y obras por parte de las
entidades municipales.

Figura7

Nivel descriptivo

V1: Recursos Municipales

M = Muestra I: Influencia

V2: Contrataciones del Estado
Nota: La figura representa el nivel descriptivo de investigacion

C. Disefio de investigacion.

Hernandez et al (2014), sefiala que el disefio no experimental “podria definirse como la
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables .es decir trata de
estudios en los que hacemos variar en forma intencional las variables independientes para
ver su efecto sobre otras variables” (p.154). El estudio adopt6é un disefio no experimental,
donde no se realizaron cambios en las variables, centrandose en describir la situacion
existente y analizar la interaccion entre las unidades de estudio. Este enfoque facilitd la
observacion y comprension de las variables en su entorno natural, sin intervenciones
planificadas, con el objetivo de obtener una representacion precisa de la realidad y capturar

fielmente la situacion y la relacion entre las unidades objeto de investigacion.
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Hernandez et al (2014), sefialan que “los disefios de investigacion transaccional o transversal
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. (p.154). Para el desarrollo del
estudio se considero el disefio de investigacion transversal debido a su idoneidad para
capturar una instantanea precisa de la situacion en un momento especifico, en este caso,
durante todo el afio 2023. Este enfoque proporciona una vision integral de las variables
estudiadas en un periodo de tiempo determinado, lo que permite analizar relaciones y

tendencias en un contexto estatico.
4.3. Unidad de analisis.

El estudio se llevd a cabo utilizando datos proporcionados por el personal de la
Municipalidad Distrital de Taray, ubicada en la provincia de Calca, en el departamento del

Cusco, durante el afio 2023.
4.4. Poblacion de estudio.

Hernandez et al (2014), es un conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificas, asi comenta al respecto una vez que se ha definido la unidad de andlisis, se
delimitara la poblacion a estudiar y se generalizaran los resultados (p.174). En el contexto
de la investigacion, se seleccion6 especificamente a los trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Taray, ubicada en la provincia de Calca, en el departamento del Cusco, para
participar en el estudio. Esto se debié a que su experiencia y conocimiento directo de las
operaciones y procesos internos de la municipalidad los convierten en una fuente valiosa de
informacidn. Su perspectiva proporcionara una comprensién mas completa de los temas en

estudio, lo que contribuira a la calidad y relevancia de los hallazgos de la investigacion.
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4.5. Tamano de muestra.

Hernandez et al (2014), la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se
recolectaran datos, y que tiene que definirse o delimitarse de antemano con precision, este
debera ser representativo de dicha poblacion (p.174). Para este estudio, se selecciond una
muestra conformada por 30 empleados de la Municipalidad Distrital de Taray, situada en la
provincia de Calca, dentro del departamento del Cusco, durante el afio 2023. Estos
participantes fueron objeto de andlisis con el fin de recabar informacion representativa y
valiosa respecto a los objetivos planteados. La eleccion de esta muestra especifica se
fundamenta en la necesidad de examinar y comprender las percepciones, experiencias y

opiniones de un grupo significativo de trabajadores dentro del contexto de la investigacion.
4.6. Técnicas de seleccién de muestra.

Hernandez et al (2014), “El muestreo cualitativo es propositivo. Las primeras acciones para
elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y cuando seleccionamos el contexto,
en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan” (p, 190). Para este estudio, se
decidi6 utilizar un método de muestreo no probabilistico intencional, el cual se basa en la
seleccion deliberada y por conveniencia de los participantes en lugar de aplicar férmulas
estadisticas para determinar la muestra. Esta eleccion se fundamenta en la naturaleza
especifica de la investigacién, donde la identificacion de participantes clave es crucial para

cumplir con los objetivos establecidos.
4.7. Técnicas de recoleccion de informacion.
A. Técnicas.

Hernandez et al (2014), “sefiala que las técnicas son los recursos de que dispone el
investigador para su trabajo, las técnicas necesitan los instrumentos para su realizacion”.

(p.217). Se utilizdé como técnica la encuesta como método principal de recopilacion de datos,
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siendo dirigidas especificamente a los trabajadores de la Municipalidad distrital de Taray en
la provincia de Calca, departamento del Cusco, durante el afio 2023. La eleccion de esta
técnica se fundamentd en la necesidad de obtener informacion directa y detallada sobre las
percepciones, experiencias y opiniones de este grupo particular de empleados, quienes se
consideran una fuente primordial de datos para el estudio debido a su experiencia y

conocimiento directo sobre las operaciones y procesos de la entidad municipal.
B. Instrumentos.

Hernandez et al (2014), “sefiala que el instrumento es cuando en la investigacion disponemos
de maltiples tipos de instrumentos para medir las variables de interés y en algunos casos
llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de los datos”. (p.217). Durante el proceso
de investigacion, se disefi0 y aplicé un cuestionario compuesto por un total de 30 preguntas,
las cuales se formularon siguiendo la estructura de la escala Likert. Este cuestionario fue
administrado a los trabajadores pertenecientes a la Municipalidad Distrital de Taray,

localizada en la provincia de Calca, en el departamento del Cusco, durante el afio 2023.

Cuadro 2
Ficha técnica

Técnica Encuesta
Instrumento Cuestionario
Tendremos 30 items, 15 items para la primera variable y 15 items para
la segunda variable.
Se tendrd como contenido preguntas referente a las dimensiones e
indicadores de cada variable.
1. Nunca
2. Casi nunca
Escala Likert 3. A veces
4. Casi siempre

Extension

Interpretacion

5. Siempre
Duracion Se tomara un criterio de 20 minutos

Es esta investigacion no se aplicara férmula, dada a que la poblacién
Aplicacion es pequefa, pero si tomaremos el muestreo no probabilistico o por

conveniencia.
Nota: El cuadro representa la ficha técnica del cuestionario
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C. Confiabilidad del instrumento.

Cuadro 3
Prueba de confiabilidad sobre recursos municipales

Alfa de Cronbach basada en elementos

Alfa de Cronbach . N de elementos
estandarizados
0.821 0.812 15
Nota: El cuadro representa la prueba de confiabilidad sobre recursos municipales
Cuadro 4

Prueba de confiabilidad sobre contrataciones del Estado

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba_sada en elementos
estandarizados

0.863 0.861 15
Nota: El cuadro representa la prueba de confiabilidad sobre contrataciones del Estado

N de elementos

Interpretacion.

Mediante la aplicacion del coeficiente Alfa de Cronbach, se confirmé que la
confiabilidad de los recursos municipales y las contrataciones del Estado fue de 0.821 y
0.863 respectivamente. Este resultado sugiere un nivel de confiabilidad 6ptimo, lo que
implica que ambos aspectos son fiables y adecuados para su aplicaciéon. Los datos
analizados se basaron en las respuestas proporcionadas por los 30 funcionarios publicos
de la municipalidad distrital de Taray a las 30 preguntas que se plasmaron en el

cuestionario.

4.8. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion.

Para procesar los datos recolectados a través del cuestionario, se empled el software SPSS.
Esta herramienta resulté fundamental para llevar a cabo un analisis exhaustivo de la
informacién recopilada, permitiendo la generacion de Cuadros y graficos de frecuencia que
visualizan la distribucidn de respuestas de manera clara y concisa. Ademas, mediante el
SPSS, se realizaron pruebas de hipotesis que ayudaron a validar o refutar afirmaciones sobre
las relaciones entre las variables investigadas. La versatilidad del software posibilitd la

exploracién detallada de los datos, permitiendo identificar patrones, tendencias y relaciones

42



significativas entre las diferentes variables. Este analisis estadistico riguroso proporciond
una base solida para interpretar los resultados y extraer conclusiones fundamentadas en

evidencia empirica.
4.9. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipotesis planteadas.
Para realizar el analisis de datos cuantitativos se realizaron los siguientes pasos:

Cuadro 5
Procedimientos de los datos

_ Esta técnica se aplicard para tratar la informacién
Ordenamiento y o _
o cuantitativa en forma ordenada, de modo de interpretarla y
clasificacion .
sacarle el maximo provecho.

_ Se aplicard esta técnica para digitar los datos obtenidos del
Registro manual ) ]
instrumento aplicado para luego procesarlos.

Proceso computarizado se ) ) ) o
o Para determinar diversos calculos matematicos vy
realizara con el programa

) estadisticos de utilidad para la investigacion.
SPSS version 25

Nota: El cuadro representa los procedimientos de los datos
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V. RESULTADOS Y DISCUSION.

5.1. Procesamiento, andlisis, interpretacion y discusién de resultados.
5.1.1. Presentacion de resultados por variables y dimensiones.

Anélisis sobre los recursos municipales.

Cuadro 6

Analisis sobre los recursos municipales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Malo 9 30.0 30.0

Regular 15 50.0 80.0
Valido

Bueno 6 20.0 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el andlisis sobre los recursos municipales
Figura 8

Analisis sobre los recursos municipales

Nota: El cuadro representa el analisis sobre los recursos municipales
Interpretacion

Después de procesar los datos, se obtuvo un resultado relevante con respecto a la variable
"Recursos Municipales”. Este resultado indica que el manejo de dichos recursos se considera
malo en un 30%, regular en un 50% Yy bueno en un 20%. Por lo tanto, se concluye que el

manejo de los recursos municipales es mayormente regular.
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Andlisis sobre recursos financieros.

Cuadro 7
Andlisis sobre los recursos financieros

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 9 30.0 30.0
Regular 11 36.7 66.7
Vaélido
Bueno 10 33.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el analisis sobre los recursos financieros

Figura 9
Andlisis sobre los recursos financieros

Nota: La figura representa el analisis sobre los recursos financieros

Interpretacion

Tras el procesamiento de los datos, se obtuvo un resultado relevante respecto a la dimension

"Recursos Financieros". Este resultado sefiala que el manejo de estos recursos se califica

como malo en un 30%, regular en un 37%, y bueno en un 33%. En consecuencia, se concluye

que el manejo de los Recursos Financieros es principalmente regular.
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Analisis sobre recursos econémicos.

Cuadro 8
Analisis sobre los recursos econémicos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 9 30.0 30.0
Regular 18 60.0 90.0
Vaélido
Bueno 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el andlisis sobre los recursos econémicos

Figura 10

Andlisis sobre los recursos econémicos

Nota: La figura representa el analisis sobre los recursos econémicos

Interpretacion

Tras analizar los datos procesados, se obtuvo un hallazgo significativo en relacion con la

dimensién "Recursos Econdmicos". Este hallazgo revela que la gestion de estos recursos se

califica como deficiente en un 30%, como regular en un 60% y como buena en un 10%. En

consecuencia, se infiere que la gestién de los Recursos Econdmicos es predominantemente

de nivel regular.
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Andlisis sobre recursos humanos.

Cuadro 9
Analisis sobre los recursos humanos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 9 30.0 30.0
Regular 12 40.0 70.0
Vaélido
Bueno 9 30.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el analisis sobre los recursos humanos

Figura 11

Andlisis sobre los recursos humanos

Nota: La figura representa el analisis sobre los recursos humanos

Interpretacion

Tras el procesamiento de los datos, se obtuvo un resultado relevante en relacion con la

dimensién "Recursos Humanos". Este resultado sefiala que la gestion de dichos recursos se

califica como deficiente en un 30%, como regular en un 40%, y como buena en un 30%. Por

lo tanto, se concluye que la gestion de los Recursos Humanos es mayormente regular.
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Analisis sobre contrataciones del Estado.

Porcentaje Porcentaje acumulado

Cuadro 10
Analisis sobre contrataciones del Estado
Frecuencia
Malo 13
Regular 15
Valido

Bueno 2
Total 30

Nota: El cuadro representa el analisis sobre las contrataciones del Estado

Figura 12

Andlisis sobre contrataciones del Estado

Nota: La figura representa el analisis sobre las contrataciones del Estado

Interpretacion

Tras el procesamiento de los datos, se obtuvo un resultado relevante en relacion con la

variable "Contrataciones del Estado". Este resultado indica que la gestion de dichos recursos

se califica como deficiente en un 43%, como regular en un 50%, y como buena en un 7%.

Por lo tanto, se concluye que la gestion de las Contrataciones del Estado es mayormente

regular.
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Analisis sobre contratacion de bienes.

Cuadro 11
Analisis sobre contratacion de bienes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Malo 10 33.3 33.3

Regular 12 40.0 73.3
Vaélido

Bueno 8 26.7 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el analisis sobre la contratacion de bienes
Figura 13

Andlisis sobre contratacion de bienes

Nota: La figura representa el andlisis sobre la contratacion de bienes

Interpretacion

Tras el procesamiento de los datos, se obtuvo un resultado significativo en relacion con la
dimensidén "Contratacion de bienes". Este resultado muestra que la gestion de estos recursos
se califica como deficiente en un 33%, como regular en un 40%, y como buena en un 27%.
Por consiguiente, se deduce que la gestion de la Contratacion de bienes es mayormente

regular.
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Andlisis sobre contratacion de servicios.

Cuadro 12
Analisis sobre contratacion de servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Malo 10 33.3 33.3

Regular 15 50.0 83.3
Vaélido

Bueno 5 16.7 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el analisis sobre la contratacion de servicios
Figura 14

Andlisis sobre contratacion de servicios

Nota: La figura representa el analisis sobre la contratacion de servicios

Interpretacion

Después de analizar los datos procesados, se obtuvo un resultado relevante sobre la
dimensién "Contratacion de servicios". Este resultado revela que la gestion de dichos
recursos se evalla como deficiente en un 33%, como regular en un 50%, y como buena en
un 17%. Por lo tanto, se infiere que la gestion de la Contratacion de servicios es

predominantemente regular.
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Analisis sobre contrataciéon de obras.

Cuadro 13
Analisis sobre contratacion de obras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 10 33.3
Regular 17 90.0
Vaélido
Bueno 3 100.0
Total 30

Nota: El cuadro representa el analisis sobre la contratacion de obras

Figura 15

Andlisis sobre contratacion de obras

Nota: La figura representa el analisis sobre la contratacion de obras

Interpretacion

Tras el procesamiento de los datos, se ha obtenido un resultado destacado relacionado con

la dimensidn "Contratacién de obras". Segun este resultado, la gestion de estos recursos se

percibe como deficiente en un 33%, como regular en un 57%, y como buena en un 10%. Por

lo tanto, se concluye que la gestion de la Contratacion de obras es mayormente regular.
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5.1.2. Presentacion de resultados por pregunta.

Item 01: ¢ Considera usted que el presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente para

llevar a cabo los distintos proyectos?

Cuadro 14
Presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 10 33.3 33.3
A veces 9 30.0 63.3

Vélido Casi siempre 7 23.3 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente
Figura 16

Presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente

Casi nunca
33%

Casi siempre
23%

Nota: La figura representa el presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢ Considera usted que el presupuesto
asignado a la municipalidad es suficiente para llevar a cabo los distintos proyectos?; los
resultados fueron los siguientes: el 34% respondi6 “casi nunca", el 30% "a veces", el 23%

"casi siempre" y el 13% "siempre".
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Item 02: ;Cree usted que se lleva a cabo un control adecuado del presupuesto de la

municipalidad?

Cuadro 15
Control adecuado del presupuesto de la municipalidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 12 40.0 40.0
A veces 7 23.3 63.3

Vélido Casi siempre 6 20.0 83.3
Siempre 5 16.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el control adecuado del presupuesto de la municipalidad
Figura 17

Control adecuado del presupuesto de la municipalidad

Casinunca
Casi siempre , 40%
20%

Nota: La figura representa el control adecuado del presupuesto de la municipalidad

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree usted que se lleva a cabo un
control adecuado del presupuesto de la municipalidad?; los resultados fueron los siguientes:

el 40% respondi6 "casi nunca", el 23% "a veces", el 20% "casi siempre" y el 17% "siempre".
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Item 03: ;Opina que es necesario un requerimiento para la adquisicion de bienes en el area

correspondiente?

Cuadro 16
Requerimiento para la adquisicion de bienes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 8 26.7 26.7
A veces 12 40.0 66.7

Vélido Casi siempre 7 23.3 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el requerimiento para la adquisicion de bienes
Figura 18

Requerimiento para la adquisicion de bienes

i 10% Casi nunca
p 0,
Casi siempre 27%
23%

A veces
40%

Nota: La figura representa el requerimiento para la adquisicion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Opina gque es necesario un
requerimiento para la adquisicion de bienes en el area correspondiente?; los resultados
fueron los siguientes: el 27% respondié "casi nunca”, el 40% "a veces", el 23% "casi

siempre™ y el 10% "siempre".
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Item 04: ;Considera usted que los requerimientos de las contrataciones se realizan dentro

del tiempo establecido?

Cuadro 17

Cumplimiento del requerimiento en tiempos establecidos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 14 46.7 46.7
A veces 7 23.3 70.0

Vélido Casi siempre 8 26.7 96.7
Siempre 1 3.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el cumplimiento del requerimiento en tiempos establecidos
Figura 19

Cumplimiento del requerimiento en tiempos establecidos

Siempre
3%

~ Casi siempre
27% Casinunca

47%

Nota: La figura representa el cumplimiento del requerimiento en tiempos establecidos

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que los
requerimientos de las contrataciones se realizan dentro del tiempo establecido?; los
resultados fueron los siguientes: el 47% respondié "casi nunca", el 23% "a veces", el 27%

"casi siempre™ y el 3% "siempre".
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Item 05: ;/Opina que la elaboracion de un cuadro de necesidades es importante para una

gestion administrativa eficaz?

Cuadro 18
Elaboracion de un cuadro de necesidades

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 5 16.7 16.7
A veces 15 50.0 66.7

Vélido Casi siempre 7 23.3 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la elaboracion de un cuadro de necesidades
Figura 20

Elaboracion de un cuadro de necesidades

o Siempre -
e Casi nunca
0,
Casi siempre
23%

Nota: La figura representa la elaboracion de un cuadro de necesidades

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Opina que la elaboracién de un
cuadro de necesidades es importante para una gestién administrativa eficaz?; los resultados
fueron los siguientes: el 17% respondié "casi nunca”, el 50% "a veces", el 23% "casi

siempre™ y el 10% "siempre".
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Item 06: ¢ Cree usted que la caja chica de la organizacion es suficiente para cubrir los gastos

imprevistos?

Cuadro 19
Caja chica para cubrir los gastos imprevistos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 13 43.3 43.3
A veces 6 20.0 63.3

Vélido Casi siempre 5 16.7 80.0
Siempre 6 20.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la caja chica para cubrir los gastos imprevistos
Figura 21

Caja chica para cubrir los gastos imprevistos

Casi nunca

Casi siempre ' 43%
17%

Nota: La figura representa la caja chica para cubrir los gastos imprevistos

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree usted que la caja chica de la
organizacion es suficiente para cubrir los gastos imprevistos?; los resultados fueron los
siguientes: el 43% respondi6 "casi nunca", el 20% "a veces", el 17% "casi siempre" y el 20%

"siempre".
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Item 07: ¢ Considera usted que los muebles de la entidad son los adecuado?

Cuadro 20
Muebles adecuados para la entidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 5 16.7 16.7
A veces 14 46.7 63.3

Vélido Casi siempre 9 30.0 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los muebles adecuados para la entidad
Figura 22

Muebles adecuados para la entidad

Casi nunca
17%

Siempre
7%

Casi siempre
30%

A veces
46%

Nota: La figura representa los muebles adecuados para la entidad

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que los muebles
de la entidad son los adecuado?; los resultados fueron los siguientes: el 16% respondi6 "casi

nunca”, el 47% "a veces", el 30% "casi siempre™ y el 7% "siempre".
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Item 08: ¢ Cree usted que los enseres que la adquirido la municipalidad son suficientes?

Cuadro 21
Enseres adquiridos para la entidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 10 33.3 33.3
A veces 9 30.0 63.3

Vélido Casi siempre 9 30.0 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los enseres adquiridos para la entidad
Figura 23

Enseres adquiridos para la entidad

Siempre
7%

Casinunca
33%

Casi siempre
30%

A veces
30%

Nota: La figura representa los enseres adquiridos para la entidad

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree usted que los enseres que la
adquirido la municipalidad son suficientes?; los resultados fueron los siguientes: el 33%

respondid "casi nunca", el 30% "a veces", el 30% "casi siempre" y el 7% "siempre".
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Item 09: ¢ Cree usted que el acondicionamiento de los enseres es necesario en la entidad?

Cuadro 22
Acondicionamiento de los enseres en la entidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 8 26.7 26.7
A veces 6 20.0 46.7

Vélido Casi siempre 13 43.3 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el acondicionamiento de los enseres en la entidad
Figura 24

Acondicionamiento de los enseres en la entidad

Siempre
10% Casi nunca
27%

Casi siempre

43% A veces
0

20%

Nota: La figura representa los enseres adquiridos para la entidad

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,

provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree usted que

acondicionamiento de los enseres es necesario en la entidad?; los resultados fueron |

el

0s

siguientes: el 27% respondi6 "casi nunca", el 20% "a veces", el 43% "casi siempre" y el 10%

"siempre".
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Item 10: ¢En su opinion, los equipos disponibles en la municipalidad son los adecuados?

Cuadro 23
Equipos disponibles en la municipalidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 6 20.0 20.0
A veces 15 50.0 70.0

Vélido Casi siempre 6 20.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los equipos disponibles en la municipalidad
Figura 25

Equipos disponibles en la municipalidad

e Siempre n
P —. 10% Casinunca
¢ Casisiempre, 20%
20% ,

A veces
50%

Nota: La figura representa los equipos disponibles en la municipalidad

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢En su opinion, los equipos
disponibles en la municipalidad son los adecuados?; los resultados fueron los siguientes: el

20% respondi6 "casi nunca”, el 50% "a veces", el 20% "casi siempre" y el 10% "siempre".
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Item 11: ¢ Considera usted que la infraestructura de la municipalidad es adecuada?

Cuadro 24
Infraestructura adecuada para la municipalidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Nunca 2 6.7 6.7

Casi nunca 10 33.3 40.0

A veces 6 20.0 60.0
Valido

Casi siempre 8 26.7 86.7

Siempre 4 13.3 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la infraestructura adecuada para la municipalidad
Figura 26

Infraestructura adecuada para la municipalidad

Casi nunca

Casi siempre 33%
27%

A veces
20%

Nota: La figura representa la infraestructura adecuada para la municipalidad

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que la
infraestructura de la municipalidad es adecuada?; los resultados fueron los siguientes: el 20%

respondio "casi nunca", el 50% "a veces", el 20% "casi siempre" y el 10% "siempre".
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Item 12: ;Considera usted que el personal contratado de la municipalidad cuenta con

capacitacion constante para efectuar sus actividades laborales?

Cuadro 25
Capacitacion constante del personal contratado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Nunca 3 10.0 10.0

Casi nunca 9 30.0 40.0

A veces 10 33.3 73.3
Viélido o

Casi siempre 2 6.7 80.0

Siempre 6 20.0 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la capacitacion constante del personal contratado
Figura 27

Capacitacion constante del personal contratado

Siempre I\ilar;}:a
20% >

Casi nunca
30%

Casi siempre
7%

Nota: La figura representa la capacitacion constante del personal contratado

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que el personal
nombrado de la municipalidad cuenta con capacitacion constante para efectuar sus
actividades laborales?; los resultados fueron los siguientes: el 10% nunca, el 30% respondio

"casi nunca", el 33% "a veces", el 7% "casi siempre" y el 20% "siempre".

63



Item 13: ;Cree usted que el personal contratado posee todo el conocimiento adecuado para

efectuar el proceso de contrataciones en la municipalidad?

Cuadro 26
Conocimiento del personal contratado sobre las contrataciones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Nunca 4 13.3 13.3

Casi nunca 11 36.7 50.0

A veces 6 20.0 70.0
Viélido o

Casi siempre 6 20.0 90.0

Siempre 3 10.0 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el conocimiento del personal contratado sobre las contrataciones
Figura 28

Conocimiento del personal contratado sobre las contrataciones

Casi siempre
20%
A veces
20%

Siempre =8 Nunca
10% 13%

Casi nunca
37%

Nota: La figura representa la capacitacion constante del personal nombrado

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree usted que el personal
contratado posee todo el conocimiento adecuado para efectuar el proceso de contrataciones
en la municipalidad?; los resultados fueron los siguientes: el 13% nunca, el 37% respondio

"casi nunca", el 20% "a veces", el 20% "casi siempre" y el 10% "siempre".
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Item 14: ;Considera usted que el personal nombrado de la municipalidad recibe
capacitacién continta para efectuar sus actividades laborales de manera
eficiente?

Cuadro 27

Capacitacion constante del personal nombrado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Nunca 1 3.3 3.3

Casi nunca 9 30.0 33.3

A veces 15 50.0 83.3
Viélido o

Casi siempre 4 13.3 96.7

Siempre 1 3.3 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la capacitacion constante del personal nombrado
Figura 29

Capacitacién constante del personal nombrado

Casi siempre
14%

A veces
50%

Nota: La figura representa la capacitacion constante del personal nombrado

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que el personal
nombrado de la municipalidad recibe capacitacion continua para efectuar sus actividades
laborales de manera eficiente?; los resultados fueron los siguientes: el 4% nunca, el 30%

respondio “casi nunca", el 50% "a veces", el 13% "casi siempre" y el 3% "siempre".
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Item 15: ;Cree usted que el personal nombrado posee los conocimientos y habilidades

adecuados para gestionar el proceso de contrataciones en la municipalidad?

Cuadro 28
Conocimientos y habilidades del personal nombrado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 15 50.0 50.0
A veces 9 30.0 80.0

Vélido Casi siempre 3 10.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los conocimientos y habilidades del personal nombrado
Figura 30

Conocimientos y habilidades del personal nombrado

g Siempre
| Casi siempre 10%
£ 1% '

Casinunca

50%
A veces :
30%

Nota: La figura representa los conocimientos y habilidades del personal nombrado

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree usted que el personal
nombrado posee los conocimientos y habilidades adecuados para gestionar el proceso de
contrataciones en la municipalidad?; los resultados fueron los siguientes: el 50% respondio

"casi nunca", el 30% "a veces", el 10% "casi siempre™ y el 10% "siempre".
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Item 16: ¢En su opinion, los procedimientos de requerimiento para la adquisicion de bienes

se llevan a cabo de manera adecuada?

Cuadro 29
Requerimiento para la adquisicion de bienes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 11 36.7 36.7
A veces 8 26.7 63.3

Vélido Casi siempre 7 23.3 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el requerimiento para la adquisicion de bienes
Figura 31

Requerimiento para la adquisicion de bienes

Siempre
13%

Casinunca

Casi siempre 37%

23%

Nota: La figura representa el requerimiento para la adquisicion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢En su opinion, los procedimientos
de requerimiento para la adquisicidn de bienes se llevan a cabo de manera adecuada?; los
resultados fueron los siguientes: el 37% respondid "casi nunca", el 27% "a veces", el 23%

"casi siempre" y el 13% "siempre".
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Item 17: ;Considera usted que la etapa de certificacion para la adquisicion de bienes se

realiza de manera adecuada?

Cuadro 30
Certificacion para la adquisicion de bienes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 8 26.7 26.7
A veces 8 26.7 53.3

Vélido Casi siempre 10 33.3 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la certificacion para la adquisicion de bienes
Figura 32

Certificacion para la adquisicion de bienes

Siempre
13% Casi nunca

27%

Casi siempre
33% A veces

27%

Nota: La figura representa la certificacion para la adquisicion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que la etapa de
certificacion para la adquisicion de bienes se realiza de manera adecuada?; los resultados
fueron los siguientes: el 27% respondié "casi nunca”, el 27% "a veces", el 33% "casi

siempre™ y el 13% "siempre".
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Item 18: ;Cree que la entidad cuenta con un presupuesto preciso para la adquisicion de

Cuadro 31

bienes?

Presupuesto preciso para la adquisicidn de bienes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Valido

Casi nunca 9 30.0 30.0
A veces 8 26.7 56.7
Casi siempre 11 36.7 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el presupuesto preciso para la adquisicion de bienes

Figura 33

Presupuesto preciso para la adquisicion de bienes

7% Casi nunca
30%

Casi siempre
36%

A veces
27%

Nota: La figura representa el presupuesto preciso para la adquisicion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,

provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree que la entidad cuenta con un

presupuesto preciso para la adquisicion de bienes?; los resultados fueron los siguientes: el

30% respondio "casi nunca", el 27% "a veces", el 36% "casi siempre" y el 7% "siempre".
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Item 19: ¢En su opinidn, los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de

bienes se efectian adecuadamente?

Cuadro 32

Procedimientos de calendarizacién para la contratacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 9 30.0 30.0
A veces 6 20.0 50.0

Vélido Casi siempre 12 40.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los procedimientos de calendarizacién para la contratacion
Figura 34

Procedimientos de calendarizacion para la contratacion

Casi nunca
30%

Casi siempre

40% A veces
20%

Nota: La figura representa el presupuesto preciso para la adquisicion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a ¢En su opinion, los procedimientos
de calendarizacion para la contratacion de bienes se efectiian adecuadamente?; los resultados
fueron los siguientes: el 30% respondié "casi nunca”, el 20% "a veces", el 40% "casi

siempre™ y el 10% "siempre".
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Item 20: ;Considera que los términos de referencia para la contratacion de bienes se llevan

a cabo de manera eficiente?

Cuadro 33

Términos de referencia para la contratacion de bienes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Nunca 3 10.0 10.0

Casi nunca 8 26.7 36.7

A veces 11 36.7 73.3
Viélido o

Casi siempre 6 20.0 93.3

Siempre 2 6.7 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los términos de referencia para la contratacion de bienes
Figura 35

Términos de referencia para la contratacion de bienes

7% 10%
Casi siempre

Casinunca
27%

A veces
36%

Nota: La figura representa los términos de referencia para la contratacion de bienes

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera que los términos de
referencia para la contratacion de bienes se llevan a cabo de manera eficiente?; los resultados
fueron los siguientes: el 10% nunca, el 27% respondio "casi nunca"”, el 36% "a veces", el

20% "casi siempre" y el 7% "siempre".
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Item 21: ;En su opinion, los procedimientos de requerimiento para la adquisicion de

servicios se realizan adecuadamente?

Cuadro 34
Requerimiento para la adquisicion de servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 12 40.0 40.0
A veces 6 20.0 60.0

Vélido Casi siempre 6 20.0 80.0
Siempre 6 20.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el requerimiento para la adquisicion de servicios
Figura 36

Requerimiento para la adquisicion de servicios

Casinunca
40%

Casi siempre
20%
A veces
20%

Nota: La figura representa el requerimiento para la adquisicion de servicios

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢En su opinion, los procedimientos
de requerimiento para la adquisicion de servicios se realizan adecuadamente?; los resultados
fueron los siguientes: el 40% respondié "casi nunca”, el 20% "a veces", el 20% "casi

siempre™ y el 20% "siempre".
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Item 22: ;Considera usted que la fase de certificacion para la adquisicion de servicios se

lleva a cabo de manera adecuada?

Cuadro 35
Certificacion para la adquisicion de servicios

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje acumulado

Nunca 2 6.7 6.7

Casi nunca 12 40.0 46.7

A veces 7 23.3 70.0
Viélido o

Casi siempre 7 23.3 93.3

Siempre 2 6.7 100.0

Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la certificacion para la adquisicion de servicios

Figura 37

Certificacion para la adquisicion de servicios

Casi siempre
23%

Nota: La figura representa la certificacion para la adquisicion de servicios

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,

provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera usted que la fase de

certificacion para la adquisicion de servicios se lleva a cabo de manera adecuada?; los

resultados fueron los siguientes: el 7% nunca, el 40% respondié “casi nunca”, el 23% "a

veces", el 23% "casi siempre" y el 7% "siempre
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Item 23: ;Cree que la entidad cuenta con un presupuesto 6ptimo para efectuar la adquisicion

de servicios?

Cuadro 36

Presupuesto 0ptimo para efectuar la adquisicién de servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 12 40.0 40.0
A veces 9 30.0 70.0

Vélido Casi siempre 5 16.7 86.7
Siempre 4 13.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el presupuesto 6ptimo para efectuar la adquisicion de servicios
Figura 38

Presupuesto optimo para efectuar la adquisicion de servicios

Casi nunca
40%

Nota: La figura representa el presupuesto 6ptimo para efectuar la adquisicion de servicios

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree que la entidad cuenta con un
presupuesto Optimo para efectuar la adquisicion de servicios?; los resultados fueron los
siguientes: el 40% respondi6 "casi nunca", el 30% "a veces", el 17% "casi siempre" y el 13%

"siempre.
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Item 24: ¢En su opinion, los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de

servicios se efectlan adecuadamente?

Cuadro 37

Calendarizacion para la contratacion de servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 7 23.3 23.3
A veces 13 43.3 66.7

Vélido Casi siempre 9 30.0 96.7
Siempre 1 3.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa la calendarizacion para la contratacion de servicios
Figura 39

Calendarizacién para la contratacién de servicios

Sl;%}fre Casi nunca
.. 23%
Casi siempre

30%

A veces
44%

Nota: La figura representa la calendarizacion para la contratacion de servicios

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢En su opinion, los procedimientos
de calendarizacion para la contratacion de servicios se efectlan adecuadamente?; los
resultados fueron los siguientes: el 23% respondid "casi nunca", el 44% "a veces", el 30%

"casi siempre™ y el 3% "siempre.
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Item 25: ;Considera que los términos de referencia para la contratacion de servicios se

llevan a cabo de manera eficiente?

Cuadro 38

Términos de referencia para la contratacion de servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 7 23.3 23.3
A veces 17 56.7 80.0

Vélido Casi siempre 5 16.7 96.7
Siempre 1 3.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los términos de referencia para la contratacion de servicios
Figura 40

Términos de referencia para la contratacion de servicios

P ' Casi siempre 3% Caszl:;)l/mca
' 17% .

A veces
57%

Nota: La figura representa los términos de referencia para la contratacion de servicios

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Considera que los términos de
referencia para la contratacion de servicios se llevan a cabo de manera eficiente?; los
resultados fueron los siguientes: el 23% respondié "casi nunca", el 57% "a veces", el 17%

"casi siempre™ y el 3% "siempre.
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Item 26: ¢ En su opinion, los procedimientos de requerimiento para la contratacion de obras

se realizan adecuadamente?

Cuadro 39
Requerimiento para la contratacion de obras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Casi nunca 14 46.7 46.7
A veces 8 26.7 73.3
Vélido Casi siempre 6 20.0 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el requerimiento para la contratacién de obras
Figura 41

Requerimiento para la contratacion de obras

ar 7%
Casi siempre

Casinunca
46%

A veces
27%

Nota: La figura representa el requerimiento para la contratacién de obras

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,

provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢En su opinion, los procedimientos

de requerimiento para la contratacion de obras se realizan adecuadamente?; los resultados

fueron los siguientes: el 46% respondié "casi nunca”, el 27% "a veces", el 20% "casi

siempre” y el 7% "siempre.
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Item 27: ¢Considera que el procedimiento de certificacion para la contratacion de obras se

realiza de manera adecuada?

Cuadro 40
Procedimiento de certificacion para la contratacion de obras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 12 40.0 40.0
A veces 12 40.0 80.0

Vélido Casi siempre 3 10.0 90.0
Siempre 3 10.0 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el procedimiento de certificacion para la contratacién de obras
Figura 42

Procedimiento de certificacion para la contratacién de obras

*
10% Casi nunca

40%

Nota: La figura representa el procedimiento de certificacion para la contratacion de obras

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢ Considera que el procedimiento de
certificacion para la contratacion de obras se realiza de manera adecuada?; los resultados
fueron los siguientes: el 40% respondié "casi nunca”, el 40% "a veces", el 10% "casi

siempre™ y el 10% "siempre.
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Item 28: ;Cree que la entidad cuenta con el presupuesto adecuado para la contratacion de

Cuadro 41

obras?

Presupuesto adecuado para la contratacion de obras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Valido

Casi nunca 9 30.0 30.0
A veces 9 30.0 60.0
Casi siempre 10 33.3 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa el procedimiento de certificacion para la contratacion de obras

Figura 43

Presupuesto adecuado para la contratacién de obras

Siempre
7% Casinunca

30%

Casi siempre
33%

Nota: La figura representa el procedimiento de certificacion para la contratacion de obras

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,

provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢Cree que la entidad cuenta con el

presupuesto adecuado para la contratacion de obras?; los resultados fueron los siguientes: el

30% respondio "casi nunca", el 30% "a veces", el 33% "casi siempre" y el 7% "siempre.
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Item 29: ¢ En su opinion, los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de obras

se efectlan adecuadamente?

Cuadro 42
Procedimientos de calendarizacion para la contratacion de obras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Casi nunca 8 26.7 26.7
A veces 8 26.7 53.3

Vélido Casi siempre 12 40.0 93.3
Siempre 2 6.7 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de obras
Figura 44

Procedimientos de calendarizacion para la contratacion de obras

7% Casi nunc

26%

Casi siempre
40%

Nota: La figura representa los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de obras

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,
provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a: ¢En su opinion, los procedimientos
de calendarizacion para la contratacién de obras se efectian adecuadamente?; los resultados
fueron los siguientes: el 26% respondié "casi nunca”, el 27% "a veces", el 40% "casi

siempre” y el 7% "siempre.
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Item 30: ¢ Considera que los términos de referencia para la contratacion de obras se llevan a

Cuadro 43

cabo de manera eficiente?

Términos de referencia para la contratacion de obras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Valido

Casi nunca 9 30.0 30.0
A veces 11 36.7 66.7
Casi siempre 9 30.0 96.7
Siempre 1 3.3 100.0
Total 30 100.0

Nota: El cuadro representa los términos de referencia para la contratacion de obras

Figura 45

Los términos de referencia para la contratacion de obras

ji— 3% Casi nunca
Casi siempre 30%
30%

A veces
37%

Nota: La figura representa los términos de referencia para la contratacion de obras

Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Taray,

provincia de Calca, que fueron encuestados, respecto a Considera que los términos de

transferencia para la contratacion de obras se llevan a cabo de manera eficiente los resultados

fueron los siguientes: el 30% respondié "casi nunca”, el 37% "a veces", el 30% "casi

siempre" y el 3% "siempre.
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5.2. Prueba de hipdtesis.

Prueba de normalidad.

HO: Los datos tienen distribucion normal
H1: Los datos no tienen distribucién normal

Cuadro 44

Pruebas de normalidad de las variables y dimensiones

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Recursos municipales 0.807 30 0.000
Recursos Financieros 0.803 30 0.000
Recursos Economicos 0.765 30 0.000
Recursos Humanos 0.808 30 0.000
Contrataciones del estado 0.753 30 0.000
Contratacion de bienes 0.807 30 0.000
Contratacion de servicios 0.800 30 0.000
Contratacion de obras 0.772 30 0.000

Nota: El cuadro representa la prueba de normalidad de las unidades de estudio

Interpretacion

Se realizd un analisis de normalidad para las variables y dimensiones segun los datos

procesados, con un grado de libertad de 30 menor que 50, lo que llevo al uso del estadistico

de Shapiro-Wilk con un valor de significancia <0.05. Como resultado, se optd por trabajar

con una distribucion no paramétrica. Para corroborar las hipotesis tanto generales como

especificas y determinar la influencia, se empled la prueba de Tau_b de Kendall.
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Corroboracién de la hipotesis general.

H1: Los recursos municipales influyen en la Contrataciones del Estado en la Municipalidad

distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

HO: Los recursos municipales no influyen en la Contrataciones del Estado en la

Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023

Cuadro 45
Prueba de Tau_b de Kendall general

Recursos Contrataciones
Municipales del Estado
Coeficiente de correlacion 1.000 752"
Recursos ) .
. . 0.000
Municipales Sig. (bilateral)
Tau_b N 30 30
de _
Kendall Coeficiente de correlacion , 752 1.000
Contrataciones _. .
) 0.000
del Estado Sig. (bilateral)
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de Tau_b de Kendall general

Interpretacion

Respecto a los resultados que se obtuvieron por medio de la prueba de Tau_b de Kendall, se
tuvo como resultado el valor de significacion que fue de 0.000< 0.05, de manera que para el
juicio de contrastacion de la hipotesis aceptaremos la H1 (hipétesis alterna) y rechazaremos
la HO (hipdtesis nula), es decir que recursos municipales si influyen significativamente en
las contrataciones del Estado, en cuanto al nivel de influencia se considero el coeficiente de
correlacion donde el resultado obtenido fue de (0.752), por lo que se puede especificar que

el nivel de influencia es positiva alta.
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Corroboracion de la hipotesis especifica 01.

H1: Los recursos municipales influyen en la Contrataciones de bienes en la Municipalidad

distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

HO: Los recursos municipales no influyen en la Contrataciones de bienes en la

Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

Cuadro 46
Prueba de Tau_b de Kendall especifico 1

Recursos Contratacion de
Municipales bienes
Coeficiente de correlacion 1.000 689"
Recur . .
e(?u. 508 Sig. (bilateral) 0.000
Tau_b Municipales
de N 30 30
Kendal Coeficiente de correlacion 689 1.000
| .
Contratacion . .
] Sig. )
de bienes ig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de Tau_b de Kendall especifica 1

Interpretacion.

Respecto a los resultados que se obtuvieron por medio de la prueba de Tau_b de Kendall, se

tuvo como resultado el valor de significacion que fue de 0.000< 0.05, de manera que para el

juicio de contrastacion de la hipotesis aceptaremos la H1 (hipétesis alterna) y rechazaremos

la HO (hipotesis nula), es decir que las Recursos Municipales si influyen significativamente

en la Contrataciones de bienes, en cuanto al nivel de influencia se considero el coeficiente

de correlacion donde el resultado obtenido fue de (0.689), por lo que se puede especificar

que el nivel de influencia es positiva alta.
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Corroboracion de la hipotesis especifica 02.

H1: Los recursos municipales influyen en las contrataciones de servicios en la

Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

HO: Los recursos municipales no influyen en las contrataciones de servicios en la

Municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

Cuadro 47
Prueba de Tau_b de Kendall especifico 2

Recursos Contratacion de

Municipales servicios
Coeficiente de correlacion 1.000 769"
Recur . .
e(?u. 508 Sig. (bilateral) 0.000
Tau b Municipales
de N 30 30
Kendal Coeficiente de correlacion 769™ 1.000
| .,
ntr n ) .
co tatéc_lo de Sig. (bilateral) 0.000
servicios
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de Tau_b de Kendall especifica 2

Interpretacion

Respecto a los resultados que se obtuvieron por medio de la prueba de Tau_b de Kendall, se
tuvo como resultado el valor de significacion que fue de 0.000< 0.05, de manera que para el
juicio de contrastacion de la hipotesis aceptaremos la H1 (hipétesis alterna) y rechazaremos
la HO (hipdtesis nula), es decir que los Recursos Municipales si influyen significativamente
en la Contrataciones de servicios, en cuanto al nivel de influencia se considerd el coeficiente
de correlacion donde el resultado obtenido fue de (0.769), por lo que se puede especificar

que el nivel de influencia es positiva alta.
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Corroboracion de la hipotesis especifica 03.

H1: Los recursos municipales influyen en la Contrataciones de obras en la Municipalidad

distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

HO: Los recursos municipales no influyen en la Contrataciones de obras en la Municipalidad

distrital de Taray provincia de Calca departamento del Cusco, 2023.

Cuadro 48
Prueba de Tau_b de Kendall especifico 3

Recursos Contrataciones

Municipales de obras
Coeficiente de correlacion 1.000 759"
R ) .
e(?u.r 505 Sig. (bilateral) 0.000
Tau b Municipales
de N 30 30
Kendal Coeficiente de correlacion 759 1.000
| .
Contrataciones ) .
de obras Sig. (bilateral) 0.000
N 30 30

Nota: El cuadro representa la prueba de Tau_b de Kendall especifica 3

Interpretacion

Respecto a los resultados que se obtuvieron por medio de la prueba de Tau_b de Kendall, se
tuvo como resultado el valor de significacion que fue de 0.000< 0.05, de manera que para el
juicio de contrastacién de la hip6tesis aceptaremos la H1 (hipdtesis alterna) y rechazaremos
la HO (hipdtesis nula), es decir que los Recursos Municipales si influyen significativamente
en las Contrataciones de obras, en cuanto al nivel de influencia se consideré el coeficiente
de correlacion donde el resultado obtenido fue de (0.759), por lo que se puede especificar

que el nivel de influencia es positiva alta.
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5.3. Discusion de resultados.

Mediante la prueba del Alfa de Cronbach, se confirmé que el valor de confiabilidad para
el control interno y la gestion de cuentas por cobrar fue de 0.821 y 0.863 respectivamente.
Esto sugiere un nivel de confiabilidad excelente, lo que garantiza su adecuacion y fiabilidad
para su aplicacion. Estos resultados se derivaron de las respuestas de 30 trabajadores de la

entidad en relacion con 30 preguntas.

En relacion con el analisis de la variable "Recursos municipales", se llevo a cabo un analisis
descriptivo abarcando datos generales sobre estos recursos. El resultado revela que su
gestion se considera deficiente en un 30%, regular en un 50%, y buena en un 20%. Ademas,
en el analisis de la dimension "Recursos Financieros", se concluye que estos recursos se
califican como deficientes en un 30%, regulares en un 37%, y buenos en un 33%.
Similarmente, en la dimension de "Recursos Econdmicos", se observa que su gestion se
califica como deficiente en un 30%, regular en un 60%, y buena en un 10%. En cuanto a la
dimension "Recursos Humanos", se identifica que su gestion se evalla como deficiente en
un 30%, regular en un 40%, y buena en un 30%. En resumen, después de realizar el analisis
correspondiente, se concluye que los recursos municipales son mayoritariamente

gestionados de manera regular.

Ademas, para confirmar la hipdtesis, se realizé un analisis inferencial utilizando la prueba
de Tau_b de Kendall. Los resultados mostraron un nivel de influencia de 0.752, lo que
indica una influencia positiva alta. Ademas, el valor de significancia (sig.) es menor a 0.05,

lo que sugiere que la hipotesis alternativa se acepta y se rechaza la hip6tesis nula.

Los resultados son corroborados por: Barrientos et al. (2021) concluye que la
disponibilidad de recursos estatales es esencial para el cumplimiento de la mision del Estado,
gue se centra en la consecucion del bien comdn. La existencia y gestion eficaz de estos

recursos son fundamentales para su aplicacion en el ambito del gasto publico, lo que a su
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vez influye directamente en la capacidad del Estado para satisfacer las necesidades y
aspiraciones de la sociedad. Por tanto, la adecuada asignacién y utilizacion de estos recursos
se convierte en un aspecto clave para el desarrollo y el progreso tanto a nivel nacional como
local, impactando significativamente en la calidad de vida de los ciudadanos y en la
consecucion de los objetivos gubernamentales. Correa (2020) donde concluye que la
disponibilidad de recursos estatales es fundamental para la ejecucién de la mision del Estado
centrada en el bien comdn. Sin embargo, al examinar la implementacion de controles
internos por parte de la institucion competente, se observa una falta de claridad en las reglas
y una complejidad en los procedimientos de contratacién y licitacion. Aunque existen
mecanismos de control interno para prevenir infracciones y corrupcion, se evidencia
debilidad en su aplicacion. Para mejorar, es crucial estandarizar y simplificar los procesos,
permitiendo una gestion méas efectiva de los recursos para alcanzar los objetivos

gubernamentales y mejorar la transparencia en las operaciones.

En relacidn al andlisis de la variable "Contrataciones del Estado", se realizé un estudio que
arrojo los siguientes resultados: la gestion de estos recursos se califica como deficiente en
un 43%, como regular en un 50%, y como buena en un 7%. Asimismo, en la dimension
"Contratacion de bienes", los resultados indicaron que la gestion de estos recursos se
considera deficiente en un 33%, regular en un 40%, y buena en un 27%. Por otro lado, en
la dimension "Contratacidn de servicios", se observo que la gestion de estos recursos se
evalla como deficiente en un 33%, regular en un 50%, y buena en un 17%. Ademas, en la
dimensién "Contratacion de obras"”, se encontrd que la gestidn de estos recursos se percibe
como deficiente en un 33%, regular en un 57%, y buena en un 10%. En conclusion, después
de examinar los datos, se determina que la gestion de la variable "Contrataciones del

Estado" se lleva a cabo de manera mayormente regular.
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Los resultados son corroborados por: Cevallos (2020) en su estudio sobre “El control
interno y externo a los contratos de obra, el uso eficiente de los recursos publicos y su
incidencia en el derecho a una buena administracion”, tuvo como objetivo describir y
analizar el control interno y externo a los contratos de obra, el uso eficiente de los recursos
publicos y su incidencia en el derecho a una buena administracién, , el cual se realizd
mediante un nivel descriptivo bibliogréafico, donde concluye que se ha implementado un
sistema completo de control, tanto interno como externo, con el objetivo principal de
proteger los recursos estatales, cumplir con las normativas y alcanzar los objetivos
institucionales. En el &mbito de los contratos estatales de construccion, han surgido diversas
entidades de control, como administradores e inspectores. Se destaca la urgencia de
garantizar la ejecucion rapida y completa de todas las obligaciones contractuales, incluso
antes de la firma de los actos de aceptacion provisional y final, para asegurar la eficiencia y

el cumplimiento integral en el proceso contractual.

Correa et al. (2020) en su estudio sobre “Control interno para mejorar las contrataciones del
area de logistica, Unidad de Gestion Educativa Local San Martin 2020”, tuvo como objetivo
determinar un modelo de control interno para mejorar las contrataciones del area de logistica,
Unidad de Gestion Educativa Local San Martin 2020, el cual se realiz6 mediante un tipo
basico, disefio no experimental, descriptivo de corte transversa, donde concluyen que es
fundamental llevar a cabo una planificacion precisa y clara de las especificaciones técnicas,
asegurando su conformidad con la ley de contrataciones. Este proceso implica la
elaboracion, aprobacidn, seleccion y revision de los expedientes técnicos, con el objetivo de
establecer un riguroso control interno en el area de logistica. Se busca garantizar resultados
transparentes, eficientes, eficaces y econémicos en todos los procesos de contratacion. La

estricta alineacion con las normativas legales y la meticulosa gestién de los expedientes
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técnicos son fundamentales para lograr una ejecucion impecable y ética en las adquisiciones,

lo que fortalece la integridad y la confianza en los procesos de contratacion.
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CONCLUSIONES.

— Después de un analisis exhaustivo de los datos relacionados con los recursos municipales

y las contrataciones del Estado, se han alcanzado varias conclusiones significativas:

— Concluyendo que existe una correlacion directa entre la transparencia en la asignacion de
recursos municipales y la eficiencia en las contrataciones estatales. Los municipios que
mostraron una gestion transparente de sus recursos tienden a tener procesos de

contratacion estatales mas eficientes y menos susceptibles a practicas corruptas.

— Se identifican desafios en la gestion de recursos municipales que impactan directamente
en las contrataciones del Estado. Entre estos desafios se incluyen la asignacion equitativa
de fondos, la eficiencia en el uso de recursos y la necesidad de capacitacion y supervisién

para garantizar el cumplimiento de normativas legales y éticas.

— Se destaca la interdependencia entre el uso de recursos municipales y las contrataciones
del Estado. Los datos muestran que la asignacion eficiente de recursos por parte de los
municipios influye directamente en su capacidad para competir en los procesos de

contratacion estatal, afectando asi la dindmica econémica local y regional.

— Se reconoce el potencial de los recursos municipales como catalizadores del desarrollo
local a través de su impacto en las contrataciones estatales. La inversion estratégica en
proyectos locales puede estimular la participacion de empresas locales en los procesos de
contratacion del Estado, fomentando asi el crecimiento econémico y la creacion de

empleo a nivel regional.
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RECOMENDACIONES.

— Se recomienda establecer mecanismos claros de transparencia en la asignacion de
recursos municipales y en los procesos de contratacion del Estado. Esto incluye la
publicacion de informacion detallada sobre los fondos municipales disponibles, los

criterios de seleccion de contratistas y los resultados de las contrataciones.

— Se recomienda proporcionar capacitacion adecuada a los funcionarios municipales
encargados de la gestion de recursos y contrataciones. Ademas, implementar sistemas de
supervision efectivos para garantizar el cumplimiento de las normativas legales y éticas

en todos los aspectos de la gestion de fondos y contratos.

— Se recomienda promover practicas de uso eficiente de los recursos municipales,
priorizando inversiones en proyectos que generen un impacto positivo en el desarrollo
local y regional. Esto incluye la evaluacion periddica de la efectividad de los proyectos

financiados con fondos municipales y su alineacion con las necesidades de la comunidad.

— Se recomienda incentivar la participacion de empresas locales en los procesos de
contratacion del Estado mediante la implementacion de politicas que favorezcan la
adjudicacion de contratos a proveedores locales calificados. Esto no solo fortalece la
economia local, sino que también contribuye a la creacién de empleo y al desarrollo

sostenible de la comunidad.
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Anexo |: Matriz de consistencia

Recursos municipales y su influencia en las contrataciones del Estado en la municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento de

Cusco, 2023
Problemas Objetivos Hipétesis Variables Metodologia
General General General
(;Como_ Iqs Recursos Desc_rl_blr como los Recursos Los recursos municipales influyen VARIABLE X 1. Enf_oqye
Municipales influyen en la Municipales influyen en la Cuantitativo

Contrataciones del Estado en la
Municipalidad distrital de Taray
provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023?

Contrataciones del Estado en
la Municipalidad distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023.

en la Contrataciones del Estado en
la Municipalidad distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023.

Especificos

Especificos

Especificos

¢{Como los Recursos
Municipales influyen en la
Contrataciones de bienes en la
Municipalidad distrital de Taray
provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023?

Describir cdmo los Recursos
Municipales influyen en la
Contrataciones de bienes en la
Municipalidad  distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023.

Los recursos municipales influyen
en la Contrataciones de bienes en
la  Municipalidad distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023.

{Como los Recursos
Municipales influyen en la
Contrataciones de servicios en
la Municipalidad distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023?

Describir cdmo los Recursos
Municipales influyen en la
Contrataciones de servicios en
la Municipalidad distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023.

Los recursos municipales influyen
en la Contrataciones de servicios
en la Municipalidad distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023.

¢Como los Recursos
Municipales influyen en la
Contrataciones de obras en la
Municipalidad distrital de Taray
provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023?

Describir como los Recursos
Municipales influyen en la
Contrataciones de obras en la
Municipalidad  distrital de
Taray provincia de Calca
departamento del Cusco, 2023

Los recursos municipales influyen
en la Contrataciones de obras en la
Municipalidad distrital de Taray
provincia de Calca departamento
del Cusco, 2023.

Recursos municipales

DIMENSIONES

Recursos Financieros
Recursos Econdmicos

Recursos Humanos

VARIABLE Y

Contrataciones del Estado

DIMENSIONES

Contrataciones de bienes
Contrataciones de servicios

Contrataciones de obras

2. Tipo de estudio:
Basico aplicado

3. Nivel

Descriptivo
Correlacional
4.Disefio de estudio
No experimental
Corte: trasversal

4, Poblacién

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
TARAY

5. Muestra

30 trabajadores

6. Técnica

Encuesta

7. Instrumento

Cuestionario

8. Andlisis de datos

Spss v26

Microsoft Excel




Anexo Il: Matriz operacional

Recursos municipales y su influencia en las contrataciones del Estado en la municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento de

Cusco, 2023
Variables Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores
Presupuesto
. . Requerimiento
- Jouravlev  (2003) el autor también  Recursos Financieros .
Jouravlev (2003) el autor sefiala que los (2003) . Cuadro de Necesidades
L < resalta que los recursos municipales . :
recursos municipales también Ilamados . Caja Chica
- . con las que cuentan las entidades
Recursos recursos publicos son todos los ingresos que > . g - Muebles
o . ; - .~ publicas estan constituidos por tres
municipales  perciben las entidades publicas por medio i Enseres
i . i rubros, como son los recursos  Recursos Econémicos ; .
de distintos rubros con la intencion de poder . ; - Equipos Diversos
A B financieros, recursos econoémicos y
cubrir los gastos publicos que poseen. Infraestructura

recursos humanos.

Recursos Humanos

Personal contrato
Personal nombrado

Contrataciones
del estado

Kiziryan (2019), las contrataciones de
bienes en el &mbito estatal se refieren a los
procesos mediante los cuales las entidades
gubernamentales  adquieren  elementos
fisicos, como productos y mercancias, para
satisfacer las necesidades operativas y
cumplir con sus funciones, estos procesos
involucran diversas etapas, que van desde la
identificacion de las necesidades y la
elaboracién de especificaciones técnicas
hasta la convocatoria de procesos de
licitacion o contratacion y la seleccion de
proveedores.

Alvarez et al. (2016), sefialan que es el
proceso sistematico, a través del cual
las entidades publicas ejecutan una
funciéon administrativa, la cual es
importante 'y primordial para el
cumplimiento de metas y objetivos
institucionales que redundan en
beneficio de la sociedad. La principal
actividad de este proceso son las
contrataciones de bienes, servicios y
obras, para lo cual se realizan los
procedimientos de seleccion.

Contratacion de bienes

Requerimiento
Certificacion
Presupuesto
Calendarizacién
Termino de referencia

Contratacion de servicios

Requerimiento
Certificacion
Presupuesto
Calendarizacién
Termino de referencia

Contratacion de obras

Requerimiento
Certificacion
Presupuesto
Calendarizacién
Termino de referencia




Anexo I11: Matriz del instrumento de recursos municipales

Recursos municipales y su influencia en las contrataciones del Estado en la municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento de

Cusco, 2023
Variable X Dimensiones Indicadores Items
¢Considera usted que el presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente para llevar a
Presupuesto cabo los distintos proyectos?

¢Cree usted que se lleva a cabo un control adecuado del presupuesto de la municipalidad?
¢Opina que es necesario un requerimiento para la adquisicion de bienes en el area

Recursos - correspondiente?
. . Requerimiento . o . . .
Financieros ¢Considera usted que los requerimientos de las contrataciones se realizan dentro del tiempo
establecido?
Cuadro de ¢Opina que la elaboracién de un cuadro de necesidades es importante para una gestion
Necesidades administrativa eficaz?
Caja Chica ¢ Cree usted que la caja chica de la organizacion es suficiente para cubrir los gastos imprevistos?
Muebles ¢Considera usted que los muebles de la entidad son los adecuados?
Recursos , - S -
" ¢ Cree usted que los enseres que la adquirido la municipalidad son suficientes?
municipales  Recursos Enseres _ L . ) :
- ¢ Cree usted que el acondicionamiento de los enseres es necesario en la entidad?
Economicos . . : . . . . L
Equipos diversos ¢En su opinion, los equipos disponibles en la municipalidad son los adecuados?
Infraestructura ¢ Considera usted que la infraestructura de la municipalidad es adecuada?
¢Considera usted que el personal contratado de la municipalidad cuenta con capacitacién
constante para efectuar sus actividades laborales?
Personal contrato -
¢Cree usted que el personal contratado posee todo el conocimiento adecuado para efectuar el
Recursos proceso de contrataciones en la municipalidad?
Humanos ¢Considera usted que el personal nombrado de la municipalidad recibe capacitacion continua
Personal para efectuar sus actividades laborales de manera eficiente?
nombrado ¢ Cree usted que el personal nombrado posee los conocimientos y habilidades adecuados para

gestionar el proceso de contrataciones en la municipalidad?




Anexo 1V: Matriz del instrumento de las contrataciones del Estado

Recursos municipales y su influencia en las contrataciones del Estado en la municipalidad distrital de Taray provincia de Calca departamento de

Cusco, 2023

Variable Y Dimensiones

Indicadores

ltems

Contratacion
de bienes

Requerimiento

Certificacién
Presupuesto

Calendarizacion

Termino de
referencia

¢En su opinidn, los procedimientos de requerimiento para la adquisicion de bienes se llevan a cabo de
manera adecuada?

¢Considera usted que la etapa de certificacidn para la adquisicion de bienes se realiza de manera adecuada?
¢Cree que la entidad cuenta con un presupuesto preciso para la adquisicion de bienes?

¢En su opinidn, los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de bienes se efectlian
adecuadamente?

;Considera que los términos de referencia para la contratacion de bienes se llevan a cabo de manera
eficiente?

Contratacion

Contrataciones o
de servicios

del estado

Requerimiento

Certificacion
Presupuesto
Calendarizacion

Termino de
referencia

¢En su opinién, los procedimientos de requerimiento para la adquisicion de servicios se realizan
adecuadamente?

¢Considera usted que la fase de certificacion para la adquisicion de servicios se lleva a cabo de manera
adecuada?

¢Cree que la entidad cuenta con un presupuesto éptimo para efectuar la adquisicion de servicios?

¢En su opinién, los procedimientos de calendarizacién para la contratacion de servicios se efectian
adecuadamente?

¢Considera que los términos de referencia para la contratacion de servicios se llevan a cabo de manera
eficiente?

Contratacion
de obras

Requerimiento

Certificacion
Presupuesto
Calendarizacion

Termino de
referencia

¢En su opinién, los procedimientos de requerimiento para la contratacion de obras se realizan
adecuadamente?

;Considera que el procedimiento de certificacion para la contratacion de obras se realiza de manera
adecuada?

¢Cree que la entidad cuenta con el presupuesto adecuado para la contratacion de obras?

¢En su opinion, los procedimientos de calendarizacion para la contratacion de obras se efectian
adecuadamente?

¢Considera que los términos de referencia para la contratacion de obras se llevan a cabo de manera
eficiente?




Anexo V: Instrumento de recoleccion de datos tipo encuesta

La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion referida a los Recursos
municipales y su influencia en las contrataciones del Estado en la municipalidad
distrital de Taray provincia de Calca departamento de Cusco, 2023, para lo cual se le

solicita responder con la mayor sinceridad del caso.

Escala Valorativa

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

N° Items Escala

1 ¢Considera usted que el presupuesto asignado a la municipalidad 12345
es suficiente para llevar a cabo los distintos proyectos?

) ¢Cree usted que se lleva a cabo un control adecuado del 12345
presupuesto de la municipalidad?
¢Opina que es necesario un requerimiento para la adquisicion de

3 . . . 1 2 3 405
bienes en el area correspondiente?
¢Considera usted que los requerimientos de las contrataciones se

4 . . . 1 2 3 45
realizan dentro del tiempo establecido?

5 ¢Opina que la elaboracion de un cuadro de necesidades es 12345
importante para una gestion administrativa eficaz?

6 ¢Cree usted que la caja chica de la organizacion es suficiente para 123 45

cubrir los gastos imprevistos?
7 ¢Considera usted que los muebles de la entidad son los adecuados? |1 2 3 4 5
¢Cree usted que los enseres que la adquirido la municipalidad son

8 suficientes? 12345

9 ¢Cree usted que el acondicionamiento de los enseres es necesario 12345
en la entidad?

10 ¢En su opiniodn, los equipos disponibles en la municipalidad son 12345
los adecuados?

11 ¢Considera usted que la infraestructura de la municipalidad es 12345

adecuada?

¢Considera usted que el personal contratado de la municipalidad
12 cuenta con capacitacion constante para efectuar sus actividades |1 2 3 4 5

laborales?

¢ Cree usted que el personal contratado posee todo el conocimiento
13 adecuado para efectuar el proceso de contrataciones en laj|l 2 3 4 5

municipalidad?

¢Considera usted que el personal nombrado de la municipalidad
14 recibe capacitacion continua para efectuar sus actividades |1 2 3 4 5

laborales de manera eficiente?




15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

¢Cree usted que el personal nombrado posee los conocimientos y
habilidades adecuados para gestionar el proceso de contrataciones
en la municipalidad?

¢En su opinidn, los procedimientos de requerimiento para la adquisicion
de bienes se llevan a cabo de manera adecuada?

¢Considera usted que la etapa de certificacion para la adquisicion de
bienes se realiza de manera adecuada?

¢Cree que la entidad cuenta con un presupuesto preciso para la
adquisicion de bienes?

¢En su opinion, los procedimientos de calendarizacion para la
contratacion de bienes se efectian adecuadamente?

¢Considera que los términos de referencia para la contratacion de bienes
se llevan a cabo de manera eficiente?

¢En su opinidn, los procedimientos de requerimiento para la adquisicién
de servicios se realizan adecuadamente?

¢Considera usted que la fase de certificacion para la adquisicion de
servicios se lleva a cabo de manera adecuada?

¢Cree que la entidad cuenta con un presupuesto éptimo para efectuar la
adquisicion de servicios?

¢En su opinién, los procedimientos de calendarizacion para la
contratacion de servicios se efectian adecuadamente?

¢Considera que los términos de referencia para la contratacion de
servicios se llevan a cabo de manera eficiente?

¢En su opinidn, los procedimientos de requerimiento para la contratacion
de obras se realizan adecuadamente?

¢Considera que el procedimiento de certificacion para la contratacion de
obras se realiza de manera adecuada?

¢Cree que la entidad cuenta con el presupuesto adecuado para la
contratacién de obras?

¢En su opinién, los procedimientos de calendarizacion para la
contratacion de obras se efectian adecuadamente?

¢Considera gue los términos de referencia para la contratacion de obras
se llevan a cabo de manera eficiente?

3

4

5

Gracias



Base de datos
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