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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo describir como repercute el
uso de las redes sociales en la competencia escribe diversos tipos de textos, textos
argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la
Institucién Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021. La
investigacion desarrollada es de tipo sustantiva, de nivel descriptivo y con disefio de
investigacion no experimental; se tomd como base de informacion a una poblacion de 25
estudiantes del 4° grado de secundaria seccion “A” en la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, asimismo, se aplicd encuestas y cuestionarios como
instrumentos de investigacion que nos permitieron recoger los datos a nivel de campo para
las dos variables de estudio. Los resultados de estudio confirman que el uso de las redes
sociales repercute significativamente en la competencia escribe diversos tipos de textos:
textos argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la
Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco, a esto
corrobora la recta de regresion en donde se aprecia que si el uso adecuado de las redes
sociales aumentan, entonces la escritura de diversos textos argumentativos también

aumentara en estos estudiantes.

Palabras clave: Redes sociales, competencia escribe diversos tipos de textos,

textos argumentativos.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to describe how the use of social networks
affects the competence write various types of texts, argumentative texts in the students of
the fourth grade of secondary school section "A" of the I E Mx Fortunato Luciano Herrera,
Cusco- 2021. The research carried out is of a substantive type, descriptive level and with a
non-experimental research design; A population of 25 students from the 4th grade of
secondary school section "A" at the Fortunato Luciano Herrera Educational Institution was
taken as the information base, likewise, surveys and questionnaires were applied as research
instruments that allowed us to collect data at the level of field for the two study variables.
The results of the study confirm that the use of social networks has a significant impact on
the competence write different kind of texts: argumentative texts in the students of the fourth
grade of secondary school section "A" of the Institucion Educativa Mixta Fortunato Luciano
Herrera, Cusco, to this corroborates the regression line where it can be seen that if the
appropriate use of social networks increases, then the writing of different argumentative texts

will also increase in these students.

Keywords: Social networks, competence write different kind of texts,

argumentative texts
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INTRODUCCION

Este proyecto de investigacion, la repercusion de las redes sociales en la produccion
de textos argumentativos, se formula en el ambito de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera y el interés que surge por conocer cudl es el nivel
de produccion de textos argumentativos del cuarto grado seccion “A” de dicha institucion,
y que aparece como un problema evidente en el desarrollo de las areas curriculares, debido

a la influencia de estos medios.

La produccion de textos escritos es una actividad que requiere del desarrollo de un
conjunto de competencias, capacidades, habilidades y destrezas comunicativas para su
elaboracion. E1 MINEDU ha considerado oportuna esta competencia bajo la perspectiva de
algunos autores que han realizado estudios trascendentales al respecto. Por nuestra parte,
valoramos los aportes de Van Dijk y Daniel Cassany, a quien hemos considerado como
referentes para nuestro proyecto de investigacion. El Area de Comunicacién tiene la
responsabilidad de fortalecer esta competencia durante la etapa escolar, sin embargo, los
resultados obtenidos en los ultimos afios como el concurso de Narrativa y Ensayo “José
Maria Arguedas” 2018, 2019 y 2020 han evidenciado que las instituciones urbanas estan
en clara desventaja frente a las instituciones rurales con relacion a la produccion de textos
argumentativos. Existen diversos factores que repercuten en estos resultados, como las
redes sociales (Messenger, Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp, etc.) que hacen que
nuestros estudiantes no muestren interés por desarrollar sus habilidades para la produccion

de textos de forma adecuada y coherente.

Desde un punto de vista teodrico, esto es importante ya que ayuda a profundizar la
comprension de los estudiantes sobre las etapas de produccion de textos, ademds de las
diferentes habilidades que desarrollan su pensamiento creativo e inteligencia lingiiistica,

pero ello se ha dejado de lado muchas veces por la influencia de las redes sociales.

Por otro lado, la produccion de ensayos argumentativos significa construir ideas
para expresar opiniones, con el proposito de convencer al publico a través del lenguaje. De
esta forma, pretende rescatar la generacion de textos argumentativos en uso comunicativo
en las redes sociales. Considerando que uno de los propositos principales de la escuela debe
ser dominar la escritura, pero esto ha sido reemplazado por el uso excesivo de las redes

sociales, entendiendo que escribir es generar informacién con intenciones objetivas o
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subjetivas, y significa crear diferentes tipos de acuerdo a las necesidades e interés,

utilizando lenguaje denotativo y/o connotativo.

Por tanto, el objetivo de este proyecto de investigacion es describir como las redes
sociales inciden en la produccién de ensayos argumentativos en la parte “A” de los
estudiantes de secundaria del cuarto grado de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco. Ademads, les ayuda a reflexionar sobre el uso
inadecuado de dichos medios. Esta investigacion se justifica porque la produccion de
ensayos argumentativos es una necesidad en el proceso de ensefianza, y es responsabilidad
del docente asegurarse de que los estudiantes escriban y compongan de manera efectiva las

diversas obras que producen.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Area y lineas de investigacion

La presente investigacion se enmarca en el area de investigacion social educativo,
asimismo la linea de investigaciébn estd ubicada en la comunicacién educativa,
especificamente en el area de Lengua, literatura y didactica como: Problematicas
relacionadas con la ensefianza de la lengua y nuevas tecnologias (EDCL-121). De tal
manera se realizo la relacion de este hecho social la repercusion del uso de redes sociales

sobre la produccion de textos en los estudiantes del nivel secundario.

1.2 Ambito de estudio: localizacién politica y geogrifica

El presente proyecto de investigacion se realiza en la Institucion Educativa Mixta
de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, ubicada en la Republica del Pert, Region Cusco,

Provincia del Cusco, Distrito de Cusco, Av. De la Cultura S/N.
1.3 Descripcion de la realidad del problema

La Ley General de Educacion (2003) define la educacion como el proceso de
aprender y ensefiar a lo largo de la vida, que contribuye a la formacion integral de la
persona, la realizacion de su pleno potencial, la creacion de cultura y el desarrollo de la
familia y la nacion, Latinoamérica y la comunidad internacional. Se desarrolla en diferentes
ambitos de las instituciones educativas y de la sociedad.

La finalidad es que los estudiantes interactiien con su entorno y se relacionen en
armonia entre ellos, desarrollando su capacidad de relacionar la vida con el mundo del

trabajo y afrontar los constantes cambios sociales e intelectuales.

Estos cambios en todas las estructuras del mundo han impulsado la globalizacion

de culturas, idiomas, tecnologia, economia, comunicaciones.

Abhora este ultimo se ha diversificado y extendido a través de multiples plataformas,
aplicaciones, programas y redes. Estos a su vez, han influenciado en gran magnitud en
diversos ambitos de la humanidad como en la educacion, principalmente en la forma de

interactuar, comunicarse, etc., a través de mensajes, chats.



En la actualidad se ha evidenciado que en el proceso de redaccion de mensajes de
texto en las diversas plataformas y redes sociales se ha ido formando un nuevo habito de
escritura y redaccion, conocido también como “ciber lenguaje” que se caracteriza por su
brevedad, sintesis, rapidez, uso de emoticones, abreviaciones, etc. Estas repercusiones han
impactado de manera desfavorable en el proceso de redaccion de diferentes tipos de textos

por el uso inadecuado de los sistemas ortograficos y de puntuacion.

En la actualidad los estudiantes se concentran mas en producir textos escritos a
través de las diversas redes sociales como el Messenger, Facebook, Instagram, Twitter,
WhatsApp, etc. con problemas de redaccion y ortografia, ausencia de tildacion. Se observa
que a la mayoria de estudiantes no les gusta escribir o redactar, ya que atenerse a las reglas
ortograficas y a los procesos de produccion de textos les resulta un proceso tedioso. La
produccion de textos debe ser considerada en todas las areas curriculares para que esta sea

parte de su formacion integral. (Perez Grajales, 20006)

La produccion de textos demanda tres basicos procesos a seguir, como son la
planificacion, textualizacion y revision. El redactor de textos debe ser cuidadoso al cumplir

con estos procesos, ya que de omitir alguno el texto resultaria deficiente.

Bajo este entendimiento, el Ministerio de Educacidon, en cooperacion con los
docentes, consider6 oportuno organizar varios concursos de produccion de textos, pero no
fue bien recibido, porque el sector educativo no incentiva a los estudiantes a participar
activamente, ;quién no? Confian en el éxito en estos juegos. Los estudiantes de colegios
publicos y privados tienen limitaciones, deficiencias ortograficas y de vocabulario en la
composicion debido a una variedad de factores como la influencia de las redes sociales,
malos habitos de lectura y estrategias o habilidades limitadas en escritura y composicion y

falta de motivacion académica.

En la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
localizado en el distrito de Cusco, en la ciudad del Cusco. Se ha observado que, la mayoria
de jovenes estudiantes hace uso frecuente e inapropiado del internet accediendo a las redes
sociales de manera constante; debido a esto el 1éxico de los educandos es limitado, pues al
momento de redactar, producir, componer articulos, poemas, etc.; redundan en el empleo
de los términos. La mayoria de los educandos ha dejado de lado el habito hacia la lectura

y produccioén de algin tipo de texto, que resulta mas saludable para el desarrollo personal



y académico; incluso sin hacer caso a las indicaciones dadas por el docente, hecho que

impacta en la competencia escribe diversos tipos de textos.

1.4 Formulacion del Problema

1.5

1.4.1 Problema General

(Como repercute el uso de las redes sociales en la competencia escribe

diversos tipos de textos, textos argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de
secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato

Luciano Herrera, Cusco - 20217

1.4.2 Problemas especificos

(Qué tipos de redes sociales utilizan los estudiantes del cuarto grado de secundaria
seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco - 2021?

(De qué manera repercute el uso de las redes sociales en la capacidad: Adecua el
texto a la situacion comunicativa (planificacion), en los estudiantes del cuarto
grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera, Cusco - 2021?

(De qué manera repercute el uso de las redes sociales en las capacidades: Organiza
y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada, y, utiliza convenciones
del lenguaje escrito de forma pertinente (textualizacion), en los estudiantes del
cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco - 20217

(De qué manera repercute el uso de las redes sociales en la capacidad: Reflexiona
y evalta la forma, el contenido y contexto del texto escrito (revision), en los
estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa

Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco - 2021?

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion sobre la influencia de las redes sociales en la produccion de

escritura argumentativa se desarrolld en el marco de la Institucion Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, en respuesta al interés por el nivel de produccion

de escritura argumentativa. Los estudiantes de 4° grado de la Institucién Cusco-2021 de la



Escuela Secundaria “A” Seccion, debido a la influencia de estos medios, esto presenta un
problema notorio en el desarrollo de las areas curriculares.

Desde un punto de vista tedrico, esto es importante ya que ayuda a profundizar
los conocimientos de los estudiantes en los niveles de escritura y composicion, ademas de
diferentes técnicas para desarrollar su pensamiento creativo e inteligencia verbal, pero esto
ha sido olvidado y dejado de lado. Muchas veces se debe a la influencia de las redes
sociales. También les permitird conectarse con los demas de forma subjetiva, para expresar

sus sentimientos, pensamientos, necesidades, fantasias, etc.

Desde la perspectiva del curriculo, la produccion de textos argumentativos
significa la construccion de ideas para expresar diversos propoésitos a través del lenguaje.
De esta forma, pretende rescatar la generacion en las redes sociales. Se entiende que
escribir es generar informacion con intenciones tanto objetivas como subjetivas, y que

implica crear una variedad de textos selectos.

En el aspecto practico, se requiere que los estudiantes se comuniquen mediante
ensayos argumentativos, un lenguaje diverso y apropiado en las redes sociales. De nuevo,
esto les ayuda a reflexionar sobre el uso inapropiado de dichos medios. Esta investigacion
se justifica porque la produccion de ensayos argumentativos es una necesidad en el proceso
de ensenanza, y es responsabilidad del docente asegurarse de que los estudiantes escriban

y compongan los diversos trabajos que producen de manera eficiente y eficaz.

En el aspecto metodoldgico, se sustenta en los paradigmas de investigacion
descriptiva-correlacional; debido a que permite la descripcion de las variables y
comprender la relacioén o grado de asociacion de las variables. Los instrumentos, métodos,
técnicas y procedimiento una vez probada su validez y confiabilidad pueden ser utilizados
en otros estudios similares. Asimismo, brindard una metodologia practica para el desarrollo

de futuras investigaciones al respecto.

Desde el aspecto normativo-legal, en el presente estudio, se hace referencia a un
marco legal especifico que proporciona la base normativa y regulatoria para el desarrollo
de la investigacion. A continuacion, se detallan las leyes, reglamentos y politicas relevantes
que se aplican al tema de estudio: Ley General de Educacion, Ley N° 28044, en la que se
establecen lineamientos generales de la educacion y Sistema educativo peruano (Congreso

de la Republica , 2003).



En este marco, sus resultados son importantes para determinar cémo inciden las
redes sociales en la produccion de ensayos argumentativos en la seccion “A” de los
estudiantes de cuarto grado de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato

Luciano Herrera.

1.6 Objetivos de la investigacion

1.6.1 Objetivo general

Describir como repercute el uso de las redes sociales en la competencia escribe
diversos tipos de textos, textos argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de
secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano

Herrera, Cusco-2021

1.6.2 Objetivos especificos

e Describir qué tipos de redes sociales utilizan los estudiantes del cuarto grado de
secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato
Luciano Herrera, Cusco-2021.

e Describir de qué manera repercuten el uso de las redes sociales en la capacidad:
Adechta el texto a la situacion comunicativa (planificacion), en los estudiantes del
cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021.

e Describir de qué manera repercute el uso de las redes sociales en las capacidades:
Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada. Y, utiliza
convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente (textualizacion), en los
estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021.

e Describir de qué manera repercute el uso de las redes sociales en la capacidad:
Reflexiona y evalua la forma, el contenido y contexto del texto escrito (revision),
en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion

Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021.



1.7 Delimitacion y limitacion de la investigacion
1.7.1 Delimitacion espacial

En la Republica del Pert, en la Region Sierra, en la Provincia del Cusco, en el

Distrito de Cusco.

1.7.2 Delimitacion temporal

La informacion bibliografica y linkografica que vamos a obtener en nuestra
investigacion se basa en los ultimos tiempos. Los datos que han sido considerados para
la realizacion del trabajo de investigacion propuesto son enmarcados dentro del
periodo 2004 - 2021 considerando unicamente la tematica de trabajo sobre la ciudad

de Cusco.

1.7.3 Delimitacion Académica

La investigacion planteada cumple con lo exigido por la Universidad Nacional
de San Antonio Abad del Cusco, entorno al grado investigativo y el esquema de
presentacion para estudios de investigacion; para esto se sustenta en una vasta
bibliografia, textos y estudios que proporcionan conceptos y teorias sobre lo
adicionalmente conocido, asimismo estos se complementan con el desarrollo de

actividades en torno a las composiciones argumentativas.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes

A continuacién, describiremos las bibliografias més relevantes en funcion de las

variables de estudio.

2.1.1 Internacionales

Gonzales, Melisa (2015). Las Redes Sociales y su Incidencia en la Forma en que
los Jovenes se Comunican y Utilizan la Lengua: Perspectiva de los Docentes de Lenguaje
y Comunicacion. Para optar el titulo de Magister en Educacion mencion Curriculo y
Comunidad Educativa, en la Universidad de Chile, estudio de enfoque cualitativo, con
disefio de estudio de casos, metodologia inductiva. La investigacion llegd a las siguientes

conclusiones:

e Seria mas didactico que los docentes relacionaran el concepto de redes sociales con
la interaccién comunicativa, relegando otras funciones como la informaciéon o el
intercambio de contenidos al margen de las TIC. Por ello, se refieren a las redes
sociales como redes de masas, siendo Facebook y WhatsApp las més utilizadas, en
lugar de Twitter, que constituye una red formal que requiere la aplicacion de
estrategias mas complejas para escribir y comprender noticias sexuales cortas pero
desafiantes.

e Por si sola, la comunicacion (si existe) ocurre solo en un nivel horizontal, ya que los
adolescentes construyen sus propios codigos para interactuar socialmente con sus
pares. Incluso puede haber atisbos de crear otro sistema de lenguaje ilegible para
inmigrantes digitales. Adicionalmente, se revel6 que la forma en que se comunican
también ha cambiado, favoreciendo el uso de la tecnologia en lugar de la interaccion
directa. Esta preferencia por las plataformas virtuales para comunicarse y
entretenerse puede incluso generar dependencia.

e Por lo tanto, el trabajo de los docentes se centrara en regular el uso del lenguaje, ya
que las redes sociales generan desconfianza ya que reducen el desarrollo de las
habilidades comunicativas de los estudiantes, atacando y debilitando constantemente
el sistema lingiiistico. Esto se debe a que la ensefianza del idioma contribuye al

desarrollo de normas educativas formales, pero los estudiantes pasan tanto tiempo



conectandose que terminan comunicandose de la misma manera que leerian y

escribirian en un entorno virtual.

Gajardo, Patricia (2016). Influencia de las redes sociales en el desarrollo de la escritura
de los alumnos de séptimo basico. Para optar al titulo de Magister en Lenguaje y
Comunicacion, en la Universidad Andrés Bello, estudio de enfoque cualitativo, con disefio

no experimental, en método deductivo y arriba a la conclusion:

e Al realizar esta investigaciéon podemos concluir que existen varias aristas que
investigar en torno a las formas de aprender de los estudiantes y la utilizacion de
herramientas tecnologicas, para potenciar sus habilidades escriturales y uso dentro
de la norma establecida de la ortografia, de ahi la importancia que los docentes
podamos entender este nuevo lenguaje creado por los jovenes y como influyen el uso
de las redes sociales en el proceso de escritura de los alumnos. Los resultados
obtenidos son los esperados considerando que los alumnos escriben digrafos
declinados y omitidos k-que, v-b, onomatopeyas, abreviaturas, plenamente
conscientes del nuevo uso del lenguaje y el uso de simbolos, independientemente del
contexto del mensaje. En las encuestas se puede verificar que los estudiantes escriben
palabras en inglés sin problemas de escritura, lo que ha llamado mucho la atencion,
como: Facebook, WhatsApp, etc. No omiten ni cortan las palabras, podemos concluir
que estas palabras estan asociadas a entretencion y libertad pues, es un espacio que
no coarta su forma de comunicacion no asi las palabras en espafiol que estan dentro
de una norma establecida de ortografia, que constantemente los docentes estan

corrigiendo.

Alvarez, Mileidy (2017). La influencia de la red social Facebook en el lenguaje
escrito de los estudiantes del grado octavo del colegio Jaime Garzon de Cucuta. Para
optar al titulo Licenciado en Lengua castellana y literatura de la Universidad de Santo
Tomas de Colombia, estudio de enfoque cualitativo, en método hermenéutico, y arriba

a la conclusion:

e La comunicacion escrita que utilizan los estudiantes en la red social Facebook es
informal, espontanea, libre, independientemente de las reglas ortograficas, tienen
muchos modismos, uso excesivo de guifios y etiquetas, uso cotidiano. Para los
jovenes, este espacio es un acto de comunicacion sin barreras, brindandoles la

libertad de crear su propio lenguaje.



e Se observo en el estudio que los estudiantes de la escuela Jaime Garzon de Cucuta se
comunican con sus pares, como tema de tareas de didlogo, sobre la vida cotidiana,
sus diversiones y sentimientos, comentarios sobre otros compafieros y publicaciones.

y comentar imagenes compartidas desde paginas populares.

e En términos de semidtica, por otro lado, la escritura en las redes sociales es muy
incoherente, carente de coherencia, con muchas palabras aisladas sin sentido, y
dialogos o publicaciones vulgares. La falta de puntuacion y el estrés de las palabras
también se manifiestan en un doble sentido. Ademas, utiliza palabras de moda
llamadas expresiones idiomadticas, abreviaturas y sustituciones en la encuesta, con

codigos comprensibles entre ellas.

e Los jovenes se dan cuenta de que la forma en que escriben en Facebook no es la
correcta, ya que retroceden en el lenguaje modificando el texto y la escritura misma,
sugiriendo que la principal motivacién es la pertenencia a un grupo. amigos, porque
es una manera tan facil y espontanea, ademas de dar flojera escribir palabras
completas, pero, sin embargo, tanto el emisor como el receptor entienden lo que estan
comunicando, que es lo que mas les gusta, es una especie de Nuevas formas de

expresion escrita.

¢ En definitiva, en este estudio los jévenes son efectivamente los gestores de nuevos
codigos, nuevas formas de expresion, nuevos lenguajes modernos que han eclipsado
a los lenguajes populares. Principalmente en la red social Facebook, que da sentido
a la escritura como una importante forma de comunicacion cotidiana en la actualidad,
y otras formas de comunicacion escrita como Instagram, Twitter, correo electronico,

entre otras.

2.1.2 Nacionales

Martinez, Daniel (2014). El lenguaje chat y redaccion escolar en adolescentes de
Lima. Para optar al titulo Profesional de Licenciado en Lingiiistica, en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, estudio de enfoque cuantitativo y es del tipo descriptiva-

lingtiistica, arriba a la conclusion:

e Este estudio revela la situacion actual de la calidad de la escritura en los ultimos afios
de aprendizaje de los adolescentes en el marco de las TIC (Chat Language). Los

resultados de este estudio confirman el menor rendimiento académico en escritura de
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los estudiantes encuestados del Colegio Nacional Mixto San Felipe. Por lo tanto,
consideramos que esta investigacion es valiosa para las nuevas politicas educativas
en los cursos de idiomas con el fin de impartir una instruccidon acorde a los nuevos

perfiles de adolescentes caracterizados por el uso de las TIC.

e El lenguaje del chat tiene una sintaxis morfoldgica similar al espafiol estandar.
concluye que la variaciéon no es significativa, sin embargo, existen algunas
diferencias importantes:

- Tiende a utilizar la menor cantidad de categorias gramaticales en la estructura de
las oraciones.

- Los sustantivos, adjetivos y verbos dominan frente a los no relativos, adverbios y
preposiciones.

- Laortografia del lenguaje del chat se caracteriza por la relativizacion de las reglas
ortograficas, omitiendo algunos signos ortograficos:

- En cuanto a la puntuacion, solo se utilizan comas de forma limitada. Rara vez se
utilizan otros signos de puntuacidon, como puntos y punto y coma, aunque las
oraciones los requieren.

- La tilde se omite casi sistematicamente. Por lo general, no se marca, aunque la
palabra lo requiere porque el acento tiene una funcién unica. En estos casos, los
participantes del chat recurren al contexto lingliistico para aclarar el significado
de las palabras.

- El uso correcto de las letras es relativo. El uso de letras no cumple con las
recomendaciones de la RAE. Ademas de abandonar las reglas para el uso de letras,

las reglas para las letras x, q y k también se usan de manera amplia y diferente.

Las caracteristicas del texto de la produccion escrita de los adolescentes tienen las

siguientes caracteristicas:

- Las secuencias de oraciones carecen de rigor y logica en la cohesion. Es muy
comun observar una falta de coherencia entre los elementos de una oracion.
También hay cambios repentinos en el sujeto de las oraciones que rompen la
secuencia de pensamientos.

- El nivel de coherencia es moderado en cuanto a las preguntas que deben
responder. En casi todas las respuestas, se puede observar la relacion entre la

respuesta a la pregunta y la informacion mundial sobre la pregunta.
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e Finalmente, el lenguaje es una chachara caracterizada por una relativizacion
normativa a partir de los ejercicios escritos de los adolescentes y evidente en la
escritura escolar. Algunos adolescentes no pueden diferenciar entre estas dos
situaciones de comunicacion diferentes (sesion de chat y ambiente escolar), por lo

que en la escritura escolar parecen abandonar las reglas ortograficas.

Pino, Roger & Soto, Thalia (2015). Las redes sociales como herramienta didactica
para la produccion de textos argumentativos en estudiantes del cuarto grado de secundaria
del centro experimental de aplicacion de la Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle. Para optar al titulo de Licenciado en Educacion. En la universidad
Nacional de Educacion Guzman y Valle estudio de enfoque cuantitativo, con disefio

cuasiexperimental en método Hipotético- deductivo, y arriba a las siguientes conclusiones:

e Con base en comparaciones hipotéticas al 95% de nivel de confiabilidad, podemos
afirmar que las redes sociales como herramienta didéactica inciden significativamente
en la generacion de ensayos argumentativos de los estudiantes de cuarto grado del

Centro Experimental de Aplicacion de la Universidad Nacional de Educacion. 2015.

e En este momento de la historia, las redes sociales pueden ser una herramienta
tecnologica educativa muy util para estudiantes y docentes, pero existen otros tipos
de usos para la tecnologia, en algunos casos facilitando el terrorismo, la pornografia

y otras actividades ilegales; Por un lado, el profesor debe ser muy cuidadoso.

e Ahora, para terminar con todos los pensamientos, me gustaria delinear que los
maestros de hoy deben usar la tecnologia correctamente, usar la tecnologia
sabiamente y usarla para facilitar el aprendizaje y abrir un camino hacia la excelencia,
las redes sociales ciertamente constituyen una herramienta tecnoldgica grandiosa, de

su uso adecuado se puede obtener grandes beneficios.
2.2 Bases tedricas

2.2.1 Redes sociales

2.2.1.1 Internet

Vicente Trigo Aranda (2004) menciona:

Internet inici6 como un proyecto de defensa de los Estados Unidos. A finales de los

afios 60, la Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados (ARPA) del
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Departamento de Defensa defini6 el Protocolo de Control de Transmision/Protocolo
Internet (TCP/IP). Aunque parezca extraio, la idea era garantizar mediante este
sistema la comunicacion entre lugares alejados en caso de ataque nuclear.
Actualmente el TCP/IP sirve para garantizar la transmision de los paquetes de

informacion entre lugares remotos, siguiendo cualquier ruta disponible.

El Ministerio de Defensa de Estados Unidos establecid una red interestatal en los
anos 60, de modo que toda la defensa del pais dependiera de la misma red y
compartiera los recursos de ésta. Asi naci6 ARPANet (Advanced Projects Agency
Net, llamada también DARPANet, por Defensa), con tres requisitos fundamentales:

- La red debia estar protegida en caso de que un desastre natural o una guerra,
especialmente un ataque nuclear, afectase al pais, de modo no debilitase a la totalidad
de la red, aunque una parte estuviera danada.

- La red, al igual que no debia ser afectada por la eliminacion de una parte, debia
permitir la incorporacion de nuevos elementos con facilidad.

- Debia usar un lenguaje (cddigos informaticos), un protocolo, que pudiera ser

entendido por cualquier ordenador, independientemente del sistema empleado. (p. 2)
De la Cuadra (1996), sostiene que:

Internet es una gran red internacional de ordenadores. Permite, como todas las redes,
compartir recursos. Es decir: mediante el ordenador, establecer una comunicacién
inmediata con cualquier parte del mundo para obtener informacion sobre un tema
que nos interesa. En definitiva, establecer vinculos comunicativos con millones de
personas de todo el mundo, bien sea para fines académicos o de investigacion, o

personales. (p. 5).

Si bien es cierto el internet fue creado por la necesidad de proteger una nacion, con el
transcurrir del tiempo este se ha convertido en una necesidad para el mundo en casi todos
los ambitos de la vida del ser humano. Desde sus inicios, con el fin de compartir
informacion y/o comunicarse desde espacios lejanos, hasta ahora con algunos otros usos y

funcionalidades.

2.2.1.2 Redes Sociales

2.2.1.2.1 Origen
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Segun Nickson (2009), existen varias versiones de la historia original de los sitios
de redes sociales en Internet, por ejemplo, él cree que las primeras pistas sobre el desarrollo
de las redes virtuales como las conocemos hoy aparecieron en la BBC (debido a su English
Bulletin Board System) en los afios 80, consistia en lugares de encuentro para que a través
de una conexion por cable a Internet. Nickson (2009) también sefiala que estos sitios
siguieron siendo populares hasta los afios 90 y muchos de ellos han crecido con éxito junto

con Internet. (p. 74).
Boyd y Ellison (2007) alude:

La primera pagina social oficial que la gente podia visitar fue en 1997 con el nombre
SixDegrees.com. El nombre del sitio proviene de una teoria presentada por Stanley
Milgram, quien postuld que ninguna persona estd a mas de seis grados de otra persona,
y que es una red que originalmente era una herramienta que permitia a las personas
conectarse y enviar mensajes a sus contactos. Ofreciendo también a los usuarios la
posibilidad de crear perfiles, mantener listas de contactos y visualizar sus perfiles,
siendo asi la primera red virtual que puede conectar estas particularidades entre si. Si
bien SixDegrees.com atrajo a innumerables beneficiarios, no generd las ganancias que

esperaban sus creadores, quienes se vieron obligados a cerrar dicho servicio. (p.3).
2.2.1.2.2 Definiciones

Freeman (2004) define “las redes sociales como lazos que unen actores sociales
fundados en datos empiricos sistematicos, ligados con las iméagenes y con el uso de

modelos computacionales” (p.223).

Avila Toscano (2009) “Las redes sociales son estructuras constituidas por
individuos que interactuan a través de relaciones basadas en el intercambio emocional y

material por medio del cual se ofrece apoyo social” (p.6).

Light & Keller (2000) citados por Avila “resalta que las redes involucran, por tanto,
un patrén de intercambio de recursos que se da entre una serie de individuos unidos directa
o indirectamente mediante diversas interacciones y comunicaciones que se instauran de

forma espontanea o intencional” (p.2).
Dabas (2006) menciona que:

Las redes sociales se crean en un proceso permanente de construccion que se da a

nivel individual y colectivo producto de la dindmica de reciprocidad establecida por
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sus integrantes, permitiendo que los recursos de la misma sean potencializados
gracias a la experiencia de compartir los aprendizajes conformando un sistema de

interaccion abierto, multicéntrico y heterarquico. (p.150).

Si bien es cierto no se identifica el origen exacto de las redes sociales, se puede identificar
caracteristicas similares entre aplicaciones y/o programas que empezaron a considerarse
como tales. Entre las caracteristicas mas resaltantes citamos la de enviar y recibir mensajes,

hacer llamadas y compartir informacion a distancia, desde diversos dispositivos.

2.2.1.2.3 Caracteristicas de las redes sociales

Lozares (1996) manifiesta al respecto:

Las redes sociales tienen un conjunto de caracteristicas que definen su estructura y
la dinamica de su desarrollo y funcionamiento. El primer paso para identificar las
caracteristicas de una red implica examinar las relaciones establecidas a partir de la
pregunta, recopilar datos de ellos y analizarlos en consecuencia, lo que implica que

la forma y el contenido son inseparables. (p.119).

Poseen un caracter dindmico determinado por el flujo continuo de intercambios que en las

mismas se dan, ese flujo combina elementos emocionales o de soporte social

A través de las redes, circula informacion y se realiza un proceso de intercambio de
conocimientos, ello hace que dichas estructuras sean de variada indole incluyendo redes de
tipo formal e informal dentro de las que se encierran los espacios de sociabilidad, las

relaciones parentales, entre otras (Samper, 2004, pags. 143-163).

Segun Del Moral, citado por Cadevilla (2010) menciona las redes sociales se caracterizan

de la siguiente manera:

- Mantener amistades: significa mantenerse en contacto con amigos, compaferos
de trabajo o excompafieros, conocidos de verano, etc. sin estos servicios irian
perdiendo paulatinamente la relacion, lo que ha sucedido desde el auge de las redes
sociales...

- Formar nuevas amistades: Si bien la web mantiene una conexion entre las
personas que conoce, todos los involucrados en ella estan conectados de alguna

manera a su conexidon con una segunda o tercera persona que a su vez puede
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interactuar y conocerse. Entonces, un amigo de un amigo puede convertirse en un
contacto y luego en un amigo de un tercero.

- Entretenimiento: si bien las redes sociales se utilizan para la interaccion y la
construccion de relaciones, algunos usuarios también utilizan estas redes como
portales para el entretenimiento, sin mas. Exploran las actualizaciones de estado de

algunos usuarios, aprenden sobre la vida de otros. (p.20).
Olmedo (2012) alude:

Los socidlogos y psicologos llaman a esta, la era de la imagen porque en este
momento estamos siendo testigos de una nueva forma de lenguaje visual. Hablar a
través de fotografias es cada vez mas comun. La integracion con otras redes sociales
(Twitter, Facebook, Flickr, Tumblr, Posterous, Foursquare) permite la difusion

masiva... (pag. 103)

Las caracteristicas esenciales que consideramos tienen las redes sociales se resumen en
dinamicidad; la posibilidad de movilizar informacion en amplia o corta amplitud de forma
instantanea. Sociabilidad e interaccion, ademas de compartir informacion, donde incluimos
mensajes, videos, fotografias,... las redes sociales permiten a sus usuarios interactuar entre
ellos, desde un par de personas a grupos mas amplios de diferentes nacionalidades, que se

contactan segun sus intereses y/o necesidades.
2.2.1.2.4 Clasificacion de las redes sociales

Clasificar a las redes sociales resulta una tarea casi ardua, algunos estudiosos la
clasifican segtn el uso, finalidad, funcionamiento, alcance que abarca, etc. A continuacion,
mencionamos la clasificacion de las redes sociales segiin quien de forma amplia dispone

los siguientes tipos de redes sociales.
e Redes sociales directas

Las redes sociales directas son aquellas que prestan servicios a través de Internet
en los que grupos de personas con intereses comunes colaboran e interactiian en un perfil
que depende del grado de privacidad que dicho usuario haya establecido para si mismo.
Las redes sociales directas se pueden clasificar de manera diferente segin el método

utilizado.

a) Segun finalidad. Se tiene en cuenta el objetivo que persigue el usuario de la red social

cuando emplea la misma. Se establecen las siguientes categorias:
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- Redes sociales informales. Los usuarios buscan basicamente entretenerse, ya sea a
través de comentarios, comunicacion o intercambio de informacion, ya sea por
escrito o soporte audiovisual. Por tanto, su principal funcion es facilitar las relaciones
humanas entre sus miembros.

- Redes sociales para uso profesional. Los usuarios buscan principalmente avanzar a
nivel profesional, mantenerse actualizados sobre la informacion mas reciente en su

campo o profesion y aumentar su agenda de contactos profesionales.

b) Segiin modo de funcionamiento. Se tiene en cuenta el conjunto de procesos:

- Contenidos de redes sociales. Los contenidos creados por los usuarios, ya sea en
formato escrito o audiovisual, son posteriormente distribuidos y compartidos con
otros usuarios a través de las redes sociales. El contenido publicado generalmente se
supervisa para determinar su idoneidad y, una vez verificado, se puede comentar.
Una caracteristica interesante de este tipo de red es que la informacién estd
generalmente disponible para todos los usuarios sin necesidad de crear un perfil.

- Red social Weibo. También se conocen como redes de nanoblogging. Estan
disefiados para compartir y comentar pequefios paquetes de informacion
(generalmente medidos en caracteres), y pueden publicarse desde dispositivos fijos

o moviles, lo que permite a los usuarios monitorearlos activamente.

¢) Segun grado de apertura. Se tiene en cuenta la capacidad de acceso a las mismas por

cualquier usuario entendida ésta como el nivel de restriccion que se aplica.

- Redes sociales publicas. Estan abiertos para su uso por cualquier tipo de usuario con
un dispositivo de acceso a Internet, sin pertenecer a un grupo u organizacion
especifica.

- Red social privada. Estan cerrados a cualquier tipo de usuario. Solo son accesibles
para grupos especificos u organizaciones privadas pertenecientes a las cuales
generalmente corren con el costo. Los usuarios suelen tener una relacion contractual

o de otro tipo con ese grupo u organizacion en particular.

d) Segin nivel de integracién. Se tiene en cuenta el nivel de afinidad, interés e

involucracion en materias o actividades de tipo, preferentemente, profesional.

- Redes sociales de integracion vertical. Su empleo suele estar acotado al uso por parte
de un grupo de usuarios a los que aina una misma formacioén, interés pertenencia

profesional. No es infrecuente que el usuario acceda a ellas previa invitacion por
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parte de uno de sus miembros y la veracidad de la informacion contenida en los
perfiles suele ser comprobada y verificada. Pueden ser de pago, el coste suele
soportarse por los propios usuarios de las mismas contando con un nimero de
usuarios muy inferior al existente en las redes de integracion horizontal.

- Redes sociales de integracion horizontal. Su empleo no esta acotado a un grupo de

usuarios con intereses concretos en una materia.

De forma concreta podemos consolidar que las redes sociales directas son aquellas en la
que los usuarios tienen la posibilidad de crear, publicar, comentar, analizar contenido o
informacion especializada, es decir cada persona tiene la capacidad de navegar en el mar
de redes sociales y encontrar una que se adapte a sus gustos y/o intereses segun su grupo

social, profesion, etc.
¢ Redes sociales indirectas
Las redes sociales indirectas se pueden dividir en foros y blogs:

- Foro. Son servicios ofrecidos a través de Internet originalmente concebidos para ser
utilizados por expertos en un campo particular del conocimiento o como una
herramienta de conferencia con fines informativos. En las que se produce el
intercambio de informacion, evaluaciéon y opinidn, existe un cierto grado de
bidireccionalidad, es decir, una pregunta formulada puede ser respondida o comentada

por otro usuario.

- Blog. Son servicios prestados a través de Internet, normalmente muy actualizados, y
suelen tener una recopilacion cronoldgica de uno o varios autores. Los enlaces a
menudo se incluyen en las anotaciones, y generalmente son curados por el mismo autor
que los creo, donde captura aspectos a nivel personal que encuentra relevantes o

interesantes.

Este tipo de redes suelen ser usadas para compartir y debatir informacion de temas
concretos, normalmente son usadas por personas que prefieren dedicarse al estudio de un
tema de su interés. El usuario crea un blog o pagina, comparte informacion relevante y

espera que otros usuarios puedan emitir una opinion acerca de esta.

2.2.1.2.5 Redes sociales de mas uso
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Segun informacion recabada por IPSOS (2020) las redes sociales mas utilizadas por

la audiencia peruana son: Facebook (73%), WhatsApp (69%) y Youtube (41%).

De todo el universo de personas que consumieron contenido en redes sociales en el
Pert1 2020, un 78% se encuentra conformado por personas entre los 18 y 70 afios del Pert

urbano (IPSOS, 2020)

De acuerdo a una investigacion del diario peruano Gestion (2020), Tik Tok y
Facebook fueron las redes sociales que més crecieron durante el periodo de cuarentena en

el Peru. Siendo asi que Tik Tok crecié un 387% y Facebook un 349%.

2.2.1.2.6 Las redes sociales en la educacion

El concepto de red de aprendizaje se puede definir como un espacio compartido por
un grupo de personas donde se fomenta el coaprendizaje mediante el uso de herramientas
que potencian la interaccion. Estas herramientas son de diversa indole, desde debates
grupales sobre temas previamente informados hasta dindmicas de trabajo propicias para la
participacion activa. (Vidal Ledo M, 2012). Estas redes de aprendizaje lo que permiten es
el avance del conocimiento, facilitando diversas formas de interactuar y poder establecer
conexiones en nuevos espacios virtuales donde los individuos crean su propio

conocimiento.

Las redes sociales se han implementado en diferentes niveles educativos de tres
formas: como complemento de las clases presenciales, como escenario principal para la
enseflanza y como foro de comunicacion para el intercambio de informacion y
conocimientos en linea. Estas redes intentan unir a las personas para lograr objetivos
comunes y han mostrado un tremendo crecimiento con las nuevas tendencias en la

educacion y el estilo de vida humano en el siglo XXI.

Las redes sociales brindan una amplia variedad de herramientas para el sector
educativo. En las redes sociales aplicadas a la educacion, los nodos estan formados por
profesores y alumnos, y los bordes estan formados por relaciones educativas, como cursos
impartidos, tutorias, grupos de trabajo interdisciplinares, etc. Algunas redes sociales como
Facebook, Ning o Elgg se pueden gestionar de manera muy eficiente cuando se trata de un
gran namero de estudiantes y profesores. Las redes sociales generan una enorme traccion,

por lo que cuanto mayor sea el nimero de usuarios de la red, mas estudiantes interesados
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estaran buscando éxito en el campo de la educacion. Aun asi, las redes sociales todavia son

raras en los entornos escolares.

Las redes sociales permiten el acceso ilimitado a la informacion, por lo que es un
gran material de estudio para los estudiantes, porque como ya sabemos, los ciudadanos con
mas informacion estaran mejor preparados para comunicar sus ideas y participar en la toma
de decisiones democraticas, asegurando sus derechos. etc. Por lo tanto, se puede decir que
las redes sociales permiten un acceso facil e ilimitado a la informacion. La diversidad de

fuentes de informacion es enorme.

2.2.1.3 Facebook

Bolander & Locher (2015) citado por Valentina mencionan que:

Facebook incluye modos de comunicacion asincrona, que estan disponibles incluso
mucho tiempo después de publicar (publicaciéon en muros, comentarios), y modos
sincronicos, que incluyen servicios representados por la aplicacion Messenger
mensajes privados, pero también en conversaciones que ocurren en grupos de chat
El aspecto sincrénico de este Gltimo es que los comentarios carecen en gran medida
de la organizacion tipica de los mensajes de foros y blogs, y dada la acalorada
dindmica de la conversacion, una vez que se abre un hilo, el interés cesa en cuestion

de horas. (p.7)

Lopez & Ciuffoli (2012) explican que Facebook es considerado un mutante digital
porque, al igual que otras plataformas y servicios que ofrece Internet, se encuentra en
constante transformacion debido a su amplia aceptacion en todo el mundo. Lanzada
originalmente como una plataforma exclusiva, la red ha sufrido grandes cambios desde

entonces en un intento por atraer a mas usuarios. (p.37).

Actualmente cuenta con una amplia variedad de herramientas y aplicaciones que
permiten a los usuarios visualizar contenidos en diversos formatos publicados por usuarios,

medios, celebridades, artistas, politicos, marcas, instituciones y organizaciones.

Zarrella (2011), afirma que:

Facebook es un canal altamente competitivo y que se mueve muy rapido. Cada

publicacién de contenido que escriba debe ser rapidamente digerible y facilmente



20

reconocible en cualquier fuente de noticias. Facebook ofrece una variedad de
herramientas y plataformas para llegar a los usuarios. Los vendedores pueden usar

anuncios, aplicaciones, paginas o eventos de Facebook. (p.848).

Sin lugar a dudas Facebook est4 en constante evolucion desde sus principios hasta
la actualidad; hoy en dia se ha convertido en una de las redes sociales mas empleadas y
preferidas por los usuarios a nivel mundial. En definitiva, se puede mencionar que
Facebook es un sitio web que fue creado con la finalidad de ayudar a las personas a
conectarse entre si, a interactuar y compartir ciertas experiencias y vivencias. En Facebook
la comunicacioén sincronica y asincronica toma un valor importante, pues permiten al
usuario comunicarse e interactuar de manera simultanea, o en su defecto el usuario puede

ver informacion, publicaciones después de que hayan sido publicadas.

2.2.1.3.1 Facebook y educacion

Prato (2010) en su libro comenta que quien haya usado Facebook unas cuantas
veces tendra la sensacion de que es muy poco util, al menos en el campo productivo; pero
hay que entender que estos beneficios se consiguen con el tiempo al igual que muchas de

las aplicaciones web 2.0 y 3.0.

Facebook tiene un enorme interés en el aspecto particular y de relacion por parte
del que lo usa, por eso entre méas grande sea la cantidad de participantes mas atraccion
generara en los estudiantes, al poder estar en contacto con sus docentes, compaiieros y
personas afines a sus pensamientos y areas de estudio; permitiendo ambientes favorables

de trabajo motivo por el cual las redes sociales han tenido tanto éxito.

Nadie puede negar que el valor de las redes sociales incide en acercar el aprendizaje
formal e informal, pues este permite al estudiante expresarse por si mismo, tejer relaciones
con otros y atender los requerimientos de su formacion. Todo esto implica que el
estudiante, también debe ser educado en comportamientos adecuados en el uso de las redes
sociales, de manera que entiendan sus limites y que respeten tanto al centro educativo como

a los que a este pertenecen.

Los servicios ofrecidos en Facebook en el campo educativo son gratuitos y se
proporcionan en linea, entre estos se pueden mencionar los siguientes: formacion de

grupos, este es el mas indicado para fines educativos, ya que reine a personas con intereses
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comunes o fines especificos; el cual debe ser administrado por uno de los integrantes del
equipo. El acceso a estos puede ser abierto, privado o secreto. Al crear esta aula virtual
formada por estudiantes y su docente se puede tener acceso a foros de discusion, ademas
de agregar enlaces, fotos, videos y comentarios tanto del docente como de los estudiantes
sobre diversos temas e incluso cuenta con calendario para recepcion de tareas o

recordatorio de alguna actividad.

Recordemos que la educacion es una actividad social, por lo que Facebook es una
de tantas redes sociales que ofrece un sinfin de beneficios para establecer identidades en
un entorno virtual, es decir, donde las personas pueden crear imagenes utilizando sus
perfiles, informacion personal, opiniones y otras actividades también pueden ser
compartidos. Todo ello requiere conocimientos previos de ciertas habilidades informaticas
para compartir conocimientos en Internet, cargar y descargar archivos, comunicar, agregar
imagenes, etc., actividades que resultan faciles de usar y representan la practica cotidiana
de las redes sociales. Estas condiciones permiten a los usuarios compartir diversas

actividades, trabajos, archivos, documentos, etc.

2.2.1.4 Twitter

Segun Paredes & Pérez (2016), Twitter es un sitio web que permite a sus usuarios
enviar y leer entradas de microtexto de una extension maxima de 140 caracteres,
denominados “tweets”. Envie estos mensajes ya sea a través del sitio web de Twitter o a
través de SMS de teléfonos moviles, a través de un programa de mensajeria instantanea,
fundado en marzo de 2006 por los estudiantes Jack Dorsey, Biz Stone, Evan Williams y
Noah Glass de la Universidad de Cornell en Nueva York. Fundé Obvious, que luego se

convirtio en Twitter Inc.

El equipo actual de Twitter estd formado por 18 personas. Jack Dorsey también es
presidente y cofundador de la compaiia. Después de que comenzo6 el proyecto, probaron
varios nombres. El nombre original era "Estado" (Status) en un momento, se transmiti6 en
tic debido al tipo de vibraciones del teléfono, pero se quedaron en Twitter. Perfecto, en

palabras de Dorsey, definido como "informacion breve e insignificante", "canto de pajaro"

o tweet en inglés.

Esta red social (RS) logr6 convertirse en un icono popular ya que la sociedad la

adoptd como su principal método de relaciones personales y globalizar algo que antes
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estaba limitado por region o idioma, sumando mas de 200 millones de usuarios.
Registrados a nivel mundial2, la mayoria de los usuarios de Twitter son adultos mayores

que nunca antes han usado otros sitios de redes sociales.

Uno de sus creadores, Evan Williams: “Lo que hacemos es difundir a la gente la
mejor, mas nueva y mas relevante informacion. Pensamos a Twitter no como una red social
sino como una red de informacién. Le dice a la gente de qué preocuparse a medida que

sucede en el mundo”

En cuanto a su funcionamiento, es muy sencillo e intuitivo, basta con registrarse de
forma gratuita en el servicio, elegir el idioma y usarlo en la web, en cualquier programa o

aplicacion o incluso en el movil.

Twitter esta renovando el concepto de "red social" para convertirse en una red de
intercambio de informacion para difundir y agregar rapidamente enlaces a titulares y otras
fuentes, por lo que crece en la forma en que millones de personas la usan actualmente.
Utilizado por diversos tipos de usuarios y empresas en el mundo para publicitarse o como
canal alternativo de informacion, sus herramientas de busqueda, clasificacion, evaluacion
y difusion de informacion, y su facilidad y versatilidad para conectar a las personas, esta

provocando cambios masivos en todos los sectores.

La portabilidad, rapidez, gratuidad, flexibilidad, amabilidad y facilidad de
aprendizaje y manejo de la red son de mayor interés para cada usuario que la utiliza,
permitiendo expresar a todos, cualquiera que sea su inclinacion o estandar personal, como
tratar un tema y compartirlo con todos los seguidores. Las redes sociales crean lazos débiles
entre los individuos, que son esenciales para compartir informacion y tender puentes entre
subgrupos, pero no determinan la disposicion de los usuarios a movilizarse en torno a una

accion, por lo que no pueden oponerse a ello.

Es una red social que tiene sus origenes en el 2006. Podemos afirmar que Twitter
es una plataforma social de microblogging, que sirve basicamente para comunicarse
mediante mensajes cortos y de forma gratuita con otras personas o usuarios registrados en
ella. Estos mensajes reciben el nombre de «tweet», pudiendo también publicar en dicha red
social videos, fotos, infografias, descuentos, noticias, eventos, etc. En definitiva, permiten
intercambiar una serie de informaciones, experiencias, etc., para la difusion y

multiplicacion rapida de las mismas con el entorno social.
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2.2.1.5 Instagram

Madrigal (2015) menciona en su trabajo de investigacion que el creador de esta red
social, Systrom, se graduo6 de la Universidad de Stanford en 2006 con una licenciatura en
Ciencias e Ingenieria Gerencial. Trabajo en Odeo, que se convirtié en Twitter, y paso dos
afios en Google (Gmail, Google Reader y otros productos). A Systrom siempre le han

apasionado los productos sociales que facilitan la comunicacion de las personas. (p.18)

Antes de crear Instagram, Systrom desarrolld un prototipo llamado Burbn, “un
servicio que permite a los usuarios compartir su ubicacién con amigos, y ademds cuenta

con herramientas relacionadas con la fotografia” Senguptas, S Worhtam, J. (2012).

En la madrugada del 6 de octubre de 2010, Instagram se puso en marcha en iTunes
Store. Solo el dia del lanzamiento, la aplicacion atrajo a mas de 25.000 usuarios. Ese mismo

dia, el cofundador de la red social, Kevin Systrom, publico la primera imagen en Instagram.

El fundador de Instagram, Krieger, opt6 por una plataforma de fotografia dedicada
con filtros nostalgicos. Todo es un juego, entonces: nos jugamos a NOsotros mismos como
grandes fotografos con la ayuda de filtros mégicos [...] Nuestros seguidores se estimulan
emocionalmente”. El entorno, que Twitter y Facebook han permitido en su dia. “Afecta a
nuestra vida porque tendemos a fotografiar lo que nos rodea", explicé Hreha. "Sigue la
tendencia de mostrar que estamos protegidos, estamos en tribus". El principal impulso para

ser amado. Somos més amados que los demas. "(p.19).

Molina (2014). "Instagram es una forma divertida y peculiar de compartir tu vida
con amigos a través de una serie de fotos. Toma una foto con tu teléfono, elige un filtro

para transformar la imagen. Imaginamos un mundo mas conectado a través de fotos" (p.18).

Harbour (2012) menciona el éxito de Instagram segin estos motivos, cuyas

caracteristicas esenciales podemos considerar:

- Instagram es social. Las personas son entidades sociales. Nos encanta
comunicarnos con los demés sobre lo que hacemos, compramos, comemos y
Vemos.

- Instagram es simple. No requiere complicadas paginas de ayuda. Solo necesita

tomar una foto, editarla inmediatamente, agregar una descripcion o un comentario.
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- Instagram es instantaneo. Otras aplicaciones han sido criticadas por interfaces
desordenadas y largos tiempos de carga de fotos. En esta era de gratificacion

instantanea, la velocidad de Instagram es definitivamente una ventaja.

Como conclusién, se puede mencionar que la creciente influencia de Instagram en el
mundo actual se explica por el importante aporte que ha hecho a sus usuarios desde sus
inicios hasta la actualidad. Permitiéndonos interactuar y comunicarnos visualmente, la
era de las imagenes, porque en esta era asistimos a una nueva forma de lenguaje visual.
Chatear a través de fotos es cada vez mas comun. Las personas transmiten un sinfin de
experiencias y sentimientos a través de las fotos, que es el consumismo estético al que
todo el mundo es adicto hoy en dia. “Estamos acostumbrados a fotografiar eventos,

viajes, reuniones sociales, etc.

2.2.1.6 WhatsApp

2.2.1.6.1 Historia del WhatsApp
Celaya, et al. (2015) menciona que:

WhatsApp presenta un tipo de comunicacion que nunca ha existido histéricamente,
ya que es una aplicacion de mensajeria que permite enviar y recibir mensajes a través
de Internet (al instante). Ademads, los usuarios pueden crear grupos y enviar
imagenes, videos y grabaciones de audio entre ellos. La aplicacion fue creada
principalmente por Jan Koum en enero de 2009 y fue adquirida por Facebook Inc el

19 de febrero de 2014 por 19 millones de dolares. (p.5).

Originalmente se usaba para agregar estados como en el gimnasio, bateria baja,
disponible... visible para tus contactos. Posteriormente, fue agregando diferentes funciones
hasta formar la aplicacion que tenemos hoy. WhatsApp se diferencia de BlackBerry
Messenger (otra aplicacion que cubre la mayor parte de la funcionalidad actual de
WhatsApp) en que el método de registro no es solo a través de un codigo asociado a un
teléfono movil de la marca, sino también a través de un numero de teléfono, lo que hace

que los terminales moviles sean accesibles para todo tipo.
2.2.1.6.2 Concepto

WhatsApp es una aplicacion que te permite enviar y recibir mensajes instantaneos
en tu teléfono movil. El servicio no solo intercambia texto, sino también audio, video y

fotos.
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Alanoca (2018) nos cuenta que WhatsApp se usa en el mundo laboral para enviar

mensajes, recordar citas para reuniones de trabajo. El estudio estaba mas interesado en la

utilidad de WhatsApp para los estudiantes. Lo usan para comunicarse entre si en el grupo,

intercambiar informacion de tareas, enviar fotos. No cabe duda de que WhatsApp tiene

muchas posibilidades para sus usuarios. (p.27)

Ademas, Sanz (2014) describe algunas limitaciones que hay que tener en cuenta:

No debe reemplazar las relaciones humanas: el aumento del uso de estos
dispositivos ha dejado a muchas personas sin poder comunicarse cara a cara y
necesitan estas herramientas para sentirse comodas. No podemos fomentar el uso
de esta herramienta en detrimento de las relaciones, ya que puede conducir al
llamado analfabetismo relacional.

Esta aplicacion de mensajeria, o aplicacion “hibrida” como lo describen algunos
autores, tuvo sus inicios en el afio 2009, desde entonces ha estado en constante
evolucion hasta nuestros tiempos, logrando convertirse en la aplicacion de
mensajeria mas utilizada por los usuarios. En conclusion, se puede mencionar que
WhatsApp es una aplicacion que se encuentra entre la mensajeria instantanea y las
redes sociales; pues permiten la creacion y el intercambio de informacion, ideas,
contenidos, intereses y otras formas de expresion a través de comunidades y redes
virtuales. WhatsApp cumple con ser una aplicacion para compartir informacion e
ideas a través de comunidades virtuales; pero también es un servicio de mensajeria
instantanea que le permite a sus usuarios chatear e intercambiar informacion

multimedia.

2.2.1.6.3 WhatsApp y Educacion

Sanz (2014) describe algunos de los usos educativos de la herramienta:

Factores de motivacion/participacion. El uso de la tecnologia y sus aplicaciones en
el dia a dia de los alumnos, que la utilizan ininterrumpidamente en su vida personal
fuera del aula, puede sorprenderlos y motivarlos a desarrollar nuevos procesos de
aprendizaje.

Puede promover el pensamiento critico de los estudiantes. Para ello, se recomienda
utilizarlo para iniciar preguntas que generen debate y didlogo sobre los contenidos

de la clase para ser respondidos a lo largo del dia.
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- Fomentar la construccion activa y colectiva del conocimiento. WhatsApp se
integrard como un depdsito de materiales educativos alternativos 'y
complementarios a los libros de texto y apuntes de clase tradicionales.

- Desarrollar la expresion escrita y la comunicacion. Esta herramienta mejora la
argumentacion escrita y la sintesis.

- Combinado con otros servicios web de creacion audiovisual, WhatsApp es una
solucién interesante para compartir material de elaboracion propia.

- Comunicacion sincrona usando la aplicacién, con funcionalidad de chat. La
herramienta brinda la posibilidad de enviar la conversacion por correo electronico.

- Realizar una evaluacion diagnostica de los conocimientos previos del alumno sobre
los contenidos que se van a impartir en el aula.

- Utilice la aplicacion como una forma de comunicarse con su familia. Este software
de mensajeria instantdnea permite una comunicacion facil, directa y sencilla de
cualquier tipo de emergencia.

- Estas no son las unicas posibilidades que tiene WhatsApp, sino que se pueden
agregar otras que pueden ser promovidas espontdneamente por parte de los
educadores en lugar de los estudiantes, como los otros dos usos que acabamos de
comentar:

- Un espacio de debate: puede ser un espacio de discusion, fomentando la reflexion,
el pensamiento critico y la argumentacion.

- Un lugar donde los docentes puedan realizar diagndsticos, didlogo y
retroalimentacidn, y seguimiento docente.

- Envie instantdneamente las respuestas de la tarea a los estudiantes.

- Enviarse un video de como hacer un ejercicio o una presentacion verbal del trabajo
realizado.

- Enviense fotos de esquemas o dibujos conceptuales que hagan. (p.9-12).

En conclusion, esta aplicacion se ha adaptado a muchos ambitos sociales en el que se
desenvuelven las personas, entre ellos el educativo. Es posible aplicar esta red social como
herramienta de ensefianza aprendizaje, siempre y cuando se encuentre una estrategia
adecuada para impartir los conocimientos y hacer de la educacion una ciencia mas
interactiva, es decir bidireccional y no una de solo compartir contenidos de forma estatica.

Es asi que en la actualidad los docentes han utilizado de manera significativa esta
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aplicacion impartiendo documentos, videos, imagenes, mensajes que ayudan a crear un

ambiente interactivo.

2.2.2 Competencia escribe diversos tipos de textos, textos argumentativos
2.2.2.1 Historia de la competencia

Menciona Tobdén (2013) En la construccion transdisciplinaria del concepto de
competencias es esencial el andlisis de los diferentes referentes histdricos en torno a este
modelo, para comprender su naturaleza y fortalecer su aplicacion en el campo de la
formacion humana integral. De esta forma, se hace a continuacidon una linea de tiempo

sintética con los principales antecedentes historicos del concepto. (p.55)

Siglo XVI: en este siglo ya existia el término de competencias en varios idiomas
como el latin (competens), inglés, francés y holandés. En inglés, por ejemplo, se puede
identificar el uso del término competence (asi como competency), que significa la
capacidad general para realizar una actividad o resolver un problema en un curso o materia

(Mulder, et al. 2007)

Década de 1960: El concepto de competencia comienza a utilizarse en la academia.
Esto sucede en la lingiiistica de Chomsky (1970). Este concepto ayuda a pensar de manera
diferente sobre el desarrollo del lenguaje y como las personas se comportan en €l. Esta fue
la inspiracion para futuras investigaciones en el campo del lenguaje y el aprendizaje, que
luego llegaron a la educacion. Hay que subrayar que Chomsky no vuelve al concepto de
competencia en el mundo del trabajo, ni al concepto de competitividad empresarial, sino al
uso del término en la comunidad y a sus estudios de historia del analisis del lenguaje (ej.,

quien estudio las contribuciones lingiiisticas de Descartes).

Dice McClelland (1973), citado por Tobon que, en la década de 1970: se inicia la
estructuracion académica del concepto en el area de la gestion del talento humano en las
organizaciones sobre los desempefios que tienen los trabajadores exitosos respecto a los
trabajadores menos exitosos y las estrategias mas pertinentes de seleccion de personal.
Asimismo, se inicia la aplicacion del concepto en la educacion a través del movimiento
Competency - Based Education and Training (CBET), el cual busc6 mejorar la preparacion
de los docentes y generar estrategias para articular la educacion con los retos sociales y

economicos. (Blank, 1982). (p 55-59).
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e Década de 1980: Con el apoyo de empresas y sindicatos, varios paises (por ejemplo,
Canadd, Estados Unidos, Reino Unido, Australia, Espana y Francia) establecen
programas para mejorar las calificaciones y certificaciones de desempefio laboral de
las personas. Un ejemplo de ello es la cualificacion profesional establecida en el
Reino Unido bajo el nombre de National Vocational Qualifications (NVQ)
(Winterton, Delamare, Deist y Stringfellow, 2005).

e Década de 1990: se comienzan a generar modelos en torno al curriculo, la didactica
y la evaluacion por competencias en los diferentes niveles educativos con base en la
investigacion y el estudio de las falencias de los procesos pedagogicos tradicionales;
asimismo, se comienzan a implementar aplicaciones rigurosas y sistematicas del
enfoque de competencias en la educacion Superior.

e Década de 2000: El concepto de competencia se integra en la politica educativa

internacional.

En resumen, la palabra "habilidad" existe desde hace mucho tiempo, porque los
seres humanos siempre se han preocupado por la calidad de la capacidad de las personas
para hacer lo que se supone que deben hacer. Sin embargo, la aplicacion académica del
concepto de competencia se inicid en la década de 1960, comenzd a ponerse en practica en
todos los niveles educativos en la década de 1990 y se convirtié en una politica educativa
de trascendencia mundial en la década de 2000. Al mismo tiempo, se introdujeron una serie
de cambios educativos en el aprendizaje autodirigido, el aprendizaje significativo, el

constructivismo, la metacognicion y las nuevas teorias de la inteligencia.

La competencia se estudia hoy a través de diferentes enfoques, buscando el uso
adecuado y responsable del conocimiento por parte de las personas y su aplicacion a
acciones concretas. Esto nos demuestra que no es un término acufiado recientemente o
provocado por la competencia comercial. Sin embargo, hay que tener en cuenta que las
corporaciones, el neoliberalismo y la globalizacion han influido y estan incidiendo en el

auge de las competencias (Tobon, 2006) y la sociedad del conocimiento.

Como vemos, la particularidad de esta palabra ha tenido un origen y una evolucion
significativa a través de los afios. Durante muchos siglos se ha referido siempre a aspectos
laborales y profesionales, mas no se ha utilizado en términos educativos hasta estos ultimos
anos. El concepto de competencia tiene, por tanto, muchos siglos de antigiiedad, y

alcanzarla ha sido la aspiracion de muchas personas a lo largo de la historia. En términos
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laborales: ser profesionalmente competente o lo que es lo mismo, ser suficientemente capaz
y poder desempefiar determinadas tareas con la maxima eficacia. El término competencia,
sin lugar a dudas, tuvo presencia en aspectos ligados con la educacion desde los afios
sesenta hasta la actualidad. Para entender el concepto de competencias debemos tener

muchos aspectos y factores en cuenta, es decir contextualizar el término.

2.2.2.2 Enfoques de aprendizaje

En general, las capacidades son un método mas que un modelo, ya que se centran
en la formacion. Hoy en dia, este panorama estd cambiando debido al desarrollo de
multiples teorias y metodologias en el campo, por lo que se puede decir que ya existe tal
modelo de ensefianza por competencias que, aunque aun en sus etapas de desarrollo, va
mas alla de la caracteristica educativa. Talento en bruto (direccion, docencia y
administracion), retos de la sociedad, papel de la familia, gestion de recursos, gestion de la
calidad, investigacion y bienestar estudiantil; hay buenas pautas sobre el tipo de personas
a formar, y ha habido buenas pautas en orientando la filosofia de la educacion Se ha
avanzado, se han logrado importantes logros en la direccion y gestion de cursos y en los
métodos de ensenanza, aprendizaje y evaluacion, teniendo en cuenta el contexto social.
Estas tres dimensiones, entre otras cosas, configuran la competencia como modelo de

instruccion, trascendiendo asi las caracteristicas del enfoque.

Sin embargo, el concepto de enfoque no desaparecid, sino que quedd con una
perspectiva o énfasis diferente en la competencia. Como ejemplos de enfoques tenemos:
enfoque conductual, enfoque funcionalista, enfoque constructivista y enfoque de formacion

social. (Shunk, 2012, pags. 71-278)

Podemos entender que, a lo largo de la historia de la educacién afios se han
adoptado diversos tipos de enfoques educativos, cada uno corresponde a cada etapa en
particular en nuestra historia. Cada uno de los enfoques educativos que tienen una presencia
significativa en el ambito de la educacion, particularmente en cuanto al aprendizaje y a la
ensefanza, han hecho posible el surgimiento de explicaciones y de instrumentos

metodologicos y tecnoldgicos para abordar tales procesos desde diferentes dimensiones.

Tenemos asi el enfoque conductista, que propone que la base fundamental de
cualquier proceso de ensefianza esta representado por el condicionamiento, la relacion

relacional que existe entre una respuesta y el estimulo que la provoco; y el enfoque
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cognitivista, que se centra en la comprension, la abstraccion, la analitica. , sintesis,
generalizacion, evaluacion, toma de decisiones, resolucion de problemas y pensamiento
creativo; el enfoque constructivista, donde el aprendizaje real surge de sus conocimientos
previos y la adquisicion de nueva informacidn para construir un aprendizaje significativo
y un enfoque basado en competencias, es un modelo de educacion basado en ayudar a los

alumnos a transitar por situaciones reales y escenarios experimentales.

2.2.2.3 Competencia

El Ministerio de Educacion (2017) define “la competencia como la facultad que tiene
una persona de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr un propoésito especifico

en una situacion determinada, actuando de manera pertinente y con sentido ético” (p. 31).

Asimismo, poder combinar también ciertas caracteristicas personales con habilidades
socioemocionales los hace mas efectivos en sus interacciones con los demas. Esto requerira
que los individuos estén atentos a las disposiciones subjetivas, valoraciones o estados
emocionales personales, y otros, ya que estas dimensiones afectan la evaluacion y seleccion

de alternativas, asi como su propio desempefio al actuar.

En términos generales el concepto de competencia, es un concepto
multidimensional, en las cuales el estudiante adquiere un saber (datos, conceptos,
conocimientos), un saber hacer (habilidades, destrezas, metodologias), un saber ser
(actitudes y valores) y un saber estar (la comunicacion interpersonal y el trabajo
cooperativo). En base a esta explicacion, se puede comprender que una competencia es la
combinacion de capacidades, conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes
que utilizan las personas para poder desenvolverse en la sociedad. Es decir que una
persona, con lo que ha aprendido durante su vida, sea capaz de dar solucion a cualquier

situacion problematica.

Segun Perrenoud (2008) la competencia “se define como esquemas que nos
permiten movilizar conocimientos, métodos, informaciones y reglas para enfrentar una
situacion, puesto que esta movilizacion demanda una serie de operaciones mentales de alto

nivel” (p. 29-31).

(Entonces, una competencia es un simple esquema? Diria mas bien que una

competencia organiza un conjunto de esquemas. Un esquema es una totalidad constituida,
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que sirve de base a una accidén o a una operacion de singular, mientras que una competencia

de tiene cierta complejidad.

Perrenoud (2004) también menciona que “competencia significa la capacidad de
movilizar diversos recursos cognitivos para hacer frente a una situacion” (pp. 33-36). Esta

definicion se adhiere a cuatro aspectos:

a) Las capacidades no son conocimientos, habilidades o actitudes en si mismas,
aunque movilizan, integran y coordinan estos recursos.

b) Esta movilizacion es especifica de una situacion, cada una de las cuales es Unica,
aunque analoga, conocida.

c) Elejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales complejas, sostenidas
por esquemas de pensamiento los cuales permiten determinar (mas o menos de un
modo consciente y rapido) y realizar (més o menos de un modo eficaz) una accion

relativamente adaptada a la situacion.

Especificamente, podemos solidificar en palabras de Perrenoud que la competencia
es esquema, la representacion mental requerida para incorporar ciertos conocimientos y
métodos que permitan identificar, interpretar, argumentar y resolver cuestiones

contextuales de manera adecuada y ética, integrando el saber ser, el ser, saber hacer, saber.
Diaz Barriga (2006) menciona lo siguiente:

El término competencia procede del mundo del trabajo y del campo de la
lingtiistica. Su aplicacion en la formacion del técnico medio ha rendido buenos
dividendos; su aplicacion a la educacion basica y a la educacion superior ha traido

nuevas dificultades. (p. 15)

No se puede desconocer que bajo la discusion de las competencias se ha efectuado
un debate de caracter mas estructural en el campo de la educacion, y en esto reside la
riqueza del concepto, pero al mismo tiempo ha contribuido al establecimiento de un

discurso hueco de innovacion.

En cierta medida, debemos entender el término competencia desde diversas
perspectivas o contextos en las que se maneja; es asi que, inicialmente la competencia tuvo

origenes en entornos laborales y de trabajo; asi mismo, en la lingiiistica. En el campo de la
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educacion este término esta ligado al aprendizaje escolar; sin embargo, debemos tener en
cuenta con que finalidad se emplea, es decir llenar la cabeza de contenidos o formar al
estudiante con un conjunto de capacidades que le permitan resolver un conjunto de
situaciones desafiantes. Es entonces que, llegamos a la conclusion de que el término
competencia va mas alld de inculcar ciertos conceptos basicos, sino mas bien formar

ciudadanos criticos con la capacidad de resolver retos.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2007)

cita a Braslavsky (2020) quien menciona que:

La competencia puede servir como el principio organizador del curriculo. En un
plan de estudios basado en competencias, el perfil de final de la escuela del alumno
se utiliza para especificar los tipos de situaciones que los estudiantes deben poder
manejar de manera efectiva al final de su educacion. Segun el tipo de formacion,
estas situaciones arquetipicas se identifican como propias de la vida real,
relevantes para el mundo laboral o pertenecientes a la logica interna de una

disciplina afin. (p. 2)

Finalmente, el concepto de capacidad es la capacidad de responder a requisitos complejos
y realizar adecuadamente una variedad de tareas. Implica una combinacion de habilidades
practicas, conocimientos, motivacién, valores morales, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y conductuales que se movilizan juntos para abordar una variedad

de situaciones desafiantes.

2.2.2.4 Escribe diversos tipos de textos

La redaccion de textos es el proceso de composicion y comprension del lenguaje
escrito. Hasta hace poco existia una imagen de obra escrita tributaria de ciertas ideas
romanticas, los escritores podian improvisar sobre cualquier tema en un arrebato de
inspiracion. Esta imagen ha influido en muchas practicas docentes anteriores, lo que ha
llevado a los profesores a idear "temas libres" de composicion para estimular la creatividad
de los estudiantes. Sin embargo, esta imagen no esta respaldada por ningtn testimonio de
escritores profesionales desde Virgilio o Ciceron hasta nuestros dias. Para Ciceron (en De
Oratore), el primer error es creer que hablar ensefia a hablar. No, insisti6, porque hay que
dar tiempo para la reflexion, la escritura es la forma mas eficaz de pronunciar un buen

discurso. (Teberosky & Tolchinsky, 1998, p. 4)



33

Menciona que, para Ciceron, la escritura tiene el poder de decorar, pero también de
embellecer las palabras. También para Quintiliano y Plinio, una composicion escrita era la
mejor forma de elaborar un discurso. En el proceso de creacion de una composicion, la
primera etapa es registrar ideas, expresiones o bocetos (“notare”); la segunda es
formalizarlos segin las reglas de la prosa o el verso (“formare”); cuando tienes una
composicion, puede Continuar con dictado (“dictare” o manuscrito); finalmente,
correcciones o adornos. Herescu comenta en "Como escriben los escritores" que muchos
de ellos leen a la audiencia para comprobar el impacto del texto en la audiencia. Flaubert
emplea la misma fuente, aunque con un fin menos retorico que los clasicos, repitiéndose

las frases e incluso gesticulando. (Herescu , 1998, pp. 4-5)

De todos los momentos, quizas sea el mas creativo, la propia composicion. Pero ni
entonces ni ahora se debe asociar la creatividad y la oportunidad con la libertad total y el

automatismo.

En cierto modo, se entiende por composicion como el proceso de elaboracion de
ideas, o el transmitir un conjunto de emociones, sentimientos, saberes, reflexiones a través
de la escritura, cuyo objetivo primordial era incentivar a los estudiantes, el despertar la
capacidad creativa. Asi mismo, grandes autores clasicos mencionaban que escribir era el
medio mas efectivo para crear un buen discurso; para ello, se debia pasar por tres grandes
procesos; la primera, en la que el escritor realizaba un borrador; la segunda, transformar
las ideas previamente desarrolladas y convertirlas en un texto escrito coherente, sujeto a
las normas ortograficas, gramaticales y textuales; por ultimo, corregir y modificar el texto

escrito.

El lenguaje escrito es una funcion lingiiistica separada, que difiere del lenguaje oral
tanto en estructura como en su forma de funcionamiento. La escritura es también un
lenguaje sin interlocutor, se dirige a una persona ausente o imaginaria, o no tiene persona

concreta, situacion nueva y extrafia para el nifio. (Vygotsky, 1995, p. 8)

Al escribir, debe comprender la estructura de pronunciacion de cada palabra,
analizarla y reproducirla con simbolos alfabéticos, que debe estudiar y recordar con
anticipacion. Ademas, a proposito, debes poner las palabras en cierto orden para formar
una oracion. El lenguaje escrito requiere un trabajo consciente porque se relaciona con el

lenguaje internalizado de manera diferente al lenguaje hablado: este ultimo precede al
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lenguaje internalizado en desarrollo, mientras que el escrito sigue al lenguaje internalizado
y presupone su existencia (el acto de escribir implica Interpretacion del lenguaje

internalizado, es decir, discurso).

Para Vygotsky el lenguaje escrito y oral son procesos diferentes que, sin embargo,
van ligadas entre si. Al mismo tiempo menciona que, al escribir primero se debe entender
el sonido de todos los vocablos, analizarlos, reproducirlos en simbolos alfabéticos y de esa
manera ir formando oraciones con una secuencia propia. En definitiva, para Vygotsky
escribir supone tres aspectos; el lenguaje oral, forma de comunicacion que utiliza sonidos
pronunciados por la voz humana para transmitir un mensaje; lenguaje interior, relacion
entre pensamiento y lenguaje, es decir la manifestacion de los estados mas profundos de la
consciencia; finalmente el lenguaje escrito, representacion de una lengua por medio del

sistema de escritura.

Pertuz (2004) cita una frase de James B. Gray que dice “Escribir es un proceso; el
acto de transformar pensamiento en letra impresa implica una secuencia no lineal de etapas

0 actos creativos” (p. 4).

Ademds, menciona que la escritura debe tener connotaciones holisticas y
procedimentales en diferentes contextos educativos. Muchas veces a los alumnos de
educacion primaria y secundaria se les dan los elementos que necesitan para escribir
individualmente (ortografia, gramatica, coherencia, cohesion, etc.), y peor aln, se hace de
manera descontextualizada. Esto no permite que los estudiantes vean mas alla de cada
fragmento, impidiendo que aprecien el trabajo como un todo. Sin embargo, los docentes
muchas veces quieren que los estudiantes realicen ellos mismos el proceso de integracion
en su cabeza, y esto solo es posible si la orientacion del docente actia como un puente para
que establezcan conexiones y relaciones a partir de sus propios intereses y conocimientos

previos.

Es necesario, pues, pensar la escritura como un proceso vital; como una intencion
capaz de destruir en nosotros; como una reaccion en cadena cuyo epicentro es el punto
central del pensamiento, para que pase por un proceso que lo anime y lo imposibilite,
codigos para encontrar sentido y libertad. Pero no en un comportamiento unico e

irrepetible, sino a través de maltiples “réplicas”, en su ir y venir, es posible calificar el
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proceso. Procesos que permiten la interaccion, la comunicacion y el aprendizaje de la

lengua y otras areas del conocimiento.

Asimismo, en escenarios educativos como escuelas, universidades, etc., es
necesario brindar a los estudiantes una base teorica, practica y critica que les permita

consolidar gradualmente el codigo escrito para manejar efectivamente el papel en blanco.

La vida moderna exige un completo dominio de la escritura. ;Quién puede
sobrevivir en este mundo tecnificado, burocratico, competitivo, alfabetizado y altamente
instruido, si no sabe redactar instancias, cartas o exdmenes? La escritura esta arraigando,

poco a poco, en la mayor parte de la actividad humana moderna. (Cassany, 1995, p. 10)

Significa poder elaborar: un curriculum personal, una carta para el periddico
(una/dos hojas) que contenga la opinioén personal sobre temas como el trafico rodado, la
ecologia o la xenofobia, un resumen de 150 palabras de un capitulo de un libro, una tarjeta
para un obsequio, un informe para pedir una subvencidon, una queja en un libro de

reclamaciones, etc.

La formacion en escritura que la mayoria de usuarios poseemos es fragmentaria, o
incluso bastante pobre. Lo prueba la larga lista de prejuicios de todo tipo que nos estorban.
Muchas personas creen que los escritores nacen; que no se puede aprender a redactar; que
no hay técnica ni oficio en la escritura y que, por lo tanto, no se puede ensefiar ni aprender

de la misma manera que un aprendiz de carpintero aprende a montar armarios.

Hay tantas maneras de escribir como escritores y escritoras. No se pueden dar
recetas validas para todos, sino que cada uno debe adaptar los patrones a sus propias

medidas. Cada uno tiene que desarrollar su propia técnica de escritura.

En consecuencia, podemos afirmar que la sociedad actual exige personas que sean
capaces de dominar la escritura. La sociedad actual estd dominada por la escritura en
diversos ambientes y contextos: todo lo que uno hace es escribir, para transmitir mensajes
y socializar; es decir, la escritura es un medio inevitable para que los ciudadanos se
mantengan en constante comunicacion. Estamos envueltos por la actividad escrita: desde
los cuadernos, textos escolares, recetas medicinales, facturas bancarias, las declaraciones
de renta, periddicos, libros escritos, carteles, afiches, etc. El tema es que, ;acaso somos

capaces de escribir correctamente solo por escribir en cualquier medio? Es un problema
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que pocos le dan importancia, pero se sabe que, si un mensaje llega a todos de una manera
correcta, sin faltas ortograficas, todos sabran lo que se quiere comunicar, solo asi, uno
podra entender la importancia de la escritura. Por ende, debemos entender que, un adecuado
o un inadecuado uso de la escritura pueden determinar nuestros éxitos o fracasos en nuestra

formacion como educandos, como profesionales en diferentes areas académicas.

2.2.2.5 Procesos de la escritura de textos

Se refieren a modelos cognitivos que tratan de explicar qué proceso sigue un
escritor en una tarea de escritura. En estos modelos, la atencion se centra en las estrategias
y el conocimiento que utilizan los autores para escribir y las formas en que interactiian en
el proceso. Los subprocesos no se ven como pasos ejecutados uno tras otro, sino como

operaciones a realizar, generalmente aplicadas recursivamente. (Bricefo, 2014, p. 44)

Anna Camps (1990) cita a Hayes y Flower, quienes contribuyeron a establecer el
estudio de las estrategias de redacciéon como una importante linea de investigacion y le
dieron unos fundamentos tedricos. Enfocaron sus investigaciones al acto de escritura, es

decir al proceso de escritura y no al producto. (pp. 5-6)

El modelo de Hayes y Flower consta de tres partes, o componentes, entre las que se
establecen diversas interrelaciones: la memoria de largo plazo del autor, el contexto de
produccion, que estd formado por los elementos que constituyen la situacion retdrica y el

texto producido en cada momento, y finalmente, el proceso en si.

La memoria a largo plazo incluye todo el conocimiento del autor sobre el tema, las

imagenes de los posibles destinatarios y el esquema del texto.

El contexto de produccion se refiere a la situacion especifica en la que tiene lugar
la escritura. La tarea de escribir plantea una serie de cuestiones retoricas que el escritor
debe abordar en relacion con la intencion del escrito, el destinatario o destinatarios a los
que va dirigido y el tema concreto que aborda. Tal como estd escrito, el texto que se ha
producido genera una serie de requisitos y condicionantes, que es otro elemento del

contexto.

Las principales operaciones que configuran el proceso propiamente son:
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2.2.2.5.1 La planificacion

Estos incluyen definir los objetivos del texto y desarrollar un plan para guiar toda
la produccion. Esta operacion consta a su vez de tres hilos: concepcion o generacion de
ideas, organizacion y finalmente establecimiento de objetos a partir del contexto retorico.
Los autores distinguen entre dos tipos de planificacion: la planificacion de procesos, que
se ocupa de la forma en que el autor lleva a cabo el proceso, y la planificacion de

contenidos, cuya funcion es traducir las ideas en texto escrito.

2.2.2.5.2 La textualizacion

Consiste en un conjunto de operaciones que transforman el contenido en un
lenguaje escrito linealmente organizado. Las multiples exigencias de esta operacion
(ejecucion grafica de letras, ortografia, requisitos 1éxicos, 1éxicos, sintdcticos, etc.), que
van desde la organizacion seméantica jerarquica hasta la organizacion lineal, obligan a

frecuentes revisiones y retornos a las operaciones planificadas.

2.2.2.5.3 Larevision

Estos incluyen la lectura y las subsiguientes correcciones y mejoras del texto.
Durante el proceso de lectura, el escritor evalua el resultado de la escritura de acuerdo con
el proposito de la escritura y también evaliia la coherencia del contenido de acuerdo con la

situacion retorica.

A partir de lo anterior, es imprescindible comprender la escritura como un proceso
generado en la mente, que se concreta en el acto comunicativo, para ello, es necesario tener
en cuenta varios procesos y estrategias para desarrollar la escritura en todos los niveles
educativos; es decir, plantea al escritor una serie de exigencias en cuanto al contenido,
proposito y la estructura del texto. Asi mismo, son involucrados tres partes o procesos; la
planificacion, manipular ideas, organizar, fijar metas, preescribir; la textualizacion, escribir
sobre el papel, juntar palabras para producir un sentido global; finalmente la revision

correccion y mejora del texto.

En cuento al modelo de composicion Cassany 1987 y Camps 1990 explican los
distintos modelos compositivos propuestos para la expresion escrita: desde propuestas

lineales que distinguen las tres etapas de preescritura, escritura y reescritura, hasta
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propuestas paralelas mas complejas. La composicion (palabras, frases, ideas y objetivos)

interactian. (Cassany, et al., 2003, p. 285)

El acto de escribir consta de tres procesos basicos: planificar, redactar y revisar, y

de un mecanismo de control, el monitor, que los regula y decide cudndo funcionan.

A la hora de escribir ejemplos, buscaremos la forma mas clara y concisa de expresar
con palabras todo lo que planeamos. Por un lado, necesitamos presentar hechos y cifras
relevantes, aclarando nuestra posicion, los argumentos que la sustentan y las demandas

especificas que hacemos.

Durante el proceso de revision, el escritor compara la escritura hecha en ese

momento con las metas planeadas previamente y la revisa para acomodarlas y mejorarlas.

El control es un directorio que gestiona la operacion y participacion de los diversos

procesos en las actividades globales que lo componen.
2.2.2.5.4 Publicar

Publicar es dar a conocer algo, mostrarlo. La publicacién de un texto no es
necesariamente que una editorial lo publique, que se haga una version de imprenta. Lo
importante es que los estudiantes muestren lo que escribieron a sus docentes, sus

compatfieros y a otras personas si es posible. (Curriculo Nacional Base Guatemala, 2020)

Cassany (1987) “revela que el proceso de escritura tiene tres fases: preescritura,

redaccion y revision” (p. 98).
e Pre-escribir

Saber recopilar, clasificar, sintetizar, interpretar y adaptar informacion de cursos
sobre un tema determinado (interpretacion y debates en clase, apuntes, lecturas
complementarias, manuales, etc.) Son ttiles para la realizacion de examenes, trabajos,

repasos, etc.

Saber aprovechar la experiencia y el conocimiento personal: elegir informacion

esclarecedora, relacionarla con otras ideas, etc. Uselo para escritura personal, escritura
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independiente y creativa, etc. Saber relacionar la lectura y los conceptos en clase con la

experiencia personal.

e Escribir el primer borrador

Aplicar un proceso de escritura eficiente y productiva, dispuesto a escribir multiples
borradores, cambiar los planes iniciales, etc.

Pasos para controlar el proceso: generar ideas primero, guardar las correcciones
gramaticales para el final, etc.

Conocimiento y fluidez 1éxica y semantica: traducir conceptos e ideas en palabras.

Conocimiento y fluidez de la morfosintaxis: construir oraciones bien estructuradas,
unirlas, etc.

Conocer las convenciones del habla: inflexidon y registro, coherencia, estructura,
tendencias, etc.

e Revisar

Evaluar y revisar el contenido: qué dice el texto y qué quiere decir el autor, como

reaccionaran los lectores y como quiere el autor que responda, etc.

Evaluar y revisar la estructura: adaptar la audiencia, encontrar lectores para el

ensayo, etc.

Gramatica correcta: aplicacion consciente de las reglas gramaticales aprendidas.

Vocabulario y estilo correctos: utilizar conocimientos de vocabulario y libros de

referencia (diccionario, diccionario de sindnimos, etc.)

Corregir los aspectos mas mecanicos: ortografia, separacion de palabras,

abreviaturas, mayusculas, puntuacion, etc.

2.2.2.6 Texto

Isenberg, citado por Bernardez (1982) afirma lo siguiente:

Los textos son la principal forma organizativa de representacion del lenguaje humano.

Cuando hay comunicacion (oral/escrita) entre personas, es en forma de texto. Dado
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que la comunicacion humana es siempre un tipo de comportamiento social, el texto es
también la unidad en la que se realizan las actividades del lenguaje como actividades
de comunicacion social. Por tanto, el texto es una unidad comunicativa, es decir, la

unidad que organiza la comunicacion del lenguaje. (pp. 80-87)

Bernardez (1982) menciona que “los criterios del texto, estos son los siguientes: texto como
unidad comunicativa, texto como (producto de) actividad, texto como sucesion de
oraciones, texto como signo lingiiistico, otros criterios (cierre semantico, existencia de

relaciones internas)” (pp. 80-85)

Pier Marco Bertinetto, citado por Bernardez (1982) propone que, «un texto puede definirse
ampliamente como cualquier secuencia coherente de signos lingiiisticos, producida en
forma concreta por un hablante y dotada de una intencionalidad comunicativa especifica y

una determinada funcion cultural» (pp. 80-84)

Bernardez (1982) alude lo siguiente:

Texto, es la unidad bésica del lenguaje comunicativo, producto de las actividades
del lenguaje humano, siempre con caracteristicas sociales; se caracteriza por su
clausura semantica y comunicativa, asi como por su coherencia profunda y
superficial, que es como las intenciones (comunicativas) del hablante crean un
texto completo, su estructura esta construida por dos conjuntos de reglas: las del

nivel del texto y las del sistema lingiiistico-texto. (pp. 82-87)

Una acepcion moderna de la palabra texto, significa cualquier manifestacion verbal
y completa que se produzca en una comunicacion. Los textos pueden ser orales o escritos;
literarios o no; para leer o escuchar, o para decir o escribir; largos o cortos. (Cassany, et al,

2003, p. 309)

En ese entender, se puede inferir que el texto es una forma o medio de comunicacion
que se presenta de forma escrita como oral. Suele seguir algunas reglas como la coherencia
0 cohesion que ayudan a entender o interpretar de manera adecuada el mensaje de quien

hace uso de este.
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2.2.2.6.1 Propiedades del texto

Cassany (2003) “Llamamos propiedades del texto a todos los requisitos que ha de
cumplir cualquier manifestacion verbal para poder considerarse un texto y, por lo tanto,

para poder vehicular el mensaje en un proceso de comunicacion” (pp. 311-329).

Estas propiedades son: Adecuacion, Coherencia y cohesion.

e Adecuacion

Es el conocimiento y dominio de la diversidad lingiiistica. La lengua no es uniforme
ni homogénea, sino que varia segun diversos factores: geografia, historia, grupos sociales,

situaciones de comunicacion, interrelaciones entre hablantes, canales de comunicacion, etc.

Suficiencia significa saber elegir entre todas las soluciones lingiiisticas que te

ofrece el idioma, la mas adecuada para cada situacion comunicativa.

e C(Coherencia

Se refiere al campo del procesamiento de la informacién. De acuerdo a cada
situacién de comunicacion, el mensaje o informacion que transmite el texto se estructura
de una manera determinada. La consistencia determina qué informacion relevante se debe
comunicar y como se debe hacer (en qué orden, nivel de precision o detalle, estructura,

etc.)

Los aspectos mas importantes de la coherencia textual incluyen: la cantidad de

informacion, la calidad de la informacion y la estructura de la informacion.

e Cohesion

Se refiere a la representacion gramatical del texto. Las oraciones que componen un
ensayo no son unidades aisladas e inconexas, colocadas una tras otra, sino conectadas o
relacionadas con varios dispositivos gramaticales (signos de puntuacidén, conjunciones,
articulos, pronombres, sinénimos, entonacion, etc.), de modo que constituyen una red
entrelazada de asociaciones lingiiisticas que hace posible codificar y decodificar textos...

engloba cualquier mecanismo de carécter lingiiistico o paralingiiistico para interconectar
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oraciones de un texto. Es basicamente gramatical y afecta la presentacion superficial del

texto.

El texto no serd sino el resultado de la conjuncion de los parrafos, pero esta
conjuncion, al igual que la de las oraciones constitutivas del parrafo o la de las palabras
constitutivas de la oracion, no se resuelve en una simple sucesion, sino que exige el respeto

a las mismas propiedades: adecuacion, coherencia y cohesion. (Alvarez, 2005, pp. 51-54)

La coherencia es la propiedad que le da a un texto su significado global, una unidad
semantica e informativa que nos permite interpretar cada una de sus partes como
constituyentes compatibles del todo. Un texto es coherente cuando cada unidad (parrafo,
oracion, palabra) que lo inspira estd ordenada de tal manera que no se niegan ni se

contradicen entre si.

La cohesidn se refiere a los diferentes tipos de relaciones lingiiisticas que secuencian
y combinan partes de un texto para proporcionarle la necesaria unidad de informacién y
coherencia. Un texto es cohesivo cuando contiene ciertos marcadores formales que permiten
una interpretacion especifica de cada fragmento que le precede o le sigue y utiliza
procedimientos de diversa naturaleza: relaciones semdanticas entre palabras utilizadas,
repeticion de palabras, significado, puntos suspensivos, designadores, sustitucion de

pronombres, indice. Orales, especialmente los llamados marcadores discursivos.

Recientes autores entre los mencionados, Daniel Cassany, afirman que las
propiedades fundamentales de un texto oral o escrito son tres. De estos dos van
estrechamente ligados; la coherencia y cohesion, que se encargan principalmente de velar
por el orden, congruencia y buena estructura de los elementos del texto. En cambio, la
adecuacion, como el mismo nombre indica, busca adaptar o ajustar el texto de acuerdo a las

necesidades o caracteristicas de los que hacen uso de un texto.

Marin (2001) menciona lo siguiente:

La coherencia o sentido global estd dada, en primera instancia, por la relacién
que existe entre las ideas de un texto; en segunda instancia, por la posibilidad
que tenga el oyente o el lector de reconstruir esa relacion. Hay, ademads, una
tercera instancia: el explicitacion de esas relaciones mediante elementos

gramaticales y de 1éxico (vocabulario). (p. 67)
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Segun la autora, un texto, entonces, se caracteriza por:

La finalidad comunicativa (pragmatica), la coherencia (semantica), por su cohesion

(gramatical y 1éxica)

De qué modo el sentido global de la comunicacion estd constituido por el
encadenamiento y entretejido de los distintos enunciados que componen un texto, puede

verse muy claramente en el caso de didlogos.

Contexto, es el conjunto de circunstancias sociales, culturales, psiquicas,

emocionales que constituyen la situacién comunicativa en cuyo entorno se produce un texto.

Intertextualidad: es la relacion que un texto mantiene con otros... En este sentido, la
intertextualidad no explicita funciona como una sefial de complicidad entre quien produce

el texto y quien lo interpreta.

En esta parte Marta Marin considera como una propiedad del texto al contexto y la
intertextualidad, las cuales se resumen basicamente en adaptar el texto a las caracteristicas
de las personas que usan el texto como medio de comunicacion, es decir tanto a los emisores
y receptores. En ese entender podriamos considerar hacer una analogia entre el contexto y la

intertextualidad con la adecuacidén mas arriba mencionada.

2.2.2.6.2 Redaccion

La Real Academia de la Lengua Espafiola (2010) alude:

Al considerar el texto como medio de comunicaciéon se considera algunos
parametros en el momento de su uso, esto ocurre especialmente en los textos que se
presentan de forma escrita. Entre esos mencionamos a los tipos de acentuacion gréfica,

signos de puntuacion y la ortografia. (pp. 5-11)

e Acentos graficos para palabras monosilabicas

Las palabras con monosilabos nunca se acentiian graficamente, excepto los signos

diacriticos: mes, bien, sol, ve, ya, son, fe, fue, vio, dio, hyphen.

e Acentos graficos para palabras polisilabicas
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La aplicacion de las reglas de acentuacion grafica para palabras polisilabicas

depende de si son agudas, caidas, esdrajulas o sobresdrijulas.

e Aguda

Los acentos tienen tilde cuando terminan en consonante n o s sin que les preceda
otra consonante, o en cualquier vocal a, e, i, 0, u: razéon, compas, aqui, comité, magrebi,

revisado, iglu.

e Grave

Las palabras sencillas se escriben con acento cuando terminan en consonante

distinta de n o s, o con el digrafo ch: angel, referéndum, toner, Tibet, torax, lapiz, cromlech.

Asi que cuando terminan en -n o -s sin otra consonante antes, o con alguna vocal a,

e, 1, 0, u, no tienen tilde: margin, crisis, can, park, bike, book, tribu.

e Esdrujulas y sobresdrujulas

Siempre se acentuan las palabras esdrujulas y sobresdrujulas: analisis, sutura,

habitat, rapido, recitalo, imagina para mi.

La acentuacion grafica se ha convertido en un requisito casi indispensable para los
textos escritos en nuestro idioma, ya que por la variedad o riqueza de las palabras en
espanol una sola palabra tildada o acentuada graficamente en diferentes silabas muestra un

cambio sustancial en el significado de lo que se quiere transmitir.

e Signos de puntuacion

El punto (.) es el simbolo ortografico pequefio y redondo que se utiliza
principalmente. Los puntos se utilizan como signos de puntuacion para marcar el final de

las oraciones.

Una coma (,) es un signo de puntuacién que se usa para separar las unidades de
idioma debajo de una declaracion. Se anade a la palabra o simbolo que la precede y se

separa de la siguiente palabra o simbolo por un espacio.
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Un punto y coma (;) es un signo de puntuacién cuyo numero se forma

superponiendo un punto y una coma.

Los dos puntos (:) son un signo de puntuacion cuyo grafico consiste en un punto

superpuesto a otro.

Los paréntesis son un simbolo de ortografia doble cominmente utilizado (pero no

limitado a) para insertar informacion complementaria o aclaratoria dentro de una oracion.

Un paréntesis es un simbolo ortografico doble que, en algunos contextos, se parece

a los paréntesis que encierran informacion adicional o aclaratoria.

Las comillas son un tipo de notacion biortogonal, y en espaiol se utilizan diferentes
tipos: comillas angulares, también conocidas como latinas o espafiolas («»), inglesas ("") y

comillas simples (' ").

El signo de interrogacion (?) y el signo de exclamacion (j!) son marcas de doble
alfiler, y puedes ver que su forma consiste en un trazo vertical (uno curvo y otro recto)
seguido de un punto. Para las ofertas de apertura, el punto estd sobre el trazo, para las
ofertas de cierre, el punto estd debajo del trazo. Ademas, en el signo de interrogacion, la
curva se abre hacia la derecha en la linea de inicio y hacia la izquierda en la linea final. Su
funcion principal es delinear oraciones interrogativas directas y oraciones exclamativas

respectivamente por escrito.

Una elipsis es un signo de puntuacioén que consta de tres puntos consecutivos (...)

sin espacios entre ellos.

El uso de signos de puntuacion del mismo modo que la acentuacion grafica también
constituye una parte importante y casi esencial de los textos escritos. Su adecuado empleo

ayudard al texto a cumplir su funcion de comunicacion con mayor precision.

e El uso distintivo de minusculas y mayusculas

Es una convencion estrictamente grafica que solo se da en algunos sistemas de
escritura y carece de relevancia a nivel fonético. Las letras mayusculas representan los
mismos fonemas que las letras minasculas correspondientes. Estas son variantes de forma

del mismo grafema, por lo que sus equivalentes coloquiales son los mismos.
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A diferencia de los dos primeros items mencionados como parte de la redaccion de
un texto, el uso de mayusculas en un texto no influird muy significativamente en lo que el
mensaje quiere comunicar. Ese hecho no le quita su relevancia, por tratarse de un elemento

que puede ayudar a distinguir o jerarquizar a una palabra.

2.2.2.6.3 Tipos de textos

Segun Werlich citado por Corbacho (2006) “se encarga de estudiar los tipos
textuales y los clasifica en 5 tipos” (pp. 77-90).

La clasificacion que desarrolla es de la siguiente manera:

a) Textos narrativos, relativos a la percepcion de los hechos y su cambio en el tiempo.
En general, los textos narrativos son aquellos que transmiten hechos de la vida
(relatos, relatos, etc.).

b) Texto descriptivo, asociado a percepciones de eventos y cambios espaciales. Son
textos que describen lugares, personas y hechos (folletos turisticos, declaraciones de
testigos, etc.).

¢) Textos expositivos, relativos al analisis y sintesis de ideas y representaciones
conceptuales. Los textos expositivos clasifican, explican y definen conceptos
(ensayos, definiciones, etc.).

d) Textos argumentativos, relativos a la relacion entre ideas y conceptos. En un ensayo
argumentativo, el hablante suele expresar una opinion, refutar un argumento o
expresar dudas (resefia, articulo cientifico, etc.).

e) Texto explicativo, relativo a instrucciones en la secuencia y predicciones de
comportamiento futuro. Los textos instructivos tienen por objeto provocar en el lector
una determinada conducta actitudinal, entendiendo que entre sus funciones se
encuentran el consejo, la sugerencia, la advertencia, la obligacion, etc. Por ejemplo:

manual de instrucciones, leyes, etc.

Se mencionan estos tipos de texto como aquellos que acogen o engloban a aquellos mas
especificos. Ahora un texto escrito u oral no siempre se presenta de forma pura, si el cabe
el término. Los textos pueden ser una mescolanza de dos, tres hasta cuatro tipos, este uso

dependerd de las necesidades comunicativas que tengan quienes lo utilizan.

e Tipos de texto segun la idea central
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Ortega (2010) “clasifica al texto de acuerdo a la ubicacion de la idea principal,

asimismo menciona cuatro tipos” (pp. 2-5)

La autora lo clasifica de la siguiente manera:

a) Analizante o deductivo: en donde la idea central aparece al comienzo.

b) Sintetizante o inductivo: la idea central aparece al final de parrafo.

¢) Analizante-Sintetizante: La idea central se halla ubicada en el centro o en medio
del texto

d) Encuadrado: Es aquel en donde la idea aparece diseminada a través de todo el

parrafo, y el lector debe inferirla o resumirla con sus propias palabras.

Los textos clasificados por la ubicacion de la idea principal suelen ser utiles en analisis mas

exhaustivos de lo que se comunica.

Al respecto, Segun Van Dijk (1978), texto es “un constructo tedrico”, un concepto
abstracto que se concreta a través de distintos discursos y su estudio debe ser abordado
interdisciplinariamente desde la lingiiistica, la sociolingiiistica, la psicolingiiistica, la teoria
de la comunicacién. Asimismo, el texto estructura su contenido en el plano global en dos
tipos de estructuras: las denominadas macroestructura y superestructuras textuales.
Mientras la macroestructura resume el contenido global, la superestructura representa la

forma que adopta el discurso.

Por lo mencionado por el autor, se puede aludir que, el texto es toda una unidad
comunicativa mas amplia que abarca no solo las palabras escritas o habladas, sino también
las estructuras sociales y cognitivas que influyen en la produccion e interpretacion del
discurso; es decir, el texto no se limita a las palabras, sino que se extiende a las complejas
interacciones entre el lenguaje y su contexto mas amplio. Es fundamental sefialar, que Van
Dijk, destaca la importancia de analizar el contexto social, politico y cultural para
comprender completamente un texto, ya que estos factores juegan un papel crucial en la

construccion del significado.

2.2.2.7 Argumentacion

Julieta Haidar analiz6 el tema, mencionando que la argumentacion es el proceso

mediante el cual una persona o grupo de personas intenta persuadir a una audiencia para
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que tome una determinada posicion, utilizando argumentos destinados a demostrar la

validez de la proposicion propuesta.

La argumentacion es un proceso cognoscitivo basado en operaciones, cuyo fin es
establecer medios de prueba acerca de la validez, la verdad, la probabilidad o la posibilidad
de una hipotesis o planteamiento...la argumentacion procede a demostrar, comprobar,

sustentar o refutar una hipotesis, tesis o planteamiento a través del discurso. (Cardenas, p.

6)

El principal proposito de una argumentacion es convencer, lo cual puede obedecer
a necesidades como: influir en la opinion de alguna persona o grupo social, modificar
alguna opinion del auditorio, disuadir a quienes se muestran opuestos a un punto de vista,
minimizar la hostilidad hacia una determinada tesis, justificar una conviccion o refutar

puntos de vista que no se comparten. (Diaz, 2009, pp. 15-17)

Entre los fines de una comunicacion oral o escrita encontramos a la argumentacion
como un acto de poder probar o comprobar al receptor acerca de lo que estd diciendo o
escribiendo, el emisor tratard de convencer o mostrar su posicion acerca de algo con su

discurso argumentativo.

2.2.2.8 Texto argumentativo

Carneiro (2014) menciona que:

Un texto argumentativo es aquel en el que predomina la intencidon de sustentar
lo que se afirma, frente a un texto expositivo que se limita a afirmarlo. El
argumento requiere razonamiento: lo que se afirma debe estar justificado por
la légica y la fuerza de los hechos. Asimismo, revela una opinidén, opinion,

calificacion o posicion sobre un tema. (p. 209)

Dolz citado por Gomez, M. (2016) afirma que, “el proposito de un ensayo
argumentativo es convencer al destinatario de un punto de vista sobre un tema, o
convencerlo de que un punto de vista anterior es incorrecto (Refutacion), por lo que

proporciona ciertas razones” (pp. 3-5).
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Ademas de la intencidn comunicativa, un ensayo argumentativo se caracteriza por
la forma en que se organiza el contenido que lo define como: se presentan unas premisas o

datos que no pueden aceptarse si no se acepta una determinada conclusion o argumento.
2.2.2.8.1 Modelos Argumentativos
Modelo argumentativo segun Cassany (1995) manifiesta:

Ademas, el contenido también determina coOmo se organizan los parrafos. Los
teoricos (Repilado, 1977; Flower, 1989; Serafini, 1992) distinguen entre
diferentes estructuras en funcion del tipo de datos expuestos. Los argumentos, por
lo tanto, requieren necesariamente argumentos, argumentos y quizds ejemplos;
narrativas en orden cronoldgico; una pregunta retérica precedida por una respuesta
razonable; comparaciones de datos (pro/contra, pro/contra, positivo/negativo) de
un lado/otro Aspectos se expresan con notacion tipo, pero por otro lado... y un
parrafo enumerando los casos posibles, por ejemplo, para este, contiene una

introduccion general y una enumeracion de unidades pertinente. (pp. 88-92)

Para presentar argumentacion en un texto es necesario hacerse con diferentes datos
para poder exponer la informacion sustentando en hechos, noticias, investigaciones, etc.
De esa forma las personas pueden defender o convencer de manera mas confiable a sus

receptores.

Montoya & Motato (2013) plantean un modelo argumentativo:

Los textos argumentativos pretenden descubrir un abanico de razones de forma
clara, ordenada y estratégica para convencer al receptor de una idea, presentando
conceptos que ayuden a sustentar lo pensado. En este sentido, los textos
argumentativos que forman parte de una disciplina empirica deben ser plausibles,

probables, falibles y verificables. (p. 28)

En un texto argumentativo, la organizacion se presenta de manera coherente: planteamiento
del problema, formulacion de la tesis, formulacién de argumentos de apoyo. En la
composicion escrita se pueden identificar tres elementos bésicos, como son el ensayo, el

ensayo argumentativo y la conclusion.
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Tesis: Reflexion en torno a una idea central, el nicleo de un argumento, es clara,
presenta lo que se debe defender, completar o refutar, y establece claramente la posicion
del autor sobre el tema. Esta puede aparecer al principio o al final del texto principal, y si

aparece al final, se debe omitir la conclusion para mostrar que la tesis la reemplaza.

Ensayo Argumentativo: Argumento o desarrollo de un argumento, siendo necesaria
la reflexion sobre la idea central, cada parrafo del desarrollo puede presentar una de las
razones en apoyo del enunciado que dio origen a la tesis. Luego hablamos de argumentos,
los cuales deben contener referencias teodricas, citas, refranes o refranes, enlaces

gramaticales, aforismos, etc.

Montoya y Motato hacen atin mas formal y cientifica el acto de argumentar en un
texto. Se muestran mas estrictos con los requisitos, por asi decirlo. En resumen, piden una

investigacion mas exhaustiva sobre el tema del que hablaran.

2.3 Marco conceptual

Redes sociales: Servicios de la sociedad de la informacidon que ponen a disposicion de
los usuarios una plataforma de comunicacién a través de Internet para que puedan crear un
perfil con sus datos personales, facilitando la creaciéon de comunidades basadas en
estandares comunes y permitiendo la comunicacion por medio del chat, un discurso tomado
del inglés chat (“chat”), que significa “una conversacidon entre personas conectadas a
Internet a través del intercambio de mensajes electronicos” y mas comunmente “un servicio
que permite que tales conversaciones se lleven a cabo”, una voz masculina, su plural es
chat.

Competencia: La competencia se define como el conjunto de habilidades que una
persona debe combinar para actuar de manera pertinente y con sentido moral en una
situacion dada para lograr un propdsito especifico. Esta competencia permite la produccion
de textos que incluye actividades que van mas alld de la escritura misma. Hay tareas antes
y después que no debemos pasar por alto. En general, podemos decir que la produccion de

un texto consta de tres etapas: planificacion, textualizacion y revision.
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CAPITULO I1I

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipéotesis general

El uso de las redes sociales repercute significativamente en la competencia escribe
diversos tipos de textos: textos argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de
secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano

Herrera, Cusco-2021.

3.2 Hipdtesis especifica

a) Los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021 utilizan

Facebook, Messenger, WhatsApp, Twitter, Instagram, entre otros.

b) El uso de las redes sociales repercute significativamente en la capacidad: Adecta el
texto a la situacion comunicativa (planificacion), en los estudiantes del cuarto grado
de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato

Luciano Herrera, Cusco-2021.

¢) Elusode las redes sociales repercute significativamente en las capacidades: Organiza
y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada. Y, utiliza convenciones del
lenguaje escrito de forma pertinente (textualizacion), en los estudiantes del cuarto
grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021.

d) Eluso de las redes sociales influye significativamente en la capacidad: Reflexiona y
evalua la forma, el contenido y contexto del texto escrito (revision), en los estudiantes
del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021.
3.3 Identificacion de Variables

3.3.1 Variable 1:

Redes sociales

3.3.2 Variable 2:
Competencia escribe diversos tipos de textos
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Reactivos Categoria
Las redes - Tener una cuenta en una 1. ¢Con qué fin o motivo obtuviste tu cuenta de | - Alternativas
sociales son red social. red social? multiples

REDES plataformas Uso social 2. (Con qué tipos de redes sociales cuentas?

SOCIALES digitales - Relaciones interpersonales| 3. ;Qué tipo de comunicacion mantienes en tus
formadas  por (amistades, familia, cuentas de redes sociales?
comunidades de compaifieros de estudio) | 4. ;Con que propdsito te conectas a una red | - Siempre
individuos con social? - Casi siempre
intereses, - Intercambio de informacion| 5. ;Con quienes te comunicas frecuentemente? | - A veces
actividades o audiovisual (fotografias y | 6. (Qué tipo de informacién compartes en tu | - Nunca
relaciones  en videos) cuenta de red social?
comun (como 7. ¢Cuantas horas diarias interactias en tu
amistad, - Informacion académica cuenta de red social?
parentesco, 8. Segun tu parecer, ;quiénes utilizan mas las
trabajo).  Las - Entretenimiento y juegos redes sociales?
redes‘ sociales | jso académico o ‘ 9. (EIl chatear en tiqmpo real o actual con tus
permiten el - Comunicacion fluida y contactos y/o amigos agregados te ayuda a
contacto entre rapida resolver algunas dudas sobre algin tema de tu
personas y formacién académica?
funcionan como - Expresion de sentimientos| 10. ;Accedes a tus redes sociales para ampliar tus
un medio para y emociones conocimientos comunicandote con otras?
comunicarse € 11. ;Te emocionas mas por un emoticon o por una
intercambiar - Conexidn entre 2 a 4 horas expresion corporal (abrazos, besos, y otros)?
informacion. al dia 12. ;Tienes supervision de una persona mayor en

- Conexidn entre 5 o0 mas

el tiempo que estds conectado en una red
social?
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horas al dia

- Comunicacion
iconografica

- Retroalimentacion
- Popularidad

- Impacto de las redes
sociales

- Aprendizaje autonomo

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

(Compartes tus estados y/o actividades que
realizas para que tus amigos vean?

([ Prefieres mantener una conversacion virtual
que una conversacion frontal (cara a cara)?
(Consideras que el tener varias cuentas de
redes sociales te hace més popular y sociable?
(Consideras a las redes sociales,
fundamentales en tu desarrollo educativo?
(Crees que el uso de las redes sociales es
importante e indispensable para desarrollar
tus actividades académicas?

(Consideras mas interesante y/o atractiva el
desarrollo de tus actividades académicas a
través de una red social?

(Consideras que tu desenvolvimiento
académico mejord6 con el uso de redes
sociales?

20. ¢(Descubres nuevas palabras cuando usas las
redes sociales?
21. ;Tus profesores te informan de los peligros
que existen en el uso inadecuado de las redes
sociales?
Variable Definicion Dimensiones Indicadores Reactivos
dependiente
Se define como - Adecia el texto a la | 1. Delimita el tema a tratar.
el uso del | Planificacion de situacion ~ comunicativa | 2. Tiene claridad sobre lo que se va a escribir o - Siempre
Escribe lenguaje escrito | diversos tipos considerando el proposito hablar - Casi siempre
diversos tipos | para construir | de textos comunicativo, el tipo | 3. Delimita las ideas para dinamizar el tema. - A veces
de textos: sentidos en el | argumentativos. textual y algunas | 4. Tiene en cuenta el tipo de destinatario del - Nunca
textos texto y caracteristicas del género texto.
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argumentativos

comunicarlos a
otros. Se¢ trata
de un proceso
reflexivo
porque supone
la adecuacion y
organizacion de
los textos
considerando
los contextos y
el proposito
comunicativo,
asi como la
revision
permanente de
lo escrito con la
finalidad de
mejorarlo.

discursivo, asi como el
formato y el soporte.

- Mantiene el  registro
formal 0 informal
adaptandose a los
destinatarios y
seleccionando diversas
fuentes de informacion
complementaria.

Textualizacion

de diversos
tipos de textos
argumentativos.

Escribe textos de forma
coherente y cohesionada.
Ordena las ideas en torno a
un tema, las jerarquiza en
subtemas e ideas
principales, y las
desarrolla para ampliar o
precisar la informacion sin
digresiones o vacios.
Estructura una secuencia
textual (Argumenta, narra,
describe, etc.) de forma
apropiada.

Establece relaciones
logicas entre las ideas,
como comparacion,
simultaneidad y
disyuncion, a través de
varios tipos de referentes y
conectores.

- Incorpora  de

forma

*

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

La eleccion del destinatario define el
lenguaje a utilizar y la amplitud de
explicacion a dar.

Presenta una postura definida sobre el tema.
Investiga sobre el tema a tratar para una
fundamentacion adecuada.

Plantea una estructura conceptual completa:
Introduccion, desarrollo, conclusiones y
citas bibliogréficas.

Presenta una redaccion solida en la que hace
consulta a personas especializadas, recursos
y medios bibliograficos.

Establece con claridad los subtemas.

Define la extension del texto, delimitando la
cantidad de péarrafos.
Evidencia  un registro
relacionado con el destinatario.
Presenta  recursos, justificaciones 'y
alegaciones para persuadir al destinatario.
Expresa ideas, opiniones y la posicion sobre
determinado tema.

Conoce y utiliza la ortografia, gramatica, y
el lenguaje en el texto.

El texto argumentativo cuenta con la
interaccion de diversos tipos de parrafos
(argumentativos, conceptual, cronoldgico,
enumeracion,  explicativo,  expositivo,
narrativos, comparativos, causa-efecto,
deductivo, inductivo y conclusion)

El texto presenta claridad y coherencia sobre
lo que se escribe y/o dice.

académico
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pertinente un vocabulario
que incluye sindénimos y
diversos términos propios
de los campos del saber.
Utiliza recursos
gramaticales y
ortograficos (por ejemplo,
tildacion diacritica) que
contribuyen al sentido de
su texto.

Emplea algunos recursos
textuales y figuras
retoricas con  distintos
propoésitos: para aclarar
ideas, y reforzar o sugerir
sentidos en el texto; para
caracterizar personas,
personajes y escenarios; y
para elaborar patrones
ritmicos y versos libres,
con el fin de producir
efectos en el lector, como
el entretenimiento o el
suspenso.

Revision de
diversos  tipos
de textos
argumentativos.

Evalua de manera
permanente el  texto
determinando si se ajusta a
la situacién comunicativa;
si existen contradicciones,
digresiones o vacios que
afectan la coherencia entre

18.

19.

20.

Revisa minuciosamente el texto redactado y
reconoce sus falencias.

En el texto delimita errores de fondo y
forma.

Toma en cuenta sugerencias.
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las ideas; o si el uso de
conectores y referentes
asegura la cohesion entre
estas.

Determina la eficacia de
los recursos ortograficos
utilizados y la pertinencia
del  vocabulario para
mejorar el texto vy
garantizar su sentido.

Evalua el efecto de su
texto en los lectores a
partir de los recursos
textuales y estilisticos
utilizados considerando su
proposito al momento de
escribirlo.

Compara 'y contrasta
aspectos gramaticales y
ortograficos, algunas
caracteristicas de tipos
textuales 'y  géneros
discursivos, asi como otras
convenciones vinculadas
con el lenguaje escrito,
cuando evalua el texto.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Tipo de investigacion

El proposito de este estudio es demostrar como se presenta la redaccion de ensayos
argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, en particular si han desarrollado habilidades de escritura,
teniendo en cuenta sus procesos que son criterios necesarios para la generaciéon de ensayos
argumentativos. Escribe apropiadamente. En tal sentido en el estudio se consider6 el tipo de
investigacion sustantiva, que se fundamenta en describir e identificar la realidad de los hechos,
es decir como ocurren y que factores generan su estado actual, permitiendo organizar la teoria
cientifica, lo cual especificamente por el proposito de la investigacion es sustantiva descriptiva

(Sanchez Carlessi & Reyes Romero, 2015)

4.2 Nivel de investigacion

El alcance del estudio considera el nivel descriptivo (orientado a caracterizaciones,
elaboracion de perfiles y los diagnosticos descriptivos), de tal forma el estudio estuvo orientado
a describir el nivel de redaccion del texto argumentativo en los estudiantes de 4to de secundaria
de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, especificamente si
han desarrollado la capacidad de redaccion teniendo en cuenta sus procesos que son criterios
necesarios para generar la adecuada redaccion de textos argumentativos, de manera que se ha
evaluado y analizado que caracteristicas presentan los estudiantes de 4to de secundaria de la
Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera. (Sanchez Carlessi &

Reyes Romero, 2015)

4.3 Disefo de investigacion

El estudio responde a un disefio no experimental y transversal, es decir, los investigadores
no intervinieron directa o indirectamente en la manipulacion de las variables de estudio, es lateral
en cuanto que el instrumento de investigacion se aplicod una sola vez, en este caso un cuestionario
sobre uso de las redes sociales por parte de los estudiantes y una lista de verificacion sobre
redaccion de ensayos argumentativos.

Dicho disefo responde al siguiente diagrama de estudio
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Se recolectan datos y se describe relacion (Ox — Oy)

Donde:

M: Muestra representativa de la poblacion

Ox: Observacion de la variable redes sociales

Oy: Observacion de la variable escribe diversos tipos de textos argumentativos

r: Relacion de las variables observadas

4.4 Poblacion

La poblacion de estudio al que involucrd la investigacion estd conformada por los
estudiantes del cuarto de secundaria secciones “A” matriculados en la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera de la ciudad del Cusco, representando un total

de 46 estudiantes en turno mafiana.

4.5 Muestra

Para determinar la muestra de estudio de los 46 estudiantes matriculados en turno mafiana
y tarde, se aplico el muestreo no probabilistico; por lo tanto, se determinara el nimero de sujetos
muestrales por conveniencia de los investigadores, teniendo en cuenta los siguientes criterios de
inclusion: estudiantes participantes en el dia de la aplicacion del instrumento. De acuerdo al
criterio considerado, se aplico el instrumento a 25 estudiantes del cuarto grado de secundaria

seccion “A” en la Institucién Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera.

4.6 Técnicas e instrumentos

Para el presente trabajo de investigacion se utilizd las técnicas de observacion y
descripcion. Como técnica de observacion se uso el instrumento encuesta, y como técnica de
descripcion se aplicoO como instrumentos: fichas de evaluacion y fichas de calificacion. Las

técnicas que se utilizaron son las siguientes.

4.6.1 Observacion participativa no estructurada:
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A través de la observacion indirecta se ha caracterizado el problema de la investigacion,
la influencia de las redes sociales en la redaccion de diferentes textos escolares de los estudiantes.
La observacion que se realizo es simple y libre, con flexibilidad y apertura a todo lo que sucede

en el contexto de investigacion.
4.6.2 Encuestas:

La encuesta, que se us6 permitié aproximarse a la realidad de modo anénimo y evidenciar
resultados mas eficaces. La encuesta, se aplicard a 26 estudiantes del 4° grado de secundaria en

la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera de la ciudad del Cusco.
4.6.3 Cuestionario:

El cuestionario es el mas utilizado para la recoleccion de datos, Hernandez Sampieri
(2014) en su Metodologia de la Investigacion refiere que este consiste en un conjunto de
preguntas respecto a una o mas variables a medir. El cuestionario elaborado consta de 21 items
para los estudiantes del 4° grado de secundaria de la Instituciéon Educativa Mixta de Aplicacion

Fortunato Luciano Herrera.

4.7 Confiabilidad de datos.

Uno de los procesos importantes dentro de la indagacion es la revision de los instrumentos
el cual con ayuda de las probabilidades se puede estimar el nivel de confiabilidad de este, es
desde alli que el respectivo recurso utilizado para encontrar evidencias bajo las opiniones de los
encuestados fue sometido a este calculo matematico denominado alfa de Cronbach, cuya formula

matematica es la siguiente.

-

i k 1 E_.' 5
“Tr-1 52

Para interpretar el valor del coeficiente de confiabilidad usaremos el siguiente cuadro.

Tabla 1. Rangos para interpretacion del coeficiente Alpha de Cronbach

Rango Magnitud
0.01a0.20 Muy baja
021a040 Baja
041a 060 Moderada
061a 080 Alta

0.61a 1.00 Muy alta
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Nota: Datos obtenidos en base Alpha de Cronbach 1951
Nuestro cuestionario fue sometido a este proceso matematico que en base al estadistico
anterior se estim6 la constante de confiabilidad para ambas variables el cual se presentan

adelante.

Tabla 2. Redes sociales

Alfa de N de
Cronbach® elemento
D1: Uso social. 0.8984 8
D2: Uso académico. 0.8789 13
Redes sociales. 0.8886 21

Nota: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 23

Luego de emplear la féormula matematica, para este caso se estimo que el valor de
confiabilidad llega a 0,8 que en las escalas de Cronbach esta se interpreta como alta, calculo

matematico similar a este fue también para la otra variable.

Tabla 3. Competencia escribe diversos tipos de textos argumentativos.

Alfa de N de
Cronbach® elemento
D1:Planificacidn de diversos tipos de textos argumentativos 0.8024 8
D2 : Textualizacion de diversos tipos de textos argumentativos  0.8092 7
D3: Revision de diversos tipos de textos argumentativos. 0.8281 5
Escribe diversos tipos de textos. 0.8132 20

Nota: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 23

4.8 Validacion por juicios de expertos

En un segundo momento se realizd la evaluacion del instrumento de la respectiva
indagacion el cual fue analizado y calificado por maestros investigadores, quienes bajo la
orientaciéon de la ficha con criterios de calificacion de validacion los docentes emitieron su

opinidn en base a porcentajes, el cual se presenta a continuacion:

N° NOMBRE DEL EXPERTO % de valoracion

1 | Mgt. Feliz Gonzalo Gonzales Surco 85%

2 | Mgt. Federico Ubaldo Fernandez Sutta 85%
Promedio 85%
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FUENTE: Elaboracion Propia. Adjuntada en los anexos
Los expertos estimaron que el instrumento tiene consistencia interna puesto que el calificativo

emitido llego a 85 %, del cual nos permite continuar con la respectiva indagacion.

4.9 Método de analisis de datos

La tecnologia ha avanzado mucho en estos ultimos afos, y este ha traido cambios
relevantes en nuestra sociedad en especial en la educacion puesto que la aparicion del internet ha
cambiado mucho el pensamiento de la juventud, es por ello que en esta indagacion se busca ver
como las redes sociales influyen en el aprendizaje de los estudiantes en especial en la redaccion
de textos, para este caso se elabord un instrumento que luego de ser aplicado a los estudiantes de
la muestra seleccionada se copid en la data correspondiente para de ello extraer los cuadros y
graficos, y de este la descripcion respectiva, este proceso cuantitativo fue gracias al uso de
programas de estadistica en sus ultimas versiones, a esto se sumo la comprobacion de los
supuestos hipotéticos de esta indagacién que en base a la estadistica inferencial se llegd a
conclusiones muy relevantes de esta indagacion. Todas estas descripciones se presentan mas

adelante de la investigacion.
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 Descripcion

El ministerio de educacion en los ultimos afios ha ido propendiendo por cambios en la
didactica de los maestros de tal forma que el proceso de ensefianza sea mas significativo en los
estudiantes, de alli que todo docente debe encaminarse a buscar nuevas estrategias pedagogicas,
y que mejor aprovechar de la tecnologia, es asi que en la presente indagacion se pretende ver
““Como repercute el uso de las redes sociales en la competencia escribe diversos tipos de textos
argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco’’, que para una mejor
descripcion de los investigado se disefid recursos para recaudar opinion de los adolescentes de
esta entidad educativa, es asi que para la componente uso social de las redes sociales se
plantearon ocho items, para lo que corresponde a la dimension uso académico se planted trece
preguntas, con alternativas multiples, a esto se adiciona que para la planificacion de diversos
tipos de textos argumentativos, se elabor6 ocho interrogantes, por otro lado para textualizacion
de diversos tipos de textos argumentativos se planted siete items, y en lo que corresponde a
revision de diversos tipos de textos argumentativos, se elaboraron cinco preguntas, para una
mejor comprension y sistematizacion de las respuestas de los estudiantes en base a estos
instrumentos se elabord una ratio, donde se relacionan las dimensiones con las alternativas de

respuestas.

Tabla 4. Variable redes sociales y competencia escribe diversos tipos de textos

CATEGORIAS DIMENSIONES
Uso académico Planificacién Textualizacién ~ Revision
Nunca 1—13 1-8 1-7 1—-5
A veces 14— 26 9—16 8- 14 6—10
Casi siempre 27— 38 17 — 24 15— 21 16— 15
Siempre 40 - 52 25-32 21-28 16 - 20

Fuente: Elaboracion propia
5.2 Resultados de la variable redes sociales - uso social.

Tabla 5. Dimension de la variable redes sociales ;Con qué fin o motivo obtuviste tu cuenta de
red social?
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Estudio 3 12,0 12,0
Ocio o diversion g9 36,0 43,0
Vida social y amigos 10 40,0 88,0
Moda 3 12,0 100,0

Total 25 1000

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1. Dimension de la variable redes sociales ;Con qué motivo obtuviste tu cuenta?

Fuente: Tabla 5
Interpretacion y analisis.

En base a la pregunta anterior a los estudiantes se encontrd que el 40,0% de estudiantes
respondid que el motivo de obtener una cuenta de red social fue por su ritmo de vida social y
amigos, mientras que el 36,0% lo consiguio6 por ocio o diversion, por otro lado, el 12,0% de estos

mismos adolescentes cred su cuenta moda y estudio respectivamente.

Tomando en cuenta estos datos surge la necesidad de estos jovenes por contar con una
cuenta en las redes sociales. Al ser estos tiempos conocidos como la era digital y la tecnologia,
es casi innato para los nacidos en este siglo crear cuentas por diversos motivos, principalmente
para la interaccidn con sus pares en juegos, conversaciones, moda, entre otros aspectos que ellos

consideren necesario. Asimismo, la necesidad de incluir las tecnologias en el ambito educativo
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hace que los estudiantes hagan utilicen con mas frecuencia diversas y mas redes sociales para

interactuar con sus compaieros y docentes.

Tabla 6. ;Con qué tipos de redes sociales cuentas?

Parcentaje

Frecuencia Parcentaje acumulado
Twitter B 24,0 240
Instagram 3 320 56,0
Whatsapp 11 44,0 100,0

Total 25 100,0
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2. Dimension de la variable redes sociales ;Con qué tipos de redes sociales cuentas?

Fuente: Tabla 6.

Interpretacion y analisis.

Referente a la pregunta con que redes cuentan estos adolescentes se estimé que el 44,0% tiene
WhatsApp, otro 32,0% adujo que cuenta con Instagram, asi mismo el 24,0% opt6 por responder

que tiene Twitter.

En ese entender se aprecia que un buen nimero de estos chicos cuenta con una red bastante
popular dentro de la sociedad, asi como se presenta en la estadistica el mas empleado actualmente
por los estudiantes es el WhatsApp por ser una aplicacion de uso gratuito que facilita enviar
mensajes instantaneos a sus amigos, compaieros y/o docentes. Ademads, esta aplicacion

proporciona los recursos necesarios para compartir videos, imagenes, audios y archivos de
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manera personal, como también en macrogrupos no s6lo de su entorno mas cercano, sino también

a nivel internacional.

Los jovenes ademas del WhatsApp hacen uso paralelo de otras redes sociales como Twitter,
Instagram, Facebook en los cuales también pueden encontrar y compartir diversos contenidos de
su interés, propios de su edad.

Tabla 7. Dimension de la variable redes sociales ;Qué tipo de comunicacion mantienes en tus
cuentas redes sociales?

Paorcentaje
Frecuencia Forcentaje acumulado
Academia 1 40 40
Social 15 60,0 64,0
Ccio o diversidn 8 32,0 96,0
Informativa 1 40 100,0

Total 25 100,0
Fuente: Elaboracion propia

Figura 3. Dimension de la variable redes sociales ;Qué tipo de comunicacion

mantienes en tus cuentas redes sociales?

Fuente: Tabla 7

Interpretacion y analisis.

Del cuadro que antecede se observa que el 60,0% de los estudiantes de este grado
manifestd que el tipo de comunicacion que tiene en su cuenta de redes sociales es el social, otro

32,0% adujo que este lo utiliza como ocio o diversion, a esto se suma que el 4,0% de estos
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adolescentes tienen esta cuenta para comunicarse de manera informativa o por la académica.
Demostrando de esta manera que los estudiantes le dan especial relevancia al aspecto social, es
decir, interactian con sus amigos o pares compartiendo informacion de indole social,
informativa, diversion, ludica.

Tabla 8. Dimension de la variable redes sociales ;Con qué proposito te conectas a una red
social?

Forcentaje
Frecuencia =~ Porcentaje acumulado

Sociales 17 68,0 63,0
Ocio o diversion B 240 92,0
Informacidn 2 8,0 100,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 4. Dimension de la variable redes sociales ;Con qué proposito te conectas a una red
social?

Fuente: Tabla 8

Interpretacion y analisis.

Teniendo en cuenta los datos estimados en la grafica que antecede se deduce que el 68,0%
de los alumnos de este grado respondi6 que se conecta a una red social con el propdsito de tener
mejores relaciones sociales con sus pares, otro 24,0% manifesto que lo tiene por ocio o diversion

y solo el 8.0% adujo que este lo utiliza para buscar informacion.
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Datos que confirman que le dan mayor preferencia al aspecto social y ocio, dejando de
un poco el aspecto académico. Al estar los estudiantes investigados en la etapa de adolescencia,
tienen tendencia a buscar mayor comunicacion en interaccion con sus amigos o compaiieros de
manera indirecta, es por ello que prefieren usar las redes sociales para sus conversaciones

cotidianas, evitando el contacto fisico, tema que se ve mas adelante.

Tabla 9. Dimension de la variable redes sociales ;Con quiénes te comunicas frecuentemente?

Paorcentaje

Frecuencia = Porcentaje acumulado
Companeras 10 40,0 40,0
Familiares 12 43 0 23,0
Profesores 3 12,0 100,0

Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5. Dimension de la variable redes sociales ;Con quiénes te comunicas frecuentemente?

Fuente: Tabla 9

Interpretacion y analisis.

Al preguntar a este contingente de alumnos sobre con quienes se comunican
frecuentemente se halld que el 48,0% opind que interrelaciona con familiares, otro 40,0% de
estos jévenes mencionaron que se comunican con sus compaieros, un 12,0% de estos mismos

alumnos adujeron que interrelaciona comunicacion con sus profesores.
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Lo cual demuestra interés por un pequefio grupo para sus actividades académicas.
Teniendo en cuenta los resultados se puede mencionar que, los estudiantes al ser en su mayoria
adolescentes se comunican con personas de la misma edad, ya que es con ellos con quienes
pueden compartir informacion de la misma indole. De la misma manera un buen porcentaje de
estudiantes usan las redes sociales para comunicarse con adultos, entre ellos sus docentes y
padres, quienes a su vez se ayudan de esta herramienta para supervisar y hacer seguimiento de
sus hijos de manera permanente.

Tabla 10. Dimension de la variable redes sociales ;Qué tipo de informacion compartes en tu
cuenta de red social?

Porcentaje

Frecuencia Parcentaje acumulado
Academicos 9 36,0 36,0
Sociales 13 52,0 88,0
Ccio o diversidn 3 12,0 100,0

Tatal 25 00,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6. Dimension de la variable redes sociales ;Qué tipo de informacion compartes
en tu cuenta de red social?

Fuente: Tabla 10

Interpretacion y analisis.
Luego de elaboracion de la data y encuesta a los estudiantes de esta entidad educativa, se
encontrd que el 52,0% de estos adolescentes manifestaron que el tipo de informacion que

comparten en su cuenta de red social asuntos de su circulo social, otro 36,0% adujo que
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comparten informacién de caracter académico, solo el 12,0% de estos estudiantes lo utiliza para

un rato de ocio o diversion.

Al ser nativos digitales, se demuestra que no so6lo se pueden utilizar las redes para fines
sociales, si no también académicos. Como es de conocimiento las redes sociales estan presentes
en la vida cotidiana de todas las personas y en especial de los adolescentes y jovenes, por ser una
herramienta de acceso rapido, tales como el WhatsApp, Facebook, Instagram, entre otras. A
través de las cuales comparten fotografias, memes, videos, audios, estados, archivos de su interés
que a su vez tienen larga o corta duracion o requieren ser actualizados continuamente, lo cual les
lleva a estar pendientes de la misma.

Tabla 11. Dimension de la variable redes sociales ;Cudntas horas diarias interactuas en tu
cuenta de red social?

Forcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Menos de una hara 2 3,0 3,0
Entre una hora o dos =] 320 40,0
Entre dos horas o tres 11 440 24,0
Entre cuatro o mas 4 16,0 100,0

Total 25 100.0

Fuente: Elaboraci on propia.

Figura 7. Dimension de la variable redes sociales ;Cuantas horas diarias interactiias en

tu cuenta de red social?
Fuente: Tabla 11
Interpretacion y analisis.

Referente a cuantas horas diarias interactiian en su cuenta de red social se estimo6 que el
44,0% de los adolescentes respondieron entre dos o tres horas, otro 32,0% de estos alumnos
adujeron que interactian entre una o dos horas, el 16,0% de este mismo contingente manifestd

que se encuentra entre cuatro o mas horas interactuando en su red social, solo el 8,0% de estos
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mismos encuestados respondieron que se comunica con su circulo social entre menos de una

hora.

Hecho que invita a reflexionar y explotar el uso de redes sociales de manera adecuada

por ser esta de la preferencia de los adolescentes.

Tabla 12. Dimension de la variable redes sociales Segun tu parecer, ;quiénes utilizan mds las
redes sociales?

Paorcentaje

Frecuencia =~ Porcentaje acumulade
Adolescentes 20 80,0 80,0
Javenes 5 20,0 100,0

Total 29 1000

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 8

Figura 8. Dimension de la variable redes sociales ;Quiénes utilizan mas las redes sociales?

Fuente: Tabla 12

Interpretacion y analisis.

Se aprecia en el cuadro anterior que el 80,0% de los estudiantes de cuarto de secundaria

adujeron que quienes mas utilizan las redes sociales son los chicos de su grupo etario es decir los
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adolescentes, otro 20,0% de este mismo contingente adujo que los que utilizan este sistema son

los jovenes.

De alli que son los muchachos quiénes son muy fanaticos por utilizar esta tecnologia en
sus comunicaciones, no s6lo por motivos de moda, sino también por ser de necesidad global para
la interaccion con el entorno en general. Es comprensible que la mayoria de adolescentes haga

uso de las redes ya que este conforma una necesidad casi vital en su desarrollo interpersonal.

Tabla 13. Dimension de la variable redes sociales. Uso académico.

Parcentaje

Fracuencia Porcentaje acumulado
Aveces 18 72,0 720
Zasi siempre 7 23,0 100,0

Total 25 1000

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9. Dimension de la variable redes sociales. Uso académico

Fuente: Tabla 13

Interpretacion y analisis.

Referente al uso académico de las redes en el cuadro que antecede se estim6 que el 72,0%
de los alumnos de este grado dieron una respuesta de a veces, otro 28,0% de este mismo grupo

marco la alternativa de casi siempre.
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Tomando en cuenta los datos hallados en este cuadro se deduce que un buen numero de
los jovenes, manifestd que a veces, el chatear en tiempo real o actual con sus contactos y/o amigos
agregados les ayuda a resolver algunas dudas sobre algin tema de su formacion académica, asi
como también acceden a sus redes sociales para ampliar sus conocimientos comunicandose con
otras personas, estos jovenes aducen que en ocasiones se emocionan mas por un emoticon o por
una expresion corporal (abrazos, besos, y otros), a esto se suma que a veces tienen supervision
de una persona mayor en el tiempo que estin conectados en una red social, por otro lado
comparten sus estados y/o actividades que realizan para que sus amigos vean, asi mismo prefieren
mantener una conversacion virtual que una conversacion frontal (cara a cara), estos adolescentes
algunas veces consideran que el tener varias cuentas de redes sociales les hace mas popular y
sociable, ya que estos lo consideran fundamental en su desarrollo social. Este grupo de
estudiantes manifiestan que ocasionalmente el uso de las redes sociales es importante e
indispensable para desarrollar sus actividades académicas, lo que los lleva a considerar mas
interesante y/o atractiva el desarrollo de las actividades académicas a través de una red social,
todos estos encuestados aducen raramente que su desenvolvimiento académico mejord con el uso
de redes sociales, puesto que, con poca frecuencia llegan a descubrir nuevas palabras cuando
usan estas Apps. Dichos alumnos mencionan que en ocasiones sus profesores les informan de los

peligros que existen en el uso inadecuado de las redes sociales.
5.3 Resultados de la variable redaccion de textos argumentativos.

Tabla 14. Resultados obtenidos de la dimension Planificacion de diversos tipos de textos

argumentativos.
Parcentaje

Frecuencia Parcentaje acumulado
Aveces 7 280 28,0
Casi siempre 10 400 68,0
Siempre 7 280 96,0
28 1 40 100,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboraci on propia.

Figura 10.Frecuencia de la dimension Planificacion de diversos tipos de textos
argumentativos.
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Fuente: Tabla 14

Interpretacion y analisis.

De los valores estimados en el grafico anterior se observa que sobre la planificacion de diversos
tipos de textos el 40,0% de los alumnos casi siempre lo efectiian, otro 28,0% de este mismo grupo

aducen a veces y siempre respectivamente, solo el 4,0% adujo que nunca efectua esta actividad.

Se aprecia en el grafico anterior que un porcentaje considerable de este grupo de estudiantes casi
siempre delimitan el tema a tratar, asi como tienen claridad sobre lo que se va a escribir o hablar,
dichos encuestados manifiestan que regularmente delimitan las ideas para dinamizar el tema, asi
como tienen en cuenta el tipo de destinatario del texto a esto acompafna que la eleccion del
destinatario define el lenguaje a utilizar y la amplitud de explicacion a dar, asi mismo en
ocasiones este grupo de alumnos presentan una postura definida sobre el tema, asi como
investigan sobre el tema a tratar para una fundamentacion adecuada, dichos chicos a veces
plantean una estructura conceptual completa: Introduccién, desarrollo, conclusiones y citas

bibliograficas.

Tabla 15. Resultados obtenidos de la dimension Textualizacion de diversos tipos de

textos argumentativos

Porcentaje

Frecuencia Paorcentaje acumulado
A veces 10 40,0 40,0
Casi siempre 10 40,0 20,0
Siempre 5 200 1000

Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 11. Frecuencia de la dimension Textualizacion de diversos tipos de textos
argumentativos

Fuente: Tabla 15
Interpretacion y analisis.

Sobre la textualizaciébn que efectuan estos alumnos se encontré que el 40,0% de ellos
di i si i i mi 120,0% aduj i 1
respondieron casi siempre y a veces respectivamente, asi mismo el 20,0% adujo que siempre lo

realiza.

De los valores encontrados sobre esta dimension en esta variable se aprecia que un buen
porcentaje de este grupo de adolescentes manifestaron que casi siempre presentan una redaccion
solida en la que hace consulta a personas especializadas, recursos y medios bibliograficos, asi
como también establecen con claridad los subtemas y definen la extension del texto, delimitando
la cantidad de parrafos, a esto se adiciona que dichos alumnos a veces evidencian un registro
académico relacionado con el destinatario a esto se suma que presentan recursos, justificaciones
y alegaciones para persuadir al destinatario este contingente de encuestados mencionan que a
veces expresan ideas, opiniones y la posicion sobre determinado tema, conocen y utilizan la

ortografia, gramatica y el lenguaje en el texto.

Tabla 16. Resultados obtenidos de la dimension Revision de diversos tipos de textos

argumentativos.
Frecuenci | Porcent | Porcentaje
a aje acumulado
A veces 11 44,0 44,0
Casi siempre 7 28,0 72,0
Siempre 7 28,0 100,0
Total 25 100,0
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 12. Frecuencia de la dimension Revision de diversos tipos de textos argumentativos

Fuente: Tabla 16
Interpretacion y analisis.

Referente a la revision de los textos que realizan este contingente de estudiantes, se
encontrd que el 44,0% de ellos manifestaron que a veces lo realiza, otro 28,0% de los mismos

encuestados brindaron una respuesta de siempre y casi siempre respectivamente.

De lo estimado en el cuadro que antecede se deduce que estos adolescentes a veces revisan
que, el texto argumentativo cuente con la interaccion de diversos tipos de parrafos
(argumentativos, conceptual, cronoloégico, enumeracion, explicativo, expositivo, narrativos,
comparativos, causa-efecto, deductivo, inductivo y conclusion), asi como también se fijan que el
texto presente claridad y coherencia sobre lo que se escribe y/o dice, a esto se adiciona que casi
siempre revisan minuciosamente el texto redactado y reconocen sus falencias, los mismos
encuestados mencionan que en ocasiones observa en el texto la delimitacion, errores de fondo y

forma, lo que les lleva a tomar en cuenta las sugerencias que vienen en dicho texto.
5.4 Prueba de hipotesis general

En los dos tltimos afios se ha dado mucha importancia al trabajo remoto; el cual, ayudado
por las redes sociales fue incrementando su uso para poder comunicarse de manera mas rapida,
es desde alli que la presente indagacion pretende ver ‘‘Como repercute el uso de las redes sociales
en la competencia escribe diversos tipos de textos argumentativos en los estudiantes del cuarto

grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato
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Luciano Herrera — Cusco’’, del cual para la comprobacion de la respectiva hipotesis se recurrio

al estadistico Tau b de Kendall cuyos datos se muestran a continuacion.

Tabla 17. Correlacion redes sociales y competencia escribe diversos tipos de textos

argumentativos.
Redes Escribe diversos tipos
Sociales de textos
Tau_b Redes Sociales Coeficiente de correlacian 1,000 859
de Sig. (bilateral) 000
Kendall M 35 35
Escribe diversos Coeficiente de correlacion 859 1,000
tipos de textos Sig. (bilateral) ,000
I 25 25

Interpretacion y analisis:

Ho: Redes sociales y Escribe diversos tipos de textos no se

relacionan significativamente.

Hipotesis estadisticas

Ha: Redes sociales y Escribe diversos tipos de textos se

relacionan significativamente.

Nivel de significacion a = 0,05

Coeficiente de
correlacian

(0,859 = Alta correlacian

Valor p calculado p = 0,000

Conclusian

Como p <= 0,05, Existe relacidn alta y significativa

Fuente: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 25

Figura 13. Correlacion redes sociales y competencia escribe diversos tipos de textos
argumentativos.

Regresion para REDES SOCIALES vs. ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE TEXTO

Y: ESCRIBE DIVERSQOS TIPOS DE TEXTO
X: REDES SOCIALES

iExiste una relacion entre Y y X?

0 0.05 0.1 = 0.5
i - No
P < 0.001

La relacion entre ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE TEXTO y REDES
SOCIALES es estadisticamente significativa (p < 0.05).

de variacién explicado por el modelo
0% 100%

Bajo I N Alte

R-cuad. = 96.32%

El modelo de regresién puede explicar 96.32% de la variacién en
ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE TEXTO.

Correlacion entre Yy X

0

-1
Negativo perfecto Sin correlacion

Positivo perfecto
[
0.98
La correlacién positiva (r = 0.98) indica que cuando REDES SOCIALES

aumenta, ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE TEXTO también tiende a
aumentar.

&~ a ~
& 3 &

ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE TEXTO

w
o

Informe de resumen

Grafica de linea ajustada para modelo lineal
Y=-5479 + 2308 X

35 40 45 50 55

REDES SOCIALES

Comentarios

La ecuacion ajustada para el modelo lineal que describe la
relacion entre Yy X es:

Y =-5479 + 2308 X
Si el modelo se ajusta adecuadamente a los datos, esta
ecuacion se puede utilizar para predecir ESCRIBE DIVERSOS
TIPOS DE TEXTO para un valor de REDES SOCIALES, o hallar la
configuracion de REDES SOCIALES que corresponda a un valor
o rango de valores deseados para ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTO.

Una relacién estadisticamente significativa no implica gue X se
la causa de Y.

Fuente: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 25
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Conclusion. — Luego del calculo probabilistico de la data y mediante el estadistico de
prueba para la respectiva indagacion se concluye que el uso de las redes sociales repercute
significativamente en la competencia escribe diversos tipos de textos: textos argumentativos en
los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco, a esto corrobora la recta de regresion en donde
se aprecia que si las redes sociales aumentan en su uso adecuado, entonces la escritura de diversos

textos argumentativos también aumentara en estos estudiantes.
5.5 Prueba de hipotesis especificas

Similar actividad matematica se realizo para las hipotesis especificas cuyos resultados se
aprecian en los cuadros mas adelante.

Tabla 18. Correlacion redes sociales y planificacion de diversos tipos de textos

argumentativos.
Planficacion de diversos
Redes tipos de textos
Sociales argument ativos.
Tau_b  Redes Sociales Coeficiente de correlacion 1,000 822
de Sig. (pilateral) . oo
Kendal M 25 25
Planfficacion de diversos Coeficiente de correlacion 832 1,000
tipos de textos Sig (bilateral) 000
argumentativos. M 25 25

Interpretacion y analisis:

Ho: Redes sociales y Planificacion de diversos fipos de textos
argumentativos no se relacionan significativamente.

Ha: Redes sociales y Planificacion de diversos fipos de textos
argumentativos se relacionan significativamente

Nivel de significacion r = 0,05

Hipotesis estadisticas

Coeficiente de0,822 = Alta correlacion

correlacion

Valor p calculado p = 0,000

Conclusion Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Fuente: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 25

Conclusion. - Utilizando el estadistico respectivo para la prueba de hipotesis y de los
datos hallados en el cuadro que antecede se concluye que el uso de las redes sociales repercute

significativamente en la capacidad: Adecua el texto a la situaciéon comunicativa (planificacion),
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en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta

de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco.

Tabla 19. Correlacion redes sociales y textualizacion de diversos tipos de textos

argumentativos.
Textualizacidn de diversos
Redes tipos detextos
Sociales argumentativos
Tau b  Redes Sociales  Coeficiente de correlacion 1,000 817
de Sig. (pilateral) . 000
Kendall M 75 95
Textualizacion de Coeficiente de correlacion 817 1,000
dversos tipos de Sig. (bilateral) 000
textos M 25 25

argumentativos
Interpretacion y analisis:

Ho: Redes sociales y Textualizacion de diversos tipos de textos
argumentativos no se relacionan significativamente.

Ha: Redes sociales y Textualizacion de diversos tipos de textos
argumentativos se relacionan significativamente.

Nivel de significacion ¢ = 0,05

Hipotesis estadisticas

Coeficiente de(,817 = Alta correlacion

correlacion

Valor p calculado p=0000

Conclusion Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Fuente: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 25

Conclusion. - Utilizando el estadistico respectivo para la prueba de hipdtesis y de los
datos hallados en el cuadro que antecede se concluye que el uso de las redes sociales repercute
significativamente en las capacidades: Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y
cohesionada. Y, utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente (textualizacion),
en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta

de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco.
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Tabla 20. Correlacion redes sociales y revision de diversos tipos de textos argumentativos.

Redes Revision de diversostipos de
Sociales textos argumentativos.
Tau_b  Redes Sociales Coeficiente de correlacion 1,000 833
de Sig. (bilateral) 000
Kendall N 95 5
Revision de diversos Coeficiente de correlacion 833 1,000
tipps de textos Sig. (bilateral) 000
argumentativos. N 25 25

Interpretacion y analisis:

Hipotesis estadisticas

Ho: Redes sociales y Revision de diversos tipos de textos
argumentativos no se relacionan significativamente.

Ha: Redes sociales y Revision de diversos tipos de textos
argumentativos se relacionan significativamente.

Nivel de significacion

¢ = 0,05

Coeficiente de(,833 = Alta correlacian

correlacion

Valor p calculado p=0,000

Conclusion Como p < 0,05, Existe relacion alta y significativa

Fuente: Datos obtenidos en base al paquete estadistico SPSS version 25

Conclusion. - Utilizando el estadistico respectivo para la prueba de hipdtesis y de los

datos hallados en el cuadro que antecede se concluye que el uso de las redes sociales influye

significativamente en la capacidad: Reflexiona y evalta la forma, el contenido y contexto del

texto escrito (revision), en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la

Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera - Cusco.
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5.6 Discusion

Se ha efectuado el analisis y revision de muchos de los documentos que estan articulados
tedricamente a esta indagacion en el cual se propende a utilizar la tecnologia de punta para
diversas actividades en mejora de la educacion primordialmente, es por ello que en esta
investigacion se pretende ver como repercute el uso de las redes sociales en la competencia
escribe diversos tipos de textos argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de secundaria
seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco,
que luego de la tabulacion de los datos y el procesamiento de este, se estimd porcentajes
relevantes, las cuales a continuacién se muestran los mas expectativos que reflejan en los

siguientes parrafos.

En lo que se refiere a los cuadros del uso social de las redes se encontré que una mayoria
de este contingente de estudiantes tienen una cuenta de red para poder comunicarse con sus pares,
lo que les ayuda a intercambiar informacidn académica, asi como también les da tiempo para sus
momentos de entretenimiento y juegos, a esto se suma lo encontrado en el cuadro nimero trece
referente al uso académico el 72,0% de los estudiantes afirmaron que el chatear en tiempo real o
actual con sus contactos y/o amigos agregados les ayuda a resolver algunas dudas sobre algun
tema de tu formacion académica, asi como también acceden a sus redes sociales para ampliar sus
conocimientos comunicandose con otras, estos jovenes aducen que en ocasiones se emocionan
mas por un emoticon o por una expresion corporal (abrazos, besos, y otros), a esto se suma que
a veces tienen supervision de una persona mayor en el tiempo que estan conectados en una red
social, por otro lado comparten sus estados y/o actividades que realizan para que sus amigos
vean, asi mismo prefieren mantener una conversacion virtual que una conversacion frontal (cara
a cara), estos adolescente algunas veces considera que el tener varias cuentas de redes sociales
les hace mas popular y sociable, ya que estos los considera fundamentales en su desarrollo
educativo, este grupo de estudiantes manifiestan que ocasionalmente el uso de las redes sociales
es importante e indispensable para desarrollar tus actividades académicas, lo que les lleva a
considera mas interesante y/o atractiva el desarrollo de las actividades académicas a través de
una red social, de los descrito en este acapite y los datos hallados se pudo determinar que los
estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021 utilizan Facebook, Messenger, WhatsApp,

Twitter, Instagram, entre otros.
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Posterior a los resultados de la primera variable, se efectu6 la evaluacion de los resultados
de la segunda variable en el cual en el cuadro numero catorce referente a la planificacion de
diversos tipos de textos argumentativos el 40,0% de estos adolescentes adujeron que casi siempre
delimitan el tema a tratar, asi como tienen claridad sobre lo que se va a escribir o hablar, dichos
encuestados manifiestan que regularmente delimitan las ideas para dinamizar el tema, asi como
tienen en cuenta el tipo de destinatario del texto a esto acompaiia que la eleccion del destinatario
define el lenguaje a utilizar y la amplitud de explicacion a dar, asi mismo en ocasiones este grupo
de alumnos presentan una postura definida sobre el tema, asi como investigan sobre el tema a
tratar para una fundamentacion adecuada, por otro lado en lo que es textualizacion de diversos
tipos de textos argumentativos, en el cuadro nimero quince se hallé que el 40,0% de estos
alumnos mencionaron que casi siempre presentan una redaccion solida en la que hace consulta a
personas especializadas, recursos y medios bibliograficos, asi como también establecen con
claridad los subtemas y definen la extension del texto, delimitando la cantidad de parrafos, a esto
se adiciona que dichos alumnos a veces evidencian un registro académico relacionado con el
destinatario a esto se suma que presentan recursos, justificaciones y alegaciones para persuadir
al destinatario este contingente de encuestados mencionan que a veces expresan ideas, a esto se
adiciona lo obtenido en el cuadro nimero dieciséis sobre revision de diversos tipos de textos
argumentativos que un 44,0% de estos pupilos indicaron que a veces revisan que el texto
argumentativo cuenta con la interaccion diferentes tipos de parrafos (argumentacion, concepto,
cronoldgico, enumeracion, explicacion, ilustracion, narracidon, comparacion, causa y efecto,
deduccion, induccidén y conclusion), también verifican que el texto sea claro y coherente y/o
dicen, entre otros cosas, que casi siempre se escudrifian los textos escritos y se reconocen sus
falencias, y estos resultados ayudan a sugerir que el uso adecuado de las redes sociales tiene un

impacto positivo en la formacion académica de estos jovenes.

Se procedi6 a realizar la relacion que existe entre las variables tomadas en esta
investigacion del cual teniendo en cuenta el estadistico pertinente se encontrd en el cuadro
nimero diecisiete que el coeficiente de correlacion es de 0,859 (alta) con una significatividad
muy preponderante, estimaciones que ayudaron a concluir que el uso de las redes sociales
repercute significativamente en la competencia escribe diversos tipos de textos: textos
argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco, a esto corrobora la recta de
regresion en donde se aprecia que si el uso adecuado de las redes sociales aumentan, entonces la

escritura de diversos textos argumentativos también aumentara en estos estudiantes.
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En analogia con los antecedentes de este trabajo de investigacion se puede rescatar que los
resultados obtenidos han llegado a ser en su mayoria semejantes, antecedentes que respaldan esta
investigacion. Por ejemplo, con relacion a la motivacion y uso que les dan a las redes sociales se
ha observado que los adolescentes mayormente emplean las redes sociales para la comunicacion
con su entorno social y en reducidas masas para el &mbito académico; sin embargo, la orientacion
de estos en lo académico genera resultados adecuados que llevan al estudiante a fortalecer sus
competencias de redaccion y sobre todo de comunicacion. Con respecto a la competencia escribe
o redacta se ha evidenciado que los estudiantes han realizado en primera instancia el uso
inadecuado de su lenguaje escrito, tales como la ausencia y sustitucion de grafias, signos de
puntuacidn, mayusculas, entre otros. No obstante, en cuanto se dirige al estudiante al adecuado
uso de su lengua escrita usando una herramienta como las redes sociales, es factible observar

mejoras progresivas en su redaccion.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La tecnologia es una ayuda en los que haceres de la humanidad el cual va
avanzando a grandes pasos, este fue utilizado en los ultimos afios con mucha frecuencia en la
educacion, es asi que de esta indagacion se concluye que el uso adecuado de las redes sociales
repercuten significativamente en la competencia escribe diversos tipos de textos: textos
argumentativos en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco, ya que el coeficiente
estimado en el cuadro nimero diecisiete fue de 0,859 6sea alta correlacion con un p valor menor
que alfa, a esto se adiciona lo de la recta de regresion en donde se aprecia que si el uso adecuado
de las redes sociales aumenta entonces la escritura de diversos textos argumentativos también

aumentara en estos estudiantes.

SEGUNDA: Del analisis de los datos y las respuestas emitidas por este contingente de
estudiantes se obtuvo que muchos de ellos cuentan con una cuenta en las redes del cual se
concluye que los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicaciéon Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021 utilizan Facebook,
Messenger, WhatsApp, Twitter, Instagram, entre otros, este respaldado por los datos encontrados
en el cuadro numero trece sobre el uso de las redes académicas el 72,0% de los alumnos de este
grado dieron una respuesta de a veces, otro 28,0% de este mismo grupo marco la alternativa de

casi siempre.

TERCERA: Son muchos los trabajos de indagacién que relacionan el internet con la
educacion de los jovenes, es asi que de esta indagacion se concluye que el uso adecuado de las
redes sociales repercute significativamente en la capacidad: Adecta el texto a la situacion
comunicativa (planificacion), en los estudiantes del cuarto grado de secundaria seccion “A” de
la Instituciéon Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco, esto por lo
encontrado en el cuadro niimero catorce en que el 40,0% de los alumnos casi siempre lo efecttan,
otro 28,0% de este mismo grupo aducen a veces y siempre respectivamente, solo el 4,0% adujo
que siempre efectlia esta actividad, a esto se adiciona lo estimado en el cuadro numero dieciocho,

cuya constante de relacion fue de 0,822(alta).

CUARTA: Tomando en cuenta los resultados encontrados en esta investigacion se

concluye que el uso adecuado de las redes sociales repercute significativamente en las
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capacidades: Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada. Y, utiliza
convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente (textualizacion), en los estudiantes del
cuarto grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera — Cusco, esto por lo hallado en el cuadro nimero quince en donde el
40,0% de los alumnos casi siempre lo efectiian, otro 28,0% de este mismo grupo aducen a veces
y siempre respectivamente, solo el 4,0% adujo que siempre efectia esta actividad y cuya

constante de relacion en el cuadro numero diecinueve fue 0,817(alta).

QUINTA: Se realiz6 la sistematizacién y estudio de los datos encontrados en las
encuestas del cual se arribd a la conclusion de que el uso adecuado de las redes sociales influye
significativamente en la capacidad: Reflexiona y evaltia la forma, el contenido y contexto del
texto escrito (revision), en los estudiantes del cuarto grado de secundaria secciéon “A” de la
Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera — Cusco, esto porque en
el cuadro niimero dieciséis se hallo que el 44,0% de ellos manifestaron que a veces lo realiza,
otro 28,0% de los mismos encuestados brindaron una respuesta de siempre y casi siempre

respectivamente, ademas el coeficiente de relacion en el cuadro nimero veinte fue de 0,833 (alta).
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SUGERENCIAS

Primera: Se sugiere a los directivos de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera — Cusco, desarrollar convenios con empresas que manejen redes
tecnologicas el cual beneficien de manera positiva e implementar el centro educativo con antenas
de internet, que faciliten el uso de redes sociales en los estudiantes y que este se articule al
desarrollo de las sesiones de aprendizaje de los jovenes y con ello aumentar el porcentaje hallado

en esta investigacion.

Segunda: Se sugiere a los docentes de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera — Cusco, en especial del area de comunicacion tomar en cuenta este
sistema de redes sociales como estrategia al ensefiar a sus estudiantes en los diferentes grados,
puesto que la experiencia de investigacion realizada reflejo un porcentaje aceptable en el

aprendizaje de esta area.

Tercera: Se sugiere a los padres de familia de Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera — Cusco, apoyar direccion y plana docente, en el uso de este sistema
de ensefianza, si es posible en todas las areas, puesto que la experiencia de esta indagacion
muestra que dichos estudiantes requieren de esta tecnologia para tener una educaciéon muy

motivadora y con ello mejorar sus aprendizajes.

Cuarto: Se sugiere a los padres de familia y docentes, quienes se encuentran directamente
relacionados con los estudiantes, vigilar y controlar el uso adecuado, y direccionado de las redes

sociales a lo largo de su desarrollo escolar.
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Matriz de consistencia

Repercusion del uso de las redes sociales en la competencia escribe diversos tipos de textos argumentativos en los estudiantes del cuarto
grado de secundaria seccion “A” de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, Cusco-2021

FORMULACION DEL . METODO DE
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE ESTUDIO
Problema general Objetivo general Hipédtesis general Descriptivo simple

(Como repercute el uso de las | Describir como repercute el uso de | El uso de las redes sociales | Variable
redes sociales en la|las redes sociales en la | repercute significativamente | independiente M. Muestra de
competencia escribe diversos | competencia escribe diversos tipos | en la competencia escribe estudio
tipos de textos argumentativos | de textos argumentativos en los | diversos tipos de textos: textos | x= Redes sociales X: redes sociales
en los estudiantes del cuarto | estudiantes del cuarto grado de | argumentativos en los

grado de secundaria seccion | secundaria seccion “A” de la | estudiantes del cuarto grado | Variable dependiente | O— >0
“A” de la Institucion Educativa | Institucion Educativa Mixta de | de secundaria seccion “A” de

. L o . N . . . . Observacion
Mixta de Aplicacion Fortunato | Aplicacion  Fortunato  Luciano | la Institucion Educativa Mixta | y= competencia escribe medicion y
Luciano Herrera, Cusco-2021? | Herrera, Cusco-2021 de  Aplicacion  Fortunato | diversos tipos de textos: | . . .
. . significativa de la
Luciano Herrera, Cusco-2021 | textos argumentativos . .
. P . e . , competencia escribe
Problema especifico Objetivo especifico Hipotesis especifica diversos tipos de
(Qué tipos de redes sociales | Describir qué tipos de redes | Los estudiantes del cuarto | Variables textos: textos
utilizan los estudiantes del | sociales utilizan los estudiantes del | grado de secundaria seccion | intervinientes argum.entativos
cuarto grado de secundaria | cuarto grado de secundaria seccion | “A” de la  Institucion
seccion “A” de la Institucidon | “A” de la Institucion Educativa | Educativa Mixta de | Maduracion: S¢ | poblacion: 25
Educativa Mixta de Aplicacion | Mixta de Aplicacion Fortunato | Aplicacion Fortunato Luciano | considera el aprendizaje | | . 4. e's del 4o
Fortunato Luciano Herrera, | Luciano Herrera, Cusco-2021. Herrera, Cusco-2021 utilizan | natural d . wA”
. . grado secciones
Cusco-2021? Facebook, Messenger, | La baja calidad de
WhatsApp, Twitter, | internet.

Instagram, entre otros.
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;De qué manera repercute el
uso de las redes sociales en la
capacidad: Adecua el texto a la
situacion comunicativa
(planificacion), en los
estudiantes del cuarto grado de
secundaria seccion “A” de
Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco-2021?

Describir de qué  manera
repercuten el uso de las redes
sociales en la capacidad: Adecua el
texto a la situaciébn comunicativa
(planificacion), en los estudiantes
del cuarto grado de secundaria
seccion “A” de la Institucidon
Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco-2021

El uso de las redes sociales
repercute  significativamente
en la capacidad: Adecua el
texto a la  situacion
comunicativa (planificacion),
en los estudiantes del cuarto
grado de secundaria seccion
“A” de la Institucion
Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco-2021.

(De qué manera repercute el
uso de las redes sociales en las
capacidades:  Organiza y
desarrolla las ideas de forma
coherente y cohesionada, y
utiliza ~ convenciones  del
lenguaje escrito de forma
pertinente (textualizacion), en
los estudiantes del cuarto grado
de secundaria seccion “A” de la
Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco-2021?

Describir de qué manera repercute
el uso de las redes sociales en las
capacidades: Organiza y desarrolla
las ideas de forma coherente y
cohesionada. Y, utiliza
convenciones del lenguaje escrito
de forma pertinente
(textualizacién), en los estudiantes
del cuarto grado de secundaria
seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco-2021.

El uso de las redes sociales
repercute  significativamente
en las capacidades: Organizay
desarrolla las ideas de forma
coherente y cohesionada. Y,
utiliza  convenciones  del
lenguaje escrito de forma
pertinente (textualizacion), en
los estudiantes del cuarto
grado de secundaria seccion
“A” de la Institucion
Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco-2021

Carencia de teléfonos
celulares por parte de
los estudiantes.

Falta de Cultura digital
de las familias.
Conducta negativa
social ante las redes
sociales.

Variables Extranas

Muestra: 25
estudiantes de 4to
grado seccion “B”

Muestreo:

No probabilistico
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;De qué manera repercute el
uso de las redes sociales en la
capacidad: Reflexiona y evalua
la forma, el contenido vy
contexto del texto escrito
(revision), en los estudiantes del
cuarto grado de secundaria
seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera,
Cusco-2021?

Describir de qué manera repercute
el uso de las redes sociales en la
capacidad: Reflexiona y evalua la
forma, el contenido y contexto del
texto escrito (revision), en los
estudiantes del cuarto grado de
secundaria seccion “A” de la
Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion  Fortunato  Luciano
Herrera, Cusco-2021

El uso de las redes sociales
influye significativamente en
la capacidad: Reflexiona y
evalua la forma, el contenido y
contexto del texto escrito
(revision), en los estudiantes
del cuarto grado de secundaria
seccion “A” de la Institucion
Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, Cusco-2021
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO
ABAD DEL CUSCO

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

Cuestionario de uso de las redes sociales por parte de los estudiantes

Estimado alumno de la Institucion Educativa Mixta de Aplicaciéon Fortunato
Luciano Herrera Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
esperamos colabore respondiendo con responsabilidad y honestidad el presente
cuestionario. Se agradece no dejar ninguna pregunta sin contestar.

Datos
generales:
Edad: .......... afios.
Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

Grado y seccion: ............cceeuvenn.

I. Instrucciones: Estimado estudiante, a continuacion, te presentamos
preguntas con alternativas multiples; marca la valoracién que consideres adecuada o
que percibes con respecto a las redes sociales.

a. (Con qué fin o motivo obtuviste tu cuenta de red social? Marca tantas hayas considerado.

a. Estudio

b. Ocio o diversion

c. Vida social y amigos
d. Moda

e. Comunicacion

b. (Con qué tipos de redes sociales cuentas?
a. Facebook
b. Twitter
c. Instagram
d. WhatsApp
e

c. (Qué tipo de comunicacion mantienes en tus cuentas de redes sociales?

a. Académica



b. Social
¢. Ocio o diversion
d. Informativa

d. (Con que propdsito te conectas a una red social?
a. Académicos
b. Sociales
¢. Ocio o diversion
d. Informacion
€ Otros ..oovvvvviiiiien,

e. (Con quienes te comunicas frecuentemente?
a. Amigos
b. Compaifieros
c. Familiares
d. Profesores
€. Otros ......oovvvvvinininn...

f. (Qué tipo de informacidon compartes en tu cuenta de red social?
a. Académicos
b. Sociales
c¢. Ocio o diversion
d. Informacion
€. Otros ....ooevvvvviiiiinnnn.

g. (Cuantas horas diarias interactfias en tu cuenta de red social?
a. Menos de una hora
b. Entre una hora o dos
c. Entre dos horas o tres
d. Entre cuatro o mas

h. Segln tu parecer, ;quiénes utilizan mas las redes sociales?
a. Nifios
b. Adolescentes
c. Jovenes
d. Adultos
€. Otros .....c.oevvviinviniinns

96
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO
ABAD DEL CUSCO

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

II. Instrucciones: Estimado estudiante, marca la valoracidon que consideres adecuada
0 que percibes con respecto a las redes sociales.

Escala de valoracion
Reactivos/Items 3)

(1) @ | . ©)

nunca A veces siempre

Siempre

1. (El chatear en tiempo real o actual con tus
contactos y/o amigos agregados te ayuda a
resolver algunas dudas sobre algiin tema de
tu formacion académica?

2. ;Accedes a tus redes sociales para ampliar
tus conocimientos comunicandote con
otras?

3. (Te emocionas mas por un emoticén o por
una expresion corporal (abrazos, besos, y
otros)?

4. ;Tienes supervision de una persona mayor
en el tiempo que estds conectado en una red
social?

5. (Compartes tus estados y/o actividades que
realizas para que tus amigos vean?

6. (Prefieres mantener una conversacion
virtual que una conversacion frontal (cara a
cara)?

7. (Consideras que el tener varias cuentas de
redes sociales te hace mas popular y
sociable?

8. (Consideras a las redes sociales,
fundamentales en tu desarrollo educativo?

9. (Crees que el uso de las redes sociales es
importante e indispensable para desarrollar
tus actividades académicas?

10. ;Consideras mas interesante y/o
atractiva el desarrollo de tus actividades
académicas a través de una red social?

11. ;Consideras que tu desenvolvimiento
académico mejord con el uso de redes
sociales?

12.  ;Descubres nuevas palabras cuando
usas las redes sociales?

13.  ;Tus profesores te informan de los
peligros que existen en el uso inadecuado
de las redes sociales?




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO
ABAD DEL CUSCO

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION
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Encuesta sobre redaccion de textos argumentativos

Estimado alumno de la Institucion Educativa Mixta de Aplicacion
Fortunato Luciano Herrera, esperamos colabore respondiendo con
responsabilidad y honestidad el presente cuestionario. Se agradece no dejar
ninguna pregunta sin contestar.

El objetivo es recopilar informacion para diagnosticar el nivel de
redaccion de textos argumentativos.

Instrucciones: Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (X)
la alternativa con la que esté de acuerdo:

Escala Valorativa

Nunca 1 A veces 2 Casi siempre 3 Siempre 4
N° ITEMS ] Valoracion
PLANIFICACION
1 Delimita el tema a tratar.
2 Tiene claridad sobre lo que se va a escribir o hablar
3 Delimita las ideas para dinamizar el tema.
4 Tiene en cuenta el tipo de destinatario del texto.
5 La eleccion del destinatario define el lenguaje a utilizar y
la amplitud de explicacion a dar.
6 Presenta una postura definida sobre el tema.
7 Investiga sobre el tema a tratar para una fundamentacion

adecuada.

8 Plantea una estructura conceptual completa:
Introduccidn, desarrollo, conclusiones y citas
bibliograficas.

TEXTUALIZACION

9 Presenta una redaccion sélida en la que hace consulta a
personas especializadas, recursos y medios
bibliograficos.

10 | Establece con claridad los subtemas.

11 | Define la extension del texto, delimitando la cantidad de
parrafos.

12 | Evidencia un registro académico relacionado con el
destinatario.

13 | Presenta recursos, justificaciones y alegaciones para
persuadir al destinatario.
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14 | Expresaideas, opiniones y la posicion sobre determinado
tema.

15 | Conoce y utiliza la ortografia, gramatica, y el lenguaje en
el texto.

REVISION

16 | Eltexto argumentativo cuenta con la interaccion de
diversos tipos de parrafos (argumentativos, conceptual,
cronologico, enumeracién, explicativo, expositivo,
narrativos, comparativos, causa-efecto, deductivo,
inductivo y conclusion)

17 | El texto presenta claridad y coherencia sobre lo que se
escribe y/o dice.

18 Revisa minuciosamente el texto redactado y reconoce
sus falencias.

19 | En el texto delimita errores de fondo y forma.

20 | Toma en cuenta sugerencias.
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Base de datos redes sociales

ESTUDIANTES
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Base de datos competencia escribe diversos tipos de textos: textos argumentativos.

ESTUDIANTES
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ALFA DE CRONBACH

VARIABLE 1

USO SOCIAL

Variable Mediatotal total por  miultiple Alfa de
omitida ajustada ajustada elemento cuadrada Cronbach
ltem 37160 319 0.9356 1.0000 0.7594
ltem2 36480 8306 0.8533 1.0000 0.7676
ltem3 37320 9464 0.8500 1.0000 0.7767
Itemd 37280 0472 0.8260 1.0000 07774
Items 36960 0374 0.9353 1.0000 0.7704
Item& 37920 0393 0.9191 1.0000 0.7720
ltem7 37.000 3211 0.9340 1.0000 0.7606
Itema 374380 9,709 0.7317 1.0000 0.7921
TOTALY 13.840 3.006 1.0000 1.0000 0.9584
Alfa de Cronbach

Alfa

0.8984

USO ACADEMICO

Variable Mediatotal total por multiple Alfa de
omitida ajustada ajustada elemento cuadrada Cronbach
I[temg 47120 12143 0.2095 1.0000 07576
ltem10 47400 12285 0.8073 1.0000 0.7643
ltem11 47800 12145 0.88335 1.0000 0.7580
Item12 47760 12142 0.8674 1.0000 0.7578
ltem13 47120 12077 0.9203 1.0000 0.7547
ltem14 47240 12255 0.8445 1.0000 0.7628
ltem15 47680 12250 0.7942 1.0000 0.7628
[tem1& 46920 12152 0.87449 1.0000 0.7582
lterm17 47120 12228 0.8708 1.0000 0.7615
ltem18 47400 12207 0.8374 1.0000 0.7608
[tem19 47920 12308 0.8204 1.0000 0.7652
[tem20 47 440 12470 0.6408 1.0000 07727
[tem21 47.080 12298 0.8240 1.0000 0.7648
TOTAL2 24 540 6357 1.0000 1.0000 0.9675

Alfa de Cronbach

Alfa

0.8789
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VARIABLE 2

Planificacion de diversos tipos de textos argumentativos.

Desv.Est.  ajustada Comelacidn

Variable Mediatotal total por miultiple Alfa de
omitida ajustada ajustada elemento cuadrada Cronbach
[tem 35440 10,855 09432 1.0000 07672
[tem2 35480 11087 09467 1.0000 07737
[tem3 35560 11.285 09088 1.0000 0.7841
[temd 35400 11.206 0.9205 1.0000 07801
[tems 35560 10936 09304 1.0000 0.7665
[teme 35680 11327 0.8938 1.0000 0.7864
[tem7 35760 11.133 09121 1.0000 0.7764
[tem?a 35520 11.102 09322 1.0000 0.7747
TOTALT 18960 5934 1.0000 1.0000 0.9750

Alfa de Cronbach

Alfa
0.8024

Textualizacion de diversos tipos de textos argumentativos

total
Desv.Est.  ajustada Comelacidn
Variable Mediatotal taotal por miultiple Alfa de
omitida ajustada ajustada elemento cuadrada Cronbach
[temd 31.000 0224 0.9097 1.0000 0.7867
[tem10 30760 9.239 0.8778 1.0000 0.7880
[tem11 30960 9.085 0.9317 1.0000 077y
[tem12 30520 84973 0.9296 1.0000 0.7708
[tem13 30680 9114 0.9031 1.0000 0.7799
[tem14 30500 0147 0.9405 1.0000 0.7814
I[tem15 31.080 9.046 0.9170 1.0000 0.7755
TOTALZ 16600 4907 1.0000 1.0000 0.9708

Alfa de Cronbach

Alfa
0.8092



Revisién de diversos tipos de textos argumentativos.

total
Desv.Est.  ajustada Correlacidn
Variable Media total total por miltiple Alfa de
omitida ajustada agjustada elemento cuadrada Cronbach
Iltem16 22,040 5.898 0.8799 1.0000 0.7984
Iltem17 22,480 5917 0.8804 1.0000 0.8002
Iltem18 22,080 5.766 0.9115 1.0000 0.7839
Iltem19 22,480 5853 0.8907 1.0000 0.7934
ltem20 21,800 5730 0.9199 1.0000 0.7799
TOTAL3 12,320 3.237 1.0000 1.0000 0.8505
Alfa de Cronbach
Alfa
0.8281
EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Produccion de textos realizado por los estudiantes del 4. © grado de secundaria de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera
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Texto argumentativo redactado por los estudiantes del 4. © grado de secundaria de la Institucion
Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera



