UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO Y LA GESTION POR RESULTADOS
DEL AREA DE COMERCIO AMBULATORIO Y MERCADOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANCHIS PERIODO 2021

PRESENTADO POR:
- Br.LIZ VALERIE ROQUE TINTA

- Br. MILAGROS PHOCCO CCANSAYA

PARA OPTAR AL TITULO PROFESIONAL DE

CONTADOR PUBLICO

ASESOR

MGT. ATILIO VARGAS ELGUERA

CUSCO - PERU

2023



INFORME DE ORIGINALIDAD
(Aprobado por Resolucién Nro.CU-303-2020-UNSAAC)

.........................................................................................................................................................................

presentado por: JQosee, Tusta Lz Uneeie con DNI Nro. ..J225%344...
presentado por: Lfnowo Ceanenyp, Thweros con DNI Nro.: ..738406 150 s
para optar el titulo profesional/grado académico de Lonaoor, Quauco

.........................................................................................................................................................................

Informo que el trabajo de investigacién ha sido sometido a revision por ...... veces, mediante el
Software Antiplagio, conforme al Art. 6° del Reglamento para Uso de Sistema Antiplagio de la

UNSAAC y de la evaluacién de originalidad se tiene un porcentaje de e b %,

Evaluacion y acciones del reporte de coincidencia para trabajos de investigacion conducentes a grado académico o
titulo profesional, tesis

Porcentaje Evaluacion y Acciones Marque con una
(X)

Del 1 al 10% No se considera plagio. X

Del 112l 30 % Devolver al usuario para las correcciones.

Mayor a 31% El responsable de la revision del documento emite un informe al
inmediato jerarquico, quien a su vez eleva el informe a la autoridad
académica para que tome las acciones correspondientes. Sin perjuicio de
las sanciones administrativas que correspondan de acuerdo a Ley.

Por tanto, en mi condicidon de asesor, firmo el presente informe en sefial de conformidad y adjunto
la primera pagina del reporte del Sistema Antiplagio.

Cusco, .44... de .......... ENERO e eeeene de 20.24.........

Nro. de DNI.....2383 1883

...........................................

ORCID del Asesor..0000:7.0002 ~9185 =337 e

Se adjunta:
1. Reporte generado por el Sistema Antiplagio.
2. Enlace del Reporte Generado por el Sistema Antiplagio: _01d° 29259 - 2037866 52




Zl'-_l turnitin- Identificacion de reporte de similitud. 0id:27259:303786652

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

Implementacién del Control Interno porr  Liz Valerie Roque Tinta
esultados

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
20852 Words 122411 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO

146 Pages 3.7MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Jan 14, 2024 5:06 PM GMT-5 Jan 14, 2024 5:08 PM GMT-5

® 9% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

* 9% Base de datos de Internet * 1% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr

» 8% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

» Coincidencia baja (menos de 10 palabras)  + Bloques de texto excluidos manualmente

Resumen



DEDICATORIA

El presente trabajo de investigacion lo dedico
a mis padres por su apoyo, Sus consejos, por
haberme dado fuerza y amor en los momentos
dificiles de mi vida, sin ellos no hubiera logrado
alcanzar todas mis metas, ellos son mi ejemplo a
seguir; a mis hermanas Isis Milagros y Mildreth
por su apoyo incondicional; a mis tias y tios por sus
ensefianzas y por Gltimo se lo dedico a mis abuelos
Irene y Tomas, espero que desde el cielo estén

orgullosos de mi.

Liz Valerie Roque Tinta

El presente trabajo de investigacion, la
dedico a mi familia, a mis queridos padres y a mis
hermanas quienes han creido en mi siempre en las
metas que me he propuesto y han fomentado en mi,
el deseo de superacion y de triunfo en la vida. Lo
que ha contribuido a obtener este logro en mi vida

profesional.

Milagros Phocco Ccansaya



AGRADECIMIENTO

En primer lugar, agradezco a Dios por la
oportunidad que nos da; agradezco de manera
especial a mi padre Wenceslao y a mi madre
Valentina que, con esfuerzo constante me apoyaron
a culminar mi carrera universitaria; a nuestros
docentes de la escuela profesional de contabilidad
por guiarnos e impartir sus conocimientos
profesionales, en especial a nuestro asesor Mgt.
Atilio Vargas Elguera por su paciencia y tiempo
dedicado que permitié la culminacion de nuestra
tesis; y finalmente a todos mis seres queridos y
amigos que nos apoyaron de manera incondicional

para concluir este trabajo de investigacion.

jGracias!

Liz Valerie Roque Tinta

Agradezco a Dios por haberme otorgado una
familia maravillosa, que sin su apoyo incondicional
seria dificil obtener los logros alcanzados. A
nuestro asesor Mgt. Atilio Vargas Elguera por

ayudarnos y guiarnos en el camino de la tesis.

Milagros Phocco Ccansaya



PRESENTACION

SENOR DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL
CUSCO.

SENORES MIEMBROS DEL JURADO:

En cumplimiento al Reglamento de Grados y Titulos vigente de la Escuela Profesional
de Contabilidad de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras de la Universidad Nacional
San Antonio Abad del Cusco, ponemos a consideracion del jurado el presente trabajo de
investigacion titulado: “IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO Y LA
GESTION POR RESULTADOS DEL AREA DE COMERCIO AMBULATORIO Y
MERCADOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANCHIS PERIODO
2021~ para optar el titulo profesional de Contador Publico.

El presente estudio, se ha desarrollado teniendo en cuenta las lineas de la metodologia
de investigacion, avances cientificos y tecnoldgicos respecto al tema de investigacion.

El presente trabajo de investigacion permitira el analisis sobre la relacion que se tiene
entre el control interno en la gestion por resultados de la unidad de Comercio Ambulatorio y
Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, lo cual es fundamental para garantizar la
eficiencia, la transparencia, la rendicion de cuentas y la implementacion de los recursos

recaudados.

Liz Valerie Roque Tinta

Milagros Phocco Ccansaya



RESUMEN

La presente investigacion titulada: “IMPLEMENTACION DEL CONTROL
INTERNO Y LA GESTION POR RESULTADOS DEL AREA DE COMERCIO
AMBULATORIO Y MERCADOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CANCHIS PERIODO 2021” tuvo como problema general como influye la implementacion
del control interno en la gestion por resultados en la unidad de Comercio Ambulatorio y
Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021; con el objetivo general de
determinar de qué manera mejora la implementacién de un control interno en la gestion por
resultados en la unidad de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial
de Canchis periodo 2021; e hipétesis, la implementacion de un control interno que influye
directa y significativamente en la gestion por resultados.

Se tuvo como tamafio de muestra conformada por 25 trabajadores de la unidad de
Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis de un muestreo
no probabilistico; se tuvo como conclusién principal se tiene que se pudo demostrar que el
control interno mejora la gestion por resultados en el sentido de proponer distintas actividades
y sobre todo politicas de gestion que ayuden al mejor manejo en la obtencion de recursos como
son dentro de la unidad de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial
de Canchis; esto se pudo demostrar a través de la prueba de correlacidn obtenida como nivel
de significancia del 0.020.

Se pudo observar de los resultados obtenidos de la presente investigacion que de
acuerdo al criterio de los encuestados se tiene una implementacion del control interno en un
nivel alto principalmente en la una idea de cobranzas como parte de la gestion administrativa

de ingresos en esta municipalidad.

Palabras claves: Control interno, gestion, implementacion y comercio ambulatorio



ABSTRACT

The present investigation titled: “UIMPLEMENTATION OF INTERNAL CONTROL AND
MANAGEMENT BY RESULTS OF THE AREA OF AMBULATORY COMMERCE
AND MARKETS OF THE PROVINCIAL MUNICIPALITY OF CANCHIS PERIOD
2021” had as a general problem how the implementation of internal control influences
management by results in the unit of Ambulatory Commerce and Markets of the Provincial
Municipality of Canchis period 2021; with the general objective of determining how the
implementation of internal control in management by results improves in the Ambulatory
Commerce and Markets unit of the Provincial Municipality of Canchis period 2021; and
hypotheses, the implementation of an internal control that directly and significantly influences

results-based management.

The sample size was made up of 25 workers from the Ambulatory Commerce and Markets unit
of the Provincial Municipality of Canchis from a non-probabilistic sampling; The main
conclusion was that it could be demonstrated that internal control improves management by
results in the sense of proposing different activities and, above all, management policies that
help to better manage the obtaining of resources such as within the management unit.
Outpatient Commerce and Markets of the Provincial Municipality of Canchis; This could be

demonstrated through the correlation test obtained as a significance level of 0.020.

It could be observed from the results obtained from this investigation that according to the
criteria of the respondents, there is an implementation of internal control at a high level, mainly
in the idea of collections as part of the administrative management of income in this

municipality.

Keywords: Internal control, management, implementation and ambulatory commerce
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1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion del problema

Considerando que la implementacion de un control interno en cualquier entidad
publica de nuestro pais, va a ser considerado un conjunto de acciones, politicas y distintos
métodos, los mismo que por naturaleza, va a ser considerado una herramienta de gestion
orientado a la mejora de la organizacion y sobre todo el control gubernamental qué es,
hoy en dia, considerado muy importante en toda institucion publica, pero que también se
encuentra relacionado sentido y objetivo de alcanzar resultados estratégicos como
institucién. Se tiene que hacer mencion que un sistema de control interno siempre va a
estar relacionado al tema anticorrupcion de cualquier organizacion econémica que

maneje fondos publicos.

En este entender la gestion por resultados implica medir y hacer seguimiento
constante de los indicadores clave de desempefio y compararlos con los objetivos
establecidos. Un buen sistema de control interno proporciona informacion precisa y
confiable para la medicion del desempefio, lo que garantiza que los datos utilizados en la
gestion por resultados sean confiables y precisos. Un sélido control interno ayuda a
identificar y mitigar riesgos potenciales en las operaciones de la organizacion. Al
implementar controles efectivos, se reduce la probabilidad de que los resultados

planificados se vean afectados por problemas operativos, financieros o de cumplimiento.

Este tema, es analizado en distintas partes del mundo, de las que a modo de
ejemplo, en un caracter internacional, podemos hace referencia lo detallado por (Salvane
Sanin & Lizarazo Barbosa, 2017) quienes indican que un fortalecimiento del sistema de

control interno como herramienta gerencial implica el disefio de muchas estrategias las



mismas que van a permitir asegurar que las entidades en el &mbito gubernamental tengan
una adecuada gestion y sobre todo cumplan con los fines esenciales que se les encarga
como parte integrante del Estado, priorizando que la administracion publica tiene el
objetivo de prevenir cualquier tipo de ocurrencia o acciones gque sean de caracter ineficaz

0 corrupta.

Del mismo modo, en nuestro pais podemos tomar como referencia lo detallado
por (Leiva & Soto, 2017) quienes refieren que la gestion de muchas entidades
gubernamentales ha entrado en temas de discusion, en el sentido de que vienen siendo
objetos de investigacion judicial, aperturas de proceso e incluso investigacion
periodistica los mismos que son noticia del dia los actos de corrupcion o ineficacia de la
gestion que es de interés publico, en el sentido de que estas entidades manejan fondos
publicos que debe de ser de prioridad el mejor manejo y uso que se le destine a estos
mismos. Estas falencias obedecen a un conjunto de causas que reflejan las principales
debilidades institucionales en el sector gubernamental, pero que principalmente se puede
relacionar al sentido de funciones y competencias y al incremento de los recursos
financieros con los cuales generan una mayor demanda y exigencias de caracter
sustantivo en las capacidades institucionales y administrativas para un adecuado uso de

estos recursos de caracter publico.

En base a lo detallado, podemos identificar que la principal problematica en la
mayoria de instituciones publicas incluyendo la Municipalidad Provincial de Canchis, no
se prioriza temas de control interno utilizdndolo como herramienta de gestion lo cual
pueda permitir alcanzar todo tipo de resultados, siempre y cuando estén orientados a la
mejora en la organizacion y administracion de los recursos publicos de distintos tipos; en

este sentido, se puede hacer hincapié a laimplementacidn de estos mecanismos de control

10



interno como parte de una propuesta para realizar las actividades de modo eficiente y

correcto lo que esta estrechamente relacionado al tema de modernizacién del Estado.

La Municipalidad Provincial de Canchis conformada por diferentes unidades
organicas que ayudan a proporcionar una adecuada atencion a los pobladores y promover
el desarrollo a los diferentes distritos que conforman la provincia de Canchis; dentro de
las cuales la Gerencia de Servicios Publicos Municipales, Sub Gerencia de Servicios
Publicos es el 6rgano de linea; responsable de programar, dirigir, ejecutar, velar y
supervisar las actividades relacionadas con el Comedor Popular, Mercados y Comercio

Ambulatorio, Camal Municipal y los Centros Deportivos y Recreacionales.

El jefe del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad
Provincial de Canchis estara a cargo del Sub-Gerente de Servicios Publicos y a su vez
del Gerente de Servicios Publicos Municipales. Se encargara de programar, organizar,
planificar, monitorear, supervisar, evaluar las actividades que permitan el
funcionamiento de los mercados y el comercio ambulatorio de acuerdo a la normatividad

vigente.

La situacion encontrada en los mercados de la ciudad de Sicuani es la siguiente;
vendedores registrados por la Municipalidad Provincial de Canchis que omiten sus pagos
por derechos de su puesto de venta y que siguen laborando sin ninguna sancion por parte
del Municipio ni por la administracion del mercado, consiguientemente la recaudacion
por concepto de autorizaciones municipales es minima. EI comercio ambulatorio
demarca una problematica debido a que no se tiene un adecuado control de parte de la
Municipalidad a cargo, generando desorden y malestar con algunos ciudadanos, ademas

se ha percibido una gran cantidad de ambulantes que no pagan sus autorizaciones

11



1.2.

municipales por derechos de venta, por lo que dificulta la identificacién en consecuencia

la recaudacion es baja.

El control interno y la gestion por resultados trabajan juntos para crear un entorno
organizativo solido y orientado a resultados. EI control interno proporciona la estructura
y los mecanismos para garantizar la calidad y confiabilidad de los datos, mientras que la
gestion por resultados utiliza esta informacion para tomar decisiones estratégicas y

operativas que impulsen el logro de objetivos.

Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢En qué medida la implementacién del control interno influye en la gestion por
resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial

de Canchis periodo 20217

1.2.2. Problemas especificos

e En qué medida la implementacion de un ambiente de control influye en la
gestién por resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la
Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021?

e En qué medida la implementacién de una evaluacion de riesgos influye en
la gestidn por resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de
la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 20217?

e En qué medida la implementacion de las actividades de control influye en
la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de

la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 20217
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¢En qué medida la implementacién de informacién y comunicacién influye
en la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados

de la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar en qué medida la implementacion del control interno influye en la

gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la

Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

Analizar en qué medida la implementacion de un ambiente de control
influye en la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y

Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021.

Describir en qué medida la implementaciéon de una evaluacion de riesgos
influye en la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y

Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021.

Detallar en qué medida la implementacion de las actividades de control
influye en la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y

Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021.

Analizar en qué medida la implementacion de informacion y comunicacion
influye en la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y

Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis periodo 2021.
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1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Justificacion préactica

La presente investigacion resulta conveniente en el sentido de proponer una
mejora a la gestién de la Municipalidad Provincial de Canchis utilizando al control
interno como una herramienta de gestion que este orientado a la mejora de los resultados
principalmente en el area de Comercio Ambulatorio y Mercados los mismos que
representan una actividad importante para esta institucion tanto en el aspecto econémico
como en el aspecto politico de querer mejorar la sociedad a través del orden y la eficacia
en el control sobre el comercio ambulatorio y de los mercados que son fuentes de trabajo

para muchas personas pero que también se vela por el bienestar de las personas de a pie.

1.4.2. Justificacion teérica

Representa investigacion refiere una mejora en la aplicacién del control interno
respecto a la gestion por resultados principalmente en el area de Comercio Ambulatorio
y Mercados siendo considerado para la Municipalidad Provincial de Canchis una fuente
de ingresos de recursos propios los mismos que se encuentran considerados dentro de las
finanzas publicas principalmente como fuente de ingreso lo cual permite tener mayores

recursos y por ende su importancia en la aplicacion de control interno.

1.4.3. Justificacion metodolégica

La presente investigacion demarca una serie de elementos de caracter de
conocimiento sobre la fiscalizacion y control de los trabajadores que labora dentro del
area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis
de modo que se tiene una serie de secuencias respecto a la aplicacion del control interno
considerado como un elemento importante dentro de toda gestion en entidades ediles

como esta.
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1.5. Delimitacion de estudio

1.5.1. Delimitacion espacial

La presente investigacion tendra lugar de estudio en la provincia de Canchis, en

el distrito de Sicuani.

1.5.2. Delimitacion temporal

El periodo a investigar, serén los datos relevantes e informacion que se tenga en

el afio 2021.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Mendoza, Garcia, Delado y Barreiro (2018) en su investigacion denominada: “El
control interno y su influencia en la gestion administrativa del sector publico” tuvo como
principal objetivo el analizar la aplicacion del control interno que requiere de parte de
todos ellos, un compromiso, una planificacion sistematica y la verificacion del

cumplimiento de las tareas asignadas. Se llegaron a las siguientes conclusiones:

e El control interno ha sido reconocido como una herramienta para que la direccion
de todo tipo de organizacidn obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento
de sus objetivos institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestion a
las personas interesadas en ella. La Gestién de Administracion del sector pablico
es la institucion integrada por los organismos que conforman la Rama Ejecutiva
del Poder Publico y por todos los deméas organismos y entidades de naturaleza
publica que de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades
y funciones administrativas o la prestacién de servicios publicos del Estado. Para
la elaboracion del presente articulo se utilizdé el método inductivo-deductivo, asi
mismo se empleé el método analitico-sintético, todo ellos nos lleva a las
conclusiones que mejorando el desempefio de la ejecucion de los recursos publicos,
los mecanismos de control interno que implementen la Gestion administrativa
reforzaran los sistemas administrativos vinculados al ciclo de gasto publico, lo que
redundara en mejores plazos para la formulacion, aprobaciones, ejecucion y

rendicion de cuentas de los recursos publicos asignados o generados, cuando se
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hable de procesos criticos de la entidad solo vincularan a las unidades que
intervienen en todo aquello que tenga que ver directamente con uso de recursos,

como son los procesos de compras, logistica, almacenaje, entre otros.

Araya (2011) quien formulo la tesis denominada “Gestion para resultados en

Chile: analisis de caso del sistema de monitoreo del desempefio del Programa de

Mejoramiento de la Gestion”, Universidad de Concepcion para optar al grado de magister

en politica y gobierno; se tuvo como principal objetivo el de analizar el Programa de

Mejoramiento de la Gestion en su Sistema de Monitoreo de Desempefio Institucional a

partir de los principios de la “gestion para resultados. Se llegaron a las siguientes

conclusiones:

Las reformas del Estado de segunda generacién han instalado en Chile
indudablemente un nuevo paradigma de Gestién Pablica. Una dimensién de las
reformas, la reforma administrativa también ha respondido a dicho marco
interpretativo de observar la realidad, en este sentido el Programa de Mejoramiento
a la Gestion implementado desde 1998 ha hecho efectivo la implantacién de un
sistema que releva los resultados, la eficiencia y la calidad.

En este sentido, el PMG que responde al nuevo paradigma es una herramienta de
gestion desarrollada con el fin de fortalecer el presupuesto por resultados que a su
vez responde a la gestion para resultados.

La gestion para resultados, de acuerdo con el presente trabajo ha sido descrita como
la herramienta de gestidn que: a) se articula desde los resultados esperados por la
politica pablica; b) los resultados son relevados por los ciudadanos de acuerdo a la
creacion de valor publico; y c) otorga un marco cultural que organiza y da sentido

a la gestion.
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e De esta maneray a partir de dichos descriptores, se analiz6 el disefio del PMG del
sistema de monitoreo del desempefio implementado por primera vez para el afio
2011, concluyendo que el disefio en si integra positivamente la I6gica de la gestidn
por resultados, pero que sin embargo, no logra rescatar lo que refiere a la
perspectiva de los usuarios en la formacion de politicas ni tampoco logra
convertirse en una herramienta que por si sola otorgue sentido como un marco
interpretativo mayor, sino que mas bien puede contener el riesgo de convertirse en
si en lo que se quiere evitar: el desarrollo de tareas s6lo por lo que se establece en
el procedimiento y no por conviccion.

e Asi, se propone que el disefio de este sistema se complemente con el desarrollo de
una politica de recursos humanos y el fortalecimiento del desarrollo de las
organizaciones desde la conviccion por sobre el condicionamiento tal como opera

hoy: premios o castigos.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Rivera R., Nelson (2019), quien formulo la tesis denominada ‘“Planificacion
Estratégica Institucional y su incidencia en la Formalizacion del Comercio Ambulatorio
en la Municipalidad De San Luis — 2018”, en la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Empresariales de la Universidad Ricardo Palma para optar el titulo profesional de

licenciado en administracion y gerencia. Se llegaron a las siguientes conclusiones:

e En lapresente investigacion se desarrolla en cinco capitulos. En el primer capitulo,
se describio la situacion problematica, donde el comercio ambulatorio, es el
problema mas latente dado que las autoridades municipales solo atinan a adoptar
medidas transitorias referentes y no establecen un Planificacion Estratégica

Institucional, para incidir en la formalizacion de la actividad comercial
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ambulatoria, tuvo como objetivo general establecer la relacion entre la
Planificacion Estratégica Institucional y la Formalizacion del Comercio
Ambulatorio, justificando y declarando su importancia para incidir en el proceso
de formalizacion en la MSL. En el segundo capitulo se desarroll6 el marco tedrico,
con los antecedentes nacionales e internacionales de investigaciones que trataron
ambos variables de la investigacion, ademas, se desarroll6 el marco conceptual
sobre las variables involucradas. En el tercer capitulo se plantearon las hipotesis y
variables, en donde se establece que la planificacion estratégica y sus dimensiones
inciden en la formalizacion del comercio ambulatorio. En el cuarto capitulo se
desarrolla el método siendo de tipo bésica descriptiva, método cuantitativo y
cualitativo y un disefio no experimental de corte transversal y correlacional. Se
selecciona una muestra aleatoria de 94 de una poblacion de 309 ambulantes
empadronados por la MSL. Se aplicaron dos Cuestionario tipo Likert. EI primero
es de la Planificacion Estratégica Institucional con 27 items en total, con tres (3)
dimensiones de Formulacion, Implementacién y Control de la Planificacion
Estratégica y el segundo cuestionario de la Formalizacion del Comercio
ambulatorio con 27 items en total, con tres (3) dimensiones de Documentacion,
Organizacién y Financiamiento. En el quinto capitulo se encontraron los resultados
sobre la percepcion del nivel de conocimiento siendo regular para la Planificacién
Estratégica y para sus dimensiones y que la percepcion del nivel de conocimiento
también es regular del proceso de la Formalizacion del Comercio Ambulatorio y
para sus dimensiones. En el sexto capitulo se dieron las conclusiones de la
investigacion estableciendo que: La Planificacion Estratégica se relaciona
significativamente con la Formalizacion del Comercio Ambulatorio, siendo esta

relacion directamente proporcional. Ademas, se establecié que las dimensiones de
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Formulacion, Planificacion y Control de la Planificacion Estratégica se relacionan
significativa y directamente proporcional con la Formalizacion del Comercio

Ambulatorio en la Municipalidad de San Luis en el 2018.

Salazar y Vargas (2018), quien formulo la tesis denominada “El comercio
informal de los vendedores ambulantes del Mercado Santa Celia produce la evasion de
impuestos al Estado, Cutervo 2016, en la Facultad De Ciencias Empresariales de la
Universidad Sefior de Sipan para optar el titulo profesional de contador publico. Se

llegaron a las siguientes conclusiones:

e La presente investigacion denominada: EL COMERCIO INFORMAL DE LOS
VENDEDORES AMBULANTES DEL MERCADO SANTA CELIA
PRODUCE LA EVASION DE IMPUESTOS AL ESTADO, CUTERVO 2016;
tiene la intencién de dar a conocer la influencia del comercio informal de los
vendedores ambulantes del mercado Santa Celia en la evasion de impuestos al
estado, asimismo tomar conciencia para poder realizar estrategias que contribuyan
a una mejora de la poblacién Cutervina.

e [Esta investigacion es de tipo cuantitativo porque permitio analizar los datos sobre
la influencia del comercio informal de los vendedores ambulantes que producen la
evasion de impuestos al estado, para luego proponer estrategias de solucién a la
problematica. El disefio de investigacion utilizado es de caracter no experimental;
lo cual significa que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. Si bien
es cierto su control es menos riguroso pero su validez extrema es mas alta.

e Se aplicd la técnica de la encuesta que nos permitieron obtener con veracidad la
problematica de nuestra investigacion, las mismas que fueron trabajadas e
interpretadas a través del programa de Microsoft Excel con tablas y graficos

estadisticos correspondientes.
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La aplicacion de la encuesta permitié corroborar nuestra hipotesis; asimismo se
llegd a la conclusion siguiente: que la precaria presencia de los comerciantes
ambulatorios en los alrededores del mercado Santa Celia de la ciudad de Cutervo,

conlleva a generar algunos problemas.

2.1.3. Antecedentes locales

Rimachi (2019), quien formulo la tesis denominada “El control interno y la

gestion administrativa en el area de administracion de la sanidad de la Policia Nacional

del Peru Sicuani-Cusco periodo 20177, en la Facultad de Ciencias Econdmicas,

Administrativas y Contables de la Universidad Andina del Cusco para optar el titulo

profesional de contador pablico.

El presente trabajo de investigacion intitulado “El control interno y la gestion
administrativa en el &rea de administracion de la Sanidad de la Policia Nacional del
Per( Sicuani-Cusco periodo 20177, se ha desarrollado en la Provincia de Canchis,
Distrito de Sicuani, que tiene como objetivo general determinar el control interno
en la gestion administrativa en el area administracion de la Sanidad de la Policia
Nacional del Pert Sicuani-Cusco periodo 2017, y los objetivos especificos son:
Diagnosticar los componentes del control interno en la Sanidad de la Policia
Nacional del Per( Sicuani-Cusco periodo 2017 y evaluar las actividades de la
gestion administrativa en el area de administracion de la Sanidad de la Policia
Nacional del Peru Sicuani-Cusco periodo 2017. La poblacion se conformo por todo
el personal que trabaja en la Sanidad de la Policia Nacional del Perd Sicuani-Cusco,
obteniendo 09 trabajadores, la muestra es no probabilistica porque se seleccion6
por conveniencia al total de los trabajadores de la Sanidad de la Policia Nacional

del PerG Sicuani-Cusco, asi mismo el trabajo de investigacion es de tipo aplicada
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y/o practica debido a que se trabajo con teorias existentes, de enfoque cuantitativo,
porque se contrastara la informacion del control interno en la gestion administrativa
de la Sanidad de la Policia Nacional del Perd Sicuani-Cusco, mediante la
recoleccion de datos a través de encuestas aplicadas a los trabajadores, el disefio
que se utilizo es no experimental debido a que no se manipulo las variables de la
investigacion y se asume el disefio descriptivo debido a que solo se limita a
describir las principales caracteristicas de las variables en estudio y los resultados
mas relevantes es que el control interno es regular dado que todos los componentes
del control interno se aplican de forma regular, representando el 88.9% de acuerdo
a la encuesta realizada, el 11.1% los encuestados considera que es bueno y malo el
0%, la mayor cantidad de los encuestados indico que los componentes del control
interno se aplican de manera regular ya que existe algunas deficiencias dentro de
los componentes, arribando a la conclusion, que se determind que el control interno
en la Sanidad de la Policia Nacional del Pera Sicuani-Cusco en el periodo 2017,
funciono de manera regular, porque los trabajadores que laboran en la Sanidad de
la Policia Nacional del Per( Sicuani-Cusco, son profesionales de la salud; por
consiguiente existe incompatibilidad de funciones administrativas, lo que permite
que existan algunas deficiencias en los componentes del control interno, por la
ausencia de un conjunto de acciones, actividades, procedimientos, métodos y
politicas que con lleven a la consecucién de sus objetivos institucionales y las
implicancias de estudio es importante porque implica directamente en el control
interno que debe mejorar la Sanidad de la Policia Nacional del Peru Sicuani-Cusco
con todos los componentes del control interno, dado que se relacionan entre si para

que la institucion logre sus objetivos programados.
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Quispe (2019) quien formulo la tesis denominada “El ambiente de control en la
gestion publica de la Gerencia Regional de Infraestructura del Gobierno Regional del
Cusco, periodo 20177, en la Facultad de Ciencias Administrativas, Contables,
Econdmicas y Turismo de la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco para

optar el titulo profesional de contador publico. Se llegaron a las siguientes conclusiones:

e El presente trabajo de investigacion titulado “EL AMBIENTE DE CONTROL EN
LA GESTION PUBLICA DE LA GERENCIA REGIONAL DE
INFRAESTRUCTURA DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CUSCO, PERIODO
20177, viene a ser estudiado en el campo de la Auditoria Integral el cual estd
relacionado directamente al Sistema de Control Interno, aspecto que es
fundamental para que una Entidad logre alcanzar sus objetivos y lograr una gestion
satisfactoria. La presente investigacion va a estar enfocado en el principal
componente que es el Ambiente de Control, el cual es base para llevar a cabo los
demas componentes de manera dindmica e integrada, si estas se desarrollan
conforme a los principios y normas, se tendra un efectivo funcionamiento del
Sistema de Control Interno. La importancia de este estudio radica en que la Gestion
Pablica es una problematica, no solamente a nivel local y regional sino también en
el ambito internacional, y tiene la intencion de cooperar con esta situacion para
fortalecer el ambiente de control y la gestion publica de la gerencia. Para esto tiene
que ser estudiado y analizados los conceptos y definiciones de control interno y
gestién publica, llegar a conclusiones, que permitan plantear las recomendaciones
respectivas para la mejora. El objetivo de esta investigacion es determinar cual es
la influencia que tiene el ambiente de control en la Gestion Pablica de la Gerencia
Regional de Infraestructura del Gobierno Regional del Cusco, mediante la

aplicacion del marco teorico de las dos variables, la aplicacion de las técnicas e
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instrumentos de recoleccidn de datos a los trabajadores de la gerencia, el analisis e
interpretacion de los resultados de la investigacion y la contrastacion y verificacion

de las hipdtesis.
2.2. Bases teoricas

2.2.1. Control interno

De acuerdo con Gamboa Poveda, Puente Tituafiay Vera Franco (2016), el control
interno ha sido reconocido como una herramienta para que la direccion de todo tipo de
organizacion obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento de sus objetivos
institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestion a las personas
interesadas. El control interno se perfila como un mecanismo idéneo para apoyar los
esfuerzos de las entidades publicas con miras a garantizar razonablemente los principios

constitucionales y la adecuada rendicion de cuentas.

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos para alcanzar la mision
institucional, debera contribuir al cumplimiento de los siguientes objetivos: Promover la
eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos y de
transparencia, garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacién,
cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para otorgar bienes y
servicios publicos de calidad y proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida,

despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

Citando a Mendoza Zamora, Delgado Chavez, Garcia Ponce y Barreiro Cedefio
(2018), el control interno, entonces, busca promover la eficiencia, eficacia, transparencia
y economia en las operaciones de la entidad, la calidad de los servicios publicos que

presta, cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma de
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pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, en general, contra todo hecho irregular

0 situacion perjudicial que pudiera afectarlos.

Es importante la implementacion del sistema de control interno en las entidades
del estado por cuanto permite diagnosticar y evaluar el sistema de control interno
mediante el cual se deben promover las disposiciones, normas internas y lineamientos en
todas las entidades u organizaciones, el cual debes ser incentivado por los funcionarios y
directivos de tal manera que se garantice la eficiencia y funcionamiento de las
operaciones enfocado y orientado al mejoramiento en la ejecucién en los recursos
publicos, a través de mecanismos de control interno que influenciaré en la mejora del
manejo de los recursos publicos. (“El Sistema de Control Interno y La Gestion Publica:

Una Revision Sistematica,” 2022)

El sistema de control es beneficioso para la organizacion o instituciones publicas
porque que proporciona una garantia razonable del logro de los objetivos institucionales.
Cuando el control interno es efectivo puede reducir los niveles de fraude y error en los
fondos del estado. Es de vital importancia implementar el control interno lo cual conlleva
a un impacto positivo en la mejora del desempefio. Garantiza salvaguardar los recursos
economicos de la entidad con los principios de eficacia, eficiencia y economia. (“El

Sistema de Control Interno y La Gestion Publica: Una Revision Sistematica,” 2022)

Objetivos del control interno
a. Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma
de pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como contra todo

hecho irregular o situacion perjudicial que pudiera afectarlos.
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b. Promover el cumplimiento por parte de los funcionarios o servidores
publicos de rendir cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por

una mision u objetivo encargado y aceptado.

Dentro del control interno se pueden determinar cuatro categorias establecidas de
objetivos para el control interno, de tipo estratégico, de informacién financiera, de
operaciones y de cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentos. Cada una de
estas aboga por un tema en especifico para lograr ciertas metas de control, no obstante,
es el control interno enfocado a la informacion financiera el que compete y es relevante

para las operaciones de auditoria de estados financieros. (Leiva & Soto, 2017)

2.2.1.1. Ambiente de control

Segun la Contraloria General de la Republica (2019) el ambiente de control define
el establecimiento de un entorno organizacional favorable al ejercicio de buenas
practicas, valores, conductas y reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la

entidad y generar una cultura de control interno.

Estas practicas, valores, conductas y reglas apropiadas contribuyen al
establecimiento y fortalecimiento de politicas y procedimientos de control interno que

conducen al logro de los objetivos institucionales y la cultura institucional de control.

2.2.1.1.1. Integridad y valores éticos

La integridad y valores éticos del titular, funcionarios y servidores determinan
sus preferencias y juicios de valor, los que se traducen en normas de conducta y estilos
de gestion. El titular o funcionario designado y deméas empleados deben mantener una
actitud de apoyo permanente hacia el control interno con base en la integridad y valores

éticos establecidos en la entidad.
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2.2.1.1.2. Administracion estratégica

Las entidades del Estado requieren la formulacion sistematica y positivamente
correlacionada con los planes estratégicos y objetivos para su administracion y control
efectivo, de los cuales se derivan la programacion de operaciones y sus metas asociadas,

asi como su expresion en unidades monetarias del presupuesto anual.

2.2.1.1.3. Estructura organizacional

El titular o funcionario designado debe desarrollar, aprobar y actualizar la
estructura organizativa en el marco de eficiencia y eficacia que mejor contribuya al

cumplimiento de sus objetivos y a la consecucion de su mision.

2.2.1.1.4. Administracion de los recursos humanos

Es necesario que el titular o funcionario designado establezca politicas y
procedimientos necesarios para asegurar una apropiada planificacion y administracion de
los recursos humanos de la entidad, de manera que se garantice el desarrollo profesional

y asegure la transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la comunidad.

2.2.1.15. Asignacion de autoridad y responsabilidad

Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades, asi
como establecer relaciones de informacidn, niveles y reglas de autorizacién, asi como los

limites de su autoridad.

2.2.1.2.  Evaluacién de riesgos

Segun Contraloria General de la Republica (2019) la evaluacién de riesgos abarca
el proceso de identificacion y andlisis de los riesgos a los que esta expuesta la entidad

para el logro de sus objetivos y la elaboracion de una respuesta apropiada a los mismos.
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La evaluacion de riesgos es parte del proceso de administracion de riesgos, e incluye:
planeamiento, identificacidn, valoracién o analisis, manejo o respuesta y el monitoreo de

los riesgos de la entidad.

A través de la identificacion y la valoracion de los riesgos se puede evaluar la
vulnerabilidad del sistema, identificando el grado en que el control vigente maneja los
riesgos. Para lograr esto, se debe adquirir un conocimiento de la entidad, de manera que
se logre identificar los procesos y puntos criticos, asi como los eventos que pueden

afectar las actividades de la entidad.

2.2.1.2.1. Identificacion de los riesgos

En laidentificacion de los riesgos se tipifican todos los riesgos que pueden afectar
el logro de los objetivos de la entidad debido a factores externos o internos. Los factores
externos incluyen factores econdémicos, medioambientales, politicos, sociales vy
tecnoldgicos. Los factores internos reflejan las selecciones que realiza la administracion

e incluyen la infraestructura, personal, procesos y tecnologia.

2.2.1.2.2. Valoracion de los riesgos

El anélisis o valoracién del riesgo le permite a la entidad considerar como los
riesgos potenciales pueden afectar el logro de sus objetivos. Se inicia con un estudio
detallado de los temas puntuales sobre riesgos que se hayan decidido evaluar. El
propdsito es obtener la suficiente informacion acerca de las situaciones de riesgo para

estimar su probabilidad de ocurrencia, tiempo, respuesta y consecuencias.

2.2.1.2.3. Respuesta al riesgo

La administracién identifica las opciones de respuesta al riesgo considerando la

probabilidad y el impacto en relacion con la tolerancia al riesgo y su relacién costo
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beneficio. La consideracion del manejo del riesgo y la seleccién e implementacion de

una respuesta son parte integral de la administracion de los riesgos.

2.2.1.3. Actividades de control

Segun Contraloria General de la Republica (2019) las actividades de control
gerencial comprenden politicas y procedimientos establecidos para asegurar que se estan
Ilevando a cabo las acciones necesarias en la administracién de los riesgos que pueden
afectar los objetivos de la entidad, contribuyendo a asegurar el cumplimiento de éstos.

Es el proceso de evitar, reducir, compartir y aceptar el riesgo.

Las actividades de control gerencial tienen como propoésito posibilitar una
adecuada respuesta a los riesgos de acuerdo con los planes establecidos para evitar,
reducir, compartir y aceptar los riesgos identificados que puedan afectar el logro de los
objetivos de la entidad. Con este proposito, las actividades de control deben enfocarse

hacia la administracion de aquellos riesgos que puedan causar perjuicios a la entidad.

2.2.1.3.1. Segregacién de funciones

La segregacion de funciones en los cargos o equipos de trabajo debe contribuir a
reducir los riesgos de error o fraude en los procesos, actividades o tareas. Es decir, un
solo cargo o equipo de trabajo no debe tener el control de todas las etapas clave en un

proceso, actividad o tarea.

2.2.1.3.2. Evaluacion de desempefio

Se debe efectuar una evaluacion permanente de la gestion tomando como base
regular los planes organizacionales y las disposiciones normativas vigentes, para prevenir
y corregir cualquier eventual deficiencia o irregularidad que afecte los principios de

eficiencia, eficacia, economia y legalidad aplicables.
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2.2.1.3.3. Rendicion de cuentas

La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estan obligados a
rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional y
de los objetivos institucionales, asi como el logro de los resultados esperados, para cuyo
efecto el sistema de control interno establecido debera brindar la informacién y el apoyo

pertinente.

2.2.1.3.4. Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la
correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios

generados.

2.2.1.4.  Informacion y comunicacién

Segun Contraloria General de la Republica (2019) las normas basicas de
informacion y comunicacion, los métodos, procesos, canales, medios y acciones que, con
enfoque sistémico y regular, aseguren el flujo de informacion en todas las direcciones
con calidad y oportunidad. Esto permite cumplir con las responsabilidades individuales

y grupales.

La informacion no solo se relaciona con los datos generados internamente, sino
también con sucesos, actividades y condiciones externas que deben traducirse a la forma
de datos o informaciéon para la toma de decisiones. Asimismo, debe existir una
comunicacion efectiva en sentido amplio a través de los procesos y niveles jerarquicos

de la entidad. La comunicacion es inherente a los sistemas de informacion, siendo
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indispensable su adecuada transmision al personal para que pueda cumplir con sus

responsabilidades.

2.2.1.4.1. Informacién y responsabilidad

La informacién debe permitir a los funcionarios y servidores publicos cumplir
con sus obligaciones y responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados,
identificados, seleccionados, registrados, estructurados en informacién y comunicados

en tiempo y forma oportuna.

2.2.1.4.2. Calidad y suficiencia de la informacion

El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad,
suficiencia, pertinenciay oportunidad de la informacion que se genere y comunique. Para
ello se debe disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que aseguren las
caracteristicas con las que debe contar toda informacién util como parte del sistema de

control interno.

2.2.1.4.3. Sistemas de informacién:

Los sistemas de informacion disefiados e implementados por la entidad
constituyen un instrumento para el establecimiento de las estrategias organizacionales y,
por ende, para el logro de los objetivos y las metas. Por ello debera ajustarse a las
caracteristicas, necesidades y naturaleza de la entidad. De este modo, el sistema de
informacidn provee la informacién como insumo para la toma de decisiones, facilitando

y garantizando la transparencia en la rendicién de cuentas.

31



22144, Flexibilidad al cambio

Los sistemas de informacion deben ser revisados periddicamente, y de ser
necesario, redisefiados cuando se detecten deficiencias en sus procesos y productos.
Cuando la entidad cambie objetivos y metas, estrategia, politicas y programas de trabajo,
entre otros, debe considerarse el impacto en los sistemas de informacion para adoptar las

acciones necesarias.

2.2.1.4.5. Comunicacion interna

La comunicacién interna es el flujo de mensajes dentro de una red de relaciones
interdependientes que fluye hacia abajo, a través de y hacia arriba de la estructura de la
entidad, con la finalidad de obtener un mensaje claro y eficaz. Asimismo, debe servir de

control, motivacion y expresion de los usuarios.

2.2.1.4.6. Comunicacion externa

La comunicacién externa de la entidad debe orientarse a asegurar que el flujo de
mensajes e intercambio de informacion con los clientes, usuarios y ciudadania en general
se lleve a cabo de manera segura, correcta y oportuna, generando confianza e imagen

positivas a la entidad.

2.2.2. Gestion por resultados

De acuerdo al Instituto De Ciencias HEGEL (2021) La gestidn por resultados es
el nuevo y mas moderno enfoque de la gestién publica del Estado; es decir, una nueva
manera de administrar los recursos publicos para conseguir los fines de las entidades
estatales. El enfoque por resultados consiste en introducir una serie de herramientas para
asegurar que el producto final de la actividad estatal sea un impacto positivo en la calidad

de vida de la ciudadania.
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El principal objetivo de la gestion por resultados es el correcto uso del
presupuesto publico para generar impactos positivos en la vida de la ciudadania. Este
enfoque sirve para que las entidades publicas hagan mejor uso de sus recursos y esto se
traduzca en una mejora en las condiciones de la poblacion. Dicho enfoque también
permite acabar con la burocracia y la corrupcion, males en virtud de los cuales se desvian
millones de soles y hacen mas dificil la vida de los peruanos. La gestion por resultados
es quizas la principal herramienta del actual proceso de modernizacion del Estado en

todos sus niveles (nacional, sectorial, regional y local).

2.2.2.1.  Planeamiento estratégico

De acuerdo a (Robles Mendoza, 2020), La planificacion Estratégica es una
herramienta que consiste en la bdsqueda de una o mas ventajas de la organizacion, la
formulacion y puesta en marcha de estrategias, todo ello en funcion de la Misién y de sus

objetivos, del medio ambiente y sus presiones y de los recursos disponibles.

La planeacién estratégica posee una relevancia capital dado que es un proceso
mediante el cual una organizacién puede definir su vision de largo plazo, su mision, sus
objetivos empresariales para el alcance de metas de crecimiento y sostenibilidad,
favorece la identificacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Para
que la planeacion estratégica llegue a ser importante para la empresa, sus propietarios,
directivos, trabajadores y demas personas involucradas en la ejecucion de sus actividades
deben conocer y tener en claro cual es su razon de ser, a donde quieren llegar y sobre qué

bases se sustenta cada una de sus acciones.
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2.2.2.1.1. Prospectiva

Un proceso de anticipacion y exploracion de la opinion experta proveniente de
redes de personas e instituciones del gobierno, empresas y universidades, en forma
estructurada, interactiva, participativa, coordinada y sinérgica, para construir visiones
estratégicas de la ciencia y la tecnologia y su papel en la competitividad y el desarrollo
de un pais, territorio, sector econémico, empresa o institucion publica. Guadalupe

Goyeneche - Tomas Parodi (2017).

2.2.2.1.2. Estrategia

La estrategia consiste en la determinacion de los objetivos bésicos a largo plazo
de una empresa y la adopcion de los cursos de accion y la asignacién de los recursos

necesarios para su cumplimiento. Zapata, Martha Isabel Bojorquez (2013).

2.2.2.2.  Presupuesto por resultados

Segun Ministerio de Economia y Finanzas (2018), El PpR es una estrategia de
gestion pablica que permite vincular la asignacién de recursos presupuestales a bienes y
servicios (productos) y a resultados a favor de la poblacion, con la caracteristica de
permitir que estos puedan ser medibles. Para lograrlo es necesario un compromiso de las

entidades publicas, definir responsables, generar informacion, y rendir cuentas.

El PpR permite:

e Definir resultados vinculados a cambios que permitan solucionar problemas
que afectan a la poblacién y generar el compromiso para alcanzarlos.
e Presupuestar productos (bienes y servicios) que inciden en el logro de los

resultados.
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e Determinar responsables en el logro de los resultados, en la implementacion
de los instrumentos del PpR y en la rendicién de cuentas del gasto publico.

e Establecer mecanismos para generar informacion sobre los productos (bienes
y servicios), los resultados y la gestion realizada para su logro.

e Evaluar si se esta logrando los resultados a favor de la poblacion.

e Usar la informacion para decidir en qué y como se va a gastar los recursos
publicos, asi como para la rendicion de cuentas.

e Introducir incentivos para promover que las entidades publicas se esfuercen

hacia el logro de resultados.

2.2.2.2.1. Asignacion de recursos

La asignacion de recursos se refiere al proceso en el que identificas y asignas los
recursos disponibles para una determinada iniciativa. La asignacién efectiva de recursos
te permite usar correctamente los recursos del equipo, maximizar los resultados y

respaldar los objetivos de tu equipo. (Julia Martins, 2022).

2.2.2.3. Gestion financiera

Para Escuela de Posgrado de Economia y Finanzas (2022), la gestion
financiera es una rama de las ciencias empresariales que analiza cémo utilizar de una
manera Optima los recursos que tiene una empresa. Se trata de un proceso que ademas de
formar parte de la administracion y las finanzas de una compaiiia, también puedes

aplicarlo a la vida personal.

De acuerdo a Cabrera Bravo (2017) , el objetivo de la gestion financiera para las
organizaciones es hacer que la organizacion se maneje con eficiencia y eficacia, ya que

se trata de propiciar un manejo técnico, humano y transparente en el proceso tan delicado
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de la administracion y la asignacion de los recursos financieros en las organizaciones
productoras de bienes y/o servicios, es por ello que se formula y desarrolla el
planteamiento de un modelo con un enfoque integral, sistémico y que conlleve a
coadyuvar al proceso de toma de decisiones, el modelo de este articulo plantea el
desarrollo de tres fases secuenciales y logicas: planificacion, ejecucion y analisis y una

ultima fase referida al control y la decision.

2.2.2.3.1. Principios

Los principios son mandatos de optimizacién, y su rasgo definitorio es que

pueden cumplirse en diferente grado. Alexy, Robert (2015)

2.2.2.3.2. Normas

La norma es el sentido que tienen ciertas acciones humanas dirigidas con
intencidn hacia el comportamiento de otros: proponen, ordenan ese comportamiento. La
norma es el sentido de un acto de voluntad. (GODQY)

2.2.2.3.3. Recursos

Los recursos son los elementos, capacidades y factores, tangibles e intangibles
que planifican y/o disponen las organizaciones en un momento determinado para la
ejecucidn de diferentes procesos. Blazquez Miguel (2011)

2.2.2.3.4. Procedimientos

Es una serie de pasos claramente definidos, que permiten trabajar correctamente

disminuyendo la probabilidad de error, omision o de accidente. Mahecha (2014)
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2.2.2.4.  Gestion de programas y proyectos

La gestion de programas es el proceso de administrar programas asociados con
objetivos empresariales que mejoran el rendimiento organizativo. Los gestores de
programas supervisan y coordinan los proyectos y otras iniciativas estratégicas en toda
la organizacion. La gestion de programas es la nueva rama consentida del mundo de la
administracion de proyectos. Y es un trabajo de gran escala. Aunque gestion de
programas puede sonar a sindnimo de gestion de proyectos son dos funciones distintas.
Aprende la funcién de gestion de programas y por que es tan importante para el éxito de

tu empresa.

2.2.2.4.1. Objetivos institucionales

Describen los resultados que la institucién desea alcanzar en un tiempo
determinado, hacia donde deben dirigirse los esfuerzos y recursos. (FILOSOFIA

INSTITUCIONAL, s.f))

2.2.2.4.2. Bienes y servicios

La produccién econdémica se divide en: Bienes fisicos: los bienes son objetos que
pueden ser vistos y tocados, tales como libros, plumas, sal, zapatos, sombreros, y
carpetas. Servicios intangibles: los servicios son realizados por profesionales, tales como

doctores, jardineros, dentistas, peluqueros o camareros. Wikipedia (2015)

2.2.25.  Monitoreo y evaluacion

Como sistema, el monitoreo y evaluacion es una estrategia de gestion para valorar
el cumplimiento de los objetivos institucionales propuestos, proporcionando la
informacién suficiente y oportuna para la toma de decisiones que mejoren la marcha

institucional. ElI monitoreo se debe llevar a cabo en todas las fases del programa y es
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2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.34.

necesario recolectar, analizar y utilizar datos en forma continua. Las evaluaciones,

usualmente se llevan a cabo al final de los programas.

Marco Conceptual:
Control Gubernamental: Consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los
actos y resultados de la gestion publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, asi
como del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de politica y planes
de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con fines de
su mejoramiento a través de la adopcion de acciones preventivas y correctivas
pertinentes. (Contraloria General de la Republica, 2015)
Control Interno: El control interno comprende las acciones de cautela previa,
simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la
finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectle correcta y
eficientemente, cautelando los sistemas administrativos y operativos contra los actos y
practicas indebidas o de corrupcion, propendiendo al debido y transparente logro de los
fines, objetivos y metas institucionales. (Contraloria General de la Republica, 2015)
Eficacia: Medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos de la intervencion
para el desarrollo, tomando en cuenta su importancia relativa. Nota: Se utiliza también
como medida agregada o juicio sobre el mérito o el valor de una actividad, es decir, el
grado al cual una intervencion ha logrado, o se espera que logre, sus principales
objetivos pertinentes de manera eficaz, en forma sostenible, y con un impacto
institucional positivo en el desarrollo. Término conexo: eficiencia, efectividad. (CIN,
2005)
Eficiencia: Medida en que los recursos/insumos (fondos, tiempo, etc.) se han

convertido econdmicamente en resultados. (OECD, 2017)
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.4.

Evaluacion interna: Evaluacion de una intervencion para el desarrollo realizada por
una unidad y/o personas que dependen de la gerencia o direccion de un organismo
donante, asociado o de ejecucién. (OECD, 2017)

Principio de Economia: Ausencia de desperdicio en la obtencion de un resultado
determinado. Nota: Se dice que una actividad es economica cuando los costos de los
recursos escasos utilizados se aproximan al minimo necesario para lograr los objetivos
planeados. (CIN, 2005)

Sostenibilidad: Continuacion de los beneficios de una intervencion para el desarrollo
después de concluida. Probabilidad de que continten los beneficios en el largo plazo.
Situacion en la que las ventajas netas son susceptibles de resistir los riesgos con el correr

del tiempo. (CIN, 2005)

Base legal:

2.4.1. Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de

la Republica ley N° 27785 (2002)

CAPITULO Il CONTROL GUBERNAMENTAL

Articulo 6.- Concepto El control gubernamental consiste en la supervision,
vigilancia y verificacidn de los actos y resultados de la gestidn publica, en atencion al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos
y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de los
lineamientos de politica y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion,
gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcién de acciones
preventivas y correctivas pertinentes. El control gubernamental es interno y externo y su

desarrollo constituye un proceso integral y permanente.
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Articulo 9.- Principios del control gubernamental Son principios que rigen el

ejercicio del control gubernamental:

a)

b)

d)

La universalidad, entendida como la potestad de los 6rganos de control para
efectuar, con arreglo a su competencia y atribuciones, el control sobre todas las
actividades de la respectiva entidad, asi como de todos sus funcionarios y
servidores, cualquiera fuere su jerarquia.

El caracter integral, en virtud del cual el ejercicio del control consta de un conjunto
de acciones y técnicas orientadas a evaluar, de manera cabal y completa, los
procesos y operaciones materia de examen en la entidad y sus beneficios
econdmicos y/o sociales obtenidos, en relacién con el gasto generado, las metas
cualitativas 'y cuantitativas establecidas, su vinculacion con politicas
gubernamentales, variables exdgenas no previsibles o controlables e indices
historicos de eficiencia.

La autonomia funcional, expresada en la potestad de los 6rganos de control para
organizarse y ejercer sus funciones con independencia técnicay libre de influencias.
Ninguna entidad o autoridad, funcionario o servidor publico, ni terceros, pueden
oponerse, interferir o dificultar el ejercicio de sus funciones y atribuciones de
control.

El caracter permanente, que define la naturaleza continua y perdurable del control
como instrumento de vigilancia de los procesos y operaciones de la entidad.

El caracter técnico y especializado del control, como sustento esencial de su
operatividad, bajo exigencias de calidad, consistencia y razonabilidad en su
gjercicio; considerando la necesidad de efectuar el control en funcion de la

naturaleza de la entidad en la que se incide.
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9)

h)

)

k)

La legalidad, que supone la plena sujecion del proceso de control a la normativa
constitucional, legal y reglamentaria aplicable a su actuacion.

El debido proceso de control, por el que se garantiza el respeto y observancia de los
derechos de las entidades y personas, asi como de las reglas y requisitos
establecidos.

La eficiencia, eficacia y economia, a través de los cuales el proceso de control logra
sus objetivos con un nivel apropiado de calidad y 6ptima utilizacion de recursos.
La oportunidad, consistente en que las acciones de control se lleven a cabo en el
momento y circunstancias debidas y pertinentes para cumplir su cometido.

La objetividad, en razon de la cual las acciones de control se realizan sobre la base
de una debida e imparcial evaluacion de fundamentos de hecho y de derecho,
evitando apreciaciones subjetivas.

La materialidad, que implica la potestad del control para concentrar su actuacién en
las transacciones y operaciones de mayor significacién econémica o relevancia en
la entidad examinada.

El caracter selectivo del control, entendido como el que ejerce el Sistema en las
entidades, sus érganos y actividades criticas de los mismos, que denoten mayor
riesgo de incurrir en actos contra la probidad administrativa.

La presuncion de licitud, segun la cual, salvo prueba en contrario, se reputa que las
autoridades, funcionarios y servidores de las entidades, han actuado con arreglo a
las normas legales y administrativas pertinentes.

El acceso a la informacion, referido a la potestad de los érganos de control de
requerir, conocer y examinar toda la informacién y documentacion sobre las
operaciones de las entidades sujetas al ambito de control gubernamental, aunque

sea secreta, necesaria para su funcion. Esto comprende el acceso directo, masivo,
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permanente, en linea, irrestricto y gratuito a las bases de datos, sistemas
informaticos y cualquier mecanismo para el procesamiento o almacenamiento de
informacidn, que administran las entidades sujetas al Sistema Nacional de Control;
sin otras limitaciones que los casos previstos en la cuarta y quinta disposiciones
finales de la presente ley. Asi como a la capacidad de las herramientas informaticas
a cargo del procesamiento o almacenamiento de la informacion que se requiera

hasta su implementacion a cargo de la entidad.

Articulo 10.- Accion de control La accion de control es la herramienta esencial
del Sistema, por la cual el personal técnico de sus drganos conformantes, mediante la
aplicaciéon de las normas, procedimientos y principios que regulan el control
gubernamental, efectua la verificacion y evaluacion, objetiva y sistematica, de los actos
y resultados producidos por la entidad en la gestion y ejecucion de los recursos, bienes y
operaciones institucionales. Las acciones de control se realizan con sujecion al Plan
Nacional de Control y a los planes aprobados para cada 6rgano del Sistema de acuerdo a
su programacion de actividades y requerimientos de la Contraloria General. Dichos
planes deberan contar con la correspondiente asignacion de recursos presupuestales para
su ejecucion, aprobada por el Titular de la entidad, encontrandose protegidos por el
principio de reserva. Como consecuencia de las acciones de control se emitiran los
informes correspondientes, los mismos que se formularan para el mejoramiento de la
gestion de la entidad, incluyendo el sefialamiento de responsabilidades que, en su caso,
se hubieran identificado. Sus resultados se exponen al Titular de la entidad, salvo que se

encuentre comprendido como presunto responsable civil y/o penal.

2.4.2. Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado - ley N° 27658

Acrticulo 1.- Declarase al Estado en proceso de modernizacion
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1.1. Declarase al Estado peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes
instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad
de mejorar la gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado vy al

servicio del ciudadano.

1.2. El proceso de modernizacion de la gestion del Estado sera desarrollado de
manera coordinada entre el Poder Ejecutivo a través de la Direccion General de Gestion
Publica de la Presidencia del Consejo de ministros y el Poder Legislativo a través de la
Comision de Modernizacion de la Gestion del Estado, con la participacion de otras

entidades cuando por la materia a desarrollar sea ello necesario.

CAPITULO I1: Proceso de Modernizacién de la Gestién del Estado

Acrticulo 4.- Finalidad del proceso de modernizacion de la gestion del Estado El
proceso de modernizacién de la gestidn del Estado tiene como finalidad fundamental la
obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre
una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos

publicos. El objetivo es alcanzar un Estado:

a) Al servicio de la ciudadania.

b) Con canales efectivos de participacion ciudadana.

c) Descentralizado y desconcentrado.

d) Transparente en su gestion.

e) Con servidores publicos calificados y adecuadamente remunerados.

f) Fiscalmente equilibrado.

Acrticulo 5.- Principales acciones El proceso de modernizacion de la gestién del

Estado se sustenta fundamentalmente en las siguientes acciones:
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b)

d)

9)

Priorizacion de la labor de desarrollo social en beneficio de los sectores menos
favorecidos, mejorando, entre otras acciones, la prestacion de los servicios publicos.
Concertacion, con la participacion de la sociedad civil y las fuerzas politicas,
disefiando una vision compartida y planes multianuales, estratégicos y sustentables.
Descentralizaciéon, a través del fortalecimiento de los Gobiernos Locales y
Regionales y la gradual transferencia de funciones.

Mayor eficiencia en la utilizacion de los recursos del Estado, por lo tanto, se elimina
la duplicidad o superposicion de competencias, funciones y atribuciones entre
sectores y entidades o entre funcionarios y servidores.

Revalorizacion de la Carrera Publica, se pone especial énfasis en el principio de la
ética publica y la especializacion, asi como el respeto al Estado de Derecho.
Institucionalizacion de la evaluacion de la gestidn por resultados, a través del uso
de modernos recursos tecnologicos, la planificacion estratégica y concertada, la
rendicion publica y periddica de cuentas y la transparencia a fin de garantizar
canales que permitan el control de las acciones del Estado.

Regulacion de las relaciones intersectoriales.

CAPITULO IlI: De las relaciones del Estado con el Ciudadano

Acrticulo 8.- Democracia participativa: El Estado debe promover y establecer los

mecanismos para lograr una adecuada democracia participativa de los ciudadanos, a

través de mecanismos directos e indirectos de participacion.

Articulo 9.- Control ciudadano: El ciudadano tiene el derecho de participar en los

procesos de formulacion presupuestal, fiscalizacion, ejecucion y control de la gestion del

Estado, mediante los mecanismos que la normatividad establezca.

CAPITULO 1V: De la Modernizacion en la Administracién Publica Central
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Articulo 12.- Estrategia del proceso de modernizacion: El proceso de
modernizacion de la gestion del Estado se apoya en la suscripcién de Convenios de
Gestion y en la implementacion de Programas Pilotos de Modernizacion en las distintas
entidades de la Administracion Puablica Central, gobiernos regionales y gobiernos
locales, de acuerdo a lo dispuesto en la presente Ley. Estos Gltimos implican una
reorganizacion integral, incluyendo aspectos funcionales, estructurales, de recursos

humanos, entre otros.

2.4.3. Ley Orgénica de Municipalidades ley N° 27972

Articulo 1.- GOBIERNOS LOCALES: Los gobiernos locales son entidades,
bésicas de la organizacion territorial del Estado y canales inmediatos de participacion
vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los

intereses propios de las correspondientes colectividades.

Articulo 26.- ADMINISTRACION MUNICIPAL: La administracion municipal
adopta una estructura gerencial sustentdndose en principios de programacion, direccion,
ejecucidn, supervision, control concurrente y posterior. Se rige por los principios de
legalidad, economia, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y

seguridad ciudadana, y por los contenidos en la Ley N° 27444,

Acrticulo 69.- RENTAS MUNICIPALES: Son rentas municipales: 1. Los tributos
creados por ley a su favor. 2. Las contribuciones, tasas, arbitrios, licencias, multas y

derechos creados por su concejo municipal, los que constituyen sus ingresos propios.

Articulo 70.- SISTEMA TRIBUTARIO MUNICIPAL: El sistema tributario de
las municipalidades, se rige por la ley especial y el Cddigo Tributario en la parte

pertinente. Las municipalidades pueden suscribir convenios con la Superintendencia
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Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT), orientados a optimizar la fiscalizacion
y recaudacion de sus tributos, tasas, arbitrios, licencias y derechos. El costo que
representa el cobro de los referidos tributos a través de dichos convenios no podréa ser

trasladado a los contribuyentes.

Articulo  74.- FUNCIONES ESPECIFICAS MUNICIPALES: Las
municipalidades ejercen, de manera exclusiva o compartida, una funcion promotora,
normativa y reguladora, asi como las de ejecucién y de fiscalizacion y control, en las
materias de su competencia, conforme a la presente ley y la Ley de Bases de la

Descentralizacion.

2.4.4. Ley de Control Interno de las Entidades del Estado (2006)

Articulo 3°.- Sistema de control interno: Se denomina sistema de control interno
al conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el personal,
organizados e instituidos en cada entidad del Estado, para la consecucién de los objetivos

indicados en el articulo 4° de la presente Ley.

Acrticulo 4°. Implantacion del control interno: Las entidades del Estado implantan
obligatoriamente sistemas de control interno en sus procesos, actividades, recursos,
operaciones y actos institucionales, orientando su ejecucion al cumplimiento de los

objetivos siguientes:

a) Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las

operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios publicos que presta.
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b) Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma de
pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como, en general, contra todo
hecho irregular o situacion perjudicial que pudiera afectarlos.

c) Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones.

d) Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion.

e) Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales.

f) Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos de rendir
cuenta por los fondos y bienes pablicos a su cargo y/o por una mision u objetivo

encargado y aceptado.

Articulo 5°.- Funcionamiento del control interno: El funcionamiento del control
interno es continuo, dinamico y alcanza a la totalidad de la organizacién y actividades
institucionales, desarrollandose en forma previa, simultdnea o posterior de acuerdo con
lo establecido en el articulo 7° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica. Sus mecanismos y resultados son
objeto de revision y analisis permanente por la administracion institucional con la
finalidad de garantizar la agilidad, confiabilidad, actualizacion y perfeccionamiento del
control interno, correspondiendo al Titular de la entidad la supervision de su

funcionamiento, bajo responsabilidad.

2.4.5. Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario - Decreto Supremo N° 133-

2013-ef (2013)

Articulo 32.- FORMAS DE PAGO DE LA DEUDA TRIBUTARIA: Los
Gobiernos Locales, mediante Ordenanza Municipal, podran disponer que el pago de sus
tasas y contribuciones se realice en especie; los mismos que seran valuados, segun el

valor de mercado en la fecha en que se efectien. Excepcionalmente, tratdndose de
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impuestos municipales, podran disponer el pago en especie a través de bienes inmuebles,
debidamente inscritos en Registros Publicos, libres de gravamenes y desocupados; siendo
el valor de los mismos el valor de auto avalto del bien o el valor de tasacion comercial

del bien efectuado por el Consejo Nacional de Tasaciones, el que resulte mayor.

Articulo 52.- COMPETENCIA DE LOS GOBIERNOS LOCALES: Los
Gobiernos Locales administraran exclusivamente las contribuciones y tasas municipales,
sean éstas Ultimas, derechos, licencias o arbitrios, y por excepcién los impuestos que la

Ley les asigne.

2.4.6. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 - Ley de Procedimiento de

Ejecucion Coactiva (2008)

Acrticulo 2.- Definiciones. Para efecto de la presente ley, se entendera por:

a) Entidad o Entidades. - Aquellas de la Administracién Publica Nacional, Regional y
Local, que estan facultadas por ley a exigir coactivamente el pago de una acreencia
o la ejecucidn de una obligacién de hacer o no hacer.

b) Obligado: Toda persona natural, persona juridica, sucesion indivisa, sociedad
conyugal, sociedad de hecho y similares, que sea sujeto de un procedimiento de
ejecucidn coactiva o de una medida cautelar previa.

¢) Ejecutor Coactivo o Ejecutor: El funcionario responsable del Procedimiento de

Ejecucion Coactiva.

Articulo 9.- Exigibilidad de la Obligacion: Se considera Obligacion exigible
coactivamente a la establecida mediante acto administrativo emitido conforme a ley,

debidamente notificado y que no haya sido objeto de recurso impugnatorio alguno en la
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via administrativa, dentro de los plazos de ley o en el que hubiere recaido resolucién

firme confirmando la Obligacion.

Articulo 25.- Deuda exigible coactivamente. 25.1. Se considera deuda exigible:

a) La establecida mediante Resolucion de Determinacion o de Multa, emitida por la
Entidad conforme a ley, debidamente notificada y no reclamada en el plazo de ley.

b) La establecida por resolucién debidamente notificada y no apelada en el plazo de
ley, o por Resolucion del Tribunal Fiscal.

c) Aquella constituida por las cuotas de amortizacion de la deuda tributaria materia de

aplazamiento y/o fraccionamientos pendientes de pago.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipdtesis general:

La implementacién de un control interno influye directa y significativamente en
la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la

Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.

Hipdtesis especificas:

e Laimplementacion de las normas bésicas para un ambiente de control influye directa
y significativamente en la gestion por resultados del area de Comercio Ambulatorio
y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.

e La implementacion de las normas basicas para la evaluacién de riesgos influye
directa y significativamente en la gestion publica por resultados del area de
Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis,
periodo 2021.

e Laimplementacion de las normas bésicas para actividades de control influye directa
y significativamente en la gestion publica por resultados del area de Comercio
Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.

e Laimplementacion de las normas basicas para informacion y comunicacion influye
directa y significativamente en la gestién publica por resultados del area de
Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis,

periodo 2021.

Identificacion de variables e indicadores:

Para la presente investigacion se consider0 las siguientes variables:

50



3.3.1. Variable independiente: Control Interno

3.3.1.1 Dimensiones

a)

Ambiente De Control.

b) Evaluacion De Riesgos.

c)

d)

Actividades De Control.

Informacién Y Comunicacion.

3.3.2. Variable dependiente: Gestion Por Resultados

3.3.2.1 Dimensiones

a)
b)
c)
d)

e)

Planeamiento Estratégico.
Presupuesto Por Resultados.
Gestion Financiera.

Gestion De Programas Y Proyectos.

Monitoreo Y Evaluacion.
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Tabla 1

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Vrl: CONTROL
INTERNO

El control Interno comprende el
plan de organizacion y el
de

procedimientos que aseguren

conjunto métodos vy

que los  activos  estan

debidamente protegidos, que
los registros contables son
fidedignos y que la actividad de
desarrolla

la entidad se

eficazmente segun las
directrices marcadas por la
administracion.

Larico, 2020)

(Mamani

Establecer las normas para regular la
elaboracion, aprobacion,
implantacion funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacion del
control interno en las entidades del
Estado, con el proposito de cautelar
y  fortalecer los sistemas
administrativos y operativos con
acciones y actividades de control
previo, simultaneo y posterior,
actos

de

propendiendo  al

contra los y practicas

indebidas o corrupcion,
debido vy
transparente logro de los fines,
objetivos y metas institucionales.

(Ley N° 28716, 2006)

AMBIENTE DE

CONTROL

Integridad y valores éticos.
Administracion estratégica.
Estructura organizacional.

Administracion de los Recursos

Humanos.
Asignacion
responsabilidad.

de autoridad vy

EVALUACION DE

RIESGOS

Identificacién de los riesgos.

Valoracion de los riesgos.

Respuesta al riesgo.

ACTIVIDADES DE

CONTROL

Segregacion de funciones.
Evaluacion de desempefio.

Rendicién de cuentas.

Documentacién de procesos,

actividades y tareas.

INFORMACION Y

COMUNICACION

Informacion y responsabilidad.

Calidad y suficiencia de

informacion.

Sistemas de informacién.
Flexibilidad al cambio.
Comunicacién Interna.
Comunicacion Externa.

la
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Vr2: GESTION
POR
RESULTADOS

La gestion por resultados es el
nuevo y mas moderno enfoque
de la gestion publica del Estado;
es decir, una nueva manera de
administrar los recursos
publicos para conseguir los
fines de las entidades estatales.
El enfoque por resultados
consiste en introducir una serie
de herramientas para asegurar
que el producto final de la
actividad estatal sea un impacto
positivo en la calidad de vida de

la ciudadania. (HEGEL, 2021)

Segun (HEGEL, 2021), la Gestidn

por Resultados es un marco
conceptual cuya funcion es facilitar
a las organizaciones publicas la
direccion efectiva e integrada de su
proceso de creacion de valor, con la
finalidad de optimizarlo asegurando
la méaxima eficacia, eficiencia y
efectividad de su desempefio, la
consecucion de  objetivos  de
gobierno y la mejora continua de sus
instituciones. Se encuentra

compuesta  por 5 pilares:

planeamiento estratégico,
presupuesto por resultados, gestion
financiera, gestion de programas y

proyectos y monitoreo y evaluacion.

PLANEAMIENTO

ESTRATEGICO

Prospectiva.
Estrategia.

PRESUPUESTO

POR RESULTADOS

Asignacion de recursos.
Resultados a alcanzar.

e Principios.
GESTION e Normas.
FINANCIERA e Recursos.

e Procedimientos.
GESTION DE | ® Objetivos institucionales.
PROGRAMAS Y | ® Produccion de  bienes
PROYECTOS Servicios.

MONITOREO Y

EVALUACION

Avance y logro de objetivos.
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4.1.

4.2.

4.3.

44.

CAPITULO IV

METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion:

4.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion tiene el alcance de tipo aplicada, porque los alcances
de esta investigacion son mas practicas.
4.1.2. Disefio de investigacion

El presente estudio se plantea con un disefio no experimental, teniendo presente
que el presente estudio no realizara ningun analisis ni estudio posterior con los resultados

presentes en este estudio.

Unidad de analisis:

El presente estudio considera como unidad de analisis a las personas trabajadores
de la Municipalidad provincial de Canchis, principalmente aquellos que se encuentran

dentro de la labor del area de control en el comercio ambulatorio y de mercados.

Poblacion de estudio:

Respecto a la poblacion de estudio esta determinada por los trabajadores del area
de comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis,

teniendo en consideracion que son un total de 25 trabajadores que laboran en dicha area.

Seleccion de muestra:

Para la presente investigacion se tiene presente la muestra conformada por la
misma cantidad de elementos de la poblacion, de modo que se considera como técnica

de determinacion de la muestra a la de tipo no probabilistico, en este sentido se considera
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4.5.

4.6.

4.7.

como muestra de estudio a los 25 trabajadores del area de comercio ambulatorio y

mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis.

Tamario de muestra:

El tamafio de muestra se encuentra confirmada por 25 trabajadores del &rea de
comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, tomados
en consideracion con un muestreo de tipo no probabilistico, debido a que es un grupo de

elementos de un numero limitado dentro de la poblacién de estudio.

Técnicas e instrumento de recolecciéon de datos

4.6.1. Técnicas

La principal técnica de estudio es la encuesta y también se utilizara la

documentacion.

4.6.2. Instrumentos

Para la presente investigacion se estima conveniente el disefio de un cuestionario

de preguntas y la revision documental.

Andlisis e interpretacion de la informacion

La presente investigacion tiene como modelo de analisis el procesamiento
estadistico a través de encuestas en un sentido cuantitativo de modo que sera la
descripcion de tablas y graficos en base al conocimiento que tienen los trabajadores de
la Municipalidad Provincial de Canchis quienes se encuentran inmersos en la actividad
de fiscalizacion y control en el area de Comercio Ambulatorio y de Mercados los mismos
que representan una fuente de ingresos para dicha organizacion municipal. Podemos

considerar un analisis basado en una escala denominativa como de Likert la misma que

55



fundamenta las respuestas y coteja con las preguntas realizadas en el instrumento de

medicion.
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CAPITULO V

RESULTADOS

En este capitulo de presenta la informacion destinada a la demostracion de la

Hipotesis propuesta “Implementacion del Control Interno y la Gestion por Resultados

del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad Provincial de

Canchis, periodo 2021”.

5.1. Analisis de los resultados obtenidos

5.1.1. Resultados descriptivos de la encuesta de Control Interno

Tabla 1: Control interno

Control interno

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Bajo 6 24,0 24,0 24,0
Medio 9 36,0 36,0 60,0
Alto 10 40,0 40,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 1: Control interno

Control interno

Porcentaje

Bajo Medio

Control interno
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Alto

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto

de aplicacion de control interno un total de 40.00% del total de encuestados, se tiene un

36.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe un 24.00 % de nivel

bajo de aplicacion de control interno.

Tabla 2: Ambiente de Control

Ambiente de Control

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 4 16,0 16,0 16,0
Medio 11 44,0 44,0 60,0
Alto 10 40,0 40,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 2: Ambiente de Control
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Porcentaje

BEajo

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

Medio

Alto

Ambiente de control

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto

de aplicacién del Ambiente de Control teniendo un total de 40.00% del total de

encuestados, se tiene un 44.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe

un 16.00 % de nivel bajo de aplicacion del Ambiente de Control.

Tabla 3: Evaluacion de Riesgos

Evaluacion de Riesgos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 4 16,0 16,0 16,0
Medio 8 32,0 32,0 48,0
Alto 13 52,0 52,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 3: Evaluacion de Riesgos

Porcentaje

Bajo

Alto

Evaluacidn de riesgos

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto

de aplicacion de la Evaluacion de Riesgos teniendo un total de 52.00% del total de

encuestados, se tiene un 32.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe

un 16.00 % de nivel bajo de aplicacion de esta normativa de Evaluacion de Riesgos.

Tabla 4: Actividades de Control

Actividades de Control
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 8 32,0 32,0
Medio 5 20,0 52,0
Alto 12 48,0 100,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 4: Actividades de Control

ax
£
g
=]
o
Bajo Madic Alte
Actividades de control
Fuente: Elaboracién Propia
Interpretacion:

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto
de aplicacion de las actividades de Control teniendo un total de 48.00% del total de
encuestados, se tiene un 20.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe
un 32.00 % de nivel bajo de aplicacion de las actividades de Control.

Tabla 5: Informacién y Comunicacion
Informacion y Comunicacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 2 8,0 8,0 8,0
Medio 7 28,0 28,0 36,0
Alto 16 64,0 64,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 5: Informacion y Comunicacion

Porcentaje

Madia

Ao

Informacion y comunicacion

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto

de aplicacion de Informaciéon y Comunicacion teniendo un total de 64.00% del total de

encuestados, se tiene un 28.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe

un 8.00 % de nivel bajo de aplicacion de Informacion y Comunicacion.

5.1.2. Resultados descriptivos de la encuesta Gestion por Resultados

Tabla 6: Gestion por Resultados

Gestion por Resultados

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Bajo 2 8,0 8,0 8,0
Medio 11 44,0 44,0 52,0
Alto 12 48,0 48,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 6: Gestion por Resultados

Gestion por Resultados

Porcentaje

Bajo

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Medio

Alto

Gestion por Resultados

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto

de aplicacion de Gestion por Resultados teniendo un total de 48.00% del total de

encuestados, se tiene un 44.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe

un 8.00 % de nivel bajo de aplicacion de esta normativa Gestion de Resultados.

Tabla 7: Planteamiento Estratégico

Planteamiento Estratégico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Bajo 6 24,0 24,0 24,0
Medio 5 20,0 20,0 44,0
Alto 14 56,0 56,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 7: Planteamiento Estratégico

Planteamiento estrategico

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Planteamiento estrategico

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto
de aplicacion de Planteamiento Estratégico teniendo un total de 56.00% del total de
encuestados, se tiene un 20.00 % de nivel medio; asi mismo, podemaos apreciar que existe

un 24.00 % de nivel bajo de aplicacion de esta normativa Planteamiento Estratégico.

Tabla 8: Presupuesto por Resultados

Presupuesto por Resultados

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Bajo 2 8,0 8,0 8,0
Medio 11 44,0 44,0 52,0
Alto 12 48,0 48,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 8: Presupuesto por Resultados

Presupuesto por Resultados

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Presupuesto por Resultados

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto
de aplicacion de Presupuesto por Resultados teniendo un total de 48.00% del total de
encuestados, se tiene un 44.00 % de nivel medio; asi mismo, podemaos apreciar que existe

un 8.00 % de nivel bajo de aplicacion de esta normativa Presupuesto por Resultados.

Tabla 9: Gestion Financiera

Gestion Financiera

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélido Bajo 5 20,0 20,0 20,0
Medio 13 52,0 52,0 72,0
Alto 7 28,0 28,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 9: Gestion Financiera
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Gestion Financiera

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Gestion Financiera

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

De la presente tabla y figura mostrada, se puede apreciar que existe un nivel alto
de aplicacion de Gestion Financiera teniendo un total de 28.00% del total de encuestados,
se tiene un 52.00 % de nivel medio; asi mismo, podemos apreciar que existe un 20.00 %

de nivel bajo de aplicacion de esta normativa Gestion Financiera.

5.1.3. Prueba de Hipdtesis
Hipdtesis General
Ho: La implementacién de un control interno no mejora directa y

significativamente en la gestion por resultados en el &rea de comercio ambulatorio y

mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.

Ha: La implementacion de un control interno mejora directa y significativamente
en la gestion por resultados en el area de comercio ambulatorio y mercados de la

Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.
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Correlaciones

Gestion por
Control interno resultados
Control interno Correlacion de Pearson 1 ,428"
Sig. (bilateral) ,033
N 25 25
Gestion por resultados Correlacién de Pearson ,428" 1
Sig. (bilateral) ,033
N 25 25

Contrastacion:

De la presente tabla, podemos observar que existe un nivel de correlacion positiva
alta, debido a que se tiene como indice de correlacion a través de la prueba de Pearson se
obtuvo un total de 0.428, comprobando de esta manera el nivel de correlacién entre el
control interno y la gestion por resultados, logrando aceptar la hipétesis alterna

rechazando la hipétesis nula.

Hipotesis Especifica 01:

Ho: La implementacion de las normas basicas para un ambiente de control no
mejora directa y significativamente en la gestion por resultados en el area de comercio

ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.

Ha: La implementacion de las normas basicas para un ambiente de control mejora
directa y significativamente en la gestion por resultados en el area de comercio

ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.
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Correlaciones

Gestion por Normas basicas para el

resultados ambiente de control
Gestion por resultados  Correlacion de Pearson 1 461"
Sig. (bilateral) ,020
N 25 25
Normas basicas para el Correlacién de Pearson 461" 1
ambiente de control Sig. (bilateral) ,020
N 25 25

Contrastacion:

De la presente tabla, podemos observar que existe un nivel de correlacion positiva
alta, debido a que se tiene como indice de correlacion a través de la prueba de Pearson se
obtuvo un total de 0.461, comprobando de esta manera el nivel de correlacion entre la
gestion por resultados y Normas basicas para el ambiente de control, logrando aceptar la

hipétesis alterna rechazando la hip6tesis nula.

Hipotesis Especifica 2:

Ho: La implementacion de las normas basicas para la evaluacion de riesgos no
mejora directa y significativamente en la gestion publica por resultados en el area de
comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo

2021.

Ha: La implementacion de las normas basicas para la evaluacion de riesgos

mejora directa y significativamente en la gestion publica por resultados en el area de
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comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo

2021.
Correlaciones
Gestion por  Normas basicas para la
resultados evaluacion de riesgos
Gestion por Correlacion de Pearson 1 ,282
resultados Sig. (bilateral) 171
N 25 25
Normas basicas para Correlacién de Pearson ,282 1
la evaluacion de Sig. (bilateral) 171
riesgos N 25 25

Contrastacion:

De la presente tabla, podemos observar que existe un nivel de correlacion positiva
alta, debido a que se tiene como indice de correlacion a través de la prueba de Pearson se
obtuvo un total de 0.282, comprobando de esta manera el nivel de correlacion entre la
gestion por resultados y Normas bésicas para la evaluacion de riesgos, logrando aceptar

la hipdtesis alterna rechazando la hipotesis nula.

Hipotesis Especifica 3:

Ho: La implementacion de las normas bésicas para actividades de control no
mejora directa y significativamente en la gestion publica por resultados en el &rea de
comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo

2021.
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Ha: La implementacion de las normas basicas para actividades de control mejora
directa y significativamente en la gestion publica por resultados en el area de comercio

ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo 2021.

Correlaciones

Gestion por  Normas basicas para

resultados actividades de control

Gestion por resultados  Correlacién de Pearson 1 314
Sig. (bilateral) ,126
N 25 25
Normas basicas para Correlacion de Pearson 314 1
actividades de control Sig. (bilateral) ,126
N 25 25

Contrastacion:

De la presente tabla, podemos observar que existe un nivel de correlacion positiva
alta, debido a que se tiene como indice de correlacion a través de la prueba de Pearson se
obtuvo un total de 0.314, comprobando de esta manera el nivel de correlacién entre la
gestion por resultados y Normas bésicas actividades de control, logrando aceptar la

hipétesis alterna rechazando la hipdtesis nula.

Hipotesis Especifica 4:

Ho: La implementacion de las normas basicas para informacion y comunicacion

no mejora directa y significativamente en la gestion pablica por resultados en el area de
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comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo

2021.

Ha: La implementacion de las normas bésicas para informacion y comunicacion

mejora directa y significativamente en la gestion publica por resultados en el &rea de

comercio ambulatorio y mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis, periodo

2021.
Correlaciones

Normas basicas para

Gestion por informacion y

resultados comunicacion
Gestion por resultados Correlacién de Pearson 1 ,591™
Sig. (bilateral) ,002
N 25 25
Normas bésicas para Correlacién de Pearson ,591" 1

informacién y comunicacion  Sig. (bilateral) ,002

N 25 25

Contrastacion:

De la presente tabla, podemos observar que existe un nivel de correlacion positiva

alta, debido a que se tiene como indice de correlacion a través de la prueba de Pearson se

obtuvo un total de 0.591, comprobando de esta manera el nivel de correlacion entre la

gestion por resultados y Normas bésicas para informacion y comunicacion, logrando

aceptar la hipdtesis alterna rechazando la hipotesis nula.

71



5.2. Analisis Documental

Analisis del Reglamento Interno del Mercado Central y Mercado la Bombonera

del Distrito de Sicuani.

Reglamento Interno del Mercado Central y Mercado la Bombonera del Distrito de
Sicuani, aprobado mediante Acuerdo de Concejo N° 51-2017-CM-MPC,; el cual establece los
lineamientos necesarios para la administracion, funcionamiento y operatividad del Mercado
Central y Mercado la Bombonera del Distrito de Sicuani, con la finalidad de normal su régimen
de administracion y funcionamiento asi como también garantizar y asegurar la calidad sanitaria
e inocuidad de los alimentos y demés productos ofrecidos al consumidor. El reglamento
contiene normas de control interno de estricto cumplimiento para los arrendatarios, personas
administrativo y operativo, teniendo como base legal la Constitucién Politica del Peru, Ley N°
27972 Ley Organica de Municipalidades, Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo
General y modificatorias, D.S. N° 0777-98-SA Reglamento sobre Vigilancia y Control
Sanitario de Alimentos y Bebidas y modificatorias; y el Reglamento Sanitario de

Funcionamiento de Mercados Abastos.

Es asi que se encarga a la Oficina de Comercio Ambulatorio y Mercados la
administracion de los mercados, la evaluacion de los hechos ocurridos en el lugar, acciones
correctivas, velar por la conservacion de los lugares publicos. Aplicar sanciones de decomiso
y amonestacion, y control de los ambulantes los cuales tendran divisiones respecto a su

comercializacion como la carne, pescados, frutas y verduras, etc.

El anélisis del Reglamento Interno del Mercado Central y Mercado Bombonera destaca
la falta de implementacion de criterios del control interno en el comercio ambulatorio. Aunque
se promueven normas para mejorar la prestacion de servicios, la ausencia de criterios de control

puede obstaculizar el desarrollo sostenible de estas actividades. La inclusion de criterios de
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control interno podria abordar temas de seguridad y gestion de riesgos, promoviendo asi un
ambiente mas seguro. Ademas, se destaca la oportunidad para la municipalidad de obtener
beneficios econdmicos mediante la regulacion de tasas e impuestos, asegurando ingresos para

mantener y mejorar los servicios publicos

5.3. Discusién de resultados

Sobre el anélisis del Reglamento Interno del Mercado Central y Mercado
bombonera aprobado mediante Acuerdo de Concejo N° 51-2017-CM-MPC, se pudo
demostrar que no se tiene adecuado criterios de control interno relacionados al tema
administrativo y financiero. La inclusion de criterios de control interno en el reglamento
interno de un mercado de abastos es de suma importancia, ya que contribuye a garantizar
el funcionamiento eficiente y transparente de este tipo de instalaciones comerciales. Estos
criterios establecen pautas y procesos que ayudan a prevenir fraudes, errores,
malversacion de fondos y otros problemas que puedan afectar tanto a los comerciantes
como a los consumidores. Los criterios de control interno ayudan a generar confianza
entre los comerciantes y los consumidores al garantizar que las operaciones en el
mercado se lleven a cabo de manera justa y transparente. Cuando las personas confian en
que se aplican reglas y procesos equitativos, es mas probable que elijan comprar en el

mercado de abastos.

La inclusion de controles internos reduce el riesgo de fraudes y malversacion de
fondos, lo que puede proteger los intereses econdmicos de los comerciantes y de la
administracion del mercado. Esto incluye la proteccion de los recursos financieros y la
prevencion de practicas comerciales deshonestas. Los criterios de control interno ayudan
a optimizar la gestion de los recursos y a mejorar la eficiencia operativa del mercado de

abastos. Esto puede conducir a una distribucion més equitativa de los espacios de venta,
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una gestion mas eficaz de los inventarios y una asignacion adecuada de los recursos
financieros. Establecer criterios de control interno también promueve la rendicion de
cuentas entre los administradores y los comerciantes. Todos los involucrados pueden ser
responsables de cumplir con las normativas y procedimientos establecidos, lo que

fomenta un ambiente de cumplimiento y ética en el mercado.

Respecto del Reglamento Interno del Mercado Central y Mercado bombonera
aprobado mediante Acuerdo de Concejo N° 51-2017-CM-MPC, se implementan normas
sobre el manejo de comercio ambulatorio promoviendo prestacion de servicios a los
consumidores, pero no se tiene implementado un sistema de control interno que nos
ayude llegar a un desarrollo sostenible sobre estas actividades; el comercio ambulatorio,
que a menudo involucra ventas informales en espacios publicos, puede representar un
desafio significativo para la gestion urbana y el bienestar de la comunidad; puede ser
cadtico si no se establecen criterios de control. Al incluir reglas y regulaciones claras en
el reglamento interno, la municipalidad puede promover un ambiente mas ordenado y
organizado en las areas de comercio ambulatorio. Esto contribuye a una mejor
planificacion urbana y evita la congestion en espacios publicos. Los criterios de control
interno pueden incluir medidas de seguridad que protejan tanto a los comerciantes como
a los transelntes. Por ejemplo, se pueden establecer requisitos para la ubicacion de
puestos de venta y la gestidn de riesgos, como incendios o emergencias médicas. Esto
ayuda a garantizar un ambiente seguro en las areas de comercio ambulatorio. La
municipalidad puede beneficiarse econdmicamente al incluir criterios que regulen el
pago de tasas o impuestos por parte de los comerciantes ambulantes. Esto garantiza que
la municipalidad reciba ingresos adecuados para mantener y mejorar los servicios

publicos.
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Al establecer reglas claras y procedimientos para la resolucion de conflictos, los
criterios de control interno pueden ayudar a prevenir disputas entre comerciantes
ambulantes y otros miembros de la comunidad, lo que contribuye a un ambiente mas
armonioso en la ciudad. Los criterios de control interno pueden establecer estandares
minimos de calidad y seguridad para los productos y servicios ofrecidos por los
comerciantes ambulantes. Esto beneficia a los consumidores al garantizar que los
productos sean seguros y cumplan con ciertas normas. Al incorporar criterios de control
interno, la municipalidad puede integrar el comercio ambulatorio en su planificacién
urbana de manera mas efectiva. Esto puede ayudar a desarrollar estrategias para mejorar
la calidad de vida en la ciudad, aprovechando el comercio ambulatorio como una parte

integral de la comunidad.

Como parte de la discusién podemos indicar que el control interno dentro de una
entidad publica va a permitir prevenir distintos tipos de riesgos e irregularidades con los
cuales las organizaciones pueden tener distintos criterios de planeacion y control en la
gestion a través de distintas aplicaciones de normativas y procedimientos con los cuales
se implementan distintos sistemas de control con los cuales se encuentran enlazados con
el Unico objetivo de alcanzar una politica institucional de manera armonica que genere
resultados eficientes en la labor que realizan dicha institucion. Podemos indicar que
implementacidn del control interno esta sujeto a distintos mecanismos con los cuales
cada institucion es libre de implementar conociendo lo que representa un sistema
integrado y que reacciona dinamicamente a muchas condiciones cambiantes pero lo que

se busca en sintesis es lograr objetivos institucionales de manera eficaz y eficiente.

En este entender, pudimos observar de los resultados obtenidos en la presente

investigacion que de acuerdo al criterio de los encuestados se tiene una implementacion
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del control interno en un nivel alto principalmente en la una idea de cobranzas como parte
de la gestion administrativa de ingresos en esta municipalidad. De modo que podemos
hacer referencia a un sentido de caracter superfluo quien esta institucion no se tiene
adecuada implementacion del control interno debido a que los siguientes resultados
representan caracteristicas contrarias a la demostrada como son por ejemplo que un 32%
indica que existe un nivel bajo de aplicacion de las normativas de las actividades de

control.

Con respecto a la gestion por resultados, se tiene identificado que existe un 48%
de nivel alto como parte de la implementacion de este tipo de gestion dentro de la
Municipalidad provincial de Canchis; podemos indicar que esto es contrario a los tenido
como indice de correlacion entre el control interno y la gestion por resultados,
demarcando que existe un indice positivo regular de 0.428, lo que representa una
correlacion regular y asimismo también respecto a las normas bésicas para el ambiente
de control se pudo observar que existe un indice de correlacion de 0.461 lo que representa

una relacion regular entre ambos factores.

Se pudo demostrar a través de estas pruebas de hipotesis qué las normas de control
interno tienen una incidencia regular en la gestion por resultados, debido a que la gestion
por resultados implica el cumplimiento de todo objetivo que se plasma dicha institucion
y por ende se va a tratar de cumplir todos estos objetivos y las normas de control interno
tienen importancia en un sentido preventivo, detallando que toda institucion van a tener
objetivos operacionales respecto a promover la eficiencia y eficacia dentro de la
institucion y resguardar los recursos de los bienes del Estado, se tienen las de
cumplimiento en el sentido de cumplir toda normativa aplicable a un sistema de control,

se tiene la informacion en el sentido de garantizar la confianza de la informacién y por
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altimo se tiene las del tipo organizacional, ya que de lo que se trata es de fomentar la

practica de valores institucionales y la rendicion de cuentas en toda la institucion.

La gestion por resultados va a reconocer una manera de administracion o gestion
respecto del manejo de los recursos publicos; entendemos que de lo que representa el
control interno dentro de la gestion por resultados, podemos demarcar una semejanza a
las de actividades de descentralizacion organizacional dentro de la misma institucion,
logrando precisar que como objetivo de dicha implementacion, se van a estructurar
internamente las labores y responsabilidad que cada servidor a la que se encuentra sujeto

de cumplimiento.

A modo de comparativa de resultados, podemos considerar lo detallado por
Mendoza et. al. (2018) quienes en su investigacion sobre andlisis de control interno
aplicada en una gestion administrativa se pudo observar que el control interno implica
todo tipo de actividades de control preventivo, simultaneo y posterior pero que la forma
de administracion de cada institucion publica, representa una realidad cambiante y que
la persona que disefia un manejo de control para cualquier tipo de institucion que manejan
fondos publicos debe de adaptarse a la realidad que implica tomar asuntos publicos y
valores gerenciales con criterios de eficiencia y eficacia en toda la labor que desempeia,
demostrando que la importancia del control interno, se encuentra en la implementacion
de muchas actividades que van a estar orientadas a la aplicacion de estos criterios de estos

criterio detallados.

Del mismo modo, podemos precisar lo referido por Salazar y Vargas (2018)
quienes en su investigacion sobre el comercio ambulatorio en el mercado Santa Celia
demuestra que la entidad de gobierno regional o local vela por un mejor ordenamiento

asi como también una implementacion en su organizacion como tal y en este entender se
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puede gestionar muchas regulaciones de caracter legal con los que esta entidad
representante del Estado en un sentido mas con contacto con la realidad, debe de
implementar muchas circunstancias dentro de su gestiébn como tal determinando en
muchos sentidos las principales necesidades y sobre todo las mejores soluciones ante una

determinada problematica.
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CONCLUSIONES

1. Se pudo demostrar que el control interno mejora la gestion por resultados en el sentido
de proponer distintas actividades y sobre todo politicas de gestion que ayuden al mejor
manejo en la obtencion de recursos como son dentro del area de Comercio Ambulatorio
y Mercados de la Municipalidad Provincial de Canchis; esto se pudo demostrar a través
de la prueba de correlacion obtenida como nivel de significancia del 0.020.

2. Se pudo demostrar que las normas basicas de la evaluacidn de riesgos tienen un nivel
de influencia negativo debido a que las normas de evaluacion de riesgos van a prevenir
ciertas situaciones y circunstancias que puedan suscitan a través de esta unidad de
cobranzas pero gque la misma gestion por resultados reconoce un sentido mas amplio y
abierto orientados al cumplimiento de objetivos institucionales; esto se pudo demostrar
a través de la prueba de correlacion obtenida como nivel de significancia del 0.171.

3. Se pudo demostrar que las normas basicas para las actividades de control tienen un
nivel de influencia regular debido a que las normas de actividades de control consideran
una mejor aplicacion revisando las distintas fuentes de ingreso dentro del area de
Comercio Ambulatorio y Mercados, que representa una fuente de ingresos para la
Municipalidad Provincial de Canchis; esto se pudo demostrar a través de la prueba de
correlacion obtenida como nivel de significancia del 0.126.

4. Se pudo demostrar que las normas bésicas de informacidn y comunicacion tienen un
nivel de influencia positiva alta debido a que este tipo de normativa implica una
coordinacion entre distintas unidades integrantes en una entidad publica de modo que
el area en particular de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad
Provincial de Canchis representa un factor importante como parte de la fuente de

ingresos de dicha institucién en este entender representa algo positivo a considerar; esto
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se pudo demostrar a través de la prueba de correlacion obtenida como nivel de
significancia del 0.002.

En el analisis documental se ha observado una carencia de criterios de control interno
en aspectos administrativos y financieros. La ausencia de estos criterios representa una
vulnerabilidad en la garantia del funcionamiento eficiente y transparente de los

mercados de abastos.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda al gerente de Servicios Publicos Municipales de la Municipalidad
Provincial de Canchis que implemente de mejor manera el factor de gestion por
resultados en coordinacidn con la unidad y las personas que tengan a su cargo el manejo
de control interno en toda la institucion, en el sentido de lograr mejores resultados
dentro de las actividades del area de cobranza de la unidad de Comercio Ambulatorio
y Mercados de esta institucion.
Se recomienda al jefe del area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la
Municipalidad Provincial de Canchis, tener mayor consideracion respecto a la
normativa de actividades de control ya que representan muchas politicas de gestion por
resultados respecto al manejo integro de la labor que desempefian y asi poder
implementar de mejor manera sobre las actividades que realizan.
Se recomienda al gerente de Servicios Publicos Municipales de la Municipalidad
Provincial de Canchis tener mayor consideracion en la implementacion de normativas
de evaluacion de riesgos a modo de prevencion sobre cualquier actividad que realicen
como parte integrante de esta municipalidad; la normativa de evaluacion de riesgos
representa un factor importante dentro de la gestion de cualquier entidad publica.
Se recomienda al gerente de Servicios Publicos Municipales de la Municipalidad
Provincial de Canchis, considerar a la normativa de informacion y comunicacion
implementada como parte de control interno de esta entidad edil como un factor
bastante importante en el manejo de dicha institucion debido a que se demostré que las

personas encuestadas consideran importante dicha normativa.

Se sugiere revisar y actualizar el reglamento para incluir directrices mas detalladas y
especificas que aborden estas deficiencias identificadas. Ademas, se podria considerar

la implementacion de mecanismos de supervision y auditoria periddica para garantizar
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el cumplimiento efectivo de estos criterios. Esta accion no solo contribuiria a mitigar
riesgos asociados con fraudes y malversacion de fondos, sino que también fortaleceria
la confianza de comerciantes y consumidores, promoviendo asi un entorno comercial

transparente en los mercados de abastos.
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A. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL
El control Interno comprende el | Establecer las normas para regular la e Integridad y valores éticos
plan de organizacion y el | elaboracion, aprobacion, e Administracion e:'stra_teglca
_ , _ - _ _ AMBIENTE DE | ® Estructura organizacional
conjunto de métodos Yy | implantacion funcionamiento, CONTROL e Administracion de los Recursos
Vrl. o . . - EE— Humanos.
rocedimientos que aseguren | perfeccionamiento y evaluacion del . - )
CONTROL P a g P y e Asignacion de autoridad y
INTERNO que los  activos  estan | control interno en las entidades del responsabilidad.

debidamente protegidos, que
los registros contables son
fidedignos y que la actividad de
la entidad se desarrolla
eficazmente segun las
directrices marcadas por la
administracion.

Larico, 2020)

(Mamani

Estado, con el proposito de cautelar
y  fortalecer los sistemas
administrativos y operativos con
acciones y actividades de control
previo, simultaneo y posterior,

contra los actos y practicas

indebidas o de  corrupcién,
debido vy

transparente logro de los fines,

propendiendo  al

objetivos y metas institucionales.
(Ley N° 28716, 2006)

EVALUACION DE

RIESGOS

Identificacidn de los riesgos

Valoracion de los riesgos
Respuesta al riesgo.

ACTIVIDADES DE

CONTROL

Segregacion de funciones
Evaluacion de desempefio

Rendicién de cuentas

Documentacién de procesos,

actividades y tareas.

INFORMACION Y

COMUNICACION

Informacion y responsabilidad.

Calidad y suficiencia de

informacion.

Sistemas de informacién
Flexibilidad al cambio.
Comunicacion Interna
Comunicacion Externa.

la
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Vr2: )
GESTION POR
RESULTADOS

La gestion por resultados es el
nuevo y mas moderno enfoque
de la gestion publica del Estado;
es decir, una nueva manera de
administrar los recursos
publicos para conseguir los
fines de las entidades estatales.
El enfoque por resultados
consiste en introducir una serie
de herramientas para asegurar
que el producto final de la
actividad estatal sea un impacto
positivo en la calidad de vida de

la ciudadania. (HEGEL, 2021)

Segun (HEGEL, 2021), la Gestidn

por Resultados es un marco
conceptual cuya funcion es facilitar
a las organizaciones publicas la
direccion efectiva e integrada de su
proceso de creacion de valor, con la
finalidad de optimizarlo asegurando
la méaxima eficacia, eficiencia y
efectividad de su desempefio, la
consecucion de  objetivos  de
gobierno y la mejora continua de sus
instituciones. Se encuentra

compuesta  por 5 pilares:

planeamiento estratégico,
presupuesto por resultados, gestion
financiera, gestion de programas y

proyectos y monitoreo y evaluacion.

MONITOREO Y

EVALUACION

e Prospectiva
PLANEAMIENTO e Estrategia
ESTRATEGICO e Institucional

e De Seguimiento

e Asignacion de recursos
PRESUPUESTO e Resultados a alcanzar
POR RESULTADOS

e Principios.
GESTION e Normas
FINANCIERA e Recursos.

e Procedimientos
GESTION DE | ® Objetivos institucionales
PROGRAMAS Y | ® Produccién de bienes
PROYECTOS servicios.

e Avancey logro de objetivos
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B. Matriz de consistencia

Matriz de Consistencia

Implementacion del Control Interno y la Gestion por Resultados del Area de Comercio Ambulatorio y Mercados de la Municipalidad
Provincial de Canchis Periodo 2021.

Problemas de
investigacion

Objetivos de
investigacion

Hipotesis de
investigacion

Variables y dimensiones

Metodologia

Problema general

¢En qué medida el control

interno influye en la

gestién por resultados del

area de comercio

ambulatorio y mercados

de la Municipalidad

Provincial de Canchis

periodo 2021?

Problemas especificos

e Enqué medida la
implementacién de un
ambiente de control
influye en la gestion
por resultados del
area de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 20217
e En qué medida la

implementacion de
una evaluacion de
riesgos influye en la

Objetivo general
Determinar en qué medida
el control interno influye
en la gestion por
resultados del &rea de
comercio ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad Provincial
de Canchis periodo 2021.
Objetivos especificos
e Analizar en qué
medida la
implementacion de un
ambiente de control
influye en la gestion
por resultados del area
de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 2021.
e Describir en qué
medida la
implementacion de

Hipétesis general
La implementacién de un
control interno influye
directay
significativamente en la
gestion por resultados del
area de comercio
ambulatorio y mercados
de la Municipalidad
Provincial de Canchis,
periodo 2021.
Hipotesis especificas
e Laimplementacion de
las normas basicas
para un ambiente de
control influye directa
y significativamente
en la gestion por
resultados del area de
comercio ambulatorio
y mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis,
periodo 2021.

VI: CONTROL
INTERNO

Dimensiones:

e Ambiente de
control

e Evaluacion de
riesgos

e Actividades de
control

e Informaciony
comunicacion

VD: GESTION POR
RESULTADOS

Dimensiones:

e Planeamiento
Estratégico.

e Presupuesto por
resultados.

e Gestidn financiera.

Tipo: Investigacion
Aplicada

Nivel: Correlacional

Disefio: No experimental
Enfoque: Cuantitativo
Método: Deductivo —
hipotético.

Poblacion y muestra:

Trabajadores del &rea de
comercio ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad Provincial
de Canchis, periodo 2021

Técnica: Encuesta
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gestion por resultados
del area de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 20217

¢En qué medida la
implementacién de
las actividades de
control influye en la
gestion por resultados
del area de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 2021?

¢En qué medida la
implementacion de
informacion y
comunicacion influye
en la gestion por
resultados del area de
comercio ambulatorio
y mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 2021

una evaluacion de
riesgos influye en la
gestién por resultados
del area de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 2021.
Detallar en qué medida
la implementacion de
las actividades de
control influye en la
gestion por resultados
del area de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 2021.
Analizar en qué
medida la
implementacién de
informacion y
comunicacion influye
en la gestion por
resultados del area de
comercio ambulatorio
y mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis
periodo 2021.

e Laimplementacion de

las normas basicas
para la evaluacion de
riesgos influye directa
y significativamente
en la gestion publica
por resultados del area
de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis,
periodo 2021.

La implementacion de
las normas basicas
para actividades de
control influye directa
y significativamente
en la gestion publica
por resultados del area
de comercio
ambulatorio y
mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis,
periodo 2021.

La implementacion de
las normas béasicas
para informacion y
comunicacion influye
directay
significativamente en

Gestion de
programas y
proyectos
Monitoreo y
evaluacion

Instrumento:

Cuestionario de preguntas.
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la gestién publica por
resultados del area de
comercio ambulatorio
y mercados de la
Municipalidad
Provincial de Canchis,
periodo 2021.
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C. Instrumento de medicion

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN ANTONIO ABAD
DEL CUSCO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
CONTABLES, ECONOMICAS Y TURISMO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Distinguido(a) recurro a su persona para que pueda brindarme su apoyo en
responder con sinceridad y veracidad la siguiente encuesta que tiene por finalidad
recoger la informacién sobre: “IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO
Y LA GESTION POR RESULTADOS DEL AREA DE COMERCIO
AMBULATORIO Y MERCADOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

CANCHIS PERIODO 2021”.
Utilice el tiempo necesario.
Le recuerdo que la encuesta es individual y muchas gracias por su valiosa

colaboracion.
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Marque una X en la alternativa que usted considere, en las siguientes preguntas.

DATOS GENERALES
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
Valoracion:
N° PREGUNTAS VALORACION

VARIABLE: CONTROL INTERNO

11231415

DIMENSION: AMBIENTE DE CONTROL

¢Considera que el ambiente de trabajo se practican la integridad y valores

1 | éticos?

¢Se tiene una administracién estratégica debidamente establecida?
2

¢Se tiene una adecuada estructura organizacional dentro de la
3 | municipalidad?

¢Considera que se administran adecuadamente los recursos humanos?
4

¢Se realiza la asignacién de funcionarios de acuerdo a sus capacidades?
5

¢El cumplimiento de sus funciones de todos los trabajadores se realiza de
6 | acuerdo al MOF?

DIMENSION: EVALUACION DE RIESGOS

¢El responsable del Area de Comercio Ambulatorio y Mercados al realizar
7 |su labor identifica los riesgos de sus decisiones?

¢Se encuentran establecidos los riesgos en la toma de decisiones en esta
8 |é&rea?

¢Se encuentran soluciones a hechos (riesgos) presentados en esta area?
9

DIMENSIONES: ACTIVIDADES DE CONTROL

¢Se tiene debidamente segregadas las funciones en la labor que se realiza?
10

¢Se realizan constantes evaluaciones del desempefio del personal?
11

¢El responsable del Area de Comercio Ambulatorio realiza un control en la
12 |labor realizada por el personal a su cargo?

97




13

¢Las labores en esta area se realizan de acuerdo a metas establecidas?

DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

14

¢Se tiene una adecuada informacion de las funciones y responsabilidades
del personal?

15

¢Se puede considerar un tipo de calidad en el manejo de informacién que
se tiene?

16

¢Se implementan sistemas de informacion modernos acorde a las
actividades?

17

¢La comunicacion externa es eficiente?

PREGUNTAS

VA

LORACION

VARIABLE: GESTION POR RESULTADOS

DIMENSION: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

18

¢Se tienen debidamente establecidas distintas estrategias para el
cumplimiento de metas?

DIMENSION: PRESUPUESTO POR RESULTADOS

19

¢Se cuentan con los recursos necesarios para la labor que se realiza?

20

¢Se pretende realizar las actividades con un determinado objetivo para
alcanzar resultados 6ptimos?

DIMENSION: GESTION FINANCIERA

21

¢Se implementan principios como parte de una gestion financiera
adecuada?

22

¢Se tiene conocimiento de la normativa relacionada a la labor que se
desempefia?

23

¢Se tiene prioridad sobre los recursos que son parte de una gestion
financiera?

24

¢Se conocen todos los procedimientos a desarrollar como parte de la labor
gue se desempefia?

GRACIAS POR SU TIEMPO...
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D. Matriz de Instrumentos

Evaluacién de Riesgos

éSe encuentran establecidos los riesgos en la toma de decisiones en esta
area?

éSe encuentran soluciones a hechos (riesgos) presentados en esta area?

Actividades de Control

éSe tiene debidamente segregadas las funciones en la labor que se
realiza?

éSe realizan constantes evaluaciones del desempefio del personal?

VARIABLE DIMENSIONES ITEMS CRITERIOS DE
EVALUACION
éConsidera que el ambiente de trabajo se practican la integridad y
valores éticos?
éSe tiene una administracién estratégica debidamente establecida?
éSe tiene una adecuada estructura organizacional dentro de la
municipalidad?
Ambiente de Control éConsidera que se administran adecuadamente los recursos humanos?
éSe realiza la asignacién de funcionarios de acuerdo a sus capacidades?
Vrl: ¢El cumplimiento de sus funciones de todos los trabajadores se realiza de 5.Sier_np_re
Control interno acuerdo al MOF? 4.Casi Siempre
3.A veces
¢El responsable del Area de Comercio Ambulatorio y Mercados al realizar | 2.Casi Nunca
su labor identifica los riesgos de sus decisiones? 1.Nunca
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éLas labores en esta area se realizan de acuerdo a metas establecidas?

¢éEl responsable del Area de Comercio Ambulatorio realiza un control en
la labor realizada por el personal a su cargo?

Informacion Y

éSe tiene una adecuada informacidn de las funciones y responsabilidades
del personal?

éSe puede considerar un tipo de calidad en el manejo de informacién que
se tiene?

éSe implementan sistemas de informaciéon modernos acorde a las
actividades?

é¢La comunicacion externa es eficiente?

Vr2:
Gestion por
Resultados

Planeamiento
Estratégico

éSe tienen debidamente establecidas distintas estrategias para el
cumplimiento de metas?

Presupuesto por
resultados

éSe cuentan con los recursos necesarios para la labor que se realiza?

éSe pretende realizar las actividades con un determinado objetivo para
alcanzar resultados éptimos?

Gestion financiera

éSe implementan principios como parte de una gestion financiera
adecuada?

éSe tiene conocimiento de la normativa relacionada a la labor que se
desempeiia?

éSe tiene prioridad sobre los recursos que son parte de una gestion
financiera?

éSe conocen todos los procedimientos a desarrollar como parte de la
labor que se desempefia?
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E. Reglamento interno del Mercado Central y Mercado la Bombonera del

distrito de Sicuani
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Municipalidad Provincial de Canchis

- ACUERDO DE CONCEJO N° 51-2017-CM-MPC.

’ Sicuani, 11 de Mayo de 2017

VISTO: El Informe N° 0135-2017-GM-MPC, de fecha 28 de Abril del 2017 emitido por
el Gerente Municipal, la Opinign Legal N° 327-201 7-MPC-OAJ/O}.VG de fecha 25 de
Abril del 2017 del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, el Informe N° 167-GSPM-

7 MPC-2017 de fecha 21 de Abril del 2017 de la Gerencia de Servicios Publicos
) Municipales, sobre aprobacion del Reglamento-Interno del Mercado Central y Mercado
) Bombonera del Distrito de Sicuani.
) | CONSIDERANDO:
% 1. Que, el articulo 194° de Ia Co,nsti't_i.tcién Politica .del Perd, concordante con el
{“ articulo 1l del Titulo preliminar de la Ley Organica de. Municipalidades, Ley N°
} 27972. "Los ‘Gobiernos Locales gozan de autonomia politica, econémica %
) administrativa en los asuntos de su competencia (...)"; ‘
’ 2. Que, estando a lo estébi‘éﬁ:ido por &l Art. 9°numeral8de|a referida Ley, entre
y ofros, corresponde al Concejo - Municipal:- “Aprobar, modificar o derogar Jas
) ordenanzas y dejar sin efécto los acuerdos.”; IR L
W“‘ -3.Que, el Art. 41° del 'rhi‘s-'m'o cu'é-rpo: .no"rm'ativo,' ésta'blé'c_e; :_ ""'Los"7acuerdoé son
& // decisiones, que toma ef ‘concejo, referidas a asuntos e pecificos de interés
2@ “publico, vecinal o .institucional, que expresan ‘la voluntad del érganc de
e gobierno para practicar un determinado acto © sujetarse a una conducta o-.
) norma institucional.”: . - . . R S D - -

\ 4. Que, de conformidad con lo establecido en el Art. 83° inciso 1 numeral 1.2. del texto
normativo antes indicado, establece que: “Es funcién especifica y exclusiva'de las
Murnicipalidades  Provinciales - establecer  normas  respecto  del -.comercio.
' ambulatorio”, basados en ellos” Municipalidad = Proviricial de- Canchis; tiene por .
?\j; finalidad establecer el procedimiento juridico aplicable para que la"actuacion de la
’%‘;}\ Administracién Publica, sirva. a Ia proteccién del interés general y del administrado :
he promoviendo el desarrollo y ¢recimiento-de las actividades economicas formales,
‘ﬁ//}l‘jﬁ mejorando los, niveles y condiciones necesarias de funcidn,: higiene, seguridad,

3 3,

‘;f:;f’f}_ﬂ;g@*' comodidad y estética de los establecimientos, promovierido la prestaciéon de
St B . .. - . . . » :
<t servicios de calidad en beneficio de los consumidores”;

5. Que, en Sesion Ordinaria de Concejo Municipal de fecha 10 de Mayo del 2017, en
-el. Orden’ del Dia, se sometié a debate el tema referido a Ia aprobacién del
Reglamento Interno del Mercado Central y Mercado Bombonera del Distrito de

Sicuani, el cual cuenta con Informe Técnico 'N° 167-GSPM- MPC-2017 de la

3 Gerencia de Servicios Publicos Municipales, y tiene respaldo en Ia Opinién Legal N°

327-2017-MPC-OAJ/OVG emitido-or el Asesor Juridico de esta Municipalidad,

documentos que fueron puestos a consideracién de los integrantes del Concejo

Municipal, quienes lo aprobaron por unanimidad.

i N .
Por estas consideraciones, y con la APROBACION UNANIME DE SUS
INTEGRANTES, EL CONCEJO MUNICIPAL de Ia Municipali
Canchis. P M etater
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ARTICULO PRIMERO: APROBAR, EL REGLAMENTO INTERNO DEL
MERCADO CENTRAL Y MERCADO BOMBONERA DEL DISTRITO DE

SICUANI, el mismo que consta de once (11) capitulos, treinta y siete (37) articulos,
una (01) Disposicion Transrtorla dos (02) Disposiciones Fmales que forman parte del

presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZAR LA EMISION DE LA ORDENANZA
MUNICIPAL QUE APRUEBA EL REGLAMENTO INTERNO DEL MERCADO

CENTRAL Y MERCADO BOMBONERA DEL DISTRITO DE SICUANI.

ARTICULO TERCEROQO: DEJAR SIN EFECTO todo acto administrativo o de
administracion que contravenga lo di’spuesto en el presente acuerdo.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR a la Gerencia Municipal para que en
coordinacién con las demas umdades organlcas pertinéntes implementen [o

dispuesto en el presente acuerdo L

ARTICULO QUINTO: DISPONER encargado: de la Oficina de
Comiunicacion e Imagen lnstltumonal pubhque el sxgmente acuerdo en el portal web

de la _ntldad
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REGLAMENTO INTERNO DEL MERCADO CENTRAL Y MERCADO LA BOMBONERA

» DEL DISTRITO DE SICUAN] |
CAPITULO I .
DEL CONTENIDO Y ALCANCES

ARTICULO 1.- EJ presente Reglamento establece los lineamientos necesarios para
la administracion, funcionamiento v operatividad de] Mercado Central y Mercado la
Bombonera de] distrito de Sicuani, cuya propiedad bertenece a la Municipalidad
Provincial de Canchis, con la finalidad de normar su régimen. de administracién y
funcionamiento, asi como garantizar y asegurar la calidad sanitaria e inocuidad de
los alimentos y demas productos ofertados al puablico consumidor en sus

instalaciones.

ARTICULO 2.~ Las normas contenidas en el presente Reglamento, son de

obligatorio cumplimiento de los arrendatarios, personal administrativo y operativo
municipal, y en general de toda persona que bajo cualquier titulo oferte dentro del

Mercado productos alimenticios o de cualquier otra naturaleza al publico usuario.
Ei Mercado es un centro de abastos creado por la Municipalidad para la venta a]

upor

menor” de articulos en régimen de libre ‘competencia, mediante la

concurrencia de la poblacién dispuesta a cubrir sus necesidades.

ARTICULO 3.- BASE  LEGAL

Constitucion Politica del Pert

Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972

Ley 27444 ey de} Procedimiento AdministrativoGeneraI, modificado por el
Decreto Legislativo N°'1272.

D.S. N° 007-98-SA Reglamento sobre Vigilancia v Control Sanitario de
Alimentos 'y Bebidas, modificado por el Decreto Supremo N° 038-20 14-SA.
Reglamento Sanitario de Funcionamiento de Mercados de Abastos, aprobado
mediante Resolucién Ministerial N° 282-2003SA/DM ,

CAPITULO II
DENOMINACION, NATURALEZA Y OBJETIVOS.

ARTICULOQ 4.-

4.1 La denominacion de estos centros de abastos es e] "Mercado Central”

y el

“Mercado la Bombonera” del Distrito de Sicuani,

e — e



49 El Mercado Cenfral se encuentra ubicado en las intersecciones del Jiron
Melgar, Jirén Atahuallpa, Jirén Santa Ana y Jirén Boli fvary El Mercado la Bombonera
se encuentran los Jiron Santa Crugz, Jiron Puno, Jirén Jururo y Av. Sol; El mercado.
~es un bien de dominio publico de propiedad de la Municipalidad Provincial de
Canchis.

4.3. La Administracion del mercado estd a cargo de la Municipalidad a través de la

Gerencia de Servicios Publicos Municipales.

i iARTICULO 5.-El horario de atencién es de lunes a domingo, de las 06.00 a las

'ﬁp 00 Horas. La administracién del Mercado podré autorizar otros horarios en las
,:—Qcasmnes que fuera necesario, previa coordinacién con los arrendatarios y la

/i erencia de Servicios Publicos Municipales y la Sub Gerencia de Servicios

._\1

"U

ublicos.

ARTICULO 6.~ La Municipalidad a través de sus 6rganos administrativos
competentes, tiene plena facultad para intervenir en las actividades econémicas de
los arrendatarios, a efecto de asegurar la calidad de los productos ofrecidos en
venta, el control de los pesos y medidas, asi como ia normalidad de los precios v iz

libre competencia dentre del recinto.

CAPITULO III
DE LAS COMPETENCIAS

ARTICTJLO 7.-Es competencia de: _
6.1. Ei Conceio Municipal: La aprobacion, modificacién o derogacién de este

reglamento Mediante {rdenanza Municipal

6.2 Alcaldia: La designacion, conforme a sus facuitades del personal administrativo
a cargo del Mercado, asi como la celebracién de los contratos de arrendamiento,
previo cumplimiento de los reguisitos establecidos en el presente Reglamento y

demd4s normativa pertinente.
6.3 La Gerencia de Servicios Piblicos Municipales: Es la Gerencia encargada del

manejo, administracion y operatividad del Mercado. .
6.4 La Administracién del Mercado: Constituido por el personal administrativo

municipal responsable de la administraciéon del Mercado.

ARTICULO 8 -La Oficina de Comercio Ambulatorio y Mercados, a través de |
IRt AL pETGaIC A en e, SOblel problemétxca




R CAPITULO IV
L AG FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR DEf. MERCADO

) ARTICULO 9.- E| Administrador, es el servidor. administrativo municipal
’ responsable de la Administracién del Mercado.

i Cuenta con las siguientes funciones:
L 4 a)'La apertura y cierre del mercado, permaneciendo en el, en cumplimiento de sus
funciones. )
k s~ *0Ib) Cuidar que la actividad en el interior del mercado se realice con normalidad, en
e oy armonia con las disposiciones legales vigentes, dando cuenta a Ia Gerencia de
" Servicios Publicos Municipales, de las anomalias que observe, proponiendo las

alternativas de solucién para su evaluacién.
c) Velar por el buen orden y limpieza del mercado, asi como por el adecuado uso

de sus instalaciones. .

d) Velar por el uso racional de los servicios basicos.

e) Velar por la conservacién y mantenimiento del edificio v sus instalaciones,

proponiendo las medidas mas adecuadas para el mejor funcionamiento del mercado.

{) Atender las quejas v reclamaciones del publico y arrendatarios, debiendo de

transmitirlas en su caso, a la Gerencia de Servicios Publicos Municipales.

!' g) Mantener reiacion directa con los arrendatarios, dando solucién 2 los problemas
0 situaciones cotidianas que se presenfen, o comunicando de estos, a la Gerencia
de Servicios Publicos Municipales, para su solucién.

h) Otorgar facilidades para el cumplimiento de las funciones de fiscalizacién

* correspondientes a las instancias administrativas competentes para ello, respecto

del cumplimiento de las normas municipales y demas pertinentes, referidas al

.

o expendic de productos alimenticios y otros.
i) Llevar el padrén de arrendatarios del mercado, as! como sl control en e]
cumplimiento de sus obligaciones, tales como: pago de renta, de servicios bésicos
Yy otros. ,
1) Aplicar sancién de amonestacion verbal o escrita, en los casos que el presente
reglamento asi lo establezca. Asi también, ejercera la funcién de Instructor en los
procedimientos sancionadores que se inicien en contra de los arfendatarios, por la
comisién de faltas leves y graves establecidas como tales en los arts.32 y 33 del
presente reglamento.
k) Aplicar la sancion de decomiso y posterior destruccién de la mercaderia nociva
! para la salud publica, sin perjuicio de la aplicacién de las deméas sanciones

’ administrativas que correspondan.
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) Autorizar a los arrendatarios la presencia de colaboradores mayores de edad que
apoyen en forma eventual las labores de comeréializa_c,f@n, la comisién de hechos
que tipifiquen faltas de parte de estas personas son de responsabilidad del

arrendatario.
m) Otras que resulten necesarias para el normal desarrollo de las actividades del

mercado.

CAPITULO V
DE LOS PUESTOS DE VENTA

‘-..-.‘\,\,_ARTICULO 10. Los Puestos de venta, donde se ejerce la actividad de comercio
' ??:entro del recinto del mercado, son propiedad de la Municipalidad. Dichos puestos

l
fv:!j'de venta se constituyen en bienes de dominio ptblico del Estado, en consecuencia
¥ son inalienables, inembargables e imprescriptibles.

ado de acuerdo a la

{
| ARTICULO 11.-— El Mercado, estd organizado y clasifi
;' naturaleza de expendio de productos, lo que per:mte un zdecuado accionar,

operatividad del m ercado, asi como una féacil identificacién de ios puestos de venta
por el usuario o pablico consumidor.
ARTICULO 12.— Los servicios “higiénicos estén ‘instalades adecuadamente en

I . - o T =
¥opupiico  en general,

lugares estrafecu os para el uso de los arrendatarios
Dvcuendo ser administrados directamente por la Municipalidad ¢ por terceros,

mediante arrendamiento y/o concesion.

ARTICULO 13.- La utilizacion de los puestos del mercado, en cuantc implican un
uso privative, estaran sujetos a un arrendamiento, cuyo monto de alguiler mensual

se encontrara establecido en el T.USN.E. (Texto Unico de Servicios Ne
Exclusivos) de la Municipalidad.

,.,»;;f-*"ARTICULO 14.— El objeto del Arrendamiento, es el derecho a ocupar de modo
' privativo ¥ con caracter exclusivo, los puestos fijos del mercado, con la finalidad y

obligacion de destinarlos a la venta "al por menor” de los articulos que coaforme a
| la clasificacion sefialada en el art. 11 de! presente estuvieren autorizados.

“~  ARTICULO 15.-Los arrendatarios estan obligados a regentar personaimente el
respectivo puesto, quedando totalmente prohibido el traspaso, subarriendo total o

parcial.
ARTICULO 16.-Podra tener la calidad de arrendatario, toda persona natural,
residente del distrito, que cuente con plena capacidad juridica para contratar con el

Estado y que cumpla con los requisitos establecidos en el presente Reglamenfo

Dicha persona deberé gozar de buena salud debidamente acreditada ¥ '10 debera

desempefar otra actividad econémica paralela. "

n
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ARTICULO 17.-Para acceder al arrendamiento de un puesto en el Mercado, se
debera cumplir con los siguientes requisitos: , ,
a) Solicitud dirigida al Sefior Alcalde, manifestando su deseo de acceder a un
puesto de venta, indicando el rubro de venta al cual piensa destinar el mismo, y
asumiendo el compromiso de observar de forma obligatoria las condiciones
establecidas en el presente reglamento. ’
b) Certificado Domiciliario que acredite que vive en el distrito de Sicuani.

“ic) Certificado de contar con buena Salud.

:88) Copia del Documento Nacional de Identidad (DNI). .

r‘ﬁﬁg) Declaracién jurada que indique o siguiente:

- No contar con Antecedentes penales nj judiciales.

2 Ly

Yo

i
i

s i No tener parentesco hasta el segundo grado consanguineidad Yy cuarto de

afinidad, con el Alcalde, Regidores o funcionarios Municipales.
- No tener ninguna incompatibilidad bara contratar con el Estado.
— No mantener otra actividad econémica paralela.

v -

ARTICULO 18.- Los postulantes que cumplan con estos  requisitos, seran
considerados aptos para acceder al arrendamiento de uno de los puestos de vianta
del Mercadio, pudiends acceder al mismo, en caso exista dispcnibilidad de puestos,
previa celebracion del contrato de arrendamiento correspondiznte.

En czsc ne existan puestos disponibles para su arrencamiento, las solicitudes
serén atendidas en orden prelacién, por Iz antigiiedad en la presentacién de su

solicitud,
Tado centrato de arrendamiento se celebrara por un plazo de un afic prorrogable.’
"_____,.._.--»—- s

ARTICULO i8~-. Son causaies __a'-‘/e;cg;ic‘m del c:ontih de arrendamiento las

-

3

siguientes: ” N— e
a) Renuncia fxpresa v escrita del titular.
b) Muerte del titular,

i c) Transcurso del plazo sefialado para la vigencia del arrendami}nto, sin que exista

voluntad de ambas partes para acceder 3 su prorroga.
,.d) Por abandono de mas de_30 dias del puesto sin aviso previo.

En estos casos, la extincién del contrato opera de pleno derecho, por lo que el

dominio del puesto retornara de forma inmediata-a {a Municipalidad. Para el €aso
establecido en el inc. a) es requisito previo, la no existencia de deuda alguna del

arrendatario. : )
Para los casos establezidos en los incs. del ¢) y d) sofo ser4 necesaric la remision

de una Carta Notarial, gomunicandol al arrendatario la extincion del contrato.

ARTICULO 20.- Son Causateés” de Resolucién vContractual._i:_,)

a) Falta de pago de-ta renta o servicios basicos establecida por més de 2 meses v
. . . L

quince dias. .-

b) Traspaso o sub arrendamiento total o parcial de] puesto de venta arrendado.
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- -\ G
c) Perdida de alguna(s) de las condicionés establecidas en el art. 15 del presente

g

Reglamento.
] E
"' w

En estos casos se remitira carta Notarxal al arrendatarlo otorgandole un plazo de 5
(cinco) dias para remediar la mtuacxbn que origina la causal, bajo apercibimiento de
procedr—*r a~la resolucién del,~ Contrato Vencido dicho plazo y no remediada la
31tuac10n gue origina la caus:aMesolutona se procedera a la Reigluc n Total del
Lontrato comumcada tamb‘ien via notarial, con la obhgacwn mmedlata dq hacer la

entrega del pu‘é:,sto de ven_ﬁ a la administracién mummpal
*JB /

'

CAPITULO VI "
. \

G

ARTICUL@/‘Zl - Corresponde a los arrendatarios de los puestos, el derecho a
Tutilizar los bienes del servicio publico necesarios para poder Llevar a cabo sus
cuvxdad% en la formia, esuabxemda _ I

El pago de su renta ies otorga derecho irrestricto de gozar ‘del uso de las
insialaciones del Mercado, “asi como el derecho de comercializacién de sus
ploduptm- con la’ sola limitacién de observar las dxsposmlones en matena de
wm"dd v (rcan'za( i6on del *nercado estableadas en las normas scbre la materia y
el presente reglc-"nn?r-v Asi, también genera la obhgamon de la Municipalidad, de
oiorgar los servigics de limpieza, administracion y seguridad del interior v exterior
del mercak.o - no wbstante la municipalidad no asumé responsabilidad por dafios a
q;-erwdﬁn ] pt, os deterioros que se generen, por hechos imprevisibles, asi como
‘Dor Saestraciionss-que.se generen por la propia negligenicia o falta de adecuada
s,e’g 'I'L.;a'u de parte‘ Lel pr 'oplo arrendatarlo..

f - . . Jl‘(
// ARTLCDLO 9’»’ - Corrosponue a los arrendatarios presentar en forma individual o
colectiva petuonos ante la entidad municipal sobre asuntos y problemas relativos

al desarrollo de las actividades del Mercado y obtener una respuesta debidamente
~not’vada dentro de los plazos.de ley.

N,

ARTICU O 23.- Los arrendatarios estan obligados a:

a) Conservar los puestos de venta en buen estado, al igual que las msualacxones del
Mercado. .. L

b) Colocar e instalar los andamios, y demas mobiliario necesario para el expendlo

de sus productos respetando las condiciones establecxdas por la Mumcxpahdad en

cuanto a tipo.de materiales, disefio, celor y.forma.

c) Velar por la limpieza de sus puestos de venta, procurando que estos estén
siempre libres de residuos y en perfectas condicicnes higiénicas.

d) Utilizar instrumentos de pesar y medir ajustados a los modelos autorizados
pufdiendo el Municipio, mediante el personal a su cargo, verificar la exactitud de

estos instrumentos.
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0 utilizar altavoces u otros medios actsticos.

e) Cumplir estrictamente las condiciones higiénico-sanitarias de los articulos de
venta. La Administracién del Mercado en cumplimiento a las- disposiciones
municipales pertinentes, podra aplicar la sancion :.Kc"'i.e decomiso y posterior
destruccién de Ia mercaderia nociva para la salud publica, adem4s de las demés
sanciones administrativas que correspondan y que contempla el RAS.

f) Vestir ‘aseadamente la indumentaria apropiada y reglamentada por la
Municipalidad, la misma que consiste en: mandil BLANCO para todas las secciones
de Basares, Periddicos, Comidas, Carnes, Pescado, Lacteos y-Embutidos, Jugos,
Verduras, Frutas, Abarrotes. Para la seccion Tubérculos el mandil sera -de color
BEIGE. En el caso de las que expendan alimentos, con protector para el cabello y

.“f'“w}guantes de goma para manipular alimentos.
g) Tener en sitio visible e] precio actualizado de los productos.

h)- Asistir a los Cursos y -seminarios de capacitacion organizados por la
Municipalidad.

i) La provisién y descarga de la mercaderia, se efectuara a partir de las 14 a-20
horas salvo la provision y descarga de aquella mercaderia que por su.volumen no
interfiera en normal desarrollo de las actividades del Mercado.

1} Los servicios de agua y luz de cada puesto son independientes, por lo que es
responsabilidad de cada arrendatzrio el pago puntual de sus servicios.

ki Los vendedores del Mercado Municipal, solamente podrén vender los articulos :
correspondientes al rubro al que fueron autorizados. El cambio de rubrc podria ser .
rorizado por la: Muhicipalidad, siempre y cuando exista puesto de vernta i

disponible, :
I) Efectuar el pago de su renta mensual dentro de los 10 primeros dias de cads !

mes.
m) Guardar el debido respeto hacia los usuarios, hacia los demas arrendatzrios

los servidores mum’cipa}gs asignades al Mercado.

CAPITULO VII

DE LAS PROHIBICIONES ;

ARTICULO 24.~ Queda prohibido a los arrerdatarios de puestos de verita: f
—— , |

a) Expender articulos que no sean de s

b) SR eNie

sus

u rubro.
P = 3

BETAUlonzados o menores de edad, vendiendo ™AL -

a sacos, cajas, envases o utensilio
que afecten las condiciones higiénico - sanitarias del lugar.
e) Servi‘r, entregar o envolver los articulos alimenticios, con infraccién de las
normas, higiénico sanitarias legalmente establecidas.

f) Hacer propaganda o publicidad abusiva en perjuicio de !os demas arrendatarios,




g) Echar'&iesperdicios o residuos de cualquier tipo, en el suelo y en los pasillos.
h) Vender licores o bebidas espirituosas en el interior d¢l mercado.
i) Utilizar o hacer conexiones clandestinas de instalaciones eléctricas, de agua,

desagiie, cable etc.
i) Utilizar en los puestos fuego, velas encendidas, material pirotecnico y otros

materiales susceptibles al peligro.
'k) Ocupar los accesos comunes para colocar mercaderia u otros objetos que

impidan el normal transito.
I) No acatar las disposiciones que imparta la Administracién, por estar en

'wconcordancia con las normas vigentes.

§ 'f";/L;ARTK‘ULO 25.- Queda prohibido en el Mercado Municipal:
: {} a) La presencia de mascotas, en el interior del local por el riesgo para la salud
~  publica.

h) La presencia de personas de dudosa procedencia, sospechosas, o enfermos

mentales.

¢) La circulacién de bicicletas y otros vehiculos similares.

d) El ingresc de vendedores ambulantes. '

¢} La instalacién de puestos prov151onales en los pasadizos del interior del
Mercado.

3 La instalacién de servicios higiénicos particulares en los puestos.

g) Exhibir propaganda pohtlca en la modalidad de pancartas, letreros, afiches v

UA"] a8.

CAPITULO VII

DE LA COMERCIALIZACION SEGUN TIPO DE ALIMENTOS

TICULO 26.- En cuanto a la comercializacién de carnes:
a) Estas procederan de los camales o de centros de beneficio autorizados.
b) Queda prohibido el beneficio de cualquier. animal en los puestos de venta del

Mercado.
c) La venta.de aves se deber4 realizar conservando estos en camaras refrigeradas

eviscerados completamente.

d) La Administracién del Mercado es responsable que las carnes tengan la
documentacion que acredite su procedencxa y calidad.

e) Los equipos que se utilicen, asi como los uten51hos serén de material inoxidable
y se conservara en buen estado de funcionamiento, limpieza y desmfeccnén ast
como las tablas de corte serén de material inocuo v liso dificil de agrietarse.

ARTICULO 27.- En cuanto a la comercializacién de pescados:
A) Estos deberan exhibirse en mostradores refrigerados, de tal manera que el

. pescado mantenga la temperatura de refrigeracién.
b) La venta se realizara en empaques o bolsas de plastico de primer uso.

ssae o]



’ c) Los residuos se colocaran en recipientes con tapa, de material resistente Yy en
j su interior se colocara una bolsa de material plastico que facilite la manipulacién

Q-

y higiénica de los residuos. s

ARTICULO 28.- En cuanto a la comercializacion de frutas y verduras:
a) Estas se exhibiran o colocaran sobre tarimas o parihuelas de faci] limpieza las
) cuales deberan estar en muy buen estado de conservacién y frescura.
b) Las frutas que hayan alcanzado una madurez comercial, deben permanecer a
% temperatura de ambiente hasta su comercializaciéon, debiendo ser retiradas las
\q frutas o verduras que presenten signos de deterioro.
i ;r c) La venta de frutas y verduras se realizara en bolsas de plastico de primer uso,
£ con la limpieza e higiene correspondiente.

e )

ARTICULO 29.~ En cuanto a la comercializacién de alimentos procesados,
) envasados y a granel:

a) Estos productos deberan ser. de procedencia autorizada que cuenten con
) registro sanitario, y que consignen la fecha de vencimiento en su etiqueta, ne se
) comercializaran alimentos adulterados, falsificados, de confrabande, de arigen
desconocido o en descomposicién, bajo responsabilidad del titular del puesto.
b) Contara con un exhibidor de refrigeracién en el que se mantendrin los
productos perecederos, lacteos, salsas v otros derivados carnicos de consumo
directo ¥ que requieren refrigeracion.
4 ¢) Las especies a granel deberan estar enteras, libres de materias extrafias.
j d) No deberan presentar mohos ni signos de deterioro protegidos de fa

contaminacién y de humedad.
e) Los productos deberan ser atendidos en bolsas de plastico de primer uso.

' ARTICULO 30.- En cuanto a la comercializacién de comidas v bebidas:
a) Las comidas y behidas de consumo inmediato, se prepararan en condiciones
x higiénico-sanitarias y operativas, adecuadas observando las buenas practicas de
manipulacion de alimentos.
b) La comida no vendida en el dia no deber4 ser puesta a la venta en el dia
Posterior, bajo responsabilidad del titular del puesto de venta.
! ¢) La preparacién de jugos se hara con agua hervida o tratada y las frutas a utilizar
; deberdn estar -frescas, bien lavadas, desinfectadas y exhibidas al publico
protegidas con mallas o tapas transparentes, segin corresponda.
d) Los productos a utilizar en la preparacién de los alimentos deberan estar
frescos, y ser de buena calidad. " 4
) e) Todas las mesas y sillas de los puestos dei Mercado donde se expenden
) comidas estaran pintados con esmalte blanco y deben mantenerse muy limpios para
) el uso de los comensales. _
f) Obligatoriamente los vendedores de comidas, pan, jugos, contaran con mandil
blanco que diariamente debe estar limpio, de igual forma las ollas, vajillas,
cubiertos, y platos deben estar sin ningun tipo de abolladura y muy limpios.

e
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CAPITULO IX

. INFRACCIONES Y SANCIONES
ARTICULO 31.- Los arrendatarios titulares de los puestos seran responsables de
las Infracciones que este reglamento contempla.

ARTICULO 32.- Son faltas leves:
a) La falta de limpieza de los puestos y del entorno y falta de aseo en los

vendedores. \
b) Las peleas o altercados entre los arrendatarios y/o publico. ‘
¢) Deposito de productos o articulos fuera de los puestos que impidan la libre

% circulacién de los pasillos.
! d) El incumplimiento de las obligaciones sanitarias establecidas en el capitulo VIII

del presente Reglamento.
e) Incumpiimiento de las demé4s obligaciones y prohibiciones establecidas en el

presente reglamento.

TICULO 353.- Son faltas graves:
; sudacién en la cantidad v calidad de los géneros vendidos.

[RRY

»‘ L: ds
cuucauon de la estructura o instalaciones de los puestos sin la debida

= o subarriendo total o parcial del puesto Este hecho constuuve

' @ Resolucion Contractual. , :
por tercera vez, en el incumplimienic de las obligaciones
idas en el capitulo IX del presente Reglamento, en un pericds

e} MNe cumplir las disposiciones que la autoridad municipal dispenga, en

ias disposiciones del presente reglamento vy deméas normativa

I edificio, o sus instalaciones por dolo o grave negligencia.
_g) La reitera cién por tres veces de una falta leve de la misma naturaleza en el
veriodo de un afio o de la tercera falta leve de similar o distinta naturaleza en el

perisda de un afio.

ARTICULO 34.- La comisién de una falta leve por primera vez, podrad ser
sancionada mediante Amonestacion verbal o escrita aplicada por el Administrador
del Mercadc. Las amonestaciones escritas seran comunicadas mediante Carta,
donde conste el titular de la amonestacion, asi como la causa que motlve la misma.
trador del Mercado archivara y cautelara esta documentacién de forma

El adminis
ordenada.

ARTICULC 35.~Los procedimientos sancionadores correspondientes a la aplicacién
de las sanciones par faltas leves o graves se regulan conforme al Proceditniento
para el efecto establecido en la Ley 27444 del Procedimiento Adminisfrativo
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General. La etapa de Instruccién, esta a cargo del Administrador del Mercado vy la

) facultad resolutiva esta a cargo de la Gerencia de Servicjos Publicos Municipales.
) . &
) ARTICULO 36.

36.1.- Las faltas leves seran sancionadas con multa pecuniaria ascendiente al 10%
de una UIT (Unidad Impositiva Tributaria) vigente a la fecha de la Comision de la

Falta. .
I 36.2.—~ La’é faltas graves seran sancionadas con multa pecuniaria ascendiente al
) 30% de una UIT (Unidad Impositiva Tributaria) vigente a la fecha de la Comisioén de

la Falta y tendran coma sancién accesoria la suspensién del contrato de
arrendamiento por espacio de 30 dias.

6.3.- La Comisién de alguna de las faltas graves establecida en el art. 32 del
y ) G:géresente Reglamento pgr Segunda Oportuni‘da_d, ser.é sancionada con la extiknc»ivc’)n
\% A del pontrato de Arrendamiento y la entrega inmediata del puesto de ve_nta z la
’&gﬁﬁ-}i# admmistracién dei Mercado.

—

CAPITULO X

; ‘
RECURSCS Y RECLAMACIONES
3
) ARTICULO 37. )
, 37.1.- Contra las instrucciones del nercedc ¥ oen general contra
; cuaiquier orden o situacién de he g calificacion “de  acta
* administrativeo, el arrendataric Doayé cerachs de Reclazﬂf‘-a:‘;én,
remitiendo una solicitud dirigida a la Gereroiz 0% Fublicos Municipaies de
la Municipalidad Provincial de Canchis. .
j 37.2.- Las. Resoluciones ds Sancién. " Gerencia de Servicics
Piblicos, tienen la condicién de “arecur: izs disposicionzs de la
Lev de Procedimiento Adrinistrative Genzral, no obstante son susceptibles de cer
oS cuestionadas en la viza administrativa conforme a las disposiciones de la norma
) antes sefizlada,
; .
CAPITULO X1
TERMINOLOGIA UTILIZADAS
) » ‘
; MERCADO DE ABASTOS.- Hace referencia al recinto de. grandes proporcicnes
; donde se comercializan verduras, frutas, carnes, quesos vy otros productos

alimenticios. -Algunos- de estos espacios también ofrecen flores, artesanias vy
diversos articulos que van mas alla de la alimentacién

PADRON DE COMERCIANTES.- Es un Término con origen en el latin patronus que
permite nombrar un iistado a némina, registré en el que se encuentran inscritos los
Comerciantes del Mercado Central y Mercado Bombonera del Distrito de
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GIRO.- En su etimologia, la palabra giro, nos remite al vocablo latino “gyrus”, que
hace referencid-al movimiento circular que hace un” objeto sobre si mismo
(rotacién) o en derredor de otro (traslacién) como los movimientos que realiza se
puede realizar dentro de los centros de abastos que se tiene en el Distrito de
Sicuani respectivamente. Actividad economica especifica de comercio de bienes

y/o servicios debidamente autorizados.

Asimismo al girar las cosas cambian de lugar, se habla de giro en referencia a
| variaciones de direccion, aspecto o rumbo que pueden tomar las cosas o los
hechos, por ejemplo en puesto de venta que era designado para venta de abarrotes
y deseen darle otro giro como pue'sto de venta de panes etc.

PUESTO DE COMERCIANTES.- Los puesto de venta estan constituidos por Stand o
tienda donde venden sus productos al por menor, sitio o espacio que ocupa una
persona designado para la realizacién de una actividad,

SE_C_CIONE Es la Sub divisién o agrupaciéon de stand v/o puesto de venta que
constituye dentro de un mercado donde cada uno de ellos’estan asignados segtn la
comercializacién que realizan los comerciantes = (alimentos, verduras, frutas,
carnes y otros) asimismo consiste en dividir el mercado total en bien o servicio

con el ohjetivo de lograr unz actividad competitiva de oferta y demanda -

ALIMENTO O BEBIDA.- Es el proceso de alimentos v bebidas (desde la compra de
las materias primas para el servicio al cliente, fundamentalmente asociados con el
despacho y la presentacién de-la comida y bebida a los clientes. Inmediatamente
de la terminacién. de la preparacién de los alimentos y bebidas. Asi como
desayunos, almuerzos, frutas, jugos, entre otros que tengan que ver con alimentos

y bebidas.

MENUDENCIA DE ANIMALES DE ABASTO.- Son considerados menudencia de
animales de carne roja al conjunto de viceras y apéndices comestibles que
comprendan cabeza, patas, cola, lengua estomago e intestinos sin contenido, vaso,
timo, pancreas, higado, pulmones, corazon, ubre rifion y testiculos, se considera
menudencia de aves.de corral al conjunto de 6rganos constituidos sin vesicula
hiliar,” estomago, muscular (molleja) desprovisto de la mucosa y su contenido,
corazén y el pescuezo desprovisto de traque y eséfago la cabeza y patas con
considerados despojos o apéndices. Las carnes y menudencia procederdn de
camales o centros de beneficio autorizados. Queda prohibido el beneficio de aves,
cuyes, conejos o cualquier especie animal en el mercado de abastos o en la feria.

También ser controlados sanitariamente.
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\ LIMPIEZA.- Es el principal objetivo de establecer sistemas eficaces para
garantizar la correcta, limpieza y desinfeccion, control de plagas y manejo de
residuos. La- limpieza puede realizarse con el uso {ndividual-o combinado de
) métodos fisicos (como calor, restregado, flujo turbulento, limpieza al vacio u otros
) métodos que eviten el uso de agua) y métodos quimicos que utilicen detergentes
alcalinos o 4cidos. Asimismo el Administrador debe poseer un programa de
limpieza y desinfeccion escrito, que especifique las ireas que deben limpiarse, los
métodos de limpieza, la bersona responsable y la frecuencia de la actividad. El
) _ documento debe indicar los procedimientos necesarios durante el procesamiento
(por ejemplo, la remocion de residuos en intervalos entre los turnos).

"’J} MANIPULADOR DE ALIMENTOS.- El término Manipulador de Alimentos se refiere
/' a aquella persona que por su actividad laboral si tiene contacto directo con

.@ /}\”; los alimentos durante su preparacién, fabricacion, transformacién, elaboracion,
R eénvasado, almacenamiento, transporte, distribucion, por venta, suministro y
) servicio. Suelen excluirse de esta lista algunas actividades ligadas al sector
) primario,
’ VIGILANCIA SANITARIA. - Correspondera a la Iaspeccion Veterinaria:
i a) Exigir la limpieza . suficiente de los mercados y la periddica desinfeccién,
) desinsectacién y desratizacién de sus dependencias.
) b) Comprobar el estado sanitario de todos los géneros que se exhiban, expendan
. stand, tiendas almacenen en los mercados.

¢) Inspeccionar las condiciones higiénico-sanitarias de los puestos, instalaciones v
’ dependencias de los mercados.
i d) Cuantas otras funciones les atribuya la legislacion vigente en la materia.
. La Inspeccién Veterinaria debe actuar -de modo permanente Y DOr su propia
) iniciativa, para atender denuncias sobre el estado o calidad de los géneros

o vendidos en los mercados y antes de su salida de éstos.

! INOCUIDAD DE ALIMENTOS.- La inocuidad alimentaria se refiere a las
condiciones y pricticas que preservan la calidad de los alimentos para prevenir la
contaminacién y las enfermedades transmitidas por el consumo de alimentos. El
Servicio de Inocuidad e Inspeccién de Alimentos, educa a los consumidores acerca
de la importancia del manejo inocuo de los alimentos, y les guia para cémo reducir
los riesgos asociados con tales enfermedades. El objetivo es garantizar la:
inocuidad de los alimentos destinados al consumo humano a fin de proteger la vida
¥ la salud de las personas, con un enfoque preventivo e integral a lo largo de toda

la cadena alimentaria,

CALIDAD SANITARIA.- Tanto los Inspectores Veterinarios como el Administrador
del Mercado Central y Bombonera habran de atender de forma especial:
a. Que los titulares y dependientes de los puestos mantengan en todo momento el

méximo grado de aseo y limpieza.
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b. Que las superficies de uso publico, de frente de los puestos que cada titular
ocupe, se hallen en perfecto estado de limpieza.

c. Que los platillos de los pesos y balanzas se haﬂen en perfecto estado de
limpieza, para lo que se exigiré el uso de papel de peso inapreciable que impida el

contacto de los géneros con los pesos y balanzas.

d. Que el papel empleado en la envoltura de alimentos se halle en perfectas
condiciones de higiene. por lo que, ademés de prohibir el empleo de papel de
periddico hasta en envolturas exteriores, se recomienda el uso de papel blanco,

nuevo y limpio o bolsas de plastico.
e. Que los distintos servicios comunes y dependencias se mantengan en perfecto

estado de limpieza y pulcritud.
f. Que el uso v dotacién del botiquin de urgencias sea correcto y suficiente, asi

como el plazo de validez de los extintores instalados.

y DESINFECCION.- La palabra desinfeccién hace referencia al proceso mediante el

cual, a partir del uso de sustancias desinfectantes, se limpia y acondiciona un
espacio o superficie para su uso apropiado. La desinfeccién puede ser mas o
menos agresiva dependiendo del tipo de material o implementos que se utilicen en
él, en el algunos casos, las personas y animales que vivan en ese espacio deben
abandonarlo por un par de horas mientras que en otro casos.

La desinfeccién tiene por principal objetivo la limpieza de superficies o
espacios en los cuales seres humanos y animales estaran viviendo o con las cuales
tendran contacto. De este modo se evita la presencia de bacterias o virus que
pueden causar Iinfecciones de diverso tipo asi{ como también enfermedades,
alergias o condiciones de salud serias. La desinfeccién se puede realizar tanto en

espaclos publicos y abiertos como en espacios cerrados.

DISPOSICION TRANSITORIA.

UNICA: Por Unica oportunidad, todos los conductores de puestos de venta, que
ejercian comercio en el mercado municipal, y que cuenten con una antigiiedad
mayor a 5 (cinco) afios e1erc1endo dicha condicién, tendridn derecho preferente
para acceder al arrendamiento de un.Puesto de -venta, conforme al rubro de
negocio que se encontraba ejerciendo en el antiguo mercado municipal.

El plazo de duracion de los Contratos de Arrendamiento de estas personas, por
excepcion, serda el maximo permitido por el art, 1688 del Cédigo Civil en cuanto a
contratos de arrendamiento de duraciéon- determinada de bienes de propiedad de

entidades publicas.

DISPOSICIONES FINALES.

Primera.- Tomando en consideraciéon que los costos de mantenimiento, limpieza y
administracién del Mercado se sustentan con el pago de la renta mensual de los
puestos de venta, la municipalidad en la primera quincena del mes de enero de
cada afio, podra efectuar un incremento razonado del monto correspondiente a la
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] renta mensual establecida en el T.US.N.E. (Texto Unico de Servicios No
! Exclusivos de Ia Municipalidad), una vez notificada la Resolucion de Alcaldia que
B modifica el monto de renta, esta serad de obligatorio climplimiento, entendiéndose
€n ese momento modificado en ese extremo el contrato de Arrendamiento
Correspondiente. -

\\ Segunda.-Las sanciones Administrativas establecidas en la presente Reglamento
;é‘*;s'"i deberdn de ser incluidas dentro del Reglamento de Aplicacién de Sanciones (RAS)
F de la Municipalidad Provincial de Canchis, una vez aprobado el presente
}V( reglamento mediante Ordenanza Municipal.

e
I

' Sicuani, Abril 2017.
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Jfr’/ ordenanzas y dejar sin efecto los acuerdos.”;

ACUERDO DE CONCEJO N° 56-201 7-CM-MPC. -~

__Sicua}ni, 31 de Mayo de 2017

VISTO:El Informe N° 0138-2017-GM-MPC, de fecha 03 de Mayo del 2017 emitido por -

335-2017-MPC-QAJ/OVG de fecha 02.de
Asesoria Juridica,el Informe N° 118-GSPM-
2017 delaGerencia de Servicios Publicos
ento que regula el Comercio Ambulatorio en

el Gerente Municipal,la Opinién Legal N°
Mayo.del 2017 del Jefe de la Oficina de
MPC-2017 -de fecha 30 de- Marzo del
Municipales, sobreaprobacion del Reglam
fa Ciudad de Sicuani,

I CONSIDERANDO:

1 Que, el Art. 194° de la Constitucicn Politica del Peru, concordante con el Art. 1l del
Titulo preliminar de la Ley Orga’ni;a de Municipalidades, Ley N° 27972 establece
que “Los Gobiernos Locales. gozan de autonomia politica, econdmica y

administrativa en los asuntos de su competencia (...)";

2. Que, el Art. 41° de la Ley N° 27972 “Ley Organica de Municipalidades”, establece:
“Los acuerdos son decisiones, que toma el concejo, referidas a asuntos
especificos de interés publico, vecinal o institucional, que expresan la
voluntad del 6rgano de gobierno - Rara practicar un determinado acto o
sujetarse a una conducta o norma institucional.”:

3. Que, estando a lo establecido por él. Art. 9-"\. humeral 8 de la referida Ley, entre
- otros, corresponde al Concejo Municipal; “Aprobar, modificar o derogar las

mo cuerpo normativo, refiere
O, promueven la adecuada
arrollo integral, -sostenible y
eyes y disposiciones que, de
Politica del Pery, regulan las
como a las normas técnicas
sistemas administrativos del
mplimiento obligatorio:

4. Que, los articulos IV y VIiI del Titulo Preliminar del mis
que, los gobiernos locales representan al vecindari
prestacion de los servicios pUblicos locales y el des
armonico de sy circunscripcién, estando sujetos a las |
manera general y de conformidad con la Constitucion
actividades y funcionamiento del Sector-Publico, asi
referidas a los servicios y bienes publicos, y a los
Estado que por su naturaleza son de observancia ycu

5. Que,el Art. 83° del mismo cuerpo normativo, establece las funciones que las
municipalidades tienen, en materia de abastecimiento y comercializacion de
productos vy servicios, siendo que en su inciso 1)dispone las funciones especificas
exclusivas de las municipalidades Provinciales, y en su numeral 1.2. Prescribe
"Establecer las normas respecto del comercio ambulatorio”, en tal sentido, la
Junicipalidad Provincial de Canchis, es competente para.reglamentar el comercio
ambulatorio en su ambito territorial;y siendo politica de la actual gestion municipal
adecuar, regular y cumplir con s normatividad vigente, resulta nacesario regular-g!

Comercio Ambulatorio de la Provincia de Canchis, a efectos de preseivar la via

publica, los bienes publicos y privados, garantizar y promover una visién de

proteccion del ornato y estética, asi como el libre transitc peatonal y vehicular.
siendo necesario establecer los mecanismos de control y salvaguarda del espacio
urbano que orienten a las organizaciones empresariales, comerciales, acondmizas
wulturales v ciudadanos en general scerca de sus derechos, deberes y lmites en ia
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AC‘»UERW'DC) _DLE_A?CQNCEJO N° 56-2017-CM-MPC.

Sicuani, 31 de Mayo de 2017

VISTO:E! Iriforme N° 0138-2017-GM-MPC, de fecha 03 de Mayo del 2017 emitido por
2l Gerente Municipal,la-Opinién’ Legal N° 335-2017-MPC-OAJ/OVG de fecha 02 de.
Mayo del 2017 del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica,el Informe N° 118-GSPM-
MPC-2017 de .fecha 30 de Marzo del 2017 . delaGerencia de Servicios Publicos
Municipales, sobreaprobacion del Reglamento que regula el Comercio Ambulatorio en

la Ciudad de Sicuani.

| CONSIDERANDO:

Viuricipalidad Provincial de Canchis.

T Que, el At T94° de ta-Constitucton Polftica del Pery; concordante corm et Art—tidet

V- V.1 4 -
=

Tifulo_preliminar. de_la_Ley Organica de Municipalidades ey N> 27972 establet

__que “Los Gobiernos Locales gozan de autonomia politica, econémica y

administrativa en los asuntos de su competencia (...)"”;

2. Que, el Art. 41° de la Ley N° 27972 _“Le'y-O'rgéhi‘ca de Municipalidades”, establece:

“l os acuerdos son decisiones, que to

ma el concejo, referidas a asuntos
al o institucional, que expresan: la

especificos de interés publico, ve
practicar un determinado acto .0

voluntad del érgano de gobiern
sujetarse a una conducta o norma in

. Que, éstando a lo establecido’ por el Aft. 9 “numeral 8 de la referida Ley, entre
_otros, corresponde al” Concejo Municipal: “Aprobar, modificar o derogar las
" ordenanzas y dejar sin efecto los acuerdos.”;

. Que, los articulos 1V y VII del Titulo Preliminar del mismo cuerpo normativo, refiere
que, los gobiernos locales representan -al vecindario, promueven la adecuada
‘prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo - integral, -sostenible y
armonico de su circunscripcion, estando sujetos a las leyes y.disposiciones que, de
manera general y de conformidad con la Constitucidén Politica del Peru, regulan las
actividades y funcionamiento del Sector-Publico, asi como a las normas técnicas
referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas administrativos del

Estado que porsu naturaleza son de observancia y cumplim obligatorio;

23 "W

5. Que,el Art. 83° del mismo cuerpo normativo, establece las funciones que las

municipalidades tienen, en materia de - abastecimiento y comercializacion- de
productos y servicios, siendo que'en su inciso 1)dispone las funciones especificas
exclusivas de las municipalidades Provinciales, y en su numeral 1.2, ‘Prescribe
* vEstablecer las normas respecto del comercio ambulatorio”, en tal sentido, la
‘Municipaiidad’ Frovinciai de Canchis, es coinpéisine para fegiamcniar Si COMEICo
ambulatorio en su ambito territoriai;y siendo poiitica de ia aciual gesiion inuricipa
adecuar, regular y cumplir con la normatividad vigente, resulta necesario regular el
Comercio Ambulatorio de la Provincia de Canchis, a efectos de preservar la via
publica, los bienes publicos y privados, garantizar y promover una vision de
proteccion del ornato y estética, asi como el libre transito peatonal y vehicular,
siendo necesario establecer los mecanismos de control y salvaguarda del espacio
urbano que orienten a las organizaciones empresariales, comerciales, econdmicas,
culturales y ciudadanos en general acerca de sus derechos, deberes y limites en la
utilizacion de la via puablica, retiro municipal y/o calzada, a i .como los.p oes
---plazas; mercados-y-alrededores;- e T
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Municipalidad “rovincial de Canchis
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6. Que, en Sesion Extraordinaria de Concejo Municipal de fecha 30 de Mayo del. 2017,
en el Orden del Dia, se sometid a debate el tema referido 3 laaprobacién del
Reglamento que regula el Comercio Ambulatorio en Ia Ciudad de Sicuani, el cual
cuenta con Informe -Técnico N°118-GSPM- MPC-2017de Ia Gerencia de’ Servicios
Publicos Municipales, y tiene respaldo- en la Opinién Legal N° 335-2017-MPC-
OAJ/OVG emitido por el Asesor Juridico de esta Municipalidad, documentos que
fueron puestos a consideracion de los integrantes del Concejo Municipal, quienes lo

aprobaron por unanimidad.

Por estas 'considerac'ibnés,ﬂy con la APROBACION UNANIMEDE suUs
INTEGRANTES, EL CONCEJO MUNICIPALde Ia Municipalidad Provincial de
Canchis. , ‘ :

ACUERDA:

ARTICULO PRIME_RO:APROBAR,_EL REGLAMENTO QUE REGULA EL
COMERCIO AMBULATORIO EN LA CIUDAD DE SICUANL, -ef mismo que consta
{'\ de diez (10) titulos,treinta y tres (33) articulos y nueve (09) DisposicionesFinales
transitorias y complementarias, que forman parte del presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZARLA EMISION DE LA ORDENANZA
MUNICIPAL QUE APRUEBA EL REGLAMENTO QUE REGULA EL COMERCIO

AMBULATORIO EN LA CIUDAD DE SICUANI.

ARTiCcuLO TERCERO: DEJAR’S!N,'_‘_EFECTO‘todo acto administrativo o de
administracién que contravenga lo dispuesto en el presente acuerdo’

A‘RTfCULOCUARTO:ENCARGARa la Gerencia Municipal para que en
coordinacién conlas demas unidades organicas pertinentes implementen lo

dispuesto en el presente acuerdo.

ARTICULO QUINTO:DISPONERAa] encargado de la Oficina de Comunicacion
e Imagen lnstitupional publique el siguiente acuerdo en el portal web de la Entidad.

 REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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6. Que, en Sesién Extraordinaria de Concejo Mumc:pal de fecha 30 de Mayo deI 2017,
~en el Orden del Dia, se sometlo a debate el tema referido a laaprobacion. .del
Reglamento que regula el'Comereio Ambulatorio en la Ciudad de Sicuani, el cual
cuenta con Informe Técnico N°118-GSPM- MPC-2017de la Gerencia de Servucros
Publicos -Municipales, 'y .tiene respaldo en la Opinion. Legal N° 335- 2017-MPC-
OAJ/OVG emitido por el Asesor Juridico-de esta Municipalidad, documentos que
fueron puestos a consuderaCIon de los mtegrantes del Concejo. MunlClpaI qulenes lo

aprobaron por unanlmldad

Por  estas conmderacuones y con la APROBACION UNANIMEDE SUS
INTEGRANTES, EL° CONCEJO. MUNICIPALde la Municipalidad Provincial de’

Canchis.

ACUERDA

de dlez (10) tltulos Jtreinta y tres (33) artlculos y nueve (09) DlsposwzonesFmales
transitorias y complementarias, que forman parte del presente acuerdo. '

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZARLA EMISION DE LA ORDENANZA
MUNICIPAL QUE APRUEBA EL REGLA ENTO QUE REGULA EL COMERCIO

AMBULATORIO EN LA CIUDAD DE Si{

ARTICULO TERCERO: DEJAR SIN FECTO. todo acto administrativo o de
administracién que contravenga lo dlspuesto en el presente acuerdo.

ARTICULOCUARTO:ENCARGARa la Gerencia Municipal para que en
coordinacion conlas demas umdades organicas pertmentes implementen o

dispuesto en el presente acuérdo.

ARTICULO QUINTO:DISPONERal encargado de la Oficina de Comunicacion
“e Imagen Institucional publique el siguiente acuerdo en el portal web de la Entidad.

* REGISTRESE, COM'U_‘N[QUESE Y CUMPLASE.

c.C.

Alcaldia.

Ger. Municipal.

Ger. Administracion.
Ger. Serv.Pub. Munic
Sub Ger. Tecnologias
Asesoria Juridica.
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REGLAMENTO QUE REGUL2 EL COMERCTG A!\TBULATORIG B

LA CIUDAD 2]
SICUANT
- TITULO 1
DE LOs oBuETIVOS Y ALCANCES
Articulo 1°, - Objetivosg
El .Presente. ‘Reglamento regulg las act ¢v1deacs del Ceomerec
Ambulatorlo' en  la vig publica, en el  Dig STrito de Sicuani

estaolec1endo las normas y Criteriocs 1dm7nlStEaLlVOS técnicos ¥
legales, ‘que’ regulen 14 actividad comerce lal ambu1Afo*1a de bien

/: . ,
L/ S€rvicios €n  espacios Publicos autorizados en e Distrito ge
ySicuani. h

Articulo 2°.~~Finalidad' : .
La finalidag de 1a pfesente nNorma es Ordenar Y controlar =
comercio en 1g via publica dentro de 13 ]urlsdlcc1on del Distriro
de Sicuani, garantizando Jque se (de sarrolle '8N condiciones de
fespeto a 1ga ‘tranquilidad de los vecinos observando ‘normas 4o

I 'seguridad, orden limpieza Y Ornato, asi como -Promover mecariismos
Desarrolilo Econémico de la referlda actividad Yy de f
los comerciantes ambulantes =n ]

[

o @

d
ormalizacidn de
7ia publica en €stablecimientos

Articulo 3° - Ambito de aplicacién

La norma es de . aplicacién obligatoria en 1la jurisdiccién del

Distrito de Sicuani,- ¥ alcanza a todas 1las Personas gque ejercen

actividades Comerciales ep la via publica regulada en el Distrire
de Sicuanj.

Articulo 4° - Base Legal.

* Constitucieén Politica gej Pery
* Ley Organica ds Municipalidades Ley N° 27973

¢ Ley 27444 Ley del Procedimiento Administ
modificado por el Decreto Legislative pN° i272.

* D.S. N° 907-0p- SA  Reglamento Sobre Vigi a
Sanitario de Alimentos Y Bebidas modificacde por

¥ Contrea:
el Decretg

’

Supremo {° 038-2014-341.

* Decreto Supremo N° 005-91-18.

DE Las DEFINICIONES

Articulo 5° . Definiciones de Términos
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REGLAMENTO QUE REGULA EL COMERCIO:AMBULATORIOQEN LA CIUDAD DE
SICUANI .

TITULO I
DE. LOS OBJETIVOS Y ALCANCES

Articulo 1°.- Objetivos :
. E1 ©presente Reglamento regula 1las actividades . del .Comercio
Ampulatorio - en la via publica, en el  Distrito de ‘Sicuani,
estableciendo las normas y criterios administrativos) técnicos - Y
-legales, que regulen la aCtividad'bomércialwambulatoria_de-bienes y
ervicios en espacios publicos autorizados en el Distrito de

Sicuani.

Articulo 2°.- Finalidad
La finalidad de la presente norma €S ordenar y controlar el

v gEeodewandss (AT aptizando. que

co

14 jurisdiccién del Distrito

mercio en .la Vvlid p&pl&e%—dean;w de
' _condiciones de

S g g

ohservando froTRas de

------- 1 1cdac]

Mk e,

respeto & ta tranguid los vecinos
seguridad, orden limpieza y ornato, asi como promover mecanismos de ¥ Y
Desarrollo Econémico de la referida actividad y de formalizacién de

los comerciantes ampulantes en la via publica en establecimientos.

Articulo 3°.- Ambito de aplicacidn

La norma es de aplicaciédn obligatoria en la jﬁrisdiccién del
Distrito de Sicuani, y alcanza a. todas las personas que ejercen
actividades comerciales en la via publica regulada en el Distrito

de Sicuani.

Articulo 4°.- Base Legal.

e Constitucién Politica del Peru
e Ley Organica de Municipalidades Ley N°® 27972

e Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General,
nmodificado por el Decreto Legislativo N°® 1272.

e D.S. N° 007-98-SA Reglamento sobre Vigilancia Y Control .
Sanitario de Alimentos Y Bebidas, modificado por el Decreto
Supremo N° 038-2014-SA.

e Decreto Supremo N° 005-91-TR.

TiTULO II

DE LAS DEFINICIONES

Articulo 5° .- pvefiniCionsd =t
Para la correcta aplicacion del presente Reglamento, se tendran en
consideracién las siguientes definiciones: i
1. Aforo.~- Numero maximo de comerciantes autorizados en un sector o

cuadra, determinado conforme a una evaluacién técnica, due
considera criterios urbanos y de seguridad que puedan afectar al




[8))

w

.y

cehlcuiag peat
Autoridad Muni Dy ie SR
Pl i de &1 &l marco Sus Funoi

dministrativo de ALIOrizZacian

pa en el

Municipal Temporal y en el procedimiento fiscallizador.

Autorizacién Municipal Temporal.- Cocumento - versonal e
+ . ~ .

intransferible que consists er

y emitida por  la. Divisiin COMSNTio A aga
Sus veces, a favor de una persona natural gue se encuentre
‘ejercicio temporal del comercio en la'via

habilitada para ‘el
publica.

Ninguna . persona puede
encontrandose prohibida  la t
piblico. autorizado a tercers persona. ‘
La Autdrizacién para el ejercicio de las actividades'reguladas
en el presente Reglamento, en forma directa Y exclusiva, no da
derecho de propiedad o permanencia sobre el espacic fisico en
que © se encueritra. el "‘médulo, o se . ejerce la actividad,
constituyendo Unicamente una ubicacién temporal autorizada.
Ayudante.~ Persona que facilita y/o ayuda al comerciante
ambulante &dutorizado en el desarrollo de la actividad comercial
dada su condicién de discapacidad o de adulto. mayor. “La
permanencia del ayudante en el médulo debse coincidir

obligatoriamente con la del titular.
Area Técnica Legal.- Grupo de profesiocnales

evaluaciones técnicas - legales sobre las .solicitudes de
autorizacién municipal temporal para el desarrollo de 1la
actividad comercial en el espacio publico.

titular de mds de una:

ransferencia o alquiler del

que realizan

Comercio Ambulatorio. - Actividad econdmica
desarrollada por comerciantes ambulantes - autorizados ol reas
reguladas o autorizadas de la via publica, prestando 3ervicios
y/0 comercializando en forma directa vy a pPeguefiia escala
que establece 21 presente

productos,’ bajo . las condiciones

reglamento.

Vendedor Ambulante. - Persona natural, m: 3 ¢ ] ce

individualmente el comercio ambulatorio

pPequena escala, con autrorizacian minicipail .

Conductor Regulado.- Persona natural, - mayor de edad que se
nte

encuentra debidamente empadronado con registro vigente para el
via publica. Esta calidad la LErmitiré

uso comercial de la
iniciar =1 tramite de aurorizacidn, el MLSHD que =3Caca SUie s

PO LR R L N R T e
Ehvdluallol Cecnico - w“Tyaa .

Conductor Autorizado.- £s ulado gus :
‘izacién o SAVAE e many
1 ,»J.A‘\ L i




s para fisca 1 r ¥

el

Fiscalizacidén - Qperativos
cautelar el cumplimiento
administrativas,Aasi_como-detectar e

de -las disposiciones municipaie
imponer las sanciohes por
las infracciones ccmetidas.
13. Giro.- Actividad econdémica
y/o serviCiOStdebidamente3autorizados;
14. Infraccién.- '
impligue el incumplimiento total o
administrativas,
las-infracciones. cometidas.

especifica de comercio de bienes
parcial de las disposiciones

juridica punitiva de- caricter

15, Sancién.- -Es la consecuencia
administrativo'que’Se'dériva'de~la verificacién de la comision
de una conducta ‘que contraviene las disposiciones

administrativas de competencia municipal, que puede  ser

pecuniaria o no pecuniaria.
16. Multa.-.Es la sancidn pecuniaria consistente en la obligacidn
del pago de una suma de dinero, gque se& impone- al infractor, al
verificarsé Ta comls;Qﬂ'ﬁ?—fiuéqmiﬂf4ipzfa _ :
mento  de Aplicacién de Sanciones de la Municipalidad

bp—tipificada

==

-
£

provincial de Canchis.
17. Médulo.- Es un Dbien mueble destinado exclusivamente al

o de la actividad comercial de bienes y/o servicios en
publico, el cual debe cumplir las especificaciones
establecidas por la autoridad municipal. Debe ser de dimensiones
y caracteristicas reglamentarias para cada actividad o giro,
susceptible de ser desplazado a voluntad, ubicado en zonas
determinadas en espacios publicos regulados, acorde con el

mobiliario urbano y el medio.ambiente de la ciudad.
18. Ornato.- Conjunto de elementos arquitecténicos, artisticos y

naturales que guardan armonia estética entre si vy dentro del
espacio urbano, dandole realce, belleza e identidad.

19. Base de Datos de Comercio Ambulatorio.- Base de datos digital,
sustentada en el Padrdén de Comerciantes Ambulantes Regulados,
que contiene la informacién de los comerciantes gue cuentan con
la autorizacidn municipal temporal para el desarrollo de la
actividad comercial en el espacio publico, debiendo  contener
criterios de ubicacion, giro, presentacidn, modulacidén y demés
caracteristicas técnicas que devengan del mismo. Su elaboracidn,
mantenimiento, revisidn y custodia -.estard a cargo de la Gerencia
de Servicios Publicos, de la Divisidn de

Comercio Ambulatorio a
través de. la Policia . Municipal o gquien haga sus veces. En caso
se requiera su actualizacidén deberd realizarse en mérito a uil
dispositivo ‘legal de igual jerarquia.

20. ~ Titular.- Es "aquella persona natural,

ejercici
el espacio

denominado comerciante

ambulante regulado, a Lieu oo L& otorgas 1o auniosis
municipal temporal para el desarruvllo de la actividad comercial
en el espacio publico.

21. Ubicacién.~- Es el espacio £ n el cual temporalmente la
c i e

s e
Municipalidad permite el mercio ambulatorio debidamente

autorizado

Entiéndase;como”infraccién a toda conducta Jque

asi como detectar e imponer las sancliones por.



£3 dol Distris Bl A S raa as
seguridad, la Municipalidad no = riza el

ambulatoric
La  Municipalidad pgodrd modificar la ubicacidn as un
ornato, control urbano y/o reorganizado

vendedor, por razones de
o

del comercio ambulatorio, cuando la situacidn lo amerite.

TITULO IIT

DE LAS FACULTADES DE LA AUTORIDAD MUNICIPAL

Articulo 6°.- Facultades
Son facultadas de la autoridad municipal las siguigznces:
la actividad comercial en 1los

® Autorizar el desarrollo de
eSpacios publicos conforme &l presente Reglamento.

Determinar los espacios publicos permitidos para el desarrollo

del comercio ambulatorio.
® Establecer zonas rigidas dentro del Distrito.
e Asignar y modificar las ubicaciones por motivc ds seguridad,
queja vecinal sustentada, salubridad, -etc. .

Administrar el Padrén de comerciantes ambulantes

a
* Determinar los giros que los comerciantes ambulantes s

desarrollar dentro del Distrito.
el desarrollo del comercio ambulatorio =n 1
o

¢ Vigilar que
tranquilidad de los ve
1
KN

publica, no perturben 1la

observando normas de seguridad, orden, impieza y ornato
distrito.
¢ Resolver recursos impugnativos relacionades con la

autorizacidn municipal temporal.
de fiscalizacién de conformidad ceon 1
1 m

e Ejerce labores
lamento y demas que

disposiciones contenidas en el presente Reg

regulen la materia.

capacitaciones sobre aseo, higlens per
. N -

e Promover
salubridad a los comerciantes ambulantes
2

1 coordinacidén con ia

como, reallizar inspeccionas sanitarias
ren~ia s Medjo Ambiente v la Red de Salud.

o~
o

[

* Ratener mercaderias, suspender rcemporalmence

autorizaciones expedidas

incurra

TITULD TV



Articulo 7° - Autorizacion _ )
Toda persona natural dedicada al comercio awgula*orio requerira,
para el desarrollo de sus

por. la Divisién de Comercio Ambulatorlo y Mercados, la misma Jue
debera ser exhibida' en el lnterlor.del modulo 0. Qulosco o tenerla
al alcance.

ejercicio del comercio

Los . vendedores autorizados para’ el
ambulatorio en la via publica, estan. reglstradas en el ‘Anexo
padron General de Comerciantes en la via publlca del Distrito de

TSiCuani.

otorgaran nuevas autorlzaCLOnes para el desarrollo de

Ndh se
n las vias Y espaClOS publlcos rigidos. del

actividades comerciales’e

Distrito.

Articulo 8° .- Caracteristicas de la Autorizaciédn

La autorizacién otorgada es de cardcter persotais intransferible v
Cempos de —acuerdo a la svaluacién socio- econémica, limitada

exclusivamente = al giro autorizado
determinada, c¢on una vigencia méxima

excepcional.

de un ‘afio y de caracter

Articulo 9°.- Renovacién de la autorizacién

La autorizacién debera renovarse cada 01 (un) afo, PoOr ende 1los
comerciantes deberan presentar: una solicitud acompafiada de 1

siguientes requisitos:

e Solicitud simple dirigida al Alcalde.
e Nombres y apellidos completos.
e pDomicilio real del solicitante.
e Giro a desarrollar
e« Ubicacién solicitada
e Declaracién Jurada sobre lo siguiente:
No ser propietario ni conductor de un com

de un médulo de comercio en el Distrito.
Desempeifiar el Comercio en la via publica ¢

ercio establecido ni

omo unica actividad

deternminantes.
e Compromiso de acepta0lon de reubicacidn por razomnes de interes

publico, remodelacion de vias, queja vecinal fundada y de
otras circunstancias determinantes.

e Firma del solicitante.

¢ Copia simple del DNI.

e Dos (02) fotografias tamafio carné

e« Recibo de pago por derecho de renovacion.
pasteles y Otros {triciclos) se
de funcionamiento de la

\

(tomadas reclellemeties -

« Para el caso de venta de pan,
debera presentar copia de 1la Licencia
panaderia de proecec dencia del producto.

actlv;dades, una’autor17ap1én otorgada

y sefiala una ubicacién



.
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Articuleo 10°.- Contenido de la autorizacion

: La renovacién de - 1a autorizacidn municipal de comercic arzulatoric
: es de caracter perscnal e intransferible, no Puasde ser hsredada, su
vigencia es de 01 (un) afo v en 2lla debs Tigurar

J * FPotografia del tirular

* Nombre 'y ApellidOS'compietos del titular
* Documento.de Identidad del titular

* Domicilio del Titular

. Ublcac1on del Titular

® Ubicacidén exacta del modulo

* Vigencia de 1la autorizacidn sefialando 1la fecha de vencimiento

* Giro

® Horario de ‘trabajo

* Codigo de trabajo

! * Codigo del médulo

' * Indicacién de las disposiciones 3% condiciones de la
autorizacién

-

} La renovacién de 1la autorizacién ctorgada permite al

i
' misma, el uso de un sclo Quiosco © médulo Para la . venta

comercio ambulatorio dentro del distrito,

: Articulo 11°.- Restricciones para otorgar la renovacién de la

T autorizacién

f No se otorgari renovacidn de la autorizacidn cuando se detecte que

. los titulares son miembros de una misma familia cuyo grade ds
barentesco alcance el segundo grado de consanguinidad o ssgunda de

afinidad con otro expendedor que cusnte con autorizacidn.

El adrdén. Municipal de cemerclantes autorizados, © asi como Sus
3 —~
) ubicaciones vy gircs autorizados se encontrara publicado en o}
portal web de 1la Municipalidad.

Articulo 12°.- Evaluacién Previa

au Orizaciodn,

Articulo 13° - Documento de Identificacisén



nloonce
1

Cada vendedor rd contar un fotoéheck o carng, nlondo

. Jlos datos que lo identifigue tal, conforme & autorizacidn
otorgada. ’ '

La  autorizacién municipal, el Certificado de Control vy

verificacién de Uso de la. Via Publica, asi como el fotochek o carné
son los Unicos documentes oficiales. que otorga la municipalidad a
favor del vendedor ambulante; por lo que debera ser exhibida en

todo momento a. fin que pueda ser identificado por la entidad, los
consumidores y vecinos. :
TITULO :V
REGULACION DEL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA
Articulo 14°.- El. comercio . en 1la via publica, sélo podra ser
ejercido en los giros y lugar o ubicacién autorizado por la
Municipalidad.
— _ Articulo15°. - Gires ¥y Horaries ————
Ft—verdedor—ambutrante, S0l podra €Jercer el  COmEIclo

ambulatorio en los giros y horarios gque a continuacidén se detallan:

1. ALIMENTOS:

Frutas v VerduIas. oo s de 05:00 a 19:00 horas
(envasadas con registro sanitario y fecha

Golosinas y gaseosas
de 05:00 a 21:00 horas

de VeNCIMLIENTO) et
EMOLIENTE QLULTIO e ee et ese e de 03:00 a 10:00 horas

EMOLliente NOCTULTILO i eiieecireseeniec e msassesneetes = = seeeeens de 16:00 a 00:00 horas
Pan, sélo para triciclos acondicionados..de 05:00 a 20:00 horas

2. SERVICIO Y REPARACIONES

Servicio de llaves..... ettt et e e .de 05:00 a 18:00 horas
Servicio de reparacidén de calzado......... .de 07:00 a 18:00 horas
3. VARIOS

Lustrado de CalzadOS. e de 06:00 a 18:00 horas
Flores ¥ PlantasS. e s .de 05:00 a 19:00 horas

Sin prejuicio de lo seflalado la Municipalidad podra modificar

y/o reorganizar el comercio ambulatorio, realizando cambios de

ubicacién, horario, gire y otras por razones de ornato, control

urbano, salud, seguridad, obras de origen municipal, queja vecinal
y normas que asi lo dispongan.

' Asimismo la Municipalidad dentro de las facultades que le

determina zonas permitidas para el comercio en la

otorga la ley,
restricciones declarando

via publica, de igual manera establece
zonas rigidas para el desarrollo de cualguier actividad o giro de

comercializaciodon.

(ws
U]
3
e
(o)

Los horarios y giros establecidos son vigentes en
a

existan conmerciantes que se dediquen a diches giros.




5 5 i

avenhidas, jircnes, plazas, alameda
en general  toda via y area pu o)
Para el ejercicio del comercio ambulatorio.

Articulo 17? - Sectores
imprescriptible

Las 4reas 'que forman parte del. derecho de via, asi como los
intercambios viales, son de uso publico lrres*rlcto, 1nallena01€ e
imprescriptible, quedando terminantemente prohibido su utilizaci
para otros fines.
Articulo 18°.- Zonas Reguladas
Se consideran zonas reguladas aguellas en las cuales 1z
Municipalidad autoriza el ejercicio del comercio ambulaterio en la
via p&b¢1pa en virtud del presente Reglamento.

un

podra modificar 1la ubicacién asignada a
control urbano y/o reorganizacién del

ite

La Municipalidad

vendedor por razones ornato,

comercio ambulatorio o cuando la situacidn lo amer

Articuleo 19° .- Ubicacidn

de los médulos o Quioscos autorizado en la

La ubicacisén 4
o] E

Articulo 20°.- Uniforme Y caracteristicas del médulc
La Municipalidad dis spone el uso de uniformes
de  acuerdo al girce autorizado; asi como las
cclor y materiales de 1o

dizzdo, dimensiones;




n la que estd autorizado; por 1
paoeLera, escoba y recogedor, con
lugar donde ‘desarrolla su activi
de su ubicacidn.

Articulo 22°.- Abandono del Médulo o Quiosco

fisico asignado o la

De verificarse el abandono .del espacio
(15) dias

ausencia de la act1v1dad comercxal ‘por un plazo de guince

sin medlar comun1cac1on alguna a la Wun1c1palldad

calendarlo,
en consecuencia

procedera ‘a declarar-en abandons dicha ubicacidn,
se declarard cancelada la autorizacién otorgada

TITULO VI
MODIFICACION DE LA UBICACION AUTORIZADA, EL CESE Y LA REVOCATORIA

Modificacidén de la ubicaciédn autorizada -

Articulo 23°, -

facultad de asianacidn o modificacidén de la uvbicacidn gque tiene

se

F™S_

La
la autoridad municipal, serd& resuelta mediante Resolucidn de la

Gerencia de Servicios Publicos Municipales, previa evaluacidn e
informe técnico legal de la Divisidén de Mercado de Comercio

Ambulatorio y la Policia Municipal.

Cuando los comerciantes ambulantes autorizados, resulten afectados
de obras, cambio de <calificacién de la Zzona
solicitud expresa del 50% de los vecinos de
otros, deberadn ser reubicados, previa

por la ejecuciédn
regulada a zona rigida,.
la wvia vy <cuadra, entre
evaluacién de la autoridad competente.

Articulo 24° .-~ Cese de la Autorizacidn Municecipal Temporal

Las autorizaciones municipales otorgadas cesaran antes del

cumplimiento de su vigencia en los sigulentes supuestos:

e A solicitud expresa del titular

¢+ De oficio: Por
publico por mé&s de gquince (15) dias calendario, sin haber

solicitado permiso a la autoridad municipal para ausentarse, lo
cual estari debidamente acreditado por tres (03) constataciones

hechas por la Unidad de Fiscalizacién.
e PpPor fallecimiento del titular

mediante comunicacidén simple, deberéd

El itular de 1la actividad,
informar a la municipalidad el cese de la actividad econdmica,
dedindose sin efecte la. autorizacidn municipal para 2] desarrelle

de la actividad comercial en el espacio
imienteo es de aprobacién automatica.
El cese de actividades implica el retiro del Padrdén HMunicipal de

Comerciantes Autorizados de la Municipalidad Provincial de Canchis.

Articulo 25°.- Ravocatoria de la Autorizacidn

falta de wuso y aprovechamiento del espacio



comercio ambulatorio en zonas rigidas
lgin tipo de relacién laboral o asocliativa

de mas de.un moddulc en los espacics pablico

a
proveedores ¥y/o condicién de vendedor mayorista,
n n de
uera de la jurisdiccién,

El uso o 1a conduccidén de mas de un médulo. en los
piblicos para el ejercicio de 1la actividad comercial o ae
servicio, dentro del ambito de la ciudad de Sicuanj.
Contravenir las‘ normas municipales_ en materia de
higiene, salubridad Y /u ornato.

Tener en propiedad y/o alquiler un locai comercisa
de:la ciudad de. Sicuani.
La verificacién de 1a capacidad solvente como consecuencia de
realizar otra actividad comercial o brestacién de servici
distinta de 1la autorizacidén en la via publica, gncontrandose en
condicién de.propietario O conductor de otro Comercio. t

La transferencia, alquiler, cesién en uso © usufructo o ceder
bajo cualquief'modalidad la autorizacién municipal, 1la j
_comnrcial, la ubicacién o el mobiliario.

il

Desarrollar giro (s) distinto y/0 .adicional (as

espacios

Seguridad,

o8
=
ct
Q

en =1 4am

Reincidencia en 1a comisioén de cualquier de  la iones
Previstas en e} presente Reglamento de Aplicacisn de Sanciones
de 1la Municipalidad Provincial de Canchis Se considera
reincidencia a la comisidn de tres (03) infracciones

de un (01} nme O cingco (05}

Consecutivas en el transcurso

5
infracciones No consecutivas en el transcurso de tres meses.

La comercializacién de articulos de consumo
falsificado o en estado de descomposicién,
constituyan peligro contra la
Circulacién o consumo prohibidos per la .1

pirateria v/m; rohadaa,

falez: como,

"
ot
<

articulas As contrabanda,
Dropiedad intelectual, la industria nacional, |la
v/0 las buenas costumbres sin periuicia de
rerencion y/o decomiso gue corresponda ca

sin excluir la denuncia policial ro:
cebidas alcohalica.
nterior o s e

Dl asignads e

A N
i !

¥




.= declare la revocatoria,
'5datos y en el padron de Comerciantes de la MunLCLpalldad

&

cautoridad

f—
1

aso de sobor in nto de sobho no
municipal, con la £ina idad de obtener benefici

I

.
O

reVocatoria de la autorizacién municipal para el desarrollo de
la actividad comercial en el espacio publico, se aplicara de
acuerdo a la_'Ley'.N°‘ 27444,
General,. pudiendo .ser de .aplicacién cuando el caso. lo amerite,
notificandose previamente al administrado, para Qgque presente su

descargo en-el plazo de .cinco (05)

Articuld_26 .= Cancelacioéon de Oficio

En . los casos ~en  que el comerciante 4dutorizado, sin mediar
justificacién alguna, no efectué el tramite de renovacién de la
autorizacién respectiva habiendo vencido el plazo de presentacién
de solicitud para el periodo siguiente; la. Autoridad Municipal de

Ley  de Procedimiento Admlnlstratlvo

dias héabi , la resolucidn gue
implicara la cancelacién en 1la- base. de-

aficio’ piroceder a cancelar sl regisiic en—-=ol Dadronde
Comerciantes Ambulantes Autoriggdos. o
TITULO VII

FISCALIZACION

Articulo 27°.- Fiscalizacién de las Autorizaciones Municipales

La Oficina de Comercio Ambulatorio o. quien haga sus veces, es

competente para verificar la autenticidad y -exactitud de las

declaraciones, documentos y/0 informaciones presentadas en
los procedimientos sefialados en el presente

cualquier de
Reglamento, en aplicacién del numeral 1.16 del articulo "IV de la
Ley N° 27444 Ley del Procedimiente Administrativo General, asimismo

el cumplimiento de lo establecido por el presente Reglamento,

durante el desarrollo de sus actividades.
Articulo 28°.? Fiscalizacidén Posterior.

Las Autorizaciones Municipales de Comércio Ambulatorio, estaran
sujetas a fiscalizacién posterior por parte de " la Oficina de
Comercio Ambulatorio o la que haga sus veces, a fin de controlar el
adecuado ejercicio del comercio ambulatorio en el distrito vy

sancionar las infracciones previstas en el presente Reglamento de

Aplicacién de Sanciones de la Municipalidad Provincial de Canchis.

Fiscalizacidén o gquien haga sus veces,

Comercio Ambulatorio o la que haga sus
multas 1mpuestas a

Asimismo, la ©Oficina de
remitira a la ‘Oficina de

veces, la data reapecto a las notlflcac1ones y

e

e
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TITULO VIII

SANCIONES, SUSPENSION DE LA AUTORIZACION
MUNICIPAL TEMPORAL

DE LAS INFRACCIONES,

Articulo 29° .-~ Infracciones
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Articulo 30°.- Sanciones

Las sanciones se aplicardn al titular o
Temporal, = cuando Se transgredan e ‘incumplan 1
establecidas en el Reglamento d= ' i
Municipa;idad Provincial de Canchis, én el pre
sus'normas'CGmpIementérias.

1]

La sancién de “retencidn | y/o decomiso se impondrd cuande 1o
vendedores ambulantes,gpretendan comercilalizar articulos de consumo
humano édulterados;‘falsificados O en estado de descomposicion, asi
como de:productos:que-constituyan peligro contra ia vida o la salud
articulos de circulacién o consumo prohibidos por la Ley,

y de
articulos d= contrabando, pirateria y/o robados.

tales como,

Estas sanciones se ejecutardn previc levantamiento del Acta

Correspondiente, en
Municipalidad podra soclicitar el
Perd para el cumplimiento de sus disposiciones.

dos gjemplares; en caso necesario,
apoyo de la Policia Nacional deil

Articulo 31°.- Suspensién.

einta (30) dias calendarios en e;

Sera motivo de suspensidén por tr
e torioc, la comisién de cualguiera de

ejercicio del comercio ambulsa
las siguientes infracciones:
* Que el médulo no S€ encuantre en el lugar autorizado, que sea
conducido por persona no .autorizada distinta al titular, o que
por

las caracteristicas del moddulo. no se adecuen a lo previste
la Municipalidad.
* Fomentar descrden v/c disturbios e

TITULO IX

.OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

Articulo 32°.- g) conductor autorizado guada obliygs
condiciones que a continuacidn se d :

b4 Czile =] i ¥ 24 g 4 1
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toriamente a o camas de.sanic o gz lzados

or=l- Municipalidad Provincial de Canchis.

s Respetar las medldas, diserno, Yy condiciones:

*
T
n
-
92
1
.
3
&)
2
9

o]

de funcionamiento

del modulo. _
Respetar el horario establecido para el desarrollo de sus
actividades. ' T

e Mantener una adecuada higiene personal, vestir el . uniforme
aprobado por la Municipalidad; asimismo, tener. en todo memento
su respectivo carné de sanidad, - el ~-cual .debera mantenerse

vigente.. - . _
Mantener limpioc el espaciof publico 'autorizado"en ~un radio no
-menor de-cinco (05) metros a la redonda, debiendo contar con un
depésito con tapa tipo vaivén con una bolsa interna, para su

facil recojo, de tamafd .regular ‘adherido al médulo para el
depésito 'de desperdicios, haciéndose responsable de. la limpieza
de los desechos gque sus .clientes -arrojen en los espacios

publicas :
e Garantizar la adecuada calidad y el buen estado del producto,

almacenando los productos en condiciones adecuadas e higiénicas.
e Respetar los compromiscs asumidos en la declaracidn Jurada vy
mantener las condiciones gue permiten tener vigente 1la
autorizacién por el plazo méximo segun lo establecido en el
presente Reglamento.
el pegado de anuncios, afiches o propaganda que
salvo aquellas que
informacién a la

*+ No permitir
vayan contra la moral y buenas costumbres,
emita la Municipalidad gque tenga carécter de
poblacidn.

lugar a la

Se encuentran prohibidas, y daran
conductor

Articulo 33°.-
la sancién correspondiente, cuando el

imposicidn de
autorizado incurra en los siguientes supuestos:

» No conducir el titular de la autorizacidédn personalmente al

médulo.
e Ser propietario o inquilino de algin local comercial.

Adulterar los datos consignados en la Autorizacién emitida por

la Municipalidad.

e Utilizar velas, lamparas
iluminacién a base de combustible.

Abarrotar el médulo de mercaderia; de tal modo que se altere su
volumetria, o lo obligue a colocar mercaderia fuera del médulo,
ocupando indebidamente la via publica.
Obstruir el paso de peatones o vehiculos,
‘ae los conauctores, u ocupar

o cualguier otro elementc de

u obstaculizar la
vision espacios de
estacionamientos.

e Utilizar megafonos, amplificadores de sonido, equipos de masica
u otros medios generadores de ruidos molestos que atenten
la tranguilidad del vecindario.

i ~eder, traspasar 2l modulo gque conducs, yé

[ 1 - . -
» Alguilar, vender,

rulo onerosa buitbo.

F S




Ambulatorio en el - Distrito de

&
3

* {omerclalizar o mantener
* Comercializar productos o la
ropiedad intelectual, ¢ te . ! 0 en

2n 0 en delitos contra el patrlmonlo; “asi como

TITULO X

DISPOSICIONES FINALES, TRANSITORIAS Y COMELEMENTARIAS
municipal para el e]erc1c1o da' Comércio
Sicuani, no otorga derechc de

area en que se. ubigue el moédulo, por tratarse de

dreas de uso publico, por lo que la Municipalidad podra disponer la
reubicacién del médulo © suspensidén’ de las - autorizacicnes

otorgadas, cuando existan razones atendibles para ello.

PRTMERA.—'La'autorizacién

posesidn sobre el

SEGUNDA. - Queda ‘prohibido otorgar nuevas dutorizaciones para el

comercio ambulatorio en el Distrito. Toda vacante que

Seéa por cancelacién de 1a autorizacién o retiro
voluntario del vendedor, no dari a lugar por ningin motivo al
otorgamiento de nuevas autorizaciones. Lo establecido en 1
presente disposicién no es de aplicacién para el caso de 1la
dutorizaciones para giros excepcionales.

ejercicio del
Se produzca ya

[T

TERCERA. - ILga Municipalidad se reserva el derecho de suspender
temporalments las autorizaciones otorgadas por . razones de
salubridad, seguridad ciudadana, catédstrofes naturales, estados d
excepcison e insurgencia, que generen estadss de emefgencia Yy e
tanto no cesen las condiciones mencionadas.

™

CUARTA. - Incorpdrese en el Texto Unico de rrocedimient
Administrativos - TUPA vigsnte, los requisitos y procadimient
aprobados en el presente Re glanento, debiendo 1a Ger;ncia de
Planificacién y Presupueste a través de 1la Unidad de Planeamiento c
quien haga sus veces bProceder a la elaboracién de. la estru - e

costos Correspondientes.

conductorss autorizados en el Padrén Gensral
=l Anexo N° 1 que forma parus

QUINTA.
Comerciantes

figuran

los sisaientes glros:

Dresente g:
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Se le extiendes Unica vez la autorizaciodn otorgada pocr un o
maximo de un () ano 1mprorrogabl a partir de ‘La entra en
‘ o podzra er

vigencia del presente Reglamento,- lﬁ ‘misma gue n
renovada bajo ningun. motivo, ‘quedando definitivamente excluidos de
los giros autorizados para fines del comercio ambulatorio en el
distrito.

"en el Padrdén General de

SEXTA.~ A los conductores autorizados
1l que forma parte del.

Comerciantes que figutéh .en. el ‘Anexo N°.
| presente Reglamento que se. dedlquen a los siguientes giros:

/
A ¢ Pan {(en triciclos: acondlc1onado;).
" e Servicio de reparacién de calzado.
-¢ Lustrado de calzado
e Flores vy Plantés.

Se les extiende por unica vez la autorizacidén otorgada por un plazo
a partir -de la entrada en vigencia del
—dicro plazo, deberan  proceder a
de Autorizacidn, cumplienda con /™

maximo de un (01) ario
SenteE ggtamento.  Vencido,
- ofectuar la sollc1tud de RenHVq-lon
todos los requisitos y evaluaciones establecidas en el presente

Reglamento.

o1

I'II

La Oficina de Comercio Ambulatorio determinara las zonas

SETIMA. -
que se podrd autorizar el giro excepcional de Banderas,

en las
mediante Resolucidn de Gerencia.

OCTAVA.- Infracciones administrativas segun Cuadro de Sanciones vy

Escala de Multas

[1.1. COMERCIO EN LA VIA PUBLICA

| coprGo INFRACCION PROCEDIMIENTO MONTO |- MEDIDA
PREVIO MULTA COMPLEMENTARIA ‘
L (v UIT) | .
01-0101 Por Comercializar y/o 10% | Decomiso/retiroc. |
promocionar bienes y/o ‘ '
servicios en la via piblica ‘
| - sin autorizacién municipal. N | ) |
|' 01-0102 Por comercializar y/o 05% Decomiso/retiro. |
[ proporcionar bienes y/o —
servicios en lugares y horas ) ‘
‘ diferentes a los sefialados en
la autorizacidn. - J
T01-0103 Comercializar, promocionar
| y/0 almacenar los productos 10% Decomiso.
‘ destinados al consumo humano
L en condiciones inadecuadas.. | B B . B
‘ 01-0104 Comercializar productos fuera 05% i Retencisn. |
del mobiliario de venta. | - I
01-0105 Por vender productos 100% Clausura ‘
diferentes 1ncompat1bles _con ‘ | ‘Definitiva. l
= 34.;.\.; Guloiicadu.’ o . i o _‘__________ _’_: o __{I
-0104 | Par realizar @specticulos | 100% ! Suspensisdn de |
Iplllblicos no deportivos en la |’ evento y/o |
via vpablica sin autorizacidn ‘ ‘ vetencidn de I
| | municipal. R B bienes.
[ 01-0107 | Por instalar mesa de pimboll 10t ! Aetencidn. w
y/o similares an la via 1 ] I
piablica o
For-0108 Por prestar ssrviclos  de f {
| lubricantes, manfenimjsnte, ¢ N b Tlau ___j
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NOVENA.- E1 Presente Reglamento entrard 'en vigencia a partir

dia siguiente de su aprobacién en Sesiodn de Consejo.
ANEXO N° 1

EXISTENTES
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