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Resumen

El estudio de investigacion, que tiene como titulo: Influencia de las TIC en el proceso

de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022. Teniendo en
consideracion el objetivo general de: Determinar de qué manera las TIC influyen en el
proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco, y la hipotesis
general planteada fue: Las TIC influyen de manera significativa en el proceso de adquisicidon
de aprendizajes en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022. Con respecto a la
metodologia, el tipo de estudio se consider6 basico, con un nivel descriptivo, y un disefio no
experimental, de enfoque cuantitativo, en el que se aplicara como técnica de la encuesta y
como instrumento al cuestionario. La muestra estuvo constituida de 129 estudiantes de la
Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la
provincia de Quispicanchi. Se concluye que de acuerdo con los resultados obtenidos para el
objetivo general efectivamente las TIC influyen significativamente en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco -2022, esto se debe a que el
coeficiente 0,879 estd en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte correlacion

positiva.

Palabras clave: Tecnologia, Informacion, comunicacion, aprendizaje
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Abstract

The research study, which has the title: Influence of TIC in the learning process in

the I.E Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, in the district of Ccatca, in the province
of Quispicanchi - Cusco - 2022. Taking into account the general objective of: To determine
how TICs influence the learning process at the I.E Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa,
in the district of Ccatca, in the province of Quispicanchi - Cusco, and the general hypothesis
was: ICTs significantly influence the learning process. Learning in the I.LE Luis Navarrete
Lechuga de Ccatccapampa, of the district of Ccatca, of the province of Quispicanchi - Cusco
- 2022. Regarding the methodology, the type of study was considered basic, with a
descriptive level, and a non-experimental design, of a quantitative approach, in which it will
be applied as a survey technique and as a questionnaire instrument. The sample consisted of
129 students from the I.LE Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, from the district of
Ccatca, from the province of Quispicanchi. It is concluded that according to the results
obtained for the general objective, ICTs do significantly influence the learning process in the
I.E Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, in the district of Ccatca, in the province of
Quispicanchi - Cusco -2022, this is due to because the coefficient 0.879 is in the range of

0.75 to 0.89, which represents a strong positive correlation.

Keywords: Technology, Information, communication, learning
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Introduction

La presente investigacion abarca la importancia de la influencia de las TIC
(Tecnologias de la informacién y la comunicacion) dentro del proceso de aprendizaje de los
estudiantes pertenecientes a la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022, y se
ha considerado el objetivo principal de: Determinar de qué manera las TIC influyen en el
proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco.

En la actualidad, el impacto de la comunicacion e informacion tecnologica ha sido
notoria, tiene gran relevancia conocer la influencia que tienen la TIC en el trayecto del
proceso de aprendizaje de los educandos de distintos centros educativos por el hecho de ser,
en la mayoria de veces una educacion virtual. Dentro de estos factores se puede identificar la
influencia de las TIC como parte importante para que el educando acceda a un adecuado
proceso de aprendizaje, esta investigacion se centro en el proceso de aprendizaje de todos los
educandos de ensefianza secundaria pertenecientes a la IE Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa.

Las TIC en educacion hacen referencia a instrumentos tecnologicos disefiados
especificamente para mejorar el proceso educativo tanto para estudiantes como para
docentes. Estos estan disefiadas para proporcionar aulas virtuales o plataformas que
facilitan el intercambio de datos fundamentales, por otro lado, el uso de la TIC, presenta un
beneficio dentro del proceso de aprendizaje, logrando que los alumnos puedan acceder a
informacioén y comunicacion sin importar la distancia, en ciertas circunstancias, los

estudiantes necesitan de la TIC para desenvolverse de mejor manera en el aspecto
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académico, asimismo existen otros factores que repercuten dentro del proceso de

aprendizaje como son el cognitivo, afectivo y organizacional del estudio.

Por todo lo expuesto, se procedid a identificar y conocer a profundidad la
problematica, siendo este fundamental para poder efectuar el proceso de indagacion;
asimismo, fue posible obtener datos que sirvieron para realizar las conclusiones y también
redactar las recomendaciones mas apropiadas para que cooperen con el proceso de
aprendizaje de los educandos pertenecientes a la IE Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa.

El siguiente estudio de investigacion se proyecta en los capitulos siguientes:

Capitulo I: Se hace mencion a la descripcion del problema que se quiere abordar en
el estudio, asi como la formulacion del problema en cuestion. También se establecen los fines
que se persiguen y se justifica la relevancia y la necesidad de llevar a cabo dicho estudio.

Capitulo II: Se presentan los antecedentes, de igual modo las bases teoricas que
respaldan el estudio. Se contextualiza el problema dentro del marco tedrico existente y se
examina la literatura en relacion al tema. A partir de esto, se desarrolla el marco conceptual,
que es una estructura conceptual que servira como base para continuar con el analisis e
interpretacion, a partir de los resultados obtenidos.

Capitulo III: Se expone las hipotesis que se plantean en el estudio, asi como las
variables involucradas en la investigacion. Ademas, se realiza la operacionalizacion de estas
variables, es decir, se establece como seran medidas o manipuladas durante el estudio.

Capitulo I'V: Se describe el enfoque que el estudio utilizara, asicomo el tipo, el nivel
y el disefio del estudio necesario para abordar la problematica planteada. También se

especifica la poblacion y muestra que seran objeto de estudio, asi como los instrumentos que



xvi

seran utilizados para la recoleccion datos necesarios. Por tltimo, se detalla la sucesion de
procesamiento de los datos, que se realizaran.

Capitulo V: Se presentan lo obtenido de forma descriptiva. Se muestran los datos
obtenidos y se realiza una descripcion y analisis de los mismos.

Capitulo VI: Se efectuard la discusion en base a los resultados obtenidos, se
presentan las deducciones que se derivan de dichos resultados y se proponen
recomendaciones para futuras investigaciones o para abordar la problematica estudiada.

Y como ultimo punto, se dan a conocer la lista de autores y otras fuentes tomadas

como referencia y los anexos del estudio.



Capitulo I

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del problema

“Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, conocidas como TIC,
engloban los medios y elementos empleados para el manejo, gestion y difusion de
contenidos mediante dispositivos tecnologicos como computadoras, dispositivos
moviles, televisores, entre otros” (Roque, 2017).

El proceso de aprendizaje representa el camino por el cual se adquieren nuevas
habilidades, se incorpora informacion, o se adoptan estrategias de saberes y acciones.
Se indica como el proceso mediante el que un individuo interioriza el conocimiento en
sus diversas facetas, comprendiendo definiciones, acciones, valores y comportamientos
(Peiro, 2020).

Segin Gutiérrez y Gomez (2015), afirman que, el radical impacto de la
informacion tecnolédgica, la globalizacion y el incremento acelerado de las economias
ha provocado la preocupacion por la eficacia financiera en el ambito de la politica
académica, el cual, se centra en el desarrollo de numerosas inteligencias de los
educandos dentro de los salones. En consecuencia, los estudiantes adquieren,
representan y usan el conocimiento de diversas formas y con una diversidad de medios
para solucionar problemas y modificar la educacion. Debido a esto, gran cantidad de
los paises desarrollados han realizado enormes esfuerzos por responder los pedidos de
una educacion novedosa, por medio de la ejecucion de las TIC. Estas tienen que ser
piezas integrales, dentro del sistema ensefianza-aprendizaje, y esto posibilitard cambiar

la dindmica laboral de los centros educativos, docentes y estudiantes. Asimismo, frente



a esta proposicion de, educar con métodos tecnoldgicos modernos, es una realidad,
puesto que alrededor del 98% de los educandos poseen una computadora en sus hogares
y el 97% poseen internet en el hogar y en el dispositivo movil, en referencia a los datos
recopilados por el estudio de 2 centros educativos de Madrid.

Los datos mencionados revelan que en muchos paises se esta modernizando la
educacion mediante el uso de las TIC, que son métodos altamente necesarios para la
adquisicion de aprendizajes, y que, en la actualidad, la gran parte de educandos poseen
acceso a internet y cuentan con un dispositivo movil.

Segun Sanchez (2020), indica que la investigacion de la ONU, menciona que
la accesibilidad a las TIC en Espafia es de aproximadamente 61% en hogares
beneficiosos, las cuales poseen acceso de hasta 3 ordenadores, con relacion al 44% de
hogares que tienen solo un ordenador y el 14% que no poseen dispositivos tangibles ni
acceso a la red, esto genera una brecha informatica, estudiantes con acceso a internet,
con escaso o cero entendimiento de las redes, carencia de elementos y lo mas
importante, una deficiente instruccion de costumbres al momento de estudiar,
provocando un clima de irregularidad dentro de la modalidad académica virtual en esta
situacion critica.

De acuerdo con los datos descritos manifiestan que hay mucha desigualdad en
el sistema educativo de Espafia, ya que atin existen niflos sin acceso a internet que no
poseen ningun dispositivo movil, lo que provoca que desconozcan de temas
relacionados a las redes y se perjudican cuando se efectuan clases en modalidad virtual.

El autor Viasquez (2018), establece una conexion existente respecto a la
ejecucion de TIC’s dentro de la materia de geometria, se incrementa el grado de

desempefio académico en la materia de nimeros de los educandos de secundaria del



centro educativo mencionado. Por tltimo, se llegd a la conclusion de que, se consiguid
determinar que gran parte del alumnado de la I.LE.P Maria Mazzarello de secundaria,
desconocian los programas educacionales convenientes y su adecuada aplicacion de las
TIC, en donde se encuentra que el 58% de los educandos no tenian conocimiento del
manejo de las TIC.

Los datos revelan que, si bien los estudiantes tienen acceso a internet y cuentan
con herramientas tecnologicas de informaciéon y comunicacion, gran parte de ellos no
las utilizan adecuadamente.

De igual manera, los autores Gomez et al, (2020), indican que estan ubicados
en una situacion desnivelada en el acceso a la educacion virtual, dicha irregularidad
por la localizacion geografica, elementos financieros e informaticos, formacion y
experiencia en el aprovechamiento de medios tecnoldgicos. El proposito del estudio es
evaluar la situacion académica virtual en la actualidad, destacando en los agujeros de
diferencia social, en consecuencia se demuestra que la educaciéon en linea ha
aumentado la irregularidad educativa y virtual, lo que genera peligro en la equidad de
oportunidades académicas, de esta forma se concluye que, el sistema académico en
nuestro pais en periodos de pandemia es un privilegio no visible, transformado en una
ventaja de los que poseen un estatus cultural, tecnoldgica y financiera de forma
conveniente, y colocando en inferioridad a los conjuntos vulnerables, necesitando un
cambio global que fomente la igualdad educativa.

Los datos observados indican que factores como la localizacion, los recursos
econdmicos y la formacion tienen un rol imperante en la educacion modalidad virtual,
puesto que, en nuestro pais, muchos estudiantes a causa de la pandemia se vieron

obligados a realizar clases virtuales, pero no todos tenian los recursos econémicos



necesarios para comprar un ordenar o tener acceso a internet, lo que evidencia un
irregular y desnivelado sistema educativo en el Pert.

La Institucion Educativa Colegio Luis Navarrete Lechuga se encuentra ubicada
en la localidad de Ccatccapampa, en la provincia de Quispicanchi. Esta institucion esta
bajo la supervision de la UGEL Quispicanchi, que tiene como fin ejecutar un monitoreo
del servicio educativo. A su vez, la UGEL Quispicanchi forma parte de la Direccion
Regional de Educacion (DRE) de Cusco.

La misién de esta casa de estudios denominada Luis Navarrete Lechuga es
buscar y desarrollar individuos con una estima propia alta, conciencia, capacidades
para socializar y un s6lido conocimiento académico, moral y emocional. Esto se hace
con el objetivo de que los educandos estén listos para llegar al éxito en cada campo de
su vida, es decir el personal y su carrera en un entorno que evoluciona constantemente.

La siguiente investigacion tiene como problematica principal el uso ineficiente
de las TIC, ya que se observo que en la institucion educativa Luis Navarrete Lechuga
de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, los docentes presentan dificultad para utilizar
adecuadamente las TIC, el centro educativo no cuenta con herramientas de trabajo
modernas, se realizan la mayoria de clases sin utilizar diapositivas, el Hardware y
software de los ordenadores del colegio son muy bésicos y desactualizados haciendo
imposible instalar muchos programas, asimismo, los docentes no innovan en las TIC y
tienen deficiencias al momento de utilizar estas herramientas. Por otro lado, se observo
que el proceso de aprendizaje es no es Optimo, debido a que no se motiva
constantemente a los estudiantes a aprender nuevas cosas, lo que genera desinterés en
ellos, ademds muchos estudiantes perciben las asignaturas como muy complejas,

aburridas y complicadas y esto porque los docentes no incluyen las tic adecuadamente,



de la misma forma, los estudiantes han tenido dificultad en su capacidad critica, el nivel
de conocimiento teérico practico era bajo, los docentes rara vez brindaban
retroalimentacion por lo que los estudiantes olvidaban con facilidad muchos temas
importantes y no se realizaban evaluaciones innovadoras.

De seguir las deficiencias en el uso de las TIC, tendrian un impacto negativo
sobre el proceso en que se adquiere conocimientos por parte de los educandos, debido
a que no existiria una interaccion eficiente con las herramientas ofrecidas respecto al
avance tecnoldgico, por otro lado, los docentes no presentan una innovacidon en
métodos de ensefanza que conlleven al uso idoneo de las TIC en sus clases,
consiguientemente a causa de la poca disponibilidad de internet e infraestructura
tecnoldgica un gran porcentaje de estudiantes continuaria sin la facilidad de poder
realizar sus labores académicas con el apoyo de las TIC.

Para dar una posible solucion a la problematica descrita se debe enfocar en un
plan de capacitacion a todo el sector educativo, por parte de especialistas tecnologicos
relacionados a la ensefanza estudiantil, proponiendo estrategias de ensefianzas
innovadoras como son los talleres en funcion a los temas que presenten mayor
dificultad, también se recomienda implementar clases practicas en el uso de las
herramientas virtuales como Google Meet y Zoom, con el fin de realizar
videoconferencias grupales, esto servira para darles el conocimiento necesario y
realizando la incorporacion de métodos interactivos con los estudiantes.
Posteriormente brindar una asesoria de utilizacion de aparatos tecnologicos y su debido

funcionamiento.



1.2. Problemas de investigacion
1.2.1 Problema general
(De qué manera las TIC influyen en el proceso de aprendizaje en la
Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de
Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 20227?
1.2.2 Problemas especificos
e ;De qué manera la dimension instrumental influye en el proceso de aprendizaje
en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 20227
e ;De qué manera la dimension estratégica influye en el proceso de aprendizaje
en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 20227?
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar de qué manera las TIC influye en el proceso de aprendizaje en
la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de
Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022
1.3.2 Objetivos especificos
e Determinar de qué manera la dimension instrumental influye en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco

- 2022



e Determinar de qué manera la dimension estratégica influye en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco

-2022

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1

1.4.2

Justificacion tedrica

Presenta una justificacion de aspecto tedrico, puesto que se pretende
realizar una comprobacion de bibliografia con el objetivo de conocer y definir las
teorias, conceptos, perspectivas e ideas de nuestra variable, asi como también los
indicadores y las dimensiones, de esta manera, tomando fundamentos de la teoria
de las TIC y el aprendizaje, esto para poder comprender de manera general la
problematica explicada, de igual manera, la informacion recopilada servird como
soporte a futuros trabajo de investigacion con una problematica similar.
Justificacion practica

El trabajo de investigacion se justifica de forma practica, a razon de que
pretende conocer la manera en que las TIC estan relacionadas con el proceso en
que se adquiere conocimientos de los escolares del colegio Luis Navarrete
Lechuga de Ccatccapampa, del distrito en el que nos basamos, para ello se busca
realizar un estudio sobre las deficiencias en el uso de las TIC que tiene el
alumnado, los cuales tienen un impacto negativo sobre su desarrollo integral, esto
para posteriormente analizar y proponer sugerencias que logren mejorar la
situacion actual, asimismo brindar un apoyo hacia los estudiantes que requieren
una ayuda para optimizar el proceso en que se adquiere conocimientos en las

diferentes necesidades académicas.



1.4.3

1.4.4

Justificacion metodologica

El estudio se desarrollara orientado por el método cientifico, el cual aporta
y reglamenta los procesos para darle solidez y objetividad, asi mismo se realizara
considerando un tipo de estudio basico, también descriptivo, asi mismo sera de
disefio no experimental, teniendo como enfoque el tipo cuantitativo, en el que se
emplea como técnica, las encuestas y cuestionarios, estos son los elementos
instrumentales, que seran conferidos a los alumnos de la casa de estudios Luis
Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, ubicado en el distrito de Ccatca, de la
provincia de Quispicanchi — Cusco.
Justificacion legal normativa

Su justificacion legal esta en la Ley General de Educacion, especificamente
en el Capitulo III, Art. 13, que se centra en la excelencia de la educacion. Este
articulo afirma que la calidad educativa esta referido al grado ideal de instruccion
que las personas deben lograr para confrontar los retos del crecimiento humano.
Esto implica contar con una equipamiento, servicios, infraestructura y materiales
educacionales que se adapten a las necesidades técnicas y pedagogicas de cada
lugar, incluyendo las demandas del mundo modernizado, como las TIC. Ademas,
esta calidad educativa debe ser capaz de reflejar y acomodarse a los cambios
sociales y educativos que ocurren a lo largo del tiempo, cuyos efectos son

evidentes en la sociedad actual.



Capitulo IT

Marco tedrico y conceptual

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Los autores Cuello et. Al. (2021), presentaron un estudio titulado “Uso de
las tic como herramienta de aprendizaje en tiempos de aislamiento social”, plantean
en este, el objetivo de describir la utilizacion de las TIC’s como herramientas de
ensefianza en momentos de distanciamiento de la sociedad, considerando el punto
de vista de los educandos de Media Académica de la I.E.D. John F. Kennedy de
Aracataca, Magdalena, siguen el enfoque descriptivo, asi también el disefio es el
denominado no experimental, transeccional. Una poblacion que se ha muestreado y
que estuvo conformada de 60 estudiantes de del 11mo afio, divididos en los turnos
de dia y noche, los cuales contestaron un cuestionario cerrado de 24 interrogantes
de sencillo entendimiento, el instrumento se efectud y brindo por medio de la App
Google Forms. Llegando a la conclusion:

e Hay existencia de varias inquietudes para las instituciones relacionado al
acelerado desarrollo de las plataformas de internet, acerca de como podran
comprender e incluir las TIC en el contexto académico, de manera especifica
dentro del proceso de ensefianza e importacion de conocimiento y mas que
todo para que se considere un cambio productivo y beneficioso tanto para
estudiantes como para maestros.

e Consolidar el grado apropiado de los recursos tecnologicos es una discusion

continua para gran parte de las casas de estudios, mismas que deben afianzar
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que cada educando disponga con los medios requeridas como poner en

funcionamiento una educaciéon de formacioén digital, material didéctico,

fuentes de conocimiento y evidentemente las herramientas para el desarrollo
del aprendizaje.

El autor Alegria (2015), en su estudio titulado -Uso de las tic como
estrategias que facilitan a los estudiantes la construccidon de aprendizajes
significativos, teniendo el objetivo de, determinar de qué modo los estudiantes de
primaria del centro educativo Capouilliez usan las TIC como métodos de
aprendizaje. Este estudio fue de enfoque cuantitativo, contando con disefio no
experimental, transversal-descriptivo. Acerca del instrumento que fue aplicado en
esta indagacion, fue un cuestionario que contd con una serie de valoracion disefiado
por el indagador. La muestra estuvo constituida de 225 educandos, concluyendo
que:

e Los educandos del Colegio Capouilliez hacen uso de los instrumentos
tecnoldgicos TIC solamente las veces que sus docentes asi se lo sefialan,
practicamente jamas lo efectiian por su propia decision.

e Los estudiantes pertenecientes al Colegio Capouilliez hacen uso de una gran
diversidad de TIC’s que se hallan en linea, para efectuar exposiciones o
presentar tareas de diversos cursos de un modo novedoso.

El autor Ceballos (2017), en su estudio titulado Integracion de las tic en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, considerando el objetivo de lograr integrar las
TIC (programas académicos, Apps, etc) en los sistemas de ensefianza y aprendizaje
de los educandos del ciclo 10 de los centros educativos San Agustin y Pio XII, de la

ciudad de Mocoa, Putumayo. Con referencia a la metodologia, su tipo de



2.1.2
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investigacion fue mixto, relaciondndose de un enfoque que enlaza los procesos
cuantitativos y cualitativos que seran expuestos por medio de encuestas multiples
orientadas a los estudiantes. Se tomo un grupo poblacional integrado por el
alumnado de las casas de estudios San Agustin y Pio XII, Ciudad de Mocoa,
constituida de 876 y 1440 educandos, inscritos correspondientemente, de esta
manera se logré llegar a las conclusiones siguientes:

e Laincorporacion de TIC dentro del entorno estudiantil conlleva un progreso,
tanto en la responsabilidad, como también en los informes de resultados
académicos de los educandos de los dos colegios.

e FEl empleo de medios tecnoldgicos entretiene las sesiones de clases, puesto
que los educandos muestran completo atractivo por el contenido que se

expone en clase, cuando estas se usan.

Antecedentes nacionales

Palacios (2021), en su estudio titulado Uso de las tic y estrategias de
aprendizaje en estudiantes de una Universidad de Huancayo 2021, el cual ha tenido
el objetivo de, identificar la conexion entre el uso de las TIC y las tacticas de
enseflanza en alumnos de una institucion universitaria en Huancayo, afio 2021.
Referente a la metodologia, dentro de este estudio se considerd de tipo correlacional,
pues se pretende ver la intensidad de correlacion existente entre diversas ideas o
variables, recopilar el valor de cada variable y finalmente cuantificar y evaluar la
relacion conexion, el disefio fue de tipo no experimental y de corte transversal,
referente a la poblacion para esta investigacion, fue constituido por un conjunto de

educandos de la universidad, de manera casi presencial puesto al vigente estado que
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se paso (COVID-19), de forma general fueron 30 estudiantes de distintos semestres
y carreras. Finalmente, se pudo llegar a las conclusiones siguientes:
e Es inexistente una correlacion entre la ejecucion de las Tics y las tacticas
empleadas para el Aprendizaje en educandos de dicha institucion.
e Esinexistente el vinculo entre conocimientos acerca de las Tics y las tacticas
empleadas para el Aprendizaje en educandos de dicha institucion
e Es inexistente un vinculo entre la utilizacion de las TIC y las téacticas
empleadas para el Aprendizaje en educandos de dicha institucion. A pesar
de esto, si existe un vinculo entre manejo de las Tics e interpretacion de la
informacion.

Ramos (2018), en su estudio que tiene por titulo Uso de las TICS y el
aprendizaje del area de educacion para el trabajo en los estudiantes del primer afio
de secundaria de la I.LE. Simon Bolivar, 2018. Considerando como fin el establecer
la correlacion existente en cuanto al empleo de las TIC’s con el aprendizaje de la
asignatura curricular de E.P.T en los educandos que cursan el primer afio de
educacion secundaria en el colegio Simon Bolivar, en el afio 2018. En este estudio
el método aplicado fue hipotético-deductivo este método posibilita confirmar las
hipotesis, contestar las interrogantes, alcanzar la finalidad y posteriormente lograr
efectuar las conclusiones correspondientes al estudio. El grupo poblacional fue el
alumnado de nivel secundario de la escuela Simén Bolivar que son 219. Con
relacion a la metodologia, contd con un tipo cuantitativo, tedrico y contando con un

disefio de tipo no experimental asi como correlacional, aqui se hace uso de
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instrumento modelo de Likert como el cuestionario de recopilacion de informacion

y de datos. Por ultimo, las conclusiones son las siguientes:

Se establece que el rho Spearman tiene un valor de 0,545 y un p con el valor
de 0,000 inferior al grado de 0,05 de manera estadistica es significativa, la
aplicacion de las TIC se vincula directa y de manera considerable con el
aprendizaje de la asignatura E.P.T reconociendo la hipdtesis alterna y
declinando la hipdtesis nula corroborando que existe una correlacion
directamente proporcional y ademds considerable, entre las variables,
tomado en consideracion que la utilizacion de TIC se encuentra en el mismo
horizonte del grado de aprendizaje de la asignatura de E.P.T segtin lo que
afirma el alumnado del primer grado de ensefianza secundaria.

Se fija que el rho Spearman tiene un valor de 0,652 y un p con un valor de
0,000 inferior al grado de 0,05 manera estadistica es considerable, la
recopilacion de todo el contenido, tiene relacion con el proceso de
aprendizaje del curso de E.P.T reconociendo la hipotesis alterna y
declinando la hipotesis nula conforme a los alumnos del ler afio de
ensefianza de educacion secundaria.

Seglin Segama y Candiotti (2020), en su estudio titulado Uso de las Tic en

el Aprendizaje en el area de Historia en estudiantes de una I.LE CEBA -

Huancavelica. Se considera el objetivo principal de determinar de qué modo la

utilizacion de estas TIC se encuentra relacionada con el proceso de aprendizaje en

la materia curricular de historia en educandos de la I.LE. CEBA de la ciudad de

Huancavelica. Referente a la metodologia se hizo uso del método cientifico y de

técnicas caracteristicas del trabajo educativo, inductivo y deductivo, este estudio es
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de tipo aplicado, porque no sélo se establece aspectos de manera tedrica, también

fomenta aspectos practicos, en otras palabras, toma en consideracion a la realidad

para el desarrollo de sus metas, el nivel del estudio es relacional, puesto a que se

anhela conectar las TIC con el aprendizaje. El grupo poblacional fue el alumnado

de la casa de estudios CEBA Jos¢ Maria Arguedas, ubicada en Huancavelica. En el

muestreo se efectudé de manera estadistica no causal por convenio, obteniéndose a

28 educandos pertenecientes al 4to grado de secundaria de la evaluacidon en relacion.

Abarcando las siguientes conclusiones:

Relativo al analisis del influjo que tienen las TIC en cuanto al proceso en
que se adquiere conocimientos en el area de Historia de los escolares del 4to
afo de nivel secundario del colegio Jos¢ Maria Arguedas, ubicado en la
ciudad de Huancavelica, después de aplicar una evaluacion estadistica y
alcanzar que (p) tenga una valor de 0.561>0.050 (5%) por este motivo, se
declina la hipotesis general y se reconoce la hipotesis nula, podemos decir
entonces que, el empleo de las TIC no guardan correlacion significativa con
la ensefianza.

Al momento de evaluar de qué modo las TIC se encuentran relacionadas con
en el aprendizaje por adquisicion del asignatura curricular de Historia de los
escolares de 4to grado de ensefianza del nivel secundario del colegio José
Maria Arguedas, ciudad de Huancavelica, y después de aplicar una
evaluacion estadistica se logréo conseguir un valor de (p) equivalente a
0.779>0.050 (5%), por ello, se declina la hipotesis especifica uno y se
reconoce la hipdtesis especifica nula, en consecuencia, las TIC no tienen

relacion significativa con en el aprendizaje por adquisicion.
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Para el autor Diaz (2019), en su investigacion que tiene por titulo Uso de las
TIC'S y la gestion del proceso de aprendizaje de los estudiantes Universitarios en la
modalidad semipresencial en las Universidades Privadas de Lima, considerando el
objetivo de demostrar que las TIC inciden en la administracion del desarrollo de
aprendizaje en los educandos de educacion superior de manera semi-presencial de
las casas de estudios mencionadas. Referente a la metodologia, el tipo fue
descriptivo, del mismo modo, cuenta con una naturaleza no experimental, referente
a los estudios descriptivos, de manera particular a las investigaciones de proximidad,
y estos no experimentales. El disefio metodologico fue descriptivo-correlacional
puesto a que se desea establecer que correlacion existe entre la variable: grado de la
aplicacion de las TIC’s con referencia al nivel instructivo y profesional de los
integrantes de distintas facultades que afrontan la administracion del desarrollo del
proceso en que se adquiere conocimientos en los educandos de nivel superior de
manera semi-presencial de las casas de estudios mencionadas.

e Se verificd que, varias TIC’s tienen influencia en la administracion del
desarrollo de ensefianza y aprendizaje de los escolares que aprenden de
manera semipresencial en las mencionadas universidades.

e Se ha determinado que las TIC’s incrementan el desarrollo del proceso en
que se adquiere conocimientos en los educandos que toman clases de manera
semipresencial en las mencionadas instituciones.

e Se ha establecido que el conocimiento y datos disponibles de las plataformas

digitales y educativas tienen influencia sobre el desarrollo de aprendizaje de
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los educandos que aprenden de manera semipresencial en las mencionadas
instituciones.
2.1.3. Antecedentes locales
Nufez (2021), en su materia de investigacion que tiene por titulo Actitud
hacia las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y la gestion
pedagogica en los docentes de la I.LE de aplicacion Fortunato Luciano Herrera —
UNSAAC Cusco, tomando en consideracion el objetivo esencial de establecer el
grado de relacion que existe entre la conducta y las TIC con la administracion
formativa, en los docentes del colegio de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera —
Unsaac, de la ciudad de Cusco, 2019. El siguiente estudio fue de tipo basico y tedrico
debido a que intenta descubrir descripciones acerca de la relevancia que posee la
administracion pedagogica para el crecimiento de los aprendizajes y, por otro lado,
los saberes y manipulacion de las TIC, teniendo en cuenta el panorama en tendencia
y su utilizacion en la labor didactica; también se desea averiguar los grados de
vinculo de las variables que se estudiaron. La siguiente investigacion tuvo un nivel
correlacional, ya que se ha deseado establecer el enlace entre las variables en
investigacion, desde la definicion de cada una de estas variables involucradas, el
disefio fue no experimental y correlacional asi como de corte transversal. Referente
a la poblacion, considera a los profesores del centro educativo a estudiar, que son
42 profesores de cada una de las asignaturas curriculares, comprendiendo también
a los docentes que efectiian la funcion de auxiliares. Por ultimo, se llega a las
siguientes conclusiones:
e Entre las TIC y la administracion formativa desarrollada, en el centro de

estudios mencionado anteriormente, se presenta una correlacion que es



17

directa y también significativa, y esto es demostrado por datos obtenidos de
la evaluacion estadistica del Chi Cuadrado de Pearson, en donde se sefiala el
grado de significancia que es de 0,000, inferior al 0.05.

e Lasactitudes dirigidas a las TIC de los docentes del colegio a estudiarse, son
positivos, 50% a menos de los docentes, ya que no demuestran una aptitud
dirigida a las TIC, esto indica que probablemente requieren de mas
informacion acerca de ese tema, de igual forma no manifiestan emociones y
en la dimension conductual ni actuan a favor de las TICs mas del 50% de los
maestros de este colegio pese a contar con docentes de corta edad.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Tecnologias de informacion y comunicacion

Son efectuadas desde los progresos cientificos ocasionados en el contexto de
la informéatica y la telecomunicacién, aqui se manifiesta la relevancia de la
tecnologia que ingresa al desarrollo de utilidad, interrelacion, procedimiento y
comunicacion del conocimiento. Asimismo, apoya a incrementar la probabilidad en
el interior de los procesos dirigidos a la alfabetizacion, el cual funciona como una
herramienta de investigacion de conocimiento, y es considerado como un
componente esencial para la administracion de diversas instituciones en las cuales
se establecen como material de apoyo de estudiantes (Granados et al., 2020).

El autor Granados, manifiesta que, las TIC han transformado la sociedad en
multiples aspectos, desde el modo en el que nos comunicamos hasta la manera en la

que estudiamos, trabajamos y accedemos a determinada informacion. Las TIC
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tienen la capacidad de conectar a las personas, fomentan la innovacion, la
creatividad y se han convertido en un fuerte soporte para los alumnos y profesores.

Las TIC llegaron a ser consideradas actualmente instrumentos necesarios en
el proceso de educacion. Gracias a su utilizacion es posible realizar distintas
actividades facil y simultaneamente, y se encuentran conectados con otros aspectos,
como ejemplo: buscar informacion para realizar una tarea, hasta poder efectuar
transacciones financieras o lograrse comunicar cOmodamente con sus semejantes
que se ubican en otros lados del mundo, son funciones necesarias para lograr
evolucionar la comunicacion, adecuan la facultad mundial de acceder y ayudar.
También logran optimizar la eficiencia de los sistemas académicos, obteniendo la
aprobacion, la colaboracion y el apoyo de otros individuos para un disefio grupal de
conocimiento y fuentes de informacion confiables. En consecuencia, tienen la
responsabilidad de incrementar, ayudar, proponer y exponer métodos, maneras de
trabajar, estructuras e instrumentos que posibiliten a la comunidad acceder a
informacion de manera mas rapida y comoda (Granados et al., 2020).

El autor también sostiene que, las TIC generan un efecto relevante al brindar
entrada a los datos, promover el aprendizaje participativo y adaptado, simplificar la
cooperacion y formacion en seres digitales, cultivar aptitudes tecnologicas y
incrementar la motivacion y la dedicacién de los alumnos. Al incluir de manera
adecuada las TIC en el entorno pedagégico, se puede desarrollar de mejor forma la
ensefianza, haciéndola cada vez mejor, y elevando su calidad, hecho que permitira
instruir a los alumnos para que puedan encarar los retos puestos por una sociedad

cada vez mas tecnologica.
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Se ha demostrado que las TIC poseen un efecto importante en los sistemas
académicos, con apoyo de las redes (Internet), tanto docentes como estudiantes
tienen facil acceso a informacidn necesaria para sus temas de interés o los temas que
se estén tocando en sus asignaturas curriculares y dentro de su curiosidad
(Maldonado et al., 2019).

Asimismo, los autores Maldonado et al. (2019) manifiestan que, estas
tecnologias ofrecen la facilidad de acceder a contenidos fundamentales tanto para
docentes como para alumnos, posibilitan conocer mas acerca de temas de interés
personal o académico”.

Hoy en dia, cada uno de los estudiantes, pretende encontrar una manera de
profundizar por los temas tocados en el salon que sea de su atencion, o desea adquirir
mucho mas conocimiento referido a algun tema de interés personal, esto se
considera positivo para el sistema educativo de alguna manera, puesto que desea
ampliar su red de cultura (Cruz et al., 2019).

Por otro lado, los autores Cruz et al. (2019) manifiestan que en “la actualidad
los alumnos pueden retroalimentar sus conocimientos de temas novedosos o de
interés personal, lo que es ventajoso para el sistema académico ya que el alumno
puede aprender por su parte y por voluntad propia”.

Las TIC, debido a su naturaleza cohesiva, avanzada y oportuna a las
necesidades sociales de la actualidad y de posteriores generaciones tuvieron que
transformarse mucho mas antes en elementos principales de novedosos contextos
que permitan acceder a un sistema educativo mas colaborativo, igualitario y de

calidad (Granados et al., 2020).
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De acuerdo a las caracteristicas de las TIC, y con la llegada de la pandemia,
se convirtieron mucho antes en herramientas fundamentales para el sistema
educativo ya que permitié que los alumnos accedan a una educacion de calidad.

Las perspectivas para su adaptacion en los sistemas de educacion y
aprendizaje, no eran una alternativa que se aceptara por el grupo de profesores y la
sociedad. Debido a esto se preferia las secuencias presenciales y estrategias que
derivan de actividades practicas en la cultura de ensefianza local (Granados et al.,
2020).

Previo a la insercidon de las TIC en el ambito educativo, los docentes
preferian clases presenciales y actividades practicas, sin embargo, la pandemia
limito todas estas preferencias y se opté como alternativas las TIC en la ensefianza,
lo cual tuvo buenos resultados, aunque siempre una que otra desventaja.

Es evidente que las TIC han convertido de modo acelerado la vida diaria y
social del hombre, como ejemplo tenemos: la manipulacion de dispositivos moviles,
los ordenadores, las redes (Internet) y sus elementos de comunicacion, la TV y sus
herramientas como Google Earth, Maps, etc. Esto nos brinda la capacidad de
descubrir algan lugar sin haberlo visitado de manera presencial. Estos cambios han
estado atravesando los contextos profesionales y educativos para simplificar los
rendimientos en diferentes asignaturas, una de estas estd relacionado con el acceso
al conocimiento, otro con el procesamiento de datos en informacion y otra con la
rapida comunicacion, sincrénica y asincrénica, para emitir conocimiento o para
comunicarse con otras personas de cualquier parte del planeta. En realidad, es
innecesario compartir el mismo campo fisico para efectuar asambleas de trabajo o

para realizar cualquier documento escrito o proyectos, inclusive el impacto de las
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TIC es tanto que cada dia mayor parte de estudiantes culminan curso de pregrado o
posgrados, sin asistir a sitios fisicos de su universidad (Granados et al., 2020).
2.2.2. Las Tics dentro del aprendizaje
Para Belloch (2012), “esta comunidad cientifica en la cual nos encontramos
ubicados necesita novedosas solicitudes de las personas y actuales desafios a
alcanzar en el sistema académico”. Y se considera:

e Tener a disposicidn pautas y estrategias para buscar y seleccionar
informacion eficiente, que posibiliten tener acceso a informacion destacada
y confiable.

e La informacion de recientes codigos de comunicacion empleados en los
modernos entornos.

e Potencializar que los modernos entornos apoyen a emitir los valores
globales, exento de discriminacion a cualquier grupo.

e Efectuar la formacion de civiles criticos, independientes y comprometidos
que posean una perspectiva amplia sobre las variaciones sociales que se
van efectuando y estén en la posibilidad de tener parte activa en estas.

e Adecuar el sistema de educacion y la instruccidbn a las variaciones
constantes que se producen a nivel profesional y socio-cultural (Belloch,
2012).

Las TIC se han integrado a las instituciones educativas de manera
progresiva. Las iniciales investigaciones que los especialistas de la educacion
efectuaban acerca de la adaptacion o no a estas tecnoldgicas destinadas al

aprendizaje, ha continuado con la evaluacion acerca del empleo de estas
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tecnologias y su conexion a los conceptos de sistema de aprendizaje, apoyado de
proposiciones metodologicas para su realizacion (Belloch, 2012).

El impacto de las TIC dentro del sistema académico, favorece quizés a una
de las mas grandes transformaciones en el contexto de la ensenanza. Mediante el
Internet, informacién y recursos que nos brinda, en el salon se accede a un
novedoso ambiente que nos posibilita conocer diversos recursos, conocimientos y
mantenernos comunicados con otras personas, y esto nos da la oportunidad de
ingresar facilmente al conocimiento de personalidades de criterios distintos. Desde
otra perspectiva, los modernos conceptos de ensefianza que enfocan su estudio no
demasiado en el profesor y el desarrollo de educacion, como en el educando y su
proceso académico, disponen un excelente coparticipe en estos ambientes, en caso
de emplearse contestando a las premisas del aprendizaje socio constructivo y en
margen de los ideales de la ensefianza significativa (Belloch, 2012).
Dimensiones de las TIC

Con referencia a las dimensiones respecto a las TIC, en el caso que
planteamos, se tuvo que tomar en consideracion lo indicado por Cobo (2009), el
cual manifiesta lo relevante que es adquirir informacién relacionado con lo que
sucede en todas las instituciones y realizar verificaciones internas y superficiales,
a los grados que se han considerado oportunos, y de ser necesario a nivel nacional;
es conciso senalar que, en este mencionado estudio se convierte un papel de mucha
importancia para lograr desarrollar las TIC actualmente, haciendo uso de un
correcto empleo de los plataformas digitales es posible tener acceso a los diversos
modelos informaticos que disponga de una excelente utilizacion de estas para

lograr simplificar los procesos de su ambiente; de este modo adquirir informacion
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y responder a la interrogante: de qué forma se encuentran examinadas las TIC
dentro de una institucion y el efecto que logren generar en sus navegantes, de esta
manera se convierte en un requerimiento de disefiar orientaciones.

Con todo lo mencionado anteriormente, el autor indica que existen 2
dimensiones para las TIC, unas que en ciertas ocasiones cooperaran en la contienda
contra la ignorancia. Otros que apoyaran en la cooperacion de la educacion y
ensefanza digital, y en aqui es donde se posibilita la adquisicidon de conocimiento
util e importante y de esta manera producir saberes novedosos y posteriormente
distribuirlo dentro de la comunidad (Cobo, 2009).

¢ Dimension instrumental

Segtn Cobo (2009), la dimensidén instrumental, es todo aquel tipo
de medio, tecnologias, base de datos, bibliotecas y herramientas digitales
los cuales necesitan que se deba adquirir habilidades para su uso y asi
emplear adecuadamente cualquier tipo de medio; impresos, audiovisuales,
digitales y de recursos de busqueda.

La capacitacion digital implica la habilidad de acceder y obtener
informacion relevante por medio de la aplicacion idonea de las TIC.
Confirmar que hemos adquirido esta capacitacion digital requiere que
seamos capaces de dirigir y emplear las TIC en una variedad de
operaciones, tales como la recopilacion, transferencia, comercializacion,
sistematizacion, inspeccion, modificacion y creacion de informacion en
distintos formatos, ya sea en forma de texto o contenido multimedia.
Debido a esto las instituciones tienen la obligacion de mejorar el manejo

de herramientas digitales, para que sus participantes tengan la posibilidad
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de adquirir control sobre la utilizacion de las TIC, para alcanzar
conocimiento apropiado (Cobo, 2009).
Dimension estratégica

De acuerdo a las afirmaciones de Cobo (2009), se destaca que el
aspecto estratégico estd estrechamente vinculado con la habilidad de
generar y administrar el conocimiento adquirido. Implica que se tenga
capacidades para cambiar los contenidos en saberes efectivamente, y esto
requiere de destrezas que abarcan la creatividad, la seleccion juiciosa, el
juicio ponderado, la comparacion y la ejecucion idonea de dichos saberes.
Senala en este punto que:

Las ventajas de capturar y modificar informacion fortalecen la
combinacidn de innovacion y la capacidad de innovar. También sefala que
la Dimension Estratégica: Esta dimension se caracteriza por combinar la
astucia creativa con la capacidad de adquirir y modificar informacion de
manera efectiva. Implica un dominio de conceptos y habilidades para
plantear problemas, asi como la habilidad de analizar e interpretar datos de
manera significativa. Ademas, abarca la destreza para seleccionar, utilizar
y gestionar la informacion proporcionada por las TIC de acuerdo con el
requerimiento del contexto en el que se utilicen (Cobo, 2009).

Ya que los tics, por medio de un apropiado uso estratégico, seran
ventajosas para las instituciones las cuales que ante cualquier variacion por
medio de la inventiva y originalidad generardn mayor valor en el

aprendizaje, logrando asi que la calidad sea parte del éxito en la educacion.
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2.2.4. Clasificacion de las TIC

En afirmaciones de Cruz et al. (2019), todas las TIC se pueden clasificar

de la siguiente manera:

e TIC eminentemente transmisivas: Son las que tienen la finalidad de
optimizar el sistema de envi6é de mensajes del emisor hacia receptores,
y en estos ejemplos se puede exponer: Guias para adaptacion y
consolidacion de contenido, entrenadores de principios o normas,
retroalimentacion directa o indirecta, sitios web con amplia
informacion como bibliotecas o blogs académicos, enciclopedias
virtuales, paginas web para recopilar datos e informacion y sistemas
de inspeccion audiovisual.

e TIC eminentemente activas: Son aquellas que buscan que el
individuo que esta adquiriendo conocimiento pueda actuar sobre el
objeto de investigacidon que tenga, y por medio de experiencia y
atencion, sea capaz de generar y consolidar sus conceptos ¢ ideas de la
informacion que brinde dicho objeto de estudio, ejemplo de:
simuladores, juguetes digitales, instrumentos para realizar busquedas
y navegacion en la red, empleo de elementos multimedia, paginas de
entretenimientos, juegos en linea, etc.

e TIC Eminentemente interactivas: Son aquellas que buscan
posibilitar que el aprendizaje comience de la comunicacion

constructiva, sincronica o asincronica. Esto se manifiesta entre



26

personas jovenes e inexpertas que utilizan la red para lograr dialogar
en los juegos en linea, redes de mensajeria, blogs, e-mails, etc.
2.2.5. Herramientas tecnologicas
Software
Es posible conceptualizarlo como el equipamiento 16gico y no tangible de
un sistema de contenidos, que abarca el cimulo de los elementos razonables
requeridos que posibilitan la ejecucion de labores determinadas, caso contrario a
los elementos fisicos que son denominados hardware. Es decir, es aquel cimulo
de las programaciones de informatica, procesos, normas, expedientes, datos e
informacion asociada, que son parte de las funciones de programas de
computacion. Se considera el secreto del triunfo de muchas organizaciones e
instituciones, ya que sin su existencia no seria posible el mantenimiento y
desarrollo de las organizaciones (Maida & Pacienzia, 2015).
Aplicaciones
Tubon (2020) “lo define como herramientas de cardcter virtual que se
desarrollan en aparatos de pequefias dimensiones como: Tablet y dispositivos
modernos, posibilitando a su usuario obtener ventajas con su funcionamiento sin
considerar el lugar donde se encuentre”. Como resultado del gran nimero de tareas
que las aplicaciones efectiian y exponen, tienen la funcion de un papel esencial en
varios ambitos como: el administrativo, social, cultural, etc. Y se pueden
caracterizar por:
- Interfaz sencilla: Eldisefio de la App es agradable y toda persona la puede

utilizar sin problemas y sin requerir de una preparacion.
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- Seguridad: Brindan proteccion de datos e informacidon y otorgan
privacidad de las personas.

- Funcionamiento Offline: Las APPs realizan cualquiera de sus funciones
sin la necesidad de tener acceso a internet.

- Actualizaciones perioddicas: Se pueden actualizar cada cierto tiempo, y de
esta manera se pueden mitigar errores o se pueden mejorar permitiendo
realizar funciones y requerimientos de manera mas eficiente.

Plataformas

Para Casanova et al. (2009), mencionado por Yépez et al. (2020), son
canales informaticos de ensefianza-aprendizaje y los cuales abarcan Apps digitales
las cuales tienen caracteristicas como: tener funciones que mejoran las actividades
didécticas y se complementan desde diversos instrumentos digitales que apoyan
en la velocidad de la educacion, ejemplo de estos instrumentos o herramientas son:
chats, e-mails, redes sociales, tareas en OneDrive, entre otros, que son de
requerimiento personal y que implican a realizar mas habitual y sencilla la
ensefianza en contextos virtuales.
Las TIC y la educacion

Segun Arrabal (2007), las TIC dentro del &mbito educativo, relacionan los
diversos instrumentos de actividad o elementos de cardcter informatico y
multimedia digital de las cuales hacen uso las organizaciones y la sociedad
académica general (profesores, estudiantes, dirigentes y burdcratas) para poder
realizar procesos pedagogicos, educativos y administrativos necesarios para

realizar el trabajo académico.
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El autor Arrabal menciona que, la inclusion de TIC en el ambito
educacional demanda planificaciones apropiadas, una capacitacion constante de
los profesores y un enfoque pedagdgico focalizado en el alumnado. Cuando se
emplean de forma adecuada, las TIC tienen la capacidad de mejorar la excelencia
educativa, asi como impulsar la participacion dindmica de los integrantes del aula
y prepararlos de modo que puedan dar la cara ante retos generados por la
digitalizacion.

Segtn Arrabal (2007), las tecnologias han adquirido resonancia dentro de
nuestra sociedad, no se consideran el nucleo del sistema académico, solo un
componente intermediario primordial que se tiene que emplear de manera
instructiva para apoyar al avance de los estudiantes y al éxito del aprendizaje o
propositos académicos fijados en el plan curricular.

Las TIC son unicamente herramientas que se tienen que utilizar de manera
efectiva para respaldar el progreso del alumnado y garantizar la consecucion de
los fines del aprendizaje establecidos en el plan de estudios.

Segin Arrabal (2007), en cuanto a la gestion académica, asi como
administrativa, las TIC apoyan a los centros de educacidon como un recurso que
sustenta la informacion pedagdgica y financiera. También contribuye al desarrollo
de métodos de operacion logistica, innovacién de la estructura tecnoldgica, asi
como politicas internas hacia el uso compuesto y efectivo de las TIC en cada area,
sectores 0 modulos académicos y administrativas.

Las TIC brindan respaldo a las instituciones educativas al servir como
recursos para apoyar en la gestion pedagogica. Ademads, contribuyen al desarrollo

de métodos de operacion logistica, la innovacion de la infraestructura tecnolégica
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y la implementacion de politicas internas que promueven el uso integrado y
efectivo de las TIC en toda érea curricular.

Segun Arrabal (2007), el empleo de las TIC considerando un aspecto
pedagbgico es parte de un cumulo de métodos o sistemas que ponen en
funcionamiento los centros educativos para apoyar el avance de las asignaturas
curriculares, los propositos de ensefianza, la planificacion académica, analisis y
para todas las etapas en el procedimiento de ensefianza, asi como del aprendizaje.

Las TIC forman parte de un conjunto de métodos y sistemas
implementados en las casas de estudios con el fin de respaldar el progreso de las
asignaturas del curriculo, los propositos de ensefianza, la planificacion académica
y el andlisis en todas las etapas del proceso en que se imparte y adquiere
conocimientos.

Para Garcés y Ruiz (2016), “con referencia a los planes pedagdgicos, todas
las TIC se utilizan en y a partir del salén para resolver dificultades sociales y
educativas, acrecentar informacion y reforzar el ingenio e innovacion”.

Los autores manifiestan que las TIC son muy beneficiosos para encontrar
soluciones en diferentes contextos, ya sea en temas educativos o en interacciones
sociales, al tiempo que, por medio de estas herramientas se puede acrecentar los
conocimientos e incluso pueden fomentar la creatividad.

Segun Garcés y Ruiz (2016), “también las TIC se pueden aplicar en
el sistema educativo, y esto va depender del objetivo, del campo en donde se
aplicaré (pedagdgico, gestion, académico, etc.) y de las tecnologias con las que se

tenga a disposicion”.
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Los autores también manifiestan que, las TIC se pueden emplear de
distintas maneras en el sistema educativo, solo va depender del objetivo planteado
y de las herramientas tecnologicas que se tenga.

Las Tics en la educacion a distancia

Segun Barraez (2020), la educacion en linea es muy diferente a la
presencial, y en ideas apartadas del tema, las TIC se convirtieron en instrumentos
de trabajo demasiados eficaces y que han colaborado en este entorno de pandemia
y continuar con el sistema educativo. Acerca de la ensefianza en linea, la aplicacion
de las TIC es esencial para la operatividad de este modelo académico y ha apoyado
de gran manera a una enorme cobertura académica global. De igual forma, el
empleo de las TIC dentro del sistema educativo virtual da soporte a incrementar
los indices de igualdad y posibilita el acceso a la ensefianza de nivel universitario,
extender la informacion mundial, tener a disposicion muchas mas fuentes de
conocimiento e informacion, y reforzar la ensefianza grupal y personal.

En relacion con la ensefianza en linea, el aprovechamiento de las TIC
resulta fundamental para el funcionamiento de este modelo académico y ha
brindado un apoyo significativo en términos de amplia cobertura académica a nivel
global. Asi mismo, la incorporacion de las TIC en la organizacion educativa virtual
contribuye al aumento de la equidad y facilita el acceso a la educacion
universitaria.

Segun Barrdez (2020), nos posibilitd reconocer unas cuantas aportaciones
del empleo de las TIC en la ensefianza a distancia. Primero, es expuesto que estas
ayudan a administrar y efectuar la educacion virtual. Segundo, el escritor confirma

que las TIC ayudan a esta época de técnicas y entornos de ensefianza novedosos
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de forma digital. También, brinda a los educandos elementos para lograr adaptar
la informacién adquirida con la que ya se posee, fomentando la colaboracion y la
aplicacion de los componentes académicos a las urgencias del entorno.

Las TIC son de gran ayuda en la ensenanza digital. Ademas, proporcionan
a los estudiantes herramientas para integrar la informaciéon adquirida con su
conocimiento previo, fomentando la colaboracion y la investigacion.

Segtn Barréez (2020), la investigacion destaca que la utilizacion de las TIC
contribuye al disefio, realizacidn y monitoreo de los sistemas virtuales, y estos
tienen la finalidad de brindar areas académicas adaptables que reduzcan la abertura
que existe entre enseflanza formal y la informal. En consecuencia, las TIC en el
sistema educativo virtual o en linea hacen mas facil ensefiar en una generacion
digital donde el educando puede encontrarse en algun sitio del planeta.

Las TIC son elementos imperantes para la creacidon, ejecucion y
supervision de los sistemas virtuales, los cuales tienen como objetivo proporcionar
entornos académicos flexibles que reduzcan el apartado existente para la educacion
formal o informal. Por lo tanto, las TIC, dentro del mundo educativo virtual o en
linea facilitan la ensefianza en la era digital, y hacen posible que los alumnos
puedan comunicarse sin importar el lugar donde se encuentren.

Teoria del aprendizaje

Seglin Segarra (2010), esta teoria y sus discrepancias educativas han sido
estudiadas durante mucho tiempo por psicologos y educadores. La importancia del
pensamiento y del acto de pensar es la columna vertebral del proceso educativo.
Durante mucho tiempo, se puede hallar escritores que crearon y definieron ideas

para apoyarlas y comprender el proceso de aprendizaje.
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Desde la década de 1970, se desarrolld una de las teorias mas poderosas en
psicologia y educacion, lo que provocé un movimiento que intentd variar las
estructuras obsoletas promovidas por el conductismo. El objetivo del estudio de
los métodos cognitivos es realizar un andlisis y comprension de cdémo una persona
aprende, recibe informacion y analiza, procesa y organiza los pensamientos
(Segarra, 2010).

Es asi que Segarra, habla acerca de la teoria cognitiva, misma que esta
centrada en el pensamiento y el acto de pensar como elementos fundamentales en
el proceso educativo. Busca comprender como los individuos pueden adquirir
saberes, procesar contenidos y construyen el conocimiento, y ha generado un
movimiento para desafiar las estructuras educativas obsoletas promovidas por el
conductismo. Sin embargo, existen discrepancias y diferentes interpretaciones en
cuanto a su aplicacion en la educacion.

De acuerdo con Ausbel et al. (1989), esta es una de las contribuciones mas
importantes del paradigma cognitivo, en cuanto a teorias respecto al aprendizaje.
Segn Ausubel, la adquisicion de conocimientos no es simplemente la absorcion
pasiva de saberes, el individuo es un transformador y constructor de
conocimientos, y los nuevos conocimientos y los novedosos aprendizajes se
relacionan con lo que ya tiene el sujeto. Ausubel entiende al estudiante como una
calculadora activa de conocimientos que debe sistematizar y sistematizar
conocimientos.

Por otro lado, Ausbel et al. (1989), sostienen que, el proceso en que se
adquiere conocimientos es mas que solo recibir informacion, ya que el individuo

juega un papel activo al transformar y construir conocimientos. Ademas, los
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nuevos saberes y las adquisiciones innovadoras se conectan con el bagaje previo
del sujeto. Ausubel visualiza al educando como un elemento activo que asimila
saberes y debe organizar y estructurarlos de manera sistematica.

Lave et al. (1990), crearon una comunidad existencial de teoria y practica
del aprendizaje que retne muchas ideas sobre la teoria del aprendizaje de
diferentes corrientes psicologicas. Las teorias sobre el aprendizaje tematico realzan
la interconexion y la flexibilidad del proceso en que se adquiere e imparte saberes,
cuya esencia se deriva del compromiso de adquirir el conocimiento que se produce
de manera mas efectiva en cualquier tipo de sociedad. Las interacciones presentes
en el lugar en una comunidad de practica son diversas e incluyen colaboracion,
solucion de problemas, comprension y relaciones sociales. Dichas interacciones
ayudan al capital social de la sociedad ya la obtencion de conocimientos segun el
contexto.

Asimismo, Lave et al. (1990), manifiestan las teorias relacionadas con el
aprendizaje tematico resaltan la naturaleza relacional y adaptable del proceso en
que se adquiere e imparte saberes. Su esencia radica en el compromiso de adquirir
conocimientos de manera 6ptima en cualquier sociedad. Las conexiones que se
establecen dentro de una comunidad de practica abarcan diferentes elementos,
como el trabajo conjunto, la solucion de cualquier conflicto, la asimilacion y las
relaciones interpersonales.

Piaget (1994) desarrolld su teoria desde un punto de vista puramente
constructivo. El epistembdlogo y bidlogo suizo resalta que en la misma medida,
nifios y nifias son actores activos en el aprendizaje. Conforme a ¢él, distintas

estructuras mentales se modifican e integran por medio de la vivencia, la
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adaptacion a las circunstancias y la organizacion de nuestros pensamientos. El
aprendizaje es el resultado del cambio y de nuevas situaciones. A medida que nos
desarrollamos, nuestra vision del mundo se renueva. Este proceso involucra pautas
que enumeramos en nuestra mente. La acoplacion se lleva a cabo mediante la
asimilacion, alternando lo externo con otro proceso similar para la asimilacion, que
modifica nuestra estructura mental. Por ejemplo, si nos enteramos de que nuestro
amigo tiene un perro y hemos tenido malas experiencias con estos animales en el
pasado, tales como mordidas o ladridos, suponemos que el animal nos causara
dafio (interiorizado). No obstante, al observarlo acercarse a nosotros y hacer gestos
para que lo acariciemos, tuvimos que alterar nuestra clasificacion previa
(quedarnos) y aceptar que algunos perros son mas amigables que otros.

Tipos de aprendizaje

Segun Garcia (2019), “se identifican 5 tipos de aprendizaje por medio de
los cuales una persona logra obtener conocimientos, esto implica diversas maneras
de aprendizaje y requieren que la etapa de obtencion de conocimientos se adecue
a las demandas, necesidades y distinciones del alumnado™.

De acuerdo con Garcia (2019), existen cinco tipos de aprendizaje, sin
embargo, es imperante saber que el aprendizaje humano es complejo y
multifacético, y a menudo se combinan varios tipos de aprendizaje en diferentes
situaciones y contextos, ene se sentido se tienen los siguientes tipos de aprendizaje:

1. Aprendizaje asociativo. — Los individuos vinculan un inventivo con

otra estimulacion o accion. Este tipo demanda cuantiosas labores, pero
es uno de los aprendizajes mas completos, reconditos y valiosos. A nivel

cognitivo conectamos algunas ideas con otros conceptos y con
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determinadas estimulaciones y acontecimientos exteriores (Garcia,
2019).

Aprendizaje cooperativo. - “Esto es aprender intercambiando con
otros miembros. Significa aprender colaborativamente en un equipo en
el cual cada integrante presenta roles y tareas especificas y reflexiona
continuamente sobre sus éxitos conjuntos” (Garcia, 2019).
Aprendizaje colaborativo. - En aqui, los estudiantes escogen el tema
que quieren trabajar, mientras que el aprendizaje colaborativo es un
estilo de aprendizaje en el que al nifio se le asigna un tema y elige una
metodologia a seguir. El punto es que cada alumno pueda demostrar su
habilidad mediante el trabajo en grupo (Garcia, 2019).

Aprendizaje por descubrimiento. — “Se considera un aprendizaje
dindmico en el que los estudiantes conocen y ordenan conceptos en su
bosquejo cognitivo personal, interactian con sus docentes y los
relacionan con la informacion existente” (Garcia, 2019).

Aprendizaje experiencial. — “Considerado como uno de los mas
eficientes métodos de aprendizaje y basado en la practica. Las personas
experimentan situaciones, eventos y asimilan de ellos. Reflexionar sobre
las propias actitudes guiado por la propia percepcion de lo sucedido”

(Garcia, 2019).

2.2.8. Caracteristicas del aprendizaje

Cambio de comportamiento. — “Esto ocurre en una persona como resultado de

experiencias previas” (Ortiz, 2018).
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e Experiencia. — “Tienen un rol muy esencial en el aprendizaje, una de sus
caracteristicas es la prueba y el error. Porque no existe seguridad de que pueda
recopilar todo el conocimiento que necesita en su ensayo inicial” (Ortiz,
2018).

e Vigilancia. — “Este es un rasgo que también usan los animales. La observacion
es suficiente para imitar un comportamiento particular” (Ortiz, 2018).

e Se requiere accion del sistema. — “Necesitamos acciones didacticas que nos
permitan aumentar los resultados obtenidos” (Ortiz, 2018).

e Esfuerzo mental. — “Darse cuenta de la informacion por medio de la
observacion, la evaluacion y la percepcion de las cosas de cerca” (Ortiz,
2018).

2.2.9. Desarrollo cognitivo
Dicha teoria propuesta por Piaget (2012) se centra en los principios y el
progreso del entendimiento humano, creyendo que la primera edad de vida de un
ser humano posee un papel relevante y participativo en el proceso del

conocimiento, y que los infantes pueden aprender por medio de la accion activa y

la observacion. Piaget la disefid por primera vez porque era Las teorias del

progreso racional se centran en el conocimiento, adecuacién y manejo del
ambiente. Aunque se conoce especialmente como la teoria de los periodos de

desarrollo, en realidad abarca los principios del conocimiento en si mismo a

medida que los individuos lo consiguen, efectiian y emplean a lo largo del tiempo.

La teoria acerca del aprendizaje que fue planteada por Piaget (2012)

sostiene que el conocimiento no hace referencia a la realidad, sino una estructura
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que los humanos ya poseen y resuelven utilizando esquemas que crean en sus
interacciones diarias con el entorno que los rodea. Como resultado, los pequefios
entienden lo que los rodea, cree, y percibe una discrepancia entre lo que ya saben
y lo que descubren a su alrededor. Ubicado en el micleo del sistema del hombre,
argumenta que el lenguaje tiene dependencia de la informacion e inteligencia
obtenida mediante el desarrollo cognitivo. Los originales trabajos realizados por
Piaget tomaron el mayor interés. Varios padres fueron alentados a crear un entorno
rico y de soporte para el crecimiento natural y las tendencias de aprendizaje de sus
hijos. Los salones enfocados en el infante y la ensefianza abierta son estudios
directos sobre los pensamientos de Piaget. Pese a que tuvo un enorme éxito, la
teoria de Piaget, como todas las teorias, tiene algunas limitaciones, incluidos
cambios de los que el propio Piaget es consciente. A esto le sigue una temporal
descripcion de los pensamientos de Piaget sobre los principios de la comprension,
continuando con los periodos en las cuales, la inteligencia se despliega hacia la
veterania.
Proceso de aprendizaje

“El proceso en que se adquiere e imparte saberes se fusionan en una unidad
cohesiva que se centra en enriquecer la formacion completa en torno a la manera
de ser del escolar, asi como generar que adquiera saberes de gran variedad,
capacidades, destrezas, valores y otros” (Abreu et al., 2018).

Es evidente que la ensenanza y el aprendizaje estdn estrechamente
relacionados, lo que significa que los componentes que los conforman interactiian
de manera dinamica, tanto en el entorno del aula como fuera de ella. Estos

elementos facilitan la tarea del profesor al ensefar y el proceso en que se adquiere
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e imparte saberes en el escolar. También, son fundamentales para la gestion
efectiva de cualquier centro de educacion, asi como para supervisar el correcto
desarrollo de las actividades pedagogicas.

Abreu et al. (2018), sostienen que el proceso en que se adquiere e imparte
saberes se basa en la comunicacion. En este proceso, el profesor desempefia un
papel fundamental al organizar, expresar, socializar y proporcionar a los escolares
los datos direccionados a la ciencia, la historia y la sociedad. Los estudiantes, por
su parte, no solo construyen su propio conocimiento, sino que también interactian
con el profesor, sus compaifieros, sus familias y la comunidad que les rodea. Esta
interaccion implica la aplicacion, el debate, la verificacion y la comparacion de los
contenidos presentados.

Para que el profesor pueda gestionar eficazmente estos elementos que
componen el proceso en que se adquiere e imparte saberes, es esencial que tenga
un conocimiento s6lido y un dominio de los mismos. Esto le permitira adaptar su
enfoque educativo de acuerdo con los objetivos que persigue y el paradigma
pedagodgico que considere mas adecuado.

Motivacion en el proceso de aprendizaje

La forma en como se guia, ejecuta y supervisa el proceso en que se imparte
saberes en cada asignatura se vincula con la manera en que los escolares se
relacionan con el conjunto de conocimientos que subyacen en el
perfeccionamiento de sus capacidades cognitivas y les otorgan un sentido

psicolégico particular (Rodriguez et al., 2012).
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Los autores Rodriguez et al. (2012), manifiestan que, “en cada asignatura
se tiene que seguir un determinado procedimiento para que los escolares tengan
mayor facilidad en asimilar saberes de forma mas idonea”.

Para el estudio este es un componente esencial en el accionar educativo del
docente, que demanda de usar distintos medios en el transcurso de la ensefianza-
aprendizaje con el fin de inspirar y orientar a los alumnos a dedicar los esfuerzos
necesarios para alcanzar un aprendizaje efectivo a través de su actividad de
estudio. En consecuencia, resulta primordial que el docente tenga un dominio
solido de los medios que viene empleando para guiar el escolar en su trabajo
independiente, tanto dentro como fuera del aula, con el fin de que puedan llevar a
cabo un estudio eficaz (Aleman et al., 2020).

De otra perspectiva, los autores Aleman et al. (2020), indican “ser
imperativo que se cuente con motivacion en el proceso en que se imparte
conocimientos, ya que por medio de esta el docente pueden fomentar al alumno a
realizar sus actividades de manera independiente”.

El maestro desempefia un rol imperante en el transcurso de ensefianza en
que se imparten conocimientos al escolar, ya que su labor consiste en guiar de
manera significativa al alumno por medio de esta. Ademas, posee la habilidad de
planear y ordenas las actividades en el aula de manera efectiva. En el contexto
educativo, el docente puede ser la figura mas influyente, lo que lleva a que los
estudiantes valoren profundamente sus comentarios, sugerencias y opiniones. Para
ser un buen docente, es esencial fomentar virtudes como el aprecio, la seguridad,
la gestion de las emociones y la capacidad para resolver conflictos que puedan

surgir en el entorno escolar (Prieto & Mijares, 2014).
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Los autores Prieto y Mijares (2014), exponen que el profesor desarrolla un
rol imperante en el proceso en que se adquiere saberes, porque este es quien
organiza y planifica el trabajo en el aula, ademas tienen la capacidad de fomentar
distintos valores y solucionar cualquier conflicto que se presente en el salon.
Interés en el proceso de aprendizaje

Hace referencia al anhelo de absorber conocimientos de interés, puede ser
analizado a través de su examen en el entorno educativo, que se define como un
contexto especifico para el proceso en que se adquiere saberes. Motivo por el que,
la relacion entre estudiantes y docentes se presenta como el factor mas destacado
a considerar al explorar el interés por aprender. El entendimiento de las dindmicas
que se ejecutan en el aula escolar se convierte, sin duda, en la principal brajula
para comprender el poder de persuasion que los profesores tienen sobre sus
educandos (Bono & Vélez, 2009).

De acuerdo con Bono y Vélez (2009), el interés guarda relacion con la
motivacion en el proceso en que se adquiere saberes, dado que si entre el profesor
y el alumno existe una buena relacién e interaccidon mayor sera el interés del
alumno por aprender, por ende, el profesor tiene un rol fundamental en dicho
proceso.

Crear contenido educativo que incorpore los intereses de los estudiantes y
pueda ser compartido en diversas plataformas digitales es fundamental para
construir una narrativa transmedia cautivadora. Esta narrativa no solo atrae a los
consumidores, sino que también los involucra de manera activa en el proceso

educativo (Scolari, 2013).
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“Para escapar de la monotonia del aprendizaje tradicional, es esencial que
los maestros apliquen sus destrezas y desarrollen materiales de ensefianza
innovadores que sean atractivos y fascinantes. Estas cualidades deben ser aplicadas
tanto dentro como fuera del aula” (Pozo, 2010).

El autor Pozo (2010) “comenta que debe ensefiarse de manera mas
novedosa, haciendo uso de materiales innovadores, para que las clases no sean
aburridas, y que se llame la atencion de los alumnos por aprender”.

La atencion dentro del proceso de aprendizaje

Se define como la destreza de centrar la mente en determinados estimulos
mientras se excluyen otros. Por ende, familiarizarse con los modos de aprendizaje
puede ayudarte a comprender tu forma de aprender y a qué sentidos te enfocas
cuando algo despierta tu interés. Es sorprendente pensar en la capacidad de nuestro
cerebro para manejar multiples tareas al mismo tiempo y ejercer un control
voluntario sobre ellas (Ruiz, 2020).

Por otra parte, Ruiz (2020) manifiesta que, la atencion desempefia un rol
imperante en el proceso en que se adquiere conocimientos, hay que es el proceso
cognitivo que nos permite seleccionar y focalizar conscientemente en la
informacion relevante, filtrando distracciones y manteniendo la concentracion en
la tarea o contenido que queremos aprender.

“La atencion se puede definir como un proceso cerebral que habilita la
capacidad de procesar informacion pertinente, ya sean estimulos sensoriales,
pensamientos o acciones, mientras descarta aquellos elementos que resultan

irrelevantes o distractores” (Bernabéu, 2017).
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La atencion nos permite seleccionar y enfocarnos en temas de nuestro
interés, es un mecanismo cerebral que nos ayuda a dirigir nuestra energia mental
hacia lo que consideramos importante en un momento dado, facilitando asi la
asimilacion de contenidos y la ejecucion de labores especificas.

Adquisicion en el proceso de aprendizaje

Este representa el modelo a través del que el individuo asimila y fortalece
sus saberes. Constituye un proceso de construccion de saberes esenciales para
nuestro crecimiento como individuos, dotandonos de un medio imperante con el
que se puede hacer frente a ciertos retos de nuestra sociedad (Poza, 2019).

Para Poza (2019), es un proceso de construccion de conocimiento esencial
para nuestro crecimiento personal y la adquisicion de habilidades que nos
capacitan para dar la cara a retos de nuestra sociedad.

“Dado que la variabilidad es un elemento omnipresente durante el proceso
de adquisicion, es esencial reconocer su importancia y desarrollar técnicas y
actividades que tengan en cuenta este factor” (Garcia, 2013).

La comprension y la interiorizacion dentro del proceso de aprendizaje

Esta etapa representa uno de los niveles mas avanzados en el proceso en
que se adquiere conocimientos, ya que implica el ejercicio de la reflexion analitica
y la habilidad de conceptualizacion, de igual forma el guardar o almacenar la
informacidon de manera significativa en la memoria. La comprension se encuentra
estrechamente ligada a la habilidad critica del estudiante, ya que, al comprender
un contenido, este puede evaluarlo, relacionarlo con conocimientos previos y
conceptualizarlo. Sin embargo, determinar lo que es verdaderamente significativo

para un estudiante puede ser un desafio. La Unica confirmacion segura de
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comprension reside en la suficiencia de transferencia: la suficiencia para dar una
respuesta correcta o explicar una nueva situacion basandose en los conocimientos
previamente comprendidos, o incluso reconstruir una respuesta dada en el pasado
(Sandy, 2019).

En resumen, Sandy (2019) manifiesta que, la comprension guarda mucha
relacion con el andlisis critico del estudiante, ya que con el pasar del tiempo el
estudiante va comparar conceptos nuevos con conceptos previos y va sacar sus
propias conclusiones acerca de cual concepto es mas importante.

La asimilacion dentro del proceso de aprendizaje

La asimilacion, como proceso, estd estrechamente relacionada con el
desarrollo de la actividad cognitiva. La actividad cognitiva se refiere a las acciones
dirigidas hacia la comprension de un objeto o aspecto del entorno. El proceso de
asimilacion del contenido educativo progresa a lo largo de las diversas etapas de
la actividad cognitiva (Rojas & Camejo, 2020).

La asimilacion es un proceso esencial en el aprendizaje, ya que implica la
integracion de nueva informacion y conocimientos con los conceptos y esquemas
cognitivos existentes en nuestra mente y dicho proceso se lleva a cabo en distintas
fases.

Ventajas y desventajas en las TIC dentro de la educacion

Para Suarez (2020), las utilidades son bastantes y significativos. Algunos
de los mas relevantes se enumeran en los siguientes guiones:

- Interaccion sin restricciones geograficas: Internet ha facilitado la
creacion de diversos foros de discusion. De esta forma, todos los

integrantes pueden participar, incluso si se encuentran distantes.
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Diversidad de informacion: cualquier individuo logra estar informado
sobre casi cualquier tema.

Aprendizaje  autodirigido: Los estudiantes pueden adquirir
conocimientos segun su propio ritmo y disponibilidad de tiempo. Esto
implica un ahorro significativo en tiempo y dinero, ya que no es
necesario asistir a la universidad.

Rectificacion instantdanea: Sistema de respuesta inmediata cuando el que
lo emplea da respuestas incorrectas. El sistema elimina la
desinformacion entre el estudiante que realiza la prueba y el profesor
cara a cara, lo que permite que el estudiante sepa de inmediato si sus
respuestas son incorrectas.

Por otro lado, Padilha (2018), indica ciertos aspectos desventajosos:
Peligro de disparidad y marginacion: Se requiere Internet y cierto tipo
de dispositivos para obtener todos los beneficios.

Pueden representar una fuente de desenfoque: La utilizacion desmedida
de las TIC puede apartar la atencion del alumnado de los objetivos
educativos. Las redes sociales y los videojuegos en linea son algunos
ejemplos de coémo los nifios, adolescentes y adultos utilizan las TIC para
el ocio, lo cual puede perjudicar su dedicacion al estudio y su
rendimiento.

Acceso a informacion de poca fiabilidad: El hecho de que las TIC den
facilidades para acceder a contenidos desde cualquier parte del mundo

no significa que todos esos contenidos sean correctos o revisados por
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pares. De hecho, es una forma de difundir informaciéon falsa o no
verificada que reduce la calidad de la educacion en linea.

- Disminucion de destrezas manuales: El uso constante de smartphones,
ordenadores, portatiles o tabletas genera que las destrezas manuales, tal
como es el escribir o dibujar a mano sean de poca utilidad hoy en dia.
No obstante, escribir a mano es necesario en la primera infancia para
ayudar a desarrollar la coordinacion mano-o0jo, también conocida como
habilidades motoras finas. Actividades tales dibujar, pintar o tallar
ayudan a desarrollar y desarrollar la flexibilidad y fomentan la
creatividad.

Fases del proceso de aprendizaje

Motivacion: Son las necesidades basicas y esenciales las que conducen a
la asimilacion de saberes. Las ganas de asimilar dichos saberes, las necesidades
del individuo y las expectativas futuras conducen a que el individuo aprenda mas
rapido y de manera mas eficiente. En palabras de algunos filosofos, tal como es el
caso de Maslow (1991), este aspectos es un estado impulsivo en el que surgen
impulsos para reducir la presion de las necesidades. Cuanto mas fuerte es la
tension, mas fuerte es el impulso. La motivacion es a menudo un proceso
individual que cada persona experimenta en funcidon de su contexto personal. Por
lo tanto, los facilitadores (docentes) pueden estimular o aumentar esta necesidad
en los escolares mediante el uso de estrategias de enseflanza adecuadas. Los
motivos de cada persona son diferentes, influenciados por varios factores que son
relativamente faciles de verificar; uno de los cuales es una comprension madura

de lo que tiene.
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Es por ello que, la fuerza del estimulo aumenta con el éxito de la prueba y
disminuye con el fracaso de la prueba. Sin embargo, recuerde que puede haber
contratiempos, pero estos contratiempos deben manejarse de tal manera que los
estudiantes tengan altas expectativas de superacion, fomentando asi un interés
sostenido.

La adquisicion: Es la obtencion de saberes, fase en la cual se adquieren
los conocimientos en la que el alumnado se ve expuesto de forma inicial al
contenido de la materia. A veces puede mostrarlos tan claramente que puede
establecer el tono mostrandolos solo una vez. Un concepto simple puede vincular
ideas de una manera que reduce el aprendizaje, retiene la informacion nueva por
mas tiempo y la usa de manera mas eficiente.

“Es muy posibles que los escolares pasen por alto un suceso que lleva la
contraria a la mentalidad de confianza. Esta situacion se traduce como que estos
retienen sucesos que concuerdan con sus nociones elementales de lo que
consideran entendible” (Ausubel, 2002). La retencion tiende a ser
significativamente mayor para las ideas que resultan cruciales y beneficiosas en el
corto plazo, en contraste con el olvido, que suele relacionarse con la informacion
no utilizada.

La comprension e interiorizacion: Esta ctapa es la mas avanzada dentro
del proceso en que se adquiere saberes, ya que implica pensamiento critico,
capacidad para abstraer y comprender conceptos, asi como habilidades de
recordacion. Comprender un contenido permite evaluarlo, relacionarlo con
conocimientos previos y conceptuar nuevos temas. El significado de lo que se

ensefa es fundamental para la comprension, pero puede ser dificil determinar qué
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es significativo para cada estudiante. La tinica sefial segura de comprension es la
transferencia, es decir, la correcta respuesta o interpretacion de un nuevo evento
dado en base a contenido que fue entendido de forma antelada o la recomposicion
de una respuesta anterior.

Es importante permitir a los estudiantes aplicar la informacion a situaciones
inusuales para asegurar que la comprension sea correcta. Esta etapa se profundiza
a través de la adquisicion de saberes tedrico-practicos. Ademas, se destaca la
importancia de comprender la unidad entre lo universal y lo particular, lo Unico y
lo imperativo. Por lo tanto, un escolar que comprende un tema debe ser capaz de
presentarlo con exactitud y precision, en lugar de ser inflexible (Diaz et al., 2011).

La evaluacion: Es una etapa imperativa en la adquisicion de saberes, ya
que determina la reorientacion, revision o mantenimiento de igual manera en base
a lo obtenido. No se trata simplemente de una etapa final, sino que es un
componente esencial en todo el trayecto de educacion que posibilitan mantener o
reformular las estrategias educativas. La evaluacion implica actividades y procesos
diarios que permiten evaluar tanto la calidad como la cantidad de los aprendizajes,
y requiere de una practica educativa constante.

El enfoque basico impulsa el resultado de las habilidades basicas
aprendidas, a medida que surgen diferentes tipos de evaluacidon, comprension,
actitudes, valores, habilidades especiales, habilidades avanzadas, cualidades
interiores y socio-éticas. Asi pues, los maestros tienen la oportunidad de emplear
diferentes enfoques para evaluar de manera mas efectiva el progreso de sus
estudiantes. Estas alternativas involucran desde una observacion directa mas

sencilla hasta un andlisis sistematico y el uso de pruebas estandarizadas,
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permitiendo asi evaluar con mayor precision el desarrollo de habilidades
especificas en cada escolar (Villardon, 2006).

Por ultimo, es importante subrayar que la certeza de cualquier evaluacion
esta ligada de manera directa al momento donde se realice y de las herramientas
que se usen para realizarla. Dado el tiempo y la oportunidad, los resultados de la
evaluacion sin duda reflejaran las nuevas realidades de comportamiento que el

estudiante aplica a la luz del proceso dentro del aprendizaje que ha experimentado.

2.3. Marco conceptual

Tecnologias de la Informacion y de las comunicaciones (TIC): Segun Leiva
(2018), “indica que hacen referencia al aglomerado de funciones, herramientas, Apps
y sobre todo plataformas tecnoldgicas, en el cual se necesitan varios equipos
incluyendo programas informaticos, y que todo ello se basa en las redes de
telecomunicaciones”.

Dimension instrumental: Segin Cobo (2009), la dimension instrumental, es todo
aquel tipo de medio, tecnologias, base de datos, bibliotecas y herramientas digitales
los cuales necesitan que se deba adquirir habilidades para su uso y asi emplear
adecuadamente cualquier tipo de medio; impresos, audiovisuales, digitales y de
recursos de busqueda.

Dimension estratégica: Segiin Cobo (2009), “esta referido a la capacidad de generar
y administrar el conocimiento adquirido. Esto implica la destreza que se tiene para
cambiar los datos en saberes mediante el uso de destrezas como la creatividad, la
seleccion, el analisis, la comparacion y la aplicacion”.

Aprendizaje: Segin Belando (2017), menciona que el aprendizaje continuo

involucra muchas experiencias y vivencias que tiene el ser humano. Y se fundamenta
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en 3 principios, en los que se centran los estudiantes, asi como presta mucha
importancia la accesibilidad a la que el alumno esta predispuesto, debido a que de
esta manera se tiene mejores resultados respecto a la inversion de dinero y tiempo en
el aprendizaje.

Plataformas virtuales: Se desarrolla mediante un ambiente virtual, en el que se
hallan varias herramientas y aplicaciones agrupadas y sobre todo optimizadas para
que puedan desarrollar los docentes. Su principal funcion es poder disefiar y gestionar
cursos totalmente completos para la web, sin que se necesiten demasiado
conocimiento respecto a la programacion (Diaz, 2009).

Facilidad de manejo: “se considera como la accidn de organizar, maniobrar o
conducir una situacién mediante particularidades especiales y con una sencillez de
poder obtener resultados favorables” (Aso, 2019).

Uso (Pensamiento) intuitivo: “se le conoce como el conocimiento que se adquiere
sin que se tenga la necesidad de realizar un razonamiento o analisis anteriormente,
teniendo que este proceso considerado como cognitivo no tenga un analisis previo”
(Aso, 2019).

Informacion rapida: “es el aglomerado de informacion que se procesa y que
involucra datos ya procesados, y que se traducen mediante un mensaje, teniendo una
mayor velocidad viable” (Aso, 2019).

Informacion clara: se trata de informacion y datos los cuales se tienen al momento
de realizar la toma de decision. Los datos son un conjunto de informacion que
contempla algiin suceso, fendmeno o circunstancia, que mediante la organizacion de

un determinado contexto tiene un mayor significado, teniendo como fin minimizar la
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incertidumbre e incrementar el conocimiento respecto a un tema en particular (Aso,
2019).

Motivacion: Desempena un rol imperante en el proceso en que se adquiere saberes,
ya que actia como un motor que impulsa y guia la conducta de los estudiantes. En
palabras simples, la motivacién es lo que enciende la chispa del aprendizaje y
estimula su desarrollo. La motivacion es aquello que energiza y dirige nuestras
acciones mientras estamos ahondados en el trayecto de aprender (Ospina, 2006).

La adquisicion: En el conocimiento es esencial para el ser humano, ya que nos
permite desarrollar nuestra inteligencia y emplear contenidos de forma mas asertada.
Tal como se suele decir, el conocimiento es poder, pero solo si somos capaces de
organizarlo y estructurarlo de manera adecuada para que sea Util en nuestras
interacciones con nosotros mismos y con el entorno que nos rodea (Aso, 2019).

La comprension e interiorizacion: Esta etapa representa la fase mas avanzada en el
proceso en que se adquiere saberes, ya que implica el raciocinio critico, la destreza
de asimilar y abstraer profundamente conceptos, ademas de la formacion de una
memoria significativa. Esta estd estrechamente vinculada a la habilidad critica del
estudiante (Sandy, 2019).

La evaluacion: Es un componente imperante del proceso en que se adquiere saberes,
mismo que se integra en dicho proceso, teniendo el fin de fomentar el mismo en
tiempo real. Esto se logra mediante la observancia, asimilacion y regulacion
constante de cada elemento que lo integra, desde la motivacion hasta la definicion de
metas. La evaluacion se lleva a cabo en colaboracion entre estudiantes y profesores,
evaluando el punto de partida, el destino deseado y proponiendo en cada momento

las estrategias y vias apropiadas para alcanzar el objetivo (Fernandez, 2017).
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Capitulo ITI

Hipotesis y variables

3.1. Hipétesis y variables
3.1.1. Hipédtesis general
Las TIC influyen significativamente en el proceso de aprendizaje en la
Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de
Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022
3.1.2. Hipétesis especificas
e La dimension instrumental influye significativamente en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco
- 2022
e La dimension estratégica influye significativamente en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de

Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco

- 2022
3.2. Identificacion de variables
e Variable X
Proceso de aprendizaje
e VariableY

Las tecnologias de informacion y comunicacion



3.3. Operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptualizada Definicion operacional Dimension Indicadores
Un primer concepto utilizado es de Segin el autor hace Dimension Instrumental: e Capacitaciones
Cobo (2009), quién afirma sobre las referencia al conjunto El principio de la dimension e Herramientas
Tecnologias de la Informacion y la herramientas instrumental se refiere al e Servicios digitales

Las tecnologias
de informacion
y comunicacion

Comunicacion  como:  aquella
agrupacion de bienes y servicios que

son el resultado del uso de los

diversos aparatos y sistemas
informaticos que estan ligados a la
funcion de almacenamiento,

transformacion o intercambio de la
informacion, (p. 413).

informaticas que ayudan
al intercambio de
informacion, es por ello
que el autor hace énfasis
en dos dimensiones:

¢ Dimension Instrumental

e Dimension estratégica

aprendizaje de aquellos

Uso de Software

instrumentos fundamentales, ¢ Nivel de manejo
como el didlogo y la de habilidades
reflexion, y al desarrollo de *® U?" N de
las siete competencias clave diapositivas
que capacitan a las personas ° Hardware y
para tomar parte activa en la software
sociedad actual (Cobo,
2009).
Dimension Estratégica: E1 e Modelo digital
aprendizaje estratégico e Innovacion de las
implica que el individuo TIC
posea una comprension ¢ Actitud
consciente de las acciones ¢ Habilidad

¢ Conocimiento

que lleva a cabo para abordar
un problema. Esto abarca la
planificacion, la supervision
y la evaluacion, y comprende
aspectos cognitivos,
emocionales y de toma de
decisiones (Cobo, 2009).
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Proceso de
Aprendizaje

Segun  Belando (2017) el
aprendizaje permanente abarca
todas las  experiencias  de
aprendizaje, ya sea formal, no

formal o informal, que se tiene a lo
largo de la vida del individuo. Y se
apoya en tres principios
fundamentales que aluden al papel
fundamental del estudiante, a la
equidad de oportunidades (aqui se
subraya la relevancia de la
accesibilidad) y sobretodo la calidad
y pertinencia, ya que de esta forma
se llega a tener la rentabilidad de las
inversiones tanto en el tiempo y el
factor econdomico del aprendizaje.

Segun el autor el proceso
de aprendizaje se
entiende como el
procedimiento  continuo
que los individuos
presentan para adquirir
informacion, mediante
experiencias y las
ensefianzas que a diario se
presentan, como
componentes se
consideran adquisicion de
informacion, proceso
analitico y los habitos
mentales

Son las
necesidades  basicas y
esenciales las que conducen
al aprendizaje. El deseo de

aprender, las necesidades del

Motivacion:

individuo y las expectativas
futuras conducen a que el
individuo aprenda  mas
rapido y de manera mas
eficiente (Yanez, 2016).

e Deseo de aprender

o Necesidades
individuales

e Perspectivas

¢ Interés

Adquisicion: La obtencion
de conocimientos es la etapa
del proceso de aprendizaje
en la que los estudiantes se
exponen inicialmente al
contenido de la materia. A
veces se pueden mostrar tan
solo

claramente que

aparecen una Vvez para
resaltar un tema (Yénez,
2016).

Comprension e
interiorizacion: Esta ectapa
es mucho mas ahondada en
el proceso en que se adquiere
porque

saberes implica

e Contenido de la
asignatura

e Retencion

o Complejidad

e (Capacidad critica

¢ Conocimiento
tedrico-practico

e Abstraccion

53



pensar: la destreza para la
asimilacion y abstraccion de
definiciones y, sobre todo,
de recordar (Yanez, 2016)

Evaluacion: Forma la etapa
final en el trayecto en que se
adquiere saberes; la
reorientacion, revision o
mantenimiento del proceso
depende del andlisis vy
asimilacion de lo obtenido.
Es una etapa imperante en el
trayecto en si de adquisicion
de saberes. Demanda el uso
de acciones y otros que
midan la calidad y volumen
de los saberes de manera
cotidiana, y requiere de la
practica educativa. (Yéanez,

2016)

e Interpretacion
e Observacion
e Retroalimentacion
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Capitulo IV

Metodologia de investigacion
Enfoque de la investigacion

Para la indagacion se consider6 el enfoque denominado cuantitativo, dado a
que se recurrié a la estadistica para poder analizar cada uno de los hallazgos que se
consiguieron a través del uso del instrumento hacia la poblacion identificada.

Este enfoque aplica la estadistica para el analisis de sus resultados, asi como
la obtencidon de cuadros y figuras que representan la opinion de la poblacion
encuestada, asi mismo mediante herramientas estadisticas se podran establecer la
existencia de la correlacion entre nuestras variables que se estan estudiando y que el
investigador desee entrelazar (Hernandez et al., 2021).

Tipo de investigacion

Esta indagacion se guio por medio del tipo de investigacion denominada
basica, debido a que, en el desarrollo del estudio, se tuvo que identificar la
problematica.

Estas indagaciones tienen como fin imperante para ahondar en los saberes
sobre la forma en que se origina un fenémeno, una circunstancia o un estudio en
particular. El tipo de investigacion considerado est4 basado en la toma y examen de
los datos con el fin de descubrir nuevos aspectos que hasta el momento eran
desconocidos, promoviendo asi un mayor sentido de curiosidad y satisfaccion (Arias
et al., 2022).

Nivel de investigacion
Se procedio a realizar la indagacion mediante el nivel descriptivo, debido a

que se realizo una busqueda de informacion para poder determinar el
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comportamiento de la variable, dimensiones e indicadores, y correlacional, pues se
instituyo el nivel o grado de influencia entre las variables que se estan estudiando.

El fin central, es lograr un panorama mas amplio respecto a la investigacion,
teniendo que conceptualizar a cada una de las particularidades para poder estructurar
sus estrategias operativas y se puedan alinear mediante una prueba a las hipotesis
(Rojas, 2013).

El uso y el proposito de estos estudios denominados correlacionales, deben
ser el poder establecer y conocer la correspondencia o influencia que se genera entre
las variables estudiadas, esto mediante las respuestas y opiniones que emanan de la
poblacion de estudio (Cancela et al., 2010).

4.4. Diseiio de investigacion

Para la continuidad del estudio se guio por medio del disefio de la indagacion
es no experimental, ya que en la realizacion de la indagacion se visualizaron a las
variables en su escenario natural, y no se realiz6 ningin cambio intencional.

Las indagaciones no experimentales, son aquellas que se desarrollan sin
modificar de forma alguna las variables, tan solo se observan las falencias del estudio
y cOmo estos se comportan en su entorno natural, para que en un futuro sean

examinados (Hernandez et al., 2021).

e R el ]

M: Muestra
X: Las tecnologias de informaciéon y comunicacion
Y: Proceso de Aprendizaje

r: Relacion entre X y Y
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4.5. Poblacion
Se tomo a 129 educandos de la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga
de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco, a

continuacion, se muestra la distribucion por grados y secciones:

Tabla 1
Poblacion del estudio
Grado Seccion Varones Mujeres Total
Primero A 19 10 29
Segundo A 9 9 18
Segundo B 9 18
Tercero A 16 24
Cuarto A 6 14
Quinto A 12 14 26
Total 6 65 64 129

Nota: Elaboracion propia
4.6. Muestra
Se consider6 que fuera censal, quedando un total de 129 estudiantes de la
Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de
Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco.
4.7. Técnica e Instrumento de recoleccion de datos
4.7.1. Técnica
En este estudio fue conveniente hacer uso de la encuesta, dado que fue
aplicada a un nimero poblacional finito.
Dicha técnica es una herramienta que se aplica mediante el cuestionario, y
estd referenciada simplemente a personas y en la que se brindan datos u opiniones,

percepciones y comportamientos (Arias et al., 2022).
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4.7.2. Instrumento

Se considero en la recaudacion de la informacion y datos, el cuestionario,
el cual estuvo disefiado en base a los indicadores y tuvo como alternativas las
escalas de Likert.

Dicho instrumento se aplica para poder recolectar informacion,
particularmente se aplica para investigaciones cientificas. Y consiste en un
aglomerado de interrogantes presentadas mediante una tabla y se contempla una
posible cadena de opiniones en respuesta, que deben ser utilizadas para la
interpretacion y sobre todo el anlisis de cada uno de los datos (Arias et al., 2022).

4.8. Procesamiento de datos
Ya recabado el contenido se tendrd que seguir los siguientes pasos
estadisticos:
1. El primer paso fue clasificar y seleccionar los cuestionarios que cumplen con
criterios de llenado.
2. Elsegundo paso es sistematizar las respuestas, para lo que se acudi6 a la hoja
de calculo de Microsoft Excel.
3. El tercer paso fue generar la base de datos y exportarlo a la herramienta
estadistica SPSS version 26.
4. Finalmente se generaron tablas y figuras que nos indiquen con frecuencias y
porcentajes la percepcion de la poblacion respecto a las variables.
4.9. Analisis e interpretacion de la informacion
Continuando con la investigacion se tuvo que efectuar un apropiado proceso
referente a los datos se emplea de distintas buisquedas estadisticas e investigaciones
de contextos que se expandieron a continuacion:
Estadisticos descriptivos: Se utilizaron para rendir una evaluacion de

frecuencia y captacion en relacion con las medidas de la variable y el instrumento.
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Los examenes de aspecto cuantitativo aluden a los procesos novedosos que
ofrecen caracteristicas activas e ingeniosas, y que facilitan resultados donde los seres
humanos adquieren el entendimiento de informacion por medio de otras personas
oyendo sus relatos o enunciados que se encuentran en el contexto, esta informacion
sobresaliente pasa por el procesamiento de datos, adquiriendo figuras y resultados
que den a conocer los distintos aspectos relacionados al tema.

Conforme al trabajo que se efectud con el uso de 2 métodos de analisis de
informacion, el método descriptivo, donde se evalu6 la informacion que se encontro,
dandole mas valor a las cualidades que esta exhibe, y por otra parte el método
inferencial, en donde se expone la aprobacién de manera estadistica en relacion a la

hipotética respuesta que se planted con anterioridad.
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Capitulo V
Presentacion, analisis e interpretacion de los resultados
Presentacion de resultados

Con respecto al estudio, en donde se recolectd contenido y datos imperantes
a lo largo de todo el proceso de andlisis, con el apoyo de instrumentos como
cuestionarios que suponen una sucesion de interrogantes destinadas a ser marcadas
por aquellos a quien se dirige, asimismo, dichos cuestionarios que tienen respaldo,
puesto que estan aprobados de manera previa.

Al inicio de la indagacion tuvo lugar con el instrumento siendo ejecutado en
quienes fueron materia de estudio, con el fin de recaudar mas contenido y datos que
incluyan cierta relacion alusiva a las 2 variables, el vinculo de las TIC dentro del
proceso de aprendizaje de los educandos y teniendo enfoques con respecto a las
dimensiones. De esta manera lograr concluir y obtener nuevas medidas y estrategias
que facilitan el trayecto en que se adquiere informacion de parte de los educandos de
la Institucién Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa.

Descripcion de la aplicacion

A fin de conseguir identificar y aprobar las hipotéticas respuestas que se
plantearon con anterioridad en el estudio, como primer punto se dedujo y analizo en
general y sobre todo de manera minuciosa los items respectivos, en colaboracion con
las dimensiones conforme a la matriz de operacionalizacion con respecto a las
variables. La recopilacion de informacion y datos se efectué de forma presencial,
donde se establecid el modo de frecuencia con sus correspondientes porcentajes
conforme a los resultados que se alcanzaron a lo largo de todo el proceso. De tal
manera que conforme al contenido de la hoja del sistema de Excel (Version 2021) y
del SPSS (software estadistico), fue posible efectuar la elaboracion de los graficos

tipo barra, con algunas caracteristicas generales de los datos de las tablas. Referente
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al instrumento empleado, siendo en este caso, el cuestionario, se avanzo en pasos,

primero se hizo una coordinacidon anticipada, se efectud de manera presencial el

cuestionario a los alumnos pertenecientes a la Institucion Educativa Luis Navarrete

Lechuga de Ccatccapampa. Y, por ultimo, se us6 el andlisis de manera cuantitativa-

inferencial, conforme a cada una de las variables con sus respectivas dimensiones

simultaineamente a las hipotesis que se plantearon en este estudio.

5.3 Resultados descriptivos:

5.3.1 Nivel de la variable las tecnologias de informacion y comunicacion

Tabla 2
Resultados estadisticos — Variable las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valide  Totalmente de acuerdo 14 10.% 10.9 10.9
De acuerdo 43 333 333 442
Mo zabe/no opina 44 341 341 T3
En desacuerdo 18 14.0 14.0 22
Totalmente en dezacuerdo 10 78 18 100.0
Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 1

Resultados estadisticos — Variable las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00% 10.90%
10.00%
5.00%
0.00%

33.30%

Totalmente de De acuerdo
acuerdo

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

34.10%

14%

7.80%

-

No sabe/no En desacuerdo Totalmente en

opina

desacuerdo

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 2 y figura 1 de

acuerdo con los datos recolectados para la variable Tecnologias de Informacion

y Comunicacién, se observa que el 34.10% no sabe no opina sobre el uso de
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Tecnologias de Informacién y Comunicacion, el 33.30% esta de acuerdo con el
uso de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion, el 14% se encuentra en
desacuerdo, el 10.90% esta totalmente de acuerdo y por ultimo el 7.80% esta
totalmente en desacuerdo con el empleo de las TIC.

De acuerdo con los contenidos que se obtuvieron para la variable
tecnologias de informacion, se observa que la mayoria de los estudiantes se
encuentra de acuerdo en el uso de las herramientas tecnologicas, sin embargo,
los docentes usan repentinamente las tic con la finalidad de desarrollar las
habilidades tecnoldgicas de los estudiantes, incluyendo estas en el desarrollo del
proceso de aprendizaje.

5.3.2 Nivel de la dimension instrumental

Tabla 3
Resultados estadisticos — Dimension instrumental
Frecuencia Porcentaje Porcentzje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Toetalmente de acuerdo ] 1.0 7.0 T.0
De acuerdo 18 14.0 14.0 200
No sabe/no opina 56 434 434 644
En desacuerdo 24 1848 186 g3.0
Totalmente en desacuerdo 22 17.0 17.0 100.0
Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 2
Resultados estadisticos — Dimension instrumental
50% 43.40%
40%
30%
18.60%
20% 14% ° 17%
IOOA) 70/0 | |
0%
Totalmente de De acuerdo  No sabe/no opina En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 3 y figura 2 de

acuerdo con los datos obtenidos para la dimension instrumental se observa que



63
el 43.40% no sabe no opina sobre la dimension instrumental, el 18.60% esta en
desacuerdo, el 17% se encuentra totalmente en desacuerdo, el 14% esta de
acuerdo y finalmente el 7% esta totalmente de acuerdo con la dimension
instrumental.

De acuerdo con los contenidos que se obtuvieron para la dimension
instrumental se observa que un gran numero de estudiantes en desacuerdo con
esta dimension, esto se debe a que los docentes, no tienen a disposicidon y/o no
usan las tic, para poder brindar la informacion necesaria a los estudiantes y la
ausencia de herramientas tecnologicas y digitales en las sesiones de clase limita
su innovacion en el proceso de aprendizaje.

5.3.3 Nivel de la dimension estratégica

Tabla 4
Resultados estadisticos — Dimension estratégica
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vilide  Totalmente de acuerdo 17 132 132 132
De acuerdo 17 13.2 152 6.4
Mo sabe/no opina 76 589 580 853
Totalmente en dezacuerdo 19 147 14.7 100.0
Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 3
Resultados estadisticos — Dimension estratégica
Lt 58.90%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00% 13.20% 13.20% 14.70%
10.00% I_l
0.00%
Totalmente de De acuerdo No sabe/no opina Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes
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Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 4 y figura 3, con
relacion a lo obtenido con respecto a la  dimension estratégica, se observa que
el 58.90% no sabe no opina sobre la dimension estratégica, el 14.70% esta
totalmente en desacuerdo mientras que 13.20% esta totalmente de acuerdo al
igual que el otro 13.20% que se encuentra de acuerdo con la dimension
estratégica.

En base a los contenidos que se obtuvieron para la dimension estratégica
se observa que la mayoria de los estudiantes no sabe 0 no opina y que el siguiente
porcentaje se encuentra en desacuerdo con esta dimension lo que evidencia, que
los docentes de la institucion educativa, no disponen de las habilidades
esenciales para poder brindar apoyo hacia los estudiantes en el desarrollo de su
conocimiento y actitudes frente al uso de las tecnologias de informacion y
comunicacioén, ademas de que no hacen uso de estrategias y métodos para
realizar un trabajo en el que incluyan en gran medida el uso de las tic de forma

oportuna y creativa en el desarrollo del proceso de aprendizaje.
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5.3.4 Nivel de la variable proceso de aprendizaje

Tabla 5§
Resultados estadisticos — Variable Proceso de aprendizaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vilido zcumulado
Valide  De acuerdo a 7.0 1.0 70
No sabe'no opina 35 295 295 365
En desacuerde &0 44.5 46.5 23.0
Totalmente en dezacuerdo 22 17.0 17.0 100.0
Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 4
Resultados estadisticos — Variable Proceso de aprendizaje

50% 46.50%

40%
29.50%
30%

20% 17.00%
10% 1%
0%

De acuerdo  No sabe/no opina En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 5 y figura 4, en
relacion con los datos obtenidos para la variable proceso de aprendizaje se
observa que el 46.50% estd en desacuerdo sobre la variable proceso de
aprendizaje, el 29.50% no sabe no opina, 17.00% se encuentra totalmente en
desacuerdo y por ultimo el 7% estd de acuerdo sobre la variable proceso de
desarrollo.

En base a los contenidos que se obtuvieron para la variable proceso de
aprendizaje se observa que la mayoria de los estudiantes, estdn en desacuerdo
con el proceso de aprendizaje que se tiene, esto se debe a que los docentes de la
institucion educativa no disponen de innovacion en las estrategias de aprendizaje

ademdas que no usan las tic de forma adecuada, oportuna y continua esto hace
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que los estudiantes no tengan un proceso de aprendizaje con satisfaccion lo que
perjudica también el desarrollo de sus habilidades en las sesiones de clase.

5.3.5 Nivel de la dimension motivacion

Tabla 6
Resultados estadisticos — Dimension motivacion

Frecuenciz  Porcentaje Porcentaje vilido Porcentaje
acumulado
Vahide  De acuerdo 12 93 93 93
No zabe'no opina 33 428 416 319
En desacuerdo 46 357 357 876
Totalmente en desacuerdo 16 124 124 100.0
Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 5
Resultados estadisticos — Dimension motivacion

50.00%

42.60%
40.00% 35.70%
30.00%
20.00% o
9.30% 12.40%

10.00% ’—‘ | |

0.00%

De acuerdo No sabe/no opina  En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 6 y figura 5, de
acuerdo con los datos adquiridos para la dimension motivacion se observa que
el 42.60% no sabe no opina sobre la dimensidn motivacion, el 35.70% esta en
desacuerdo, el 12.40% se encuentra totalmente en desacuerdo y por ultimo el
9.30% esta de acuerdo con la dimensién motivacion.

En base a los contenidos que se obtuvieron para la dimension motivacion
se ve que una considerable parte del alumnado se encuentra en desacuerdo al uso
que hacen sus docentes de las tic dentro de la etapa de la motivacion, esto se

debe a que los docentes no se involucran de manera directa en hacer notar la
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importancia del uso de las tecnologias de informacién y comunicacion, esto hace
que los estudiantes no sean motivados por aprender con nuevas estrategias de
aprendizaje las cuales generen mayor interaccion e interés en los estudiantes
sobre lo que se vaya a trabajar en la sesion de clase.

5.3.6 Nivel de la dimension adquisicion

Tabla 7
Resultados estadisticos — Dimension adquisicion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vilida acumulado
Vahdo De acuerde 21 163 16.3 16.3
No sabe/no opina 30 L8 338 350
En desacuerdo 49 380 3.0 83.0
Totalmente en deszcuerdo 9 7.0 1.0 100.0

Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 6
Resultados estadisticos — Dimension adquisicion

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00% 16.30%
15.00%
10.00% 7%
5.00%
0.00%
De acuerdo No sabe/no opina En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

38.80% 38%

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 7 y figura 6, de
acuerdo con los datos obtenidos para la dimension adquisicion se observa que el
38.80% no sabe no opina sobre la dimension adquisicion, el 38% estd en
desacuerdo, el 16.30% se encuentra de acuerdo y por ultimo el 7% esta

totalmente en desacuerdo sobre la dimension adquisicion.
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En base a los contenidos que se obtuvieron para la dimension
adquisicion, se observa que gran parte de los estudiantes se encuentra en
desacuerdo con respecto al uso y manejo de las tic en la dimension de
adquisicion de informacion, esto se debe a que los docentes no usan en gran
medida las tecnologias de la informaciéon y comunicacion para enriquecer esta
etapa dentro del proceso de aprendizaje.

5.3.7 Nivel de la dimension comprension e interiorizacion

Tabla 8
Resultados estadisticos — Dimension comprension e interiorizacion

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vilide acumulado
Vilido De zcuerdo 25 194 194 194
Mo zabe’no opina 42 328 328 519
En desaruerdo 35 271 271 79.1
Totalmente en desacuerde .y 209 209 100.0

Total 124 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 7

Resultados estadisticos — Dimension comprension e interiorizacion
35.00% 32.60%
30.00% 27.10%

25.00% 19.40% 20.90%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

De acuerdo  No sabe/no opina En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 8 y figura 7, de
acuerdo con los datos obtenidos para la dimension comprension e interiorizacion
se observa que el 32.60% no sabe no opina, el 27.10% est4 en desacuerdo, el
20.90% se encuentra totalmente en desacuerdo y por ultimo el 19.40% esta de

acuerdo con la dimension comprension e interiorizacion.
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En base a los contenidos que se obtuvieron para la dimension
comprension e interiorizacidon se muestra que la mayoria de los alumnos, no sabe
y no opina al respecto y que una segunda gran mayoria estd en desacuerdo a
como sus docentes aplican las tic dentro la dimension de comprension e
interiorizacion de informacion, esto se debe a que los docentes, no realizan un
seguimiento respecto la proceso de aprendizaje con la utilizacion de las tic y la
no implementacién de estas causa que la comprension de los estudiantes se vea
perjudicada y no fortalecida con el uso de herramientas tecnologicas.

5.3.8 Nivel de la dimension evaluacion

Tabla 9
Resultados estadisticos — Dimension evaluacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valida De aruerde 21 163 16.3 16.3
No sabe/no opina 0 358 338 350
En desacuerdo 49 350 380 030
Totalmente en dezzcusrdo 9 7.0 1.0 100.0
Total 129 100.0 100.0

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Figura 8
Resultados estadisticos — Dimension evaluacion

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00% 16.30%
15.00%
10.00% 7%
5.00%
0.00%
De acuerdo No sabe/no opina En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

38.80% 38%

Nota. Cuestionario aplicado a estudiantes

Interpretacion: Basados en lo visualizado en la tabla 9 y figura 8, de

acuerdo con los datos obtenidos para la dimension evaluacion se observa que el
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38.80% no sabe no opina sobre la dimension evaluacion, el 38% estd en
desacuerdo, el 16.30% se encuentra de acuerdo y por ultimo el 7% esta
totalmente en desacuerdo sobre la dimension evaluacion.

Acorde a los datos recabados para la dimension evaluacion se ve que una
considerable parte del alumnado se encuentra en desacuerdo a la forma como
son usadas las tic en su evaluacion, esto se debe a que los docentes no hacen uso
constante de las tic en esta etapa del proceso de aprendizaje en los estudiantes

para poder ver su avance y evaluar su aprendizaje.
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5.4 Pruebas de hipotesis por el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman

Para poder realizar la contrastacion debido a que las variables pertenecen al
tipo ordinal, y se guia bajo el enfoque no experimental, mediante un disefio que se
enfoca a la correlacion, se realizd la validacion mediante la prueba de hipdtesis, es
por ello que se aplicara los rangos de Spearman:

Es por ello que el autor Khamis menciona:

Si las variables se consideran como ordinales, se tendra que aplicar la
asociacion denominada tau b de Kendall. Pero solo si las 2 variables son ordinales y
tengan un nimero mayor de niveles, es asi que se puede aplicar un esquema de
codificacion que sea numérico y el mas apropiado para poder hallar el coeficiente de
correlacion mediante los rangos de Spearman (2008, p. 159).

Finalmente, dicha prueba estadistica, de caracter no paramétrico, debido a
que las variables de la investigacion no corresponden a las variables de tipo
cuantitativo, debido a que no tienen un parametro menos una normalidad, es por ello
que dichos datos se dirigen a las variables nominales — ordinales, teniendo en cuenta
lo que es planteado por los autores Khamis y Cureton, para poder determinar el valor

de Rho, la cual se desarrolla mediante la siguiente formula:

6) d°
Rho=1- ZZ:
n(n”-1)

Donde:
Rho = Cologro de correlacién Spearman
d = Diferencia entre los rangos (X menos Y)

n = Niimero de datos
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Respecto al tema del signo de Cologro, menciona que se enfoca a la direccion

que existe entre la relacion y el valor absoluto de la misma magnitud, es por ello que

dichos valores maximos representan que existen relaciones muy fuertes. Es por ello

que el coeficiente R de Spearman debe estar en el parametro correspondiente entre
los limites de -1.00 hacia +1.00.

Por otro lado el autor Khamis (2008), indica que no se estableci6 una norma

a nivel mundial para poder estudiar un determinado valor respecto a r, pero si se

establecieron pautas genéricas. Finalmente, para la gran parte de indagaciones

enfocadas a temas psicoldgicos, médicos, asistenciales, pedagogia, es por ello que

las pautas son muy adecuadas.

Tabla 10
Grado de relacion segun coeficiente de correlacion
r Interpretacién de la relacién lineal
08 Positiva fuere
0.3 Positivo moderado
02 Débil positivo
00 5in relacion
-0.2 Debil negativo
-0.5 Negativo moderado
-0.8 Fuerte negativo

Nota. Elaboracion propia, basada en (Khamis, 2008, p. 157)

5.4.1 Prueba hipdtesis general
e Ho: Las TIC no influyen significativamente en el proceso de aprendizaje en
la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022
e Ha: Las TIC influyen significativamente en el proceso de aprendizaje en la
Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito

de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022
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Nivel de correlacion entre las TIC y el proceso de aprendizaje

73

Correlaciones

Coeficiente de

Lasz tecnologiaz de correlacién
informacion y Sig. (bilateral)
comunicacion
Eho de >
Spearman Coeficiente de
correlacion
Proceso de aprendizaje

S1g. (bilateral)
N
*##_La correlacion es significativa en el nrvel 0,01 (bilateral).

Las tecnologias de
informacion v
comunicacion

1,000

12¢

,8_-"9"

000
129

Proceso de
aprendizaje

87
000

1289
1,000

1289

Nota. Software Spss — version 26

Decision estadistica:

A raiz de la toma de esta decision, se estima que el proximo coeficiente,

que asciende a 0,879, se situia dentro del rango compuesto por valores

comprendidos entre 0,75 y 0,89. Este valor sugiere una correlacion positiva

solida. Ademas, el valor p asociado (0,000) es notablemente inferior al nivel de

significacion convencional de 0,05, lo cual confirma la determinacion previa. En

consecuencia, se descarta la hipotesis nula HO y se acepta la hipodtesis alternativa

H1: las TIC ejercen una influencia significativa en el proceso de aprendizaje en

la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de

perteneciente al distrito y afio estudiado.

Conclusion estadistica:

Ccatccapampa,

Se puede llegar a la conjetura de que las TIC influyen significativamente

en el proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga

de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi —

Cusco - 2022.
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e Ho: La dimension instrumental no influye significativamente en el proceso

de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de

Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi —

Cusco - 2022

e Ha: La dimension instrumental influye significativamente en el proceso de

aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de

Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi —

Cusco - 2022
Tabla 12
Nivel de correlacion entre la dimension instrumental y el proceso de aprendizaje
Correlaciones
Dimension Proceso d=
mstrumental aprendizaje
Coeficiente de 1,000 345"
Dimension correlacion
mstrumental Sig. (kilateral) . 000
Fho de N 129 129
Spearman Coeficiente de B4s 1,000
o correlacion
Proceso de aprendizaje  gjg (bilateral) 000 .
™ 129 128

=% La comrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Software Spss — version 26

Decision estadistica:

Dada esta decision, se estima que el proximo coeficiente 0,845 estd en el

rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte correlacion positiva.

El valor p (0) es menor (0,000) que el nivel de significacion habitual de

0,05, por lo que confirma la determinacion anterior. Se rechaza la hip6tesis nula

HO y se acepta la hipotesis alterna H1: La dimension instrumental influye

significativamente en el proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis

Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de

Quispicanchi — Cusco - 2022.
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Conclusion estadistica:
Se puede llegar a la conjetura de que la dimension instrumental influye
significativamente en el proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis
Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de

Quispicanchi — Cusco - 2022.
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5.4.3 Prueba hipotesis especifica 2

e Ho: La dimension estratégica no influye significativamente en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi —

Cusco - 2022
e Ha: La dimension estratégica influye significativamente en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de

Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi —

Cusco - 2022
Tabla 13
Nivel de correlacion entre la dimension estratégica y el proceso de aprendizaje
Correlaciones
Dimension Procezo de
estratégica aprendizaje
Coeficiente de 1,000 g3+
comrelacion
Dimensidn estratégica Sig. (bilateral) ) 000
Bho de N 129 129
Spearman Coeficiente de 739 1,000
correlzcion
Proceso de gprendizaje g (yilateral) ,000

N 129 129

#% La comelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Software Spss — version 26

Decision estadistica:

Dada esta decision, se estima que el proximo coeficiente 0,739 estd en el
rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte correlacion positiva.

El valor p (0) es menor (0,000) que el nivel de significacion habitual de
0,05, por lo que confirma la determinacion anterior. Se rechaza la hipotesis nula
HO y se acepta la hipotesis alterna H1: La dimension estratégica influye

significativamente en el proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis
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Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de
Quispicanchi — Cusco - 2022.”
Conclusion estadistica:
Es asi que, se puede deducir que la dimension estratégica influye de
forma significativa dentro del proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa

Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia

de Quispicanchi — Cusco - 2022.



78
5.5 Discusion

Basandonos en lo obtenido con respecto al objetivo general se observa que
efectivamente las TIC influyen significativamente en el proceso de aprendizaje en la
Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de
Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022, esto se debe a que el
coeficiente 0,879 esta en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte
correlacion positiva. Los datos recolectados son similares al trabajo de Ramos (2018)
donde se puede determinar que mediante el nivel del estadistico rho Spearman =
0,545 y una p= 0,000 que es menor al nivel de 0,05 y esto simboliza que es
estadisticamente significativa, el uso de las TIC esta estd relacionada de manera
directa y significativa con el Aprendizaje, segun los datos analizados en ambos
trabajos de investigacion se llegd a determinar que si se realiza una adecuada
implantacion de las tecnologias de informacion se dispondran de mejores
herramientas educativas los cuales tendran un impacto positivo sobre el aprendizaje
de los estudiantes de las intuiciones educativas.

Basandonos en lo obtenido con respecto al objetivo especifico 1 se observa
que efectivamente la dimension instrumental influye significativamente en el proceso
de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa,
del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022, esto se debe
a que el coeficiente 0,845 estd en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte
correlacion positiva. Los datos recolectados son similares al trabajo de Segama y
Candiotti (2020) donde se indica que la aplicacion de las TIC tiene una relacion
coherente con el aprendizaje en la asignatura curricular de Historia de los educandos,
tras aplicar la herramienta estadistica y hallarse en valor equivalente a 0.561>0.050
(5%), seglin los datos analizados en ambos trabajos de investigacion se llegd a

determinar que si se realiza una adecuada implantacion de las herramientas y
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equipamiento de tecnologias de informacion se dispondran de mejores opciones
educativas los cuales tendran un efecto que se puede considerar positivo acerca de la
ensefianza de cada uno de los educandos de los colegios, asimismo se dispondran de
herramientas novedosas para el apoyo didactico.

Basandonos en lo obtenido con respecto al objetivo especifico 2 se observa
que efectivamente la dimension estratégica influye significativamente en el proceso
de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa,
del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022, esto se debe
a que el coeficiente 0,739 esta en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte
correlacion positiva. Los datos recolectados son similares al trabajo de Segama y
Candiotti (2020) donde se indica que se considera un nivel de la herramienta rho
Spearman = 0,652 y una p= 0,000, el cual es menor al nivel de 0,05 esto quiere decir
que es estadisticamente significativa, la busqueda de la informacion esta relacionada
con el estrategias de Aprendizaje, segun los datos analizados en ambos trabajos de
investigacion se llegd a determinar que si se realiza una adecuada propuesta de
estrategias mediante las herramientas de tecnologias de informacion se dispondran
de mejores opciones educativas los cuales tendran un impacto que es considerado
como positivo sobre el aprendizaje de los estudiantes de las intuiciones educativas,
asimismo la estrategias serviran para otros salones de clases generando un impacto

positivo sobre el aprendizaje a largo plazo.
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Conclusiones

Primera: Basdndonos en lo obtenido con respecto al objetivo general se llegd a
concluir que efectivamente las TIC influyen significativamente en el proceso de
aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del
distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022, esto se debe a que el
coeficiente 0,879 estd en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa una fuerte correlacion
positiva.

Segunda: Basdndonos en lo obtenido con respecto al objetivo especifico 1, se
llegd a concluir que efectivamente la dimension instrumental influye significativamente
en el proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022,
esto se debe a que el coeficiente 0,845 esta en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa
una fuerte correlacion positiva

Tercera: Basandonos en lo obtenido con respecto al objetivo especifico 2, se llegd
a concluir que efectivamente la dimension estratégica influye significativamente en el
proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga de
Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, de la provincia de Quispicanchi — Cusco - 2022,
esto se debe a que el coeficiente 0,739 esté en el rango de 0,75 a 0,89, lo que representa

una fuerte correlacion positiva
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Recomendaciones

Primera: Es recomendable que los docentes de la Institucion Educativa Luis
Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, se enfoquen en la utilizacion
de las TIC puesto que son herramientas novedosas que dan soporte en la ensefianza y el
aprendizaje, asimismo, seria ideal aumentar las oportunidades de tener accesibilidad a
informacion y adquirir destrezas cooperativas y transmitir cualidades positivas a los
educandos, del mismo modo simplifican el entendimiento puesto que el manejo de las
herramientas tecnoldgicas impulsa y genera que los educandos presten atencion de forma
constante en las sesiones de clase.

Segunda: Se recomienda a las autoridades y docentes de la Institucion Educativa
Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, incentivar a la
alfabetizacion virtual y multimedia, debido a que gran cantidad de educandos consiguen
destrezas informaticas y audiovisuales esenciales para su posterior vida profesional, y
esto con la finalidad de apoyar a aumentar de mejor manera su entendimiento critico,
asimismo, con las TIC es posible ensefiar a discutir o compartir opiniones de otras
personas. De igual forma, las TIC brindan varias posibilidades para intercambiar
pensamientos con individuos dentro de su institucion educativa.

Tercera: Se recomienda a las autoridades de la Institucion Educativa Luis
Navarrete Lechuga de Ccatccapampa, del distrito de Ccatca, promover la aplicacion de
elementos informativos y digitales dentro del sistema ensefianza-aprendizaje el cual se
transforma en una estrategia académica que incentiva a los estudiantes en la obtencion de
experiencias relevantes por medio de simulacros y herramientas didacticas que nos

orientan al desarrollo de su saber.
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Anexo 01: Matriz de consistencia
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Ccatccapampa, del  Ccatccapampa, del distrito Ceatccapampa, del distrito IE Luis Navamets
distrito de Ceatea, de la  de Ceatea, de la provincia  de Ceatea, de la provincia Lechnes de
provincia de  de Quspicanchi — Cusco-  de Quuspicanchi — Cusco- [:catﬂgap@mpa_ del
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Ceatccapampa, del
distrito de Cratea, de la
provincia de
Quispicanchi — Cusco-
20227

Ceatccapampa, del distrito
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de Cuspicanchi — Cusco-
032

Ceatecapampa, del distrito
de Ceatea, de la provincia
de Cuspicanchi — Cusco-
2022

* Cuestionario
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Variables

Dimension

Indicadores

Items

Escala

Las
tecnologias de
informacion y
comunicacion

Dimension
Instrumental

Capacitaciones

Los docentes de la institucion educativa usan algin tipo de tecnologia
de informacién como proyectores, videos, internet cuando realizan sus
lecciones con la finalidad de presentar un aprendizaje asociativo.

Los docentes estan capacitados para poder utilizar las herramientas
virtuales como Google Meet, WhatsApp, Zoom en las sesiones de clases
y presentar un aprendizaje explicito.

Herramientas

Los docentes utilizan herramientas virtuales como proyectores,
computadoras para realizar las sesiones de clase con la finalidad de
presentar un aprendizaje asociativo

Servicios digitales

Los docentes utilizan servicios digitales como libros virtuales, videos
para realizar las sesiones de clase y presentar un aprendizaje explicito

Uso de Software

Los docentes utilizan software educativo como Matlab, GeoGebra,
Google Classroom, Kahoot para realizar las sesiones de clase y presentar
un aprendizaje explicito

Nivel de
habilidades

manejo  de

Los docentes tienen las habilidades para poder manejar las tecnologias
de informacion para poder trasmitir un aprendizaje por descubrimiento.

Uso de diapositivas

Los docentes utilizan diapositivas para realizar las sesiones de clase para
desarrollar un aprendizaje observacional

Hardware y software

En las sesiones de clase utilizan computadoras o programas para las
lecturas para poder desarrollar un aprendizaje experiencial

Dimension
Estratégica

Modelo digital

En las sesiones de clase se utiliza alglin tipo de modelo digital (maquetas
digitales, diapositivas, videos, etc.,) para poder desarrollar un
aprendizaje experiencial

Innovacion de las TIC

En las sesiones de clase se utilizan otros métodos de ensefanza con
herramientas digitales para poder trasmitir un aprendizaje por
descubrimiento

Actitud

Los docentes tienen una buena actitud frente al uso de tecnologias de
informacion y comunicacion con el fin de desarrollar un aprendizaje

Habilidad

Los docentes tienen una buena habilidad para la ensefianza con las
tecnologias de informacion y comunicacion para poder trasmitir un
aprendizaje por descubrimiento

Conocimiento

Los docentes tienen un buen conocimiento de las tecnologias de
informacion y comunicacion para la ensefianza para poder trasmitir un
aprendizaje por descubrimiento

1: Totalmente de
acuerdo

2: De acuerdo

3: No sabe/no opina
4: En desacuerdo

5: Totalmente en
desacuerdo
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Proceso de
Aprendizaje

Motivacion

Deseo de aprender

Los docentes notan el deseo de trasmitir algiin tipo de aprendizaje hacia
los estudiantes

Necesidades individuales

Los docentes identifican las necesidades individuales de los estudiantes
para poder trasmitir un aprendizaje por descubrimiento

Perspectivas

Los docentes presentan una perspectiva similar para poder asegurar la
compresion de los estudiantes y presentar un aprendizaje colaborativo

Interés

Los docentes tienen interés en motivar a los estudiantes en el salon de
clase para poder desarrollar un aprendizaje colaborativo

Adquisicion

Contenido de la asignatura

Los docentes tienen completo conocimiento en el contenido de la
asignatura para el desarrollo del aprendizaje explicito

Retencion

Al momento de realizar las sesiones de clase se logra identificar de
manera clara la retencion de informacion en los estudiantes para poder
desarrollar un aprendizaje explicito

Complejidad

Al momento de realizar las sesiones los temas tienen una complejidad
alta para poder desarrollar un aprendizaje receptivo

Comprension e
interiorizacion

Evaluacion

Capacidad critica

Los docentes al momento de realizar las sesiones de clase dan la
posibilidad de mejorar la capacidad critica de los estudiantes y asi
desarrollar un aprendizaje experiencial

Conocimiento tedrico

practico

Los docentes brindan apoyo para mejorar el conociendo tedrico practico
de los estudiantes y asi desarrollar un aprendizaje experiencial

Abstraccion

Los docentes dan la posibilidad de mejorar la abstraccion de informacion
en las sesiones de clase mediante lecturas y asi desarrollar un
aprendizaje por observacional

Interpretacion

Los docentes dan la posibilidad de mejorar la interpretacion de
informacion en las sesiones de clase mediante lecturas para desarrollar
el aprendizaje por descubrimiento

Observacion

Los docentes dan la posibilidad de mejorar la observacion en las
sesiones de clase mediante tallares practicos para desarrollar el
aprendizaje experiencial

Retroalimentacion

Los docentes realizan una retroalimentacion constante en las sesiones de
clase para desarrollar el aprendizaje experiencial

1:

Totalmente de
acuerdo

2: De acuerdo

3:
4.
5:

No sabe/no opina

En desacuerdo
Totalmente en

desacuerdo
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1 2 3 4

5

acuerdo

Totalmente de De acuerdo No sabe/no opina En desacuerdo Totalmente en

desacuerdo

PREGUNTAS

VARIABLE: LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Dimension Instrumental

Los docentes de la institucion educativa usan algun tipo de tecnologia de
informacidén como proyectores, videos, internet cuando realizan sus lecciones.

Los docentes estan capacitados para poder utilizar las herramientas virtuales
como Google Meet, WhatsApp, Zoom en las sesiones de clases.

Los docentes utilizan herramientas virtuales como proyectores, computadoras
para realizar las sesiones de clase.

Los docentes utilizan servicios digitales como libros virtuales, videos para
realizar las sesiones de clase.

Los docentes utilizan software educativo como Matlab, GeoGebra, Google
Classroom, Kahoot para realizar las sesiones de clase.
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6 | Los docentes tienen las habilidades para poder manejar las tecnologias de
informacion.

7 | Los docentes utilizan diapositivas para realizar las sesiones de clase.

8 | En las sesiones de clase utilizan computadoras o programas para el mejor
desarrollo de la sesion de aprendizaje.

Dimension Estratégica

9 | En las sesiones de clase se utiliza algin tipo de modelo digital (maquetas
digitales, diapositivas, videos, etc.,).

10 | En las sesiones de clase se utilizan otros métodos de ensefianza con
herramientas digitales.

11 | Los docentes tienen una buena actitud frente al uso de tecnologias de
informacion y comunicacion.

12 | Los docentes tienen una buena habilidad para la ensefianza con las tecnologias
de informacion y comunicacion.

13 | Los docentes tienen un buen conocimiento de las tecnologias de informacion y
comunicacion para la ensefianza.

VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE
Motivacion

14 | Los docentes notan el deseo de trasmitir algin tipo de aprendizaje hacia los
estudiantes

15 | Los docentes identifican las necesidades individuales de los estudiantes para
poder trasmitir un aprendizaje.

16 | Los docentes presentan una perspectiva similar para poder asegurar la
compresion de los estudiantes.

17 | Los docentes tienen interés en motivar a los estudiantes en el salon de clase
para poder desarrollar su sesion.

Adquisicion

18 | Los docentes tienen completo conocimiento en el contenido de la asignatura
para el desarrollo de la sesion de clase.

19 | Al momento de realizar las sesiones de clase se logra identificar de manera
clara la retencion de informacion en los estudiantes.

20 | Al momento de realizar las sesiones los temas tienen una complejidad alta para
poder el desarrollo de la sesion.

Comprension e interiorizacion

21 | Los docentes al momento de realizar las sesiones de clase dan la posibilidad de
mejorar la capacidad critica de los estudiantes.

22 | Los docentes brindan apoyo para mejorar el conociendo tedrico practico de los
estudiantes.

23 | Los docentes dan la posibilidad de mejorar la abstraccion de informacion en
las sesiones de clase mediante lecturas.

Evaluacion
24 | Los docentes dan la posibilidad de mejorar la interpretacion de informacion en
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las sesiones de clase mediante lecturas.

25

Los docentes dan la posibilidad de mejorar la observacion en las sesiones de

clase mediante tallares practicos.

26

Los docentes realizan una retroalimentacion constante en las sesiones de clase.

Gracias por s u colaboracion
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Anexo 06: Reporte de Turnitin
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Anexo 07: Evidencias fotograficas

Las siguientes fotografias evidencian el proceso de recojo de la informacion en los
estudiantes de la institucion educativa Luis Navarrete Lechuga de Ccatccapampa del distrito
de Quispicanchis.
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En la fotografia se observa el inicio del proceso de recoleccion de datos de los estudiantes.

En la fotografia se observa el durante del proceso de recoleccion de la informacion, en esta
se absuelven las dudas que puedan surgir de parte de los estudiantes sobre el llenado de los
cuestionarios.
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En la fotografia se observa el final del proceso de recoleccion de la informacion y recojo de
los cuestionarios.
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