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RESUMEN
La presente investigacion se realizd con la finalidad de determinar como influyen las
condiciones laborales en el desempefio de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
San Sebastian, Cusco 2019.
Metodologicamente este estudio es de tipo descriptivo-correlacional y no experimental, asi
mismo empleo el diseflo cuantitativo para conocer las tendencias y valorizar de acuerdo a la
percepcion de los 171 trabajadores encuestados.
Asi mismo se define que las condiciones laborales, son el conjunto de factores que
intervienen en el proceso de trabajo.
El desempefio laboral es el comportamiento observable de los trabajadores que son
relevantes para el logro de las metas organizacionales
En la presente investigacion, se aplicdé un cuestionario, que nos permitido llegar a la
conclusion de que las condiciones laborales influye de manera determinante en el
desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de San Sebastian en el
afio 2019, seglin la correlacion de Pearson el p-valor = 304 siendo superior al nivel de
significancia (0.05), la cual indica que existe correlacion significativa entre estas variables,
por lo tanto, se afirma que a mejores condiciones laborales el desempefio del personal
incrementaria.
También se muestra que las condiciones laborales en la Municipalidad Distrital de San
Sebastian son las condiciones ambientales, condiciones de espacio de trabajo, condiciones
de tiempo, condiciones de compensacion y condiciones de organizacion son regulares y el
desempefio laboral es regular ya que la mayoria del personal cumple sus funciones, no

obstante, con algunos retrasos.
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municipalidad.
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ABSTRACT

This research was carried out in order to determine how working conditions influence the

work performance of workers in the district municipality of San Sebastian, Cusco 2019.

Methodologically, this study is descriptive-correlational and non-experimental. Likewise, |
use the quantitative design to know the trends and value according to the perception of the
171 workers surveyed.

Likewise, it is defined that working conditions are the set of factors that intervene in the
work process.

And, job performance is the observable behavior of workers that are relevant to achieving
organizational goals.

In this way, a questionnaire was applied, which allowed us to conclude that working
conditions have a decisive influence on the work performance of workers in the district
municipality of San Sebastian in 2019, according to the correlation of Pearson the p-value =
304 being higher than the level of significance (0.05), which indicates that there is a
significant correlation between these variables, therefore, it is stated that with better working
conditions the work performance of the staff would increase.

It is also shown that the working conditions in the district municipality of San Sebastian are
environmental conditions, working space conditions, time conditions, compensation
conditions and organizational conditions are regular and work performance is regular since

most of the staff performs its duties, however, with some delays.
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