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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion “REPROGRAMACION DE CREDITOS Y
SU INCIDENCIA EN LA MODIFICACION DE ETAPAS DE CREDITO EN LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANTO DOMINGO DE GUZMAN -
AGENCIA WANCHAQ, PERIODO 20207, se realiza con el proposito de demostrar como
incide la reprogramacion de créditos en las diferentes modificaciones que hubo en las etapas de

crédito.

El presente trabajo tiene u disefio no experimental, no aplicada a nivel descriptivo-

correlacional-explicativo.

Para la determinacion de la muestra se aplico la técnica de muestreo no probabilistico

determinandose 14 trabajadores vinculados al area de contable y credito.

Se logré el objetivo, identificando que la reprogramacion de créditos incide en la
modificacion de las diferentes etapas de crédito otorgadas por la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Santo Domingo de Guzméan-Agencia Wanchaq, periodo 2020.
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