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XI  

RESUMEN 
 

La presente investigación titulada “Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión 

Municipal y su incidencia en la prestación de servicios públicos de la Municipalidad 

Distrital de Pichigua, periodo 2018-2019”, tiene como objetivo general “Establecer la 

incidencia del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal en la prestación 

de servicios públicos de la Municipalidad Distrital de Pichigua, periodo 2018-2019”. 

Para ese efecto se ha realizado una investigación básica, puesto que se pretendió ampliar 

y profundizar el caudal de conocimientos acerca de la realidad que se estudió. A través de la 

aplicación de las encuestas y el análisis documental como técnicas de recolección de datos 

con el propósito de comprobar las hipótesis planteadas. Una vez obtenida la información 

necesaria, se prosiguió al procesamiento y análisis de los resultados para su posterior 

representación en tablas y figuras, lo cual permitió arribar a la siguiente conclusión principal: 

Según la clasificación asignada por el Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión 

Municipal implementado por el Ministerio de Economía y Finanzas, la Municipalidad 

Distrital de Pichigua clasifica como “Municipalidad No pertenecientes a ciudades 

principales, con menos de 35% de población urbana”, por tanto, debió cumplir con lograr un 

total de 9 metas para el periodo 2018. Sin embargo, se ha observado que la Municipalidad 

Distrital de Pichigua solo cumplió con 2 metas durante todo el periodo, motivo por el cual 

solo recibió un incentivo económico de S/ 27,913.00 y menos pudo obtener un bono 

adicional. 
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