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Resumen
La investigacion tiene como objetivo evaluar el efecto del programa ELAN en el nivel de
ansiedad en estudiantes del 5° de secundaria de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé del distrito de
Challabamba en la provincia de Paucartambo. El estudio tiene un enfoque cuantitativo de tipo
tecnolodgico y de disefio cuasi experimental de pre test y post test con un solo grupo, con una
muestra compuesta de 75 adolescentes de 15 a 18 afios de edad. El instrumento utilizado es la
escala de ansiedad de Hamilton, se realizd una prueba piloto para la confiabilidad utilizando
Alfa de Cronbach y para la validez se utiliz6 una valoracion mediante juicio de expertos. En
relacion de los datos adquiridos y basandonos en programas previos de diferentes autores, se
ha adaptado nuestro programa. Para los resultados se utiliz6 la prueba paramétrica de t de
Student, la cual indica que la aplicacion del programa ELAN reduce significativamente el
nivel de ansiedad en adolescentes con un nivel de significancia < .05, donde se obtuvo en el
pre test 24,04 puntos de media y 6,08 en el post test. Se discuten los principales efectos de
programas en habilidades sociales para la reduccion de ansiedad en adolescentes y
finalmente, se realizaron recomendaciones sobre la aplicacion del programa ELAN en

poblaciones similares, fomentar su produccion a nivel educativo y comunitario.

Palabras clave: Programa EL AN, habilidades sociales, ansiedad, adolescentes,

institucidén educativa



Abstract
The objective of the research is to evaluate the effect of the ELAN program on the level of
anxiety in the 5" year high school students of The Ramiro Prialé¢ High School in the district
of Challabamba in the province of Paucartambo. The study has a quantitative technological
approach, with a quasi-experimental design of pre-test and post-test in a single group, with a
sample composed of 75 adolescents from 15 to 18 years of age. The instrument used is the
Hamilton anxiety scale, a pilot test was conducted for reliability using Cronbach’s alpha and
an evaluation of expert judgment was used for validity. Our program was adapted in relation
to the data acquired and based on previous programs by different authors. For the results we
used the parametric Student’s t-test which indicates that the application of the ELAN
program significantly reduces in the pre-test from 24.04 points on average to 6.08 in the post-
test in the level of anxiety in adolescents, with a significance level <.05. The main effects of
social skills programs for the reduction of anxiety in adolescents are discussed and finally,
recommendations were made on the application of the ELAN program in similar populations,

encouraging its production at the educational and community level.

Key words: ELAN program, social skills, anxiety, adolescents, educational institution
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Introduccion

Actualmente nuestra sociedad se encuentra colmada de requerimientos cada vez
mayores, lo que implica que todos las personas deben estar preparadas para confrontar una
serie de nuevos contextos, generando en muchos casos estados de ansiedad, al no sentirse
preparados para afrontar a esta sociedad altamente competitiva, llegando asi a presentar
problemas de inseguridad y desconfianza en si mismos, segin los ultimos reportes en salud
mental indican que la gran mayoria de nuevos casos que son atendidos tienen el diagndstico
de ansiedad (Hospital Victor Larco Herrera, 2019).

Por esta razon es importante realizar la presente investigacion desde un dmbito
psicologico, social y educativo para favorecer la intervencion de la ansiedad en el Peru, de
acuerdo con el Ministerio de Salud (MINSA, 2018) elaboré un documento técnico sobre la
salud de los adolescentes y jovenes en el Per, donde menciona la situacion sobre los
trastornos mentales tanto en areas urbanas como rurales, encontrando mayor incidencia del
trastorno de ansiedad generalizada con un promedio del 3% y fobia social con 2,9%.

Se debe prevenir el incremento de este fendmeno a través de proyectos de prevencion,
deteccion y difusion de la salud, ya que estos problemas de salud mental se interrelacionan
con enfermedades fisicas e inclusive con problemas sociales. Asimismo la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS, 2020) presenta el trabajo en el desarrollo de estrategias,
programas y herramientas dirigidos a ayudar a los gobiernos a dar respuesta a las necesidades
de salud de los adolescentes, debido a que una de cada seis personas que tiene entre 10y 19
afios de edad sufre de un problema de salud mental, que representan el 16% de la carga
mundial de enfermedades y lesiones en las personas, la ansiedad ocupa la novena causa de
enfermedades en adolescentes.

Es por ello que el presente estudio tuvo como principal objetivo evaluar el efecto del

programa ELAN en el nivel de ansiedad, en un contexto especifico para este caso se estudid
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la poblacion de estudiantes del 5° de secundaria en la etapa de adolescencia de la I.LE. Ramiro
Priale Priale de la provincia de Paucartambo. Recordemos que la familia y las amistades
estan intimamente ligadas a la vida de los adolescentes, el rechazo o aceptacion, el entorno
familiar y el grado de sus relaciones interpersonales desencadenan ansiedad social y puede
repercutir a largo plazo (Mak et al., 2017). Segun datos recientes de la revista digital espafiola
del 6rgano de comunicacion del Consejo General de Psicologia en Espaiia (INFOCOP, 2019)
considera que, en la ultima década, se han incrementado los diagndsticos de trastornos de
ansiedad entre los adolescentes cuyas edades son menores de 17 afios, tanto asi que del 3,5%
ha aumentado a 4,1% actualmente.

Por otro lado, cabe resaltar que el programa ELAN de estrategias y técnicas sociales
es una herramienta fundamental de habilidades sociales. Segiin Aroni y Ponce (2018) desde
el punto de vista de la promocion de la salud escolar, busca contribuir en la formacion
integral del adolescente, desde la orientacion en las habilidades sociales favorables para que
estas interacciones sean de calidad. Logrando asi ser capaces de expresar sentimientos,
opiniones, deseos o necesidades en diferentes contextos o situaciones, sin experimentar
tension, ansiedad u otras emociones negativas, cabe resalta que las habilidades sociales no
son una caracteristica innata ni predeterminada genéticamente, sino son un conjunto de
conductas que por medio de un entrenamiento apropiado pueden adquirirse (Donguil y Cano,
2014).

El programa ELAN es una adaptacion de los programas de entrenamiento, tales como:
Programa familias fuertes amor y limites - DEVIDA y programa de habilidades sociales -
MINSA, los cuales nos han servido de guia para su adaptacion de contenido y forma. Los
programas de intervencion son una herramienta basica para desarrollar las habilidades
sociales y competencias en las personas siendo un abordaje fundamental en el campo de la

salud (Lacunza, 2012). Por tal motivo conlleva a instaurar un programa de intervencion dados
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los casos, respecto a la ansiedad en los adolescentes, por ser un tema de interés actual y un
problema a nivel internacional, nacional y local, por lo antes descrito.

La I.E. Ramiro Priale Priale (RPP) de la provincia de Paucartambo del distrito de
Challabamba, fue el lugar donde se realizé la investigacion; se experimento el efecto de la
aplicacion del programa ELAN de estrategias y técnicas sociales, de acuerdo a la
observacion, registros, reportes de docentes y direccion, se realizé un mapeo de diagnostico
situacional a inicios del periodo escolar marzo 2019, asi mismo durante el apoyo en el area de
tutoria y psicopedagogia se evidencid las interacciones entre estudiantes en el desarrollo de
sesiones pedagogicas, sesiones de recreo, actividades y hora de salida de la institucion
educativa. Se afirma que los estudiantes del 5to grado de secundaria de la I.LE. RPP atraviesan
por un periodo ansioso segun la informacion recabada en la descripcion del problema, se
busco responder la hipdtesis, si reduce el nivel de ansiedad debido al efecto de la variable
independiente; hallando que si existe reduccion aceptando la hipdtesis alterna; se obtuvo
estos resultados mediante los métodos concernientes de la investigacion, a partir del enfoque
de investigacion cuantitativa el cual recurre a la recoleccion de datos para su anélisis
estadistico; asi mismo, la metodologia se constituye por un enfoque cuantitativo de tipo
tecnoldgico debido a que se adaptd el programa ELAN de estrategias y técnicas sociales
como un instrumento, mediante la validacién de contenido y produciendo un servicio social a
la poblacion aplicada, la investigacion también presenta nivel experimental de disefio cuasi
experimental, porque se utiliza el pre test y pos test con un solo grupo, debido a que se
registra en un grupo Unico de estudiantes de 5to de secundaria, donde se les administr6 la
escala de ansiedad de Hamilton antes y después de aplicar el tratamiento en este caso el
programa ELAN, se compar6 las dos mediciones y se determin6 que si se ha producido algin
cambio, para garantizar su eficacia en intervenciones psicoldgicas se hizo con la ayuda del

método cientifico validez interna y para la aplicabilidad del programa ELAN el uso de la
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validez externa para el control de variables intervinientes, necesario para el disefio
correspondiente. Para concluir con la investigacion se pretende dejar un antecedente
importante respecto a la prevencion e intervencion de la reduccion de los niveles de ansiedad,
asi como mostrar formas posibles de elaborar programas que permitan generar ensefianzas
para el desarrollo adecuado de habilidades sociales y es esencial para producir conocimiento
a través de todo este proceso, el cual seré utilizado en beneficio de la sociedad.

Para dicho fin, la presente investigacion consta de cinco capitulos organizados en dos
partes: Los tres primeros estan enmarcados en la fundamentacion teodrica y los dos ultimos a
la investigacion empirica. Estructurada de la siguiente manera:

El primer capitulo, contiene la descripcion y formulacion del planteamiento del
problema, seguidamente se muestra los objetivos y la justificacion de la presente
investigacion.

El segundo capitulo, presenta al marco tedrico donde se describen los antecedentes de
la investigacion que guardan relacion con el programa ELAN de estrategias y técnicas
sociales, tanto internacionales, latinoamericanos y nacionales, de la misma forma se explica
el nivel de ansiedad en la poblacion adolescente, también se encuentra en este apartado las
bases tedricas y cientificas de la investigacion.

El tercer capitulo, presenta la formulacion de hipotesis en el &mbito general con su
respectiva operacionalizacion, también se estudia la variable independiente donde interviene
el programa ELAN, la variable dependiente con el nivel de la ansiedad y finalmente las
variables intervinientes de género y edad.

El cuarto capitulo, incluye el tipo y disefio de la investigacion, la poblacion y la
muestra con la que se trabajo, asi mismo se describen las técnicas y el instrumento utilizado
para la recoleccion y el procesamiento de datos. Finalmente se considerd dentro del capitulo

la validacion de contenido del programa y para el instrumento la validez y confiabilidad.
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En el quinto capitulo, se exponen los resultados obtenidos del presente estudio con
ayuda del andlisis descriptivo e inferencial y también comprende la descripcion de tablas.

El sexto capitulo, expone las discusiones, contrastando con el marco teérico y
antecedentes a nivel internacional, latinoamericano y nacional. De la misma forma se da a
conocer el andlisis a las hipotesis planteadas en un primer momento, también se presentan las
conclusiones a las que se llegd después de haber realizado la investigacion, de igual manera
se detallan las recomendaciones. Finalmente se mencionan las referencias indicando los
libros, revistas y estudios que se utilizaron para la investigacion y anexos respectivos que

acreditan su veracidad.
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Capitulo I
Planteamiento de la investigacion
Descripcion del problema

Es de gran importancia considerar la ansiedad como un desafio constante que
amenaza al ser humano, que es entendida como una respuesta afectiva de temor de notoriedad
subjetiva y fisiologica para el organismo frente a situaciones de riesgo o la anticipacion a un
suceso peligroso (Basile et al., 2015). Indudablemente en la actualidad, la ansiedad como tal
es un motivo de interés en las consultas correspondientes, abordado frecuentemente en la
atencion de corte primario y es un constante problema en la salud mental. En un gran
porcentaje de casos se presenta con caracteristicas o sintomas muy inexactos,
enmascarandose en dolencias corporales y en un 50% de los casos intervenidos no es
diagnosticado adecuadamente (Roberge et al., 2015). Reportes recientes del Hospital Victor
Larco Herrera (2019) indican que en su gran mayoria de nuevos casos que son atendidos
tienen el diagndstico de ansiedad, en ese mismo contexto cabe sefalar que todas las personas
sienten y manifiestan ansiedad frente a una situacioén de exposicion social de gran medida, si
esta situacion implica una evaluacion y es una nueva experiencia en su totalidad, por tal
motivo, muchas veces se suele confundir las concepciones de ansiedad social y trastorno de
ansiedad.

Para precisar este aspecto se sugiere diferenciar estos constructos anteriores, siendo la
ansiedad social algun grado de miedo hacia la evaluacion negativa durante situaciones de
exposicion social, sin embargo para el caso especifico del trastorno de ansiedad segun el
Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (5% ed.; DSM-5) de la
Asociacion Americana de Psicologia (2013) lo define como un deterioro en el desempefio del

sujeto en sus diferentes areas de vida, se caracteriza por una ansiedad y preocupacion
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excesiva acerca de diferentes actividades y acontecimientos que estan presentes durante
varios dias de la semana siendo mayor a seis meses.

Sin embargo la ansiedad social, es catalogada como la ansiedad en general, un recurso
indispensable para los seres humanos proporcionados de una notable capacidad de
interaccion social, dicha dindmica es enriquecido por la cultura, de esta manera representa
una respuesta valiosa dado que permite el desarrollo de la motivacion necesaria para que las
personas se comporten de manera determinada ante diversas situaciones precisas en el ambito
social, llevando a las personas al cumplimiento de normas y pardmetros sociales establecidos
(Camilli y Rodriguez, 2008).

A pesar de lo argumentado anteriormente, para que la ansiedad social se torne un
trastorno es necesario que las situaciones sociales sean abordadas por las personas con una
intensidad mayor a la usual, desarrollando asi malestar y perturbacion que afectan el
desempefio funcional esperado, hasta lograr incapacitar a la persona en los diversos
ambientes que requieren interaccion social (Escribano y Quintana, 2010).

Conformando todos estos factores observamos que una etapa del desarrollo humano,
tal como esta comprendida la adolescencia. Gomez et al., (2016) plantean que se han visto
afectados en mayor proporcion a los adolescentes, que, por su biologia y edad, viven
conflictos emocionales, donde la ansiedad realza y es manifestada en gran medida,
centrandose en particular en la ansiedad social. McCarthy (2019) argumenta que la ansiedad
social fue siempre una problematica dentro de la salud mental, demostrada por las estadisticas
que va en aumento en los adolescentes.

En tal sentido la reciente indagacion nace a partir de una necesidad por contener la
ansiedad en relacion a los signos y sintomas hallados, que atraviesan los estudiantes de 5to de
secundaria de la I.E. Ramiro Prialé¢ Prialé (RPP) de la provincia de Paucartambo del distrito

de Challabamaba, debido a las exigencias inherentes hacia el estudiante en su condicion de
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ser proximos a culminar sus estudios, siendo la idea ya tradicional en todo educando con
secundaria completa en Cusco, seguir una carrera profesional o técnica, empezando con altas
expectativas y presion por alcanzar el éxito, desde las pruebas estandarizadas y logros
culturales, los estudiantes de hoy sienten la presion de tener éxito de otras formas que las
generaciones anteriores no obtenian, existiendo un grupo de causas influyentes como la
genética, la quimica del cerebro, rasgos de personalidad, sucesos de la vida y su propia edad
ubicada en la etapa de la adolescencia, siendo los sintomas de la ansiedad similares entre el
género masculino y femenino (Sanchez y Socastro, 2020). Al mismo tiempo los mismos
autores argumentan que la ansiedad en adolescentes es uno de los problemas psicoldgicos
mas frecuentes, debido a que es un interferente en la etapa vital que se manifiesta de forma
negativa y directa en la vida social, el bienestar, el desarrollo de adecuadas habilidades
sociales y en el rendimiento académico.

Para el presente estudio el problema de ansiedad afecta a los estudiantes, basados en
las siguientes razones: Testimonios de maestros, padres de familia, direccion y estudiantes.
Seglin el anélisis FODA institucional proporcionado por la misma I.LE. RPP,

observacion y aplicacion de una prueba psicologica para medir los niveles de ansiedad. Se
realizaron las entrevistas a diversos padres de familia, docentes y cierto grupo de estudiantes,
con el objetivo principal de recoger informacion de acuerdo al contexto en el que se
desenvuelven.

Asi los testimonios demuestran con las siguientes preguntas hechas a los padres de
familia y docentes; ;Como describiria la conducta actual de los estudiantes que estan en Sto
de secundaria?, ;Como describiria actualmente la conducta de su hijo ahora que est4 en 5to
de secundaria? Asi también se encuentra testimonios de los estudiantes con la siguiente

pregunta; ;Como se siente actualmente al saber que terminara el colegio?, a continuacion, se
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redacta la entrevista a diversos integrantes que conforman la institucion educativa y se
respeta el tipo de castellano utilizado por el entrevistado:

“El sefior S., padre de familia del estudiante A.S.F. del 5° de secundaria de la I.LE. RPP
de la provincia de Paucartambo, declar6 lo siguiente: Bueno sefiorita ahora esta estudiando
mas mi hijito, esta leyendo mas sus libros, pero también lo veo preocupado porque quiere
estudiar una carrera, a veces no duerme mucho y se esta levantando tempranito, lo veo
nervioso (se mueve de un lado a otro agarrando su librito y lo noto preocupado). El siempre
ha sido buen alumno, nunca me ha traido malas notas, pero siempre lo estoy viendo
preocupado porque me dice que este afio acabara el colegio y quiere ingresar a la universidad
para no hacernos gastar mucho a mi esposa 'y a mi.”

“La estudiante Y. Y. C., estudiante del 5° de secundaria de la I.LE. RPP de la provincia
de Paucartambo, declaro lo siguiente: Mis padres son muy exigentes en realidad, mi papa me
ensefio a ser perfecta, por ser la mayor de mis hermanos, porque hace afios cuando di un
examen de conocimientos que hacen en el colegio, quedé en tercer lugar eso me afectd
demasiado y mis padres no me entendian por qué me sentia mal, porque no queria ir al
colegio y me falte tres dias, me quedaba en casa llorando y renegando conmigo porque yo me
queria sacar el primer puesto, mi papa me enojo tanto que me puse mal e intenté tomar
veneno porque me sentia culpable, después paso todo eso y desde ahi siempre me repite que
debo dar el ejemplo a los menores y debo ingresar si o si, yo quiero estudiar ciencias de la
comunicacion, porque yo hablo en la radio, me llaman cada vez y me gusta, quisiera pedirle
un favor si tuviera exdmenes de afios pasados que me pueda prestar para resolverlos”.

“El docente T.C, coordinador del departamento de tutoria de la .LE RPP de la
provincia de Paucartambo, declaro lo siguiente: Veo a los papas que exigen a sus hijos tanto a
varones y mujeres, pero sobre todo veo que les exigen mas a los varones, esto lo veo afio tras

afio que llevo ensefiando mas de quince afios en la institucién educativa que a mediados del
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aflo entre mayo y junio los estudiantes comienzan a actuar de manera preocupada, ansiosa y
de miedo ya que los padres comienzan a sacarlos del colegio y los envian a Cusco para
prepararse en las academias pre universitarias y postularse a la universidad nacional. Este afio
a mi persona han estado llegando solicitudes verbales y algunas ya escritas, que después de
vacaciones de medio afo que se dan en agosto se iran a Cusco para entrar a las academias e
internarse en un preuniversitario para el examen de primera opcion. Este hecho hace que
peligren el afio escolar ya que no presentan tareas y no rinden en los exdmenes de las
materias impartidas en el afo correspondiente al grado”.

“El docente R, tutor del 5° de secundaria seccidon Innovadores de la I.LE. RPP de la
provincia de Paucartambo, declaro lo siguiente: Estos estudiantes no quieren hacer nada, solo
estan pensando en el examen y examen todos los dias y no se dan cuenta que si repiten o
jalan el quinto de secundaria seria perjudicial para ellos y su familia, porque paran
retirandolos sus padres con la justificacion que tiene que ir a la academia a prepararse para el
examen de primera opcion. Los noto demasiado preocupados casi podria decir que estan
desesperados por irse de aqui, no rinden en el colegio como quisiéramos y algunos estudian
demasiado y no veo resultados, y casi ni participan en las actividades, los veo descuidados de
su aseo personal y ni siquiera terminan su Qaliwarma dejando algunos a la mitad y otros lo
echan, para que nomads pagaran los padres van a terminar con anemia”.

Ademas el analisis FODA realizado por la L.E. aporto a la investigacion, resaltando
que los estudiantes en fortalezas y oportunidades presentan una formacion en valores y
desarrollo personal, con disposicion a nuevas formas de aprendizaje y con acceso a talleres
para desarrollar capacidades y habilidades, evidenciado por las instituciones que realizan
eventos académicos (exdmenes de conocimientos organizado por la municipalidad de
Paucartambo, institutos, universidades privadas y academias) y acceso a programas sociales

como BECA 18 y el programa JUNTOS (Programa social de transferencias monetarias
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condicionadas a través del cual se entrega un subsidio en dinero efectivo a las familias mas
pobres del pais).

Por otro lado, las debilidades y amenazas identificadas en el analisis FODA realizado
por la institucion educativa, muestran que los estudiantes presentan dificultades de
aprendizaje por diversos factores; como por ejemplo: (1) Priorizan la preparacion
preuniversitaria en las academias, se evidencid constantes faltas en la I.E. que perjudican el
progreso y proceso del aprendizaje de acuerdo a lo establecido en el disefo curricular de la
UGEL Paucartambo, (2) Proliferacion de alcoholismo y drogadiccion, debido al facil acceso
que tienen los estudiantes a las sustancias psicotropicas (alcohol, tabaco, marihuana)
tergiversando la idea sobre el verdadero impacto de estas sustancias y justificando su
consumo como un relajante inofensivo; y (3) Acceso a programas gratuitos generando en los
estudiantes condiciones que obstaculizan su desarrollo académico de modo regular (el
programa JUNTOS condiciona a los padres de familia a enviar a sus hijos a la L.E. sin faltar,
por un apoyo econdmico mensual que el estado les proporciona y en realidad no se cumple
debido a que los estudiantes faltan por prepararse para la universidad, teniendo la obligacion
los padres de justificar dichas faltas de sus hijos mediante solicitudes, oficios y
comunicados), dicha informacion complementa a la observacion realizada por las
investigadoras.

Finalmente, los diagnosticos previos en base a la observacion, entrevistas que
realizaron las investigadoras y complementado con el analisis FODA, muestran que, los
padres exigen demasiado a sus hijos e hijas, viendo como principal objetivo el ingreso a la
Universidad Nacional de Cusco, no ven como segunda opcion; institutos, universidades
particulares, hacer un oficio u otras alternativas para su autorrealizacion, un factor resaltante
es la condicion econdmica de las familias de recursos bajos y promedios. Sin embargo, los

estudiantes por priorizar actividades académicas, en algunos casos sienten preocupacion por
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el que hacer después de terminar la secundaria generandoles incertidumbre, algunos hogares
disfuncionales, desintegracion familiar y el ingreso a la universidad, es por ello que en su
mayoria desatienden su cuidado personal (no duermen horas completas, insomnio, mala
alimentacion, desgaste fisico, cansancio mental y emocional), descuidan sus deberes y
labores académicas.

A través de una ficha de observacion no estructurada' y preguntas abiertas que se
realizo a los estudiantes, se identificd conductas que ayudarian aclarar mejor un diagnostico
de necesidades, por ejemplo; nerviosismo, inquietud, agitacion, fatiga, tensién muscular,
molestias estomacales, se frotaban las manos y evitaban el contacto visual; agarraban el lapiz
o lapicero para morderlo y pedian permiso al bafio en reiteradas ocasiones, debido a estas
evidencias y con los indicadores mencionados permitieron inferir presencia de ansiedad en
los adolescentes (Sanchez y Socastro, 2020). Por otra parte, en la cognicidn se presentaron de
manera frecuente pensamientos tales como: “no voy a saber qué decir”, “me voy a quedar en
blanco”, “van a pensar que soy tonto” y “no voy a caerle bien”, preocupacion excesiva,
miedo, dificultad para tomar decisiones, cambios de &nimo y riesgo o consumo de sustancias
psicotropicas (captados en las entrevistas, observaciones y dindmicas). Estas cogniciones se
manifiestan de manera constante y desordenada, de contenido negativo sobre la apreciacion
personal, en especial en adolescentes, las cogniciones inadecuadas se relacionan con la
insuficiencia en el desempefo social (Ollendick y Benoit, 2012).

Con previa coordinacion, permiso de direccion y de los docentes de la I.LE. RPP, se

realizaron acompanamientos en algunas sesiones de clases que impartian asignaturas

correspondientes al grado, observando que muchos de ellos no sacaban el curso

' No tiene un esquema predefinido y puede adoptar diversas formas, segiin se avance en el recojo de informacion.
Es muy utilizada en estudios exploratorios y pilotos.
2 Es una oportunidad de responder libremente, permitiendo obtener informacion detallada.
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correspondiente al horario y en vez de ello abrian sus libros o fichas de la academia u otros
textos. Seglin las observaciones hechas priorizan mas adquirir conocimientos pre
universitarios y descuidando la parte de las competencias académicas que son escasas o nulas
en cada estudiante.

Aproximandonos a un nivel local, segiin observacion de las autoras, se puede
evidenciar mayor migracion de postulantes de provincia a la ciudad del Cusco, de acuerdo a
los datos encontrados en la pagina oficial de modalidad primera opcion (Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco [UNSAAC], 2019). Otro hecho a considerar es que
en su gran mayoria las familias que esperan a sus hijos a puertas de la universidad, dos horas
aproximadamente hasta finalizar el examen, son de las provincias de Cusco, esto se corrobora
mediante las televisoras y radios locales.

Mas alla de lo resenado, el problema de la ansiedad adquiere relevancia cuando se
constata que ¢l mismo no solo es caracteristico de la poblacion en particular que se pretende
estudiar, sino que es una fenémeno que se ha evidenciado y su importancia de fortalecer las
habilidades sociales generando un efecto positivo en el estado animico de los estudiantes,
hecho que se corrobora en anteriores investigaciones revisadas y se describen en los
antecedentes.

A nivel nacional se verifica que ocurre este grado de relacion con la ansiedad y
habilidades sociales, que argumenta como pie en los hallazgos logrados en su estudio sobre
las relaciones que hay entre ansiedad y habilidades sociales, se puede sefalar que, a nivel
integro, se recomienda incluir el desarrollo de una guia en habilidades sociales como una
practica para el tratamiento de la ansiedad en los peruanos (Sanchez, 2016).

La problematica de la ansiedad en adolescentes es una causa de preocupacion a nivel
mundial, existe un porcentaje que esta estimado entre 10% y el 20% de los adolescentes que

sienten problemas mentales, pero no llegan a diagnosticarse mucho menos a tratarse a tiempo
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y de forma adecuada, siendo uno de ellos el problema de la ansiedad ubicandose como la
novena causa entre los adolescentes de 15 a 19 afios y la sexta causa principal para nifios que
oscilan entre las edades de 10 a 14 afios ya que estos problemas pueden afectar de manera
alarmante el rendimiento académico y la asistencia escolar, denominada como una alerta en
el impacto potencial que pueden tener repercusion sobre el ejercicio académico e
interpersonal de los estudiantes (Kessler et al., 2020).

A nivel local se identifica que en cusco se puede visualizar que un 32.8% de
cusquefios ha presentado un trastorno mental en algin momento de su vida, los mas frecuente
son los trastornos afectivos y de ansiedad que son tratadas oportunamente, en este indicador
se contempla el total de personas con tamizaje positivo en ansiedad, en los establecimientos
de salud del primer nivel de atencidn, generando una disminucion significativa de la calidad
de vida, el indicador permite medir la atencion oportuna de las personas con tamizaje a través
de un tratamiento y busca prevenir la agudizacion de la enfermedad, reducir los ratios de
suicidio y problemas sociales asociados. Por ese motivo es necesario una intervencion
oportuna en la poblacion cusquefia y sobre todo en la etapa de la adolescencia (Direccion
Regional de Salud Cusco [DIRESA], 2020).

La problematica abordada se dimensiona de la siguiente manera:

Social, requiere ser intervenida debido al reporte de estudios epidemioldgicos de salud
mental que respaldan la presente investigacion con un valor estadistico, ya que, anualmente
en promedio, el 20.7% de la poblacion mayor de 12 afios de edad padece algtn tipo de

trastorno mental® entre ellos de ansiedad y en Cusco el afio 2011 se llegd a una prevalencia

3 Segtn el DSM-5, es un sindrome caracterizado por una modificacion clinicamente significativa del estado
cognitivo, la regulaciéon emocional o de un sujeto, se manifiesta con disfunciéon en procesos psicologicos,
bioldgicos o del desarrollo, se esconden en la funcién mental, con regularidad los trastornos mentales parten de
un estrés significativo o una discapacidad, ya sea social, laboral o de otras actividades trascendentales. No es
trastorno mental, una respuesta predecible, un estrés usual o una pérdida
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del 14.3%, por ende, sus relaciones sociales son menos efectivas (Ministerio de Salud del
Pera [MINSA], 2018).

Politica, requiere ser abordado por ser de importancia mundial, no siendo ajeno Peru,
seguin un informe general que se prepar6 de acuerdo al estudio sobre la salud mental en
hospitales generales y centros de salud de Lima en el 2015 se detecto la aparicion de sintomas
de ansiedad y estd muy vinculada a la aparicion de conductas de riesgo para la salud como el
consumo de sustancias psicotropicas (Instituto Nacional de Salud Mental, 2018). Por ende, se
requiere intervenir la salud mental de los adolescentes, ademas del sector de la salud, es
esencial la participacion de los sectores de educacion, trabajo, justicia, transporte, medio
ambiente, vivienda y asistencia social. En lo que respecta a la conservacion o recuperacion de
la salud requiere ser abordado para tener una vida saludable, sin riesgo de violencia, evitar la
vulnerabilidad de los trastornos mentales y el riesgo al consumo de sustancias psicotropicas.

Las investigadoras del presente estudio adaptaron el programa ELAN de estrategias y
técnicas sociales para la reduccion de ansiedad en estudiantes. Gonzales (2018) refiere en su
estudio que, las habilidades sociales estan enfocadas en las competencias de interaccion con
los demads y con uno mismo, concluyéndose que, a mayor desarrollo de las habilidades
sociales, menor es el nivel de ansiedad en los estudiantes. Gonzales argumenta que al
desarrollar habilidades relacionadas al control de la ansiedad a partir de programas
psicoeducativos son de beneficio para el adolescente, aplicables al &mbito educativo,
resaltando que un programa desarrollado en instituciones educativas es diferente a las
intervenciones terapéuticas que son propios de la psicologia clinica.

De las evidencias anteriores, se observa la necesidad de desarrollar un programa
psicoeducativo en habilidades sociales con la principal finalidad de reducir los niveles de
ansiedad en adolescentes, este programa de intervencion tendria un efecto positivo en cuanto

al estado animico, en tal sentido las intervenciones psicoldgicas con contenido de las
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habilidades sociales que lo conforman, tiene como objetivo principal la adquisicion de
destrezas que permitan mantener interacciones mas satisfactorias en las diferentes areas de la
vida (Garcia y Sanz, 2016). Es por este motivo considerar a los programas de intervencion
como una herramienta basica para incrementar las habilidades sociales y competencias en los
sujetos. En 1967, Argyle y Wolpe a partir de sus aportes se iniciaron los programas de
intervencion que se consideran un abordaje en el campo de la salud, enfocados a la
prevencion primaria, secundaria o terciaria y con objetivos unicos o variados segun el grupo
de trabajo (véase Lacunza, 2012, para mas detalles). Todos los programas de intervencion
tienen soportes tedricos diversos, como para este estudio se considero el enfoque cognitivo
comportamental para abordar la ansiedad. Caballo et al., (2014) sefialan que las técnicas
cognitivo - comportamental es la que predominan en los programas de intervencion en la
ansiedad, por tal motivo resulta importante que un programa de intervencion realice acciones
sistemadticas, planificadas y ejecutadas en un momento determinado que desarrollen la
solucion de una problemadtica, siendo estas acciones derivadas de un diagnostico de la
situacion inicial, en las que se evaluen las necesidades y los recursos para iniciar un
entrenamiento.

A lo anterior se suma la demanda de la poblacion investigada, donde se evidenci6 que
se requiere la intervencion y prevencion de la problematica antes descrita (segun los
testimonios, diagnosticos previos y analisis FODA ya mencionados), haciendo uso de
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos en psicologia y de la aplicacion del programa
ELAN adaptado por las investigadoras. Ademas, se hizo presente una solicitud a la I.E. para
su pronta intervencion, de la misma forma fue aceptada para realizar el trabajo de
investigacion, firmada por la directora de la L.E. y el coordinador de tutoria documentos que

se puede visualizar en los Apéndices C y D. Asi mismo un representante de los padres de
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familia para el consentimiento informado que fue aprobado, documento que se puede
visualizar en el Apéndice F.

Para el presente estudio se plantea un programa para la intervencion y prevencion de
la problematica descrita, siendo uno de los primeros estudios realizados en nuestra ciudad y
en la provincia de Paucartambo, asi como se evidencio en la bibliografia consultada que el
problema abordado cuenta con numerosas teorias y antecedentes de investigacion sobre los
efectos de un programa de intervencion que trabaje en habilidades sociales para el
tratamiento de la ansiedad, sin embargo no se encontrd antecedentes de estudios hasta donde
se ha podido revisar la bibliografia, en donde se apliquen programas como el propuesto en
una poblacién similar en el &mbito local, es por ello que la presente investigacion resulta
novedosa.

En sintesis, se evidencia la presencia del problema de investigacion y se hizo
necesaria su intervencion por medio de una adaptacion de los programas del MINSA y
DEVIDA, es asi que se aplico el programa ELAN de estrategias y técnicas sociales para
reducir los niveles de ansiedad en estudiantes del 5to de secundaria de la I.LE. RPP. Por lo que
se formulo el siguiente problema de investigacion.

Formulacion del problema
Problema general
(Qué efecto tiene el programa ELAN en el nivel de ansiedad en los estudiantes de 5to de

secundaria de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo - Cusco, 2019?

Problemas especificos
PE1: ;Varia el efecto del programa ELAN en el nivel de ansiedad de acuerdo al
género en los estudiantes de 5to de secundaria de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo -

Cusco, 2019?
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PE2: ;Varia el efecto del programa ELAN en el nivel de ansiedad de acuerdo a la
edad en los estudiantes de 5to de secundaria de la I.E. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo -

Cusco, 2019?
Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Evaluar el efecto del programa ELAN en el nivel de ansiedad en estudiantes del 5° de

secundaria de la I.E. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo - Cusco, 2019.

Objetivos especificos

OE1: Determinar si el efecto del programa ELAN en el nivel de ansiedad varia de
acuerdo al género de los estudiantes del 5° de secundaria de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé -
Paucartambo - Cusco, 2019.

OEz2: Determinar si el efecto del programa ELAN en el nivel de ansiedad varia de
acuerdo a la edad de los estudiantes del 5° de secundaria de la I.E. Ramiro Prialé Prialé -
Paucartambo - Cusco, 2019.

Justificacion de la investigacion

El presente estudio se realiza porque en la actualidad existe evidencia de una enorme
necesidad por abordar el problema principal en los estudiantes de la provincia estudiada al
presentar ansiedad segun los sintomas y signos gracias a las observaciones, entrevistas,
FODA institucional y aplicacion de una prueba psicoldgica, es importante destacar que para
un buen procedimiento de solucion de problemas es que la institucion educativa brinde una
alternativa de intervencion a través de la participacion del psicologo por medio de un
programa de estrategias y técnicas sociales para reducir los niveles de ansiedad, tales
estrategias de intervencion por medio del desarrollo de talleres que incluyen psicoeducacion,

entrenamiento en relajacion, reestructuracion cognitiva, modalidades de exposicion y
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resolucion de problemas. Debido a que la amenaza real es la exigencia a dar el paso al mundo
profesional y superior, evidenciado al cabo de terminar el nivel. Teniendo en cuenta que el
programa adaptado tiene un enfoque cognitivo-conductual siendo una alternativa que enseia
al adolescente habilidades sociales que le permitan desarrollar un sentido de control sobre los

sintomas ansiosos.

Valor Social

Requiere ser intervenida, segiin el MINSA (2018) realiz6 estudios epidemiologicos de
salud mental donde dan cuenta que, al afio el promedio, el 20.7% de la poblacion mayor de
12 afios de edad padece algun tipo de trastorno mental entre ellos de ansiedad, en Cusco el
afio 2011 se llegd a una prevalencia del 14.3%, por ende, sus relaciones sociales son menos
efectivas. A esto se suma los indicadores de existencia de ansiedad ya descritos en la
poblacién abordada.

Nuifiez y Crisman (2016) manifiestan que en la ansiedad se debe intervenir por el
incremento de este fendmeno a través de proyectos de prevencion, deteccion y difusion de la
salud, ya que esos trastornos mentales se interrelacionan con enfermedades fisicas e inclusive
con problemas sociales. OMS (2020) en la actualidad se vienen desarrollando en muchos
paises programas de prevencion de estos trastornos a temprana edad, cabe destacar entre ellos
los siguientes recursos: La aceleracion mundial de las medidas para promover la salud de los
adolescentes (jGuia AA-HA!), plan de accion sobre salud mental 2013-2020 y programa de

accion para superar las brechas en salud mental (MHGAP) enfocados al adolescente.

Valor teorico
En la teoria la investigacion de las autoras permite que las teorias, ya establecidas a
nivel de la academia sean confrontadas con la realidad propia de las unidades investigadas, en

la medida que aporta la conceptualizacion de programas de habilidades sociales y reduccion
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de la ansiedad para asi establecer que son validas, también en este contexto o si existen
divergencias, contando con textos cientificos, libros, paginas web fiables y medios de
comunicacion reconocidos, para todo aquel que quiera investigar y aplicar el programa
ELAN de estrategias y técnicas sociales, sumado a ello el gran aporte al conocimiento
cientifico.

Valor metodologico

En cuanto a la metodologia la investigacion aporta un programa adaptado de
estrategias y técnicas sociales como herramienta de intervencion, que a través de talleres
psicoeducativos que contribuye en la reduccién y mejor manejo de la ansiedad, ademas de
instrumentos con contenido adecuado, véalido y confiable, en lo particular esté establecida
para la realidad indagada, que valdra ser utilizado en futuras investigaciones, de modo que
brindara informacion pertinente a los futuros investigadores ya sea para describir o explicar
una problematica determinada de la realidad.

De este modo se reconoce la importancia del conocimiento y uso adecuado de los
métodos, técnicas, instrumentos y procedimientos de investigacion en la elaboracion de un
trabajo de investigacion.

Valor aplicativo

En la préctica, el resultado a obtener de la investigacion es una solucion a los
problemas, en el ambito econdmico, social y politico debido a que los programas del MINSA
y DEVIDA trabajan en estos ambitos antes mencionados bajo metas y en el ambito educativo
la adaptacion del programa ELAN se hace integro con su participacion, complementando la
unificacion en cada &mbito que permite mejorar la situacion por la que atraviesan en la
actualidad los estudiantes que cursan el 5to de secundaria de la I.LE. RPP. Por esta razon

justifica el hecho de reducir la ansiedad presente en los estudiantes mediante el desarrollo o
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mejora de las habilidades sociales por medio del programa ELAN. Romero (2017) refiere
que, se mejora el desenvolvimiento de los estudiantes tanto a nivel social, académico y
pedagogico, proponiendo la aplicacion de programas en habilidades sociales y de ese modo
se contribuira en la formacion integral del estudiante.

Siendo un beneficio aplicar un programa de intervencion en la etapa adolescente, que
resulta mucho mas efectivo, debido a que los programas de prevenciéon buscan introducir
acciones para la deteccion temprana de un factor de riesgo o un trastorno en una etapa en que
pueda ser mejorado. (Sanchez y Olivares, 2009) fundamentan que la edad de aparicion y
adquisicion de ansiedad es a edades tempranas, por ende, es fundamental abordarlo para
evitar el curso de un trastorno en la vida adulta, lo que termina por desencadenar una notable
afectacion en el sujeto, siendo la edad promedio de aparicion de un trastorno de ansiedad
entre los 11 y 12 afios.

Viabilidad

La viabilidad de la investigacion radica en el acceso a la poblacion y que la variable
dependiente es medida con una prueba confiable y vélida a nivel local, asi mismo la variable
independiente utilizada para la aplicacion es un programa validado a nivel de contenido, el
proceso de viabilidad se garantiza a detalle y est4 ubicado en el capitulo de marco tedrico.

El programa ELAN tiene como beneficio el desarrollo de estrategias, técnicas sociales
en la intervencion y aplicacion de un programa psicoeducativo, con el objetivo de reducir los
niveles de ansiedad. La adaptacion de los talleres dindmicos para el programa ELAN surge a
partir del ensamblaje de conocimientos, cursos y capacitaciones en DEVIDA, experiencia
laboral de las autoras, es decir en practicas pre profesionales en el MINSA y
desenvolvimiento competitivo en centros educativos nacionales y particulares del nivel

secundario.
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Actuar sobre la variable ansiedad, sirve para mejorar el desarrollo personal de los
estudiantes, hasta llegar a una estabilidad emocional proporcionandoles herramientas de
ayuda para mejorar sus capacidades, como: seguridad, confianza en el manejo de sus
interacciones sociales ademas del fortalecimiento en conjunto de habilidades sociales.

La originalidad de la investigacion radica en ser el primer estudio en el &mbito
regional, no se han encontrado antecedentes que abarquen las variables independiente y
dependiente en la poblacion de estudiantes de la I.LE. RPP. En base a lo planteado la
investigacion resulta util y necesaria para desarrollar, reforzar y mejorar el manejo de
estrategias y técnicas sociales en adolescentes para asi lograr la reduccion en los niveles de
ansiedad.

Es novedosa, debido a que el programa ELAN, es un trabajo deliberado y planeado
por ser una seleccion de sesiones de MINSA y DEVIDA en habilidades sociales, donde su
contribucion es un motor para el avance cientifico para la reduccion de la ansiedad, ya que es
creativo y su mayor aporte es la adaptacion del programa ELAN a la poblacion adolescente
de Paucartambo.

El esfuerzo en equipo es posible porque se obtuvo resultados efectivos, se realiz6 una
entrevista y evaluacion del pre test de ansiedad a los estudiantes, luego se procedio a la
aplicacion del programa ELAN, con una duracion aproximada de tres meses y para finalizar
se aplico el pos test para identificar que el programa dio buenos resultados. Se cumplié como
un proposito inicial que los estudiantes puedan conocer conceptos basicos sobre la
comunicacion, la ira, autoestima, manejo del estrés, presion de grupo y toma de decisiones, al
conocer diferentes técnicas sociales que facilité y mejoro las relaciones humanas a diferentes
niveles, permitiendo practicar una adecuada interaccion social, relacionarse de manera eficaz
en su desempefio educativo y adquirir calidad de vida entre los adolescentes, por tal motivo

los resultados quedan como antecedentes y el programa ELAN como herramienta para la
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aplicacion de las futuras promociones, tomando en cuenta las constantes auto presiones y
exigencias familiares que reciben los estudiantes, mas atin cuando concluyen la etapa escolar
y deben prepararse para la postulacion a diversas carreras profesionales o técnicas y rendir
pruebas en cada una de ellas, lo cual ocasiona un incremento en sus niveles de ansiedad.

Por ultimo, es de interés personal de las investigadoras el presente estudio, porque
observaron que hoy en dia un fenémeno que afecta a todos los seres humanos es la ansiedad,
por lo antes argumentado en referencias cientificas, que no solo afecta a la poblacion de
adultos, sino también a los nifios y adolescentes, quienes, por temor a enfrentar las
situaciones estresantes, prefieren evitar y renunciar a nuevas experiencias o desafios,
relacionados como el bajo rendimiento académico, fracaso escolar, baja autoestima y
dificultad para adaptarse a nuevas experiencias por tal motivo la necesidad de incorporar en

poblacion estudiantil un programa de intervencion en habilidades sociales.
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Capitulo I1

Marco tedrico

Antecedentes

Antecedentes internacionales

Caballo et al., (2014) investigaron la “Relacion de las habilidades sociales con la
ansiedad social y los estilos/trastornos de la personalidad” Espafia. El objetivo de la
investigacion era determinar la relacion que existe entre Habilidades Sociales (HHSS), la
ansiedad social (AS) y los trastornos de personalidad (TPP). La muestra estuvo conformada
por 537 participes, que fueron estudiantes de las universidades Granada, Murcia y Valladolid.
La metodologia fue cuantitativa - correlacional. Los instrumentos utilizados fueron;
Cuestionario de habilidades sociales, inventario de asertividad de Rathus, inventario de
asercion, escala de autoexpresion universitaria, cuestionario de ansiedad social para adultos,
escala de ansiedad social de Liebowitz y cuestionario exploratorio de personalidad - III. La
conclusion a la que llegaron fue: 1) Segln los resultados que se obtuvieron en el estudio
sobre las relaciones entre la ansiedad social y las habilidades sociales, confirman que hay una
relacion inversa, es decir a mayor habilidad social menor ansiedad y de forma viceversa, por
lo que los investigadores sugieren entrenamiento en habilidades sociales como una técnica

estandar para el tratamiento de la ansiedad social.

Antecedentes latinoamericanos

Gaytan Garcia (2014) realiz6 la investigacion titulada “Programa terapéutico de
reduccion de ansiedad ante los exdmenes, dirigido a los estudiantes del centro NUFED N° 40
de la aldea de San Lorenzo el cubo” La antigua Guatemala. Tuvo como objetivo proporcionar
un programa terapéutico que disminuya los efectos de la ansiedad de los estudiantes de

tercero basico del centro educativo, ya que se evidencié bajo desempefio en los examenes. La
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muestra estuvo conformada por 30 adolescentes de 13 a 18 afios de edad. La metodologia del
estudio es de disefio cuasi experimental. El instrumento utilizado para el estudio fue el
cuestionario de ansiedad ante los examenes CAEX. Las conclusiones a la que llego la
investigadora fueron: 1) El programa terapéutico fue efectivo, disminuyo6 de una forma
significativa los niveles de ansiedad en los sujetos ante los examenes, 2) Existe diferencia
estadisticamente significativa entre la evaluacion pre-test y la evaluacion pos-test, luego de la
aplicacion del programa terapéutico de ansiedad ante los examenes, 3) El programa
terapéutico de reduccion de ansiedad influye de forma positiva en los niveles de ansiedad de
los estudiantes de 13 a 18 afios y 4) Luego del programa terapéutico se puedo evidenciar que
los sujetos con mayor prevalencia de ansiedad ante los examenes fueron los estudiantes del
género femenino.

Wagner et al., (2014) investigaron la “Intervencion sobre las dimensiones de la
ansiedad social por medio de un programa de entrenamiento en habilidades sociales” Brasil.
El objetivo del estudio realizado fue evaluar la eficacia de un programa de entrenamiento en
habilidades sociales en la disminucion de la ansiedad social. La muestra estuvo conformada
por 32 estudiantes con sintomatologia de ansiedad social. La metodologia fue de disefio cuasi
experimental. Los instrumentos utilizados fueron el cuestionario de ansiedad social para
adultos - CASO A30 y la escala de ansiedad social de Liebowitz- version de autoinforme. La
conclusion fue: 1) El programa de EHS es eficaz para disminuir la ansiedad social en los
estudiantes universitarios y 2) La diferencia de pre y post tratamiento fue significativo ya que
se obtuvo de 0.001 de significancia.

Romero Suarez (2017) en su investigacion realizada “Plan de intervencion
psicopedagogica, aplicado a los adolescentes de 1ro de bachillerato de la unidad educativa
Juan de Velasco, que presentan ansiedad, depresion y bajo rendimiento académico” Ecuador.

Tuvo como objetivo principal mitigar los sintomas de ansiedad y depresion y buscar la
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mejora del rendimiento académico de los estudiantes adolescentes a partir del plan de
intervencion psicopedagogica. La muestra estuvo conformada por 72 estudiantes de 15 a 17
afos con trastornos de ansiedad y depresion. La metodologia es de disefio cuasi experimental
y de tipo descriptivo. Los instrumentos utilizados fueron la escala de HAD y el boletin de
calificaciones. Las conclusiones fueron: 1) La aplicacion del plan de intervencion
psicopedagogica en los adolescentes arrojo resultados alentadores, pues ayudo a mitigar las
problematicas identificadas reduciendo la muestra de 155 a 72 estudiantes con trastorno, lo
que fue verificado con la evaluacion al re test. 2) El plan de intervencion psicopedagogica a
estudiantes adolescentes de 15 a 17 afios redujo la muestra de 90 a 34 estudiantes con
trastornos de ansiedad y 3) El plan de intervencion psicopedagogica a estudiantes

adolescentes redujo la muestra de 17 a 10 estudiantes con trastornos de depresion.

Antecedentes nacionales

Castro Coronel (2018) en su investigacion “Ansiedad y habilidades sociales en
escolares de instituciones educativas nacionales de la UGEL 05 distrito de San Juan de
Lurigancho en Lima Metropolitana 2016” Pert. Tuvo como objetivo determinar los niveles
de ansiedad y habilidades sociales que presentan los escolares de primero a quinto de
secundaria, asi mismo contrastarlas y asociarlas en funcion al género y afio escolar. La
muestra estuvo constituida por 345 estudiantes del nivel secundario. La metodologia de la
investigacion es no experimental de tipo descriptivo y de disefio comparativo-correlacional.
Los instrumentos utilizados fueron: EI STAI y lista de chequeo de habilidades sociales
(LCHS) de Goldstein. Las conclusiones a la que llego la investigadora fueron las siguientes:
1) Se obtiene relacion inversa, en las habilidades sociales con la ansiedad estado-rasgo. 2) En
el caso de ansiedad como rasgo, existen diferencias significativas en cuanto al género, donde

el género femenino presenta mayor promedio que el género masculino y 3) Por otra parte, las
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habilidades sociales segun el género, se hallo que, el género femenino presenta mayor
promedio a comparacion del género masculino.

Bedregal Utrilla (2017) en su investigacion elaborada: “Diferencia de género de la
ansiedad estado-rasgo en estudiantes del quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa
Publica de Lima Metropolitana” Pert. Tuvo como objetivo determinar la diferencia de género
de la ansiedad Estado - Rasgo en los estudiantes de quinto de secundaria. Considerd una
muestra de 114 estudiantes de quinto de secundaria. La metodologia es no experimental y de
corte transversal. El instrumento utilizado fue el inventario de ansiedad, rasgo y Estado
(IDARE). A las conclusiones que llego el autor con la investigacion fue: 1) El nivel de
ansiedad en los estudiantes se encuentra en un nivel regular y 2) El nivel de ansiedad del
género masculino se encuentra en mejores condiciones que el género femenino.

Sairitupac et al., (2020) investigaron “Niveles de ansiedad de estudiantes frente a
situaciones de exdmenes: Cuestionario CAEX” Pertl. La investigacion realizada tuvo como
objetivo comparar los niveles de ansiedad de estudiantes de quinto afio de secundaria de dos
instituciones educativas privadas. La poblacion estuvo conformada por 400 estudiantes de
dos colegios privados. La metodologia del estudio fue de nivel descriptivo comparativo y de
disefio no experimental transversal. El instrumento utilizado fue el cuestionario de evaluacion
de problemas de ansiedad ante los examenes (CAEX). De acuerdo al presente estudio se
concluyo lo siguiente: 1) Existen diferencias entre los valores obtenidos en los niveles de
ansiedad por género en las instituciones de estudio, siendo las mujeres quienes presentan
mayores niveles de ansiedad. 2) Se encuentran diferencias importantes entre los niveles de
ansiedad ante algiin examen en alumnos de secundaria de dos instituciones privadas.

Zapata Arias (2020) realiz6 una investigacion sobre “Intervencion cognitivo
conductual para la reduccién de la ansiedad en adolescentes de un centro psicoldgico privado

de Lima” Perti. Donde su objetivo fue reducir los niveles de ansiedad, a través de 14 sesiones.
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La muestra estuvo conformada por quince adolescentes de 13 a 15 afios de edad. La
metodologia es de disefio cuasi experimental de pre y post test con un solo grupo. El
instrumento utilizado fue el Inventario de ansiedad de Beck (BAI). Con el estudio realizado
lleg6 a las siguientes conclusiones: 1) La media de los niveles de ansiedad en ambas
situaciones era moderada. 2) Se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre
ambas evaluaciones (pre y pos test), con una significancia de .001 que es menor a .05. 3) A
pesar de la diferencia significativa entre ambas evaluaciones no se podria considerar como

mejoras ya que solo se realizaron tres sesiones de las 14 propuestas.
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Nota. En la figura 1 se visualiza una linea del tiempo dinamica, con los antecedentes
internacionales, latinoamericanos y nacionales, considerando las fechas de forma ascendentes
y sus respectivos autores que trabajaron en las investigaciones. Es todo en cuanto las autoras

pudieron encontrar en apoyo a la contribucién de la investigacion que se pretende presentar.
Marco tedrico — conceptual

Programa ELAN — (Elizabeth y Annie)

Definicion de programa. Un programa de intervencion es considerado un abordaje
en el campo de la salud que esta enfocado en la prevencion y con diversos objetivos de
trabajo. En 1996, Ballesteros describe que un programa de intervencion admite acciones
metddicas, planificadas y establecidas que se determinan en un periodo con la intencidon de
resolver un problema que inicia por la derivacion de un diagndstico, donde se evaluan las
necesidades y los recursos para empezar un entrenamiento (para mas informacion, véase
Lacunza, 2012).

Definicion del programa ELAN. Se define al programa ELAN, como un plan de
ensefanza y formacion de las estrategias y técnicas sociales para la reduccion de la ansiedad,
tratindose de una herramienta de enfoque cognitivo y conductual en el cual el objetivo
elemental es la prevencion e intervencion en la capacidad social de los adolescentes, a traveés
del entrenamiento de las habilidades sociales en estudiantes de los Gltimos afios del nivel
secundario, estando a cargo su desarrollo o aplicacion de los talleres, por personas
significativas y capacitadas para los estudiantes, es decir por, psicologos, maestros, tutores y
facilitadores que estén preparados en la conduccién y aplicacion del programa ELAN.

Se denomind ELAN al programa a partir de las siglas iniciales de los nombres de las
autoras, que, para su adaptacion, trabajaron con un ensamblaje de conocimientos y

experiencia que se adquiri6 en el desarrollo de los programas del MINSA de habilidades
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sociales para nivel secundaria y DEVIDA Familias fuertes, certificados en el ambito laboral y
en el area de capacitacion, el trabajo se desarroll6 en el ambito educativo de las instituciones
educativas nacionales y particulares del nivel secundario.

Es indispensable desarrollar el programa ELAN en la region de Cusco dirigido a los
estudiantes que cursan el ultimo afo del nivel secundario, siendo una de las causas
principales la afeccion en sus habilidades sociales que estan relacionados con el acceso a la
educacion, el empleo, migracion, familias, redes de apoyo social, entre otros.

El programa interviene en estudiantes para construir estrategias de proteccion,
incluyendo los siguientes recursos: Manuales de ensefianza, modelos para las practicas
individuales y de grupo, juegos, cambio de roles e historias ilustrativas. Es asi que el
programa ELAN fue adaptado desde la necesidad que las autoras vieron en los adolescentes
por fortalecer y mejorar sus capacidades en habilidades sociales y reducir los niveles de
ansiedad.

Sustentos del programa ELAN. El programa ELAN se basa en los siguientes
teoricos desarrollados:

Enfoque conductual. Caballo (2007) refiere que gran parte sobre la investigacion de
los componentes conductuales de las habilidades sociales estan basados en un pensamiento
instintivo y se halla la relaciéon demostrada de forma empirica de las conductas y juicios del
exterior a cerca de la habilidad. Caballo (1993) explor6 noventa trabajos que se efectuaron en
los afios setenta donde se utilizaron elementos conductuales en su indagacion, no pretende ser
exhaustiva en encontrar todos los elementos de las habilidades sociales conductuales, pero si
que sirva como fuente orientativa de los elementos conductuales mas utilizadas y a
continuacion se menciona todos los componentes que se han descrito en los estudios

originales:
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Figura 2

Componentes conductuales de habilidades sociales.

COMPONENTES CONDUCTUALES DE LAS
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COMPONENTES SUB COMPONENTES
[

KMirada /contacto ocular (mirada cuando habla el \
sujeto y mirada durante el silencio).
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- Sonrisas, gestos y expresion facial y corporal.

- Postura (cambios de postura) y distancia
/proximidad.

- Automanipulaciones.

- Asentimientos con la cabeza

&Movimientos nerviosos de las manos Yy las piernas. /

VERBALES

Contenido general (peticiones de nueva conducta,
contenido de anuencia, contenido de alabanzas,
preguntas con final abierto cerrado, refuerzos
verbales, contenido de rechazo, atencion personal,
humor enfrentamiento, manifestaciones empaticas,
entre otros).

Iniciar la conversacion.

Voz volumen, tono, claridad, velocidad y timbre). \
Tiempo de habla (duracion de la respuesta y niimero

de palabras).

Perturbaciones del habla (pausas/silencios en la
conversacion, muletillas y vacilaciones).

Fluidez del habla.

PARALINGUISTICOS
} VERBALES [ }

J
Afecto \

Conducta positiva espontanea.
Escoger el momento apropiado.
Tomar la palabra.

Ceder la palabra.

Conversacion en general.

Saber escuchar.

MIXTOS MAS
GENERALES

COMPONENTES

J

Nota. La figura muestra los componentes y sub componentes de las habilidades sociales,

|

donde se considera en los sub componentes; no verbales, paralingiiisticos, verbal y los

componentes mixtos mas generales, los datos fueron tomados del libro de Caballo (2007).
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Enfoque cognitivo. Diversas situaciones y contextos influyen en los pensamientos,
sentimientos y acciones de los individuos (Caballo, 2007). El sujeto explora algunas
situaciones y evade otras, se afecta por hechos en las que se encuentra y los que estd pasando,
esta continuo cambio segun las condiciones situacionales y ambientales. Caballo argumenta
que el proceso cognitivo es muy importante y decisivo para la seleccion de situaciones,
estimulos y acontecimientos, de la forma como el sujeto lo percibe, construye y evala en sus

procesos cognitivos.
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Figura 3

Componentes cognitivos de habilidades sociales.

COMPONENTES COGNITIVOS DE LAS
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éonocimiento de la conducta habilosa apropiada. \

- Costumbres sociales.

- Diferentes sefiales de respuesta.

- Saber ponerse en el lugar de la otra persona.

- Capacidad de solucion de problemas.

- Atencion y memoria.

- Habilidades de procesamiento de la informacion.
- Constructos personales.

|
|

COMPETENCIAS
COGNITIVAS

- Teorias implicitas de la personalidad.
( ) - Esquemas
KEstereotipos inadecuados y creencias poco racionales./

~

- Expectativas de autosuficiencia, positivas.
- Sentimientos de indefension o desamparo.

VALORES SUBJETIVOS
DE LOS ESTIMULOS

|

|

K Auto instrucciones adecuadas. \

- Auto observacion apropiada.

- Auto evaluaciones.

Fracaso para discriminar acciones.

- Patrones patologicos.

- Autoestima.

- Auto verbalizaciones negativas y patrones de
actuacion excesivamente elevados.

PLANES Y SISTEMAS
DE
AUTORREGULACION

|

)

Nota. La figura muestra los elementos cognitivos y la descripcion de las habilidades sociales,

donde se considera en los elementos a las competencias cognitivas, valores subjetivos de los
estimulos y planes con sistemas de autorregulacion, los datos fueron tomados del libro de

Caballo (2007).
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Enfoque fisiologico. Se han realizado muchos trabajos sobre habilidades sociales, a
pesar de su extenso estudio hay pocas investigaciones que han empleado variables
fisiologicas, que son sefiales o variables del cuerpo que se manifiestan como activacion del
sistema nervioso y el aparato respiratorio, digestivo, circulatorio, entre otros Caballo (2007).
Identificdndose como variables fisioldgicas que se han desarrollado como parte de la
investigacion en habilidades sociales y son: tasa cardiaca, presion y flujo sanguineo,
respiracion, respuestas electrodermales que se conducen por la piel, respuestas
electromiograficas que se relacionan con la tension y relajacion muscular. En relacion a lo
argumentado Caballo resalta que un cambio en la forma de investigar las variables
fisioldgicas referentes al desarrollo social, el sujeto pueda seguir con su actividad habitual y
desenvolverse en su medio natural, esto es gracias a los avances tecnologicos que permiten
que durante la evaluacion lograron registros fisiologicos a través de aparatos portatiles y

métodos telemétricos.



Figura 4

Componentes fisiologicos de las habilidades

sociales.
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CARDIACA

|

- Principal variable fisiologica que se ha utilizado sobre
HH.SS, se ha medido por medio de la pletismografia de
pulso, consiste en la deteccion indirecta de los cambios de
volumen que tienen lugar en cada latido del corazon, en
los 6rganos periféricos.

[_

Presion sanguinea sistolica y diastdlica

—

PRESION
SANGUINEA

|

SANGUINEO

Representa la afluencia de la sangre por medio de un
tejido.

Circulacion producida por las contracciones del
corazon.

|

R

|

RESPUESTA
LECTRODE
MALES

E

|

Se refleja en las glandulas sudoriparas.
Es la mas adecuada dentro del campo de las
habilidades sociales.

|

RESPUESTA
LECTROMIO
GRAFICA

Esta asociada con la tensién muscular es decir precede a

la actividad muscular.

|
|

E

|

[
:
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RESPIRACION

|

Fundamentalmente la medida de la respiracion tiene
dos parametros: profundidad en la respiracion y tasa
respiratoria, combinadas en ocasiones se obtiene el
volumen de aire inspirado por minuto.

La funcion respiratoria esta controlada por el sistema
nervioso central a través de la médula y nucleos del
tronco encefalico y afecta a los estados emocionales.

~

)
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Nota. La figura muestra los componentes fisioldgicos y la descripcion de cada una, donde se
considera en los componentes a la tasa cardiaca, presion sanguinea, flujo sanguineo, respuesta
electrodermales, electromiograficas y respiracion, los datos fueron tomados del libro de

Caballo (2007).

Relacion del programa ELAN y la ansiedad. Se proponen los temas de los talleres
del programa ELAN de estrategias y técnicas sociales para fundamentar la relacién con la
ansiedad, conformados por; la comunicacion, el control de ira, la autoestima, el manejo de
estrés, presion de grupo y toma de decisiones.

- Comunicacion: Caballo (2007) sefala que los componentes paralingiiisticos de la
comunicacion humana por medio del habla dependen del empleo especializado del
canal audiovisual, la emision de las sefiales vocales es apta para anunciar mensajes
por si solas como, por ejemplo; suspirar, quejarse, llorar, reir, silbar, bostezar, etc.
Entre otras vocalizaciones se hallan relacionadas con el contenido verbal, como; el
volumen de voz, el tono, el timbre de claridad, velocidad, fluidez y énfasis, si hay un
déficit en el uso de una buena comunicacion podria producir sumision, tristeza, ira,
tosquedad, neuroticismo y apatia, los cuales producen un estado de ansiedad, es asi
que el resultado de una combinacion de sefiales vocales y conducta verbal, deben ser
empleadas por los elementos en conjunto para una buena expresion y actitud
interpersonal. (Dongil y Cano, 2014) refeiren que la comunicacion es indispensable
por ser una habilidad social que pertenece a las dimensiones conductuales en lo
esencial haciendo referencia al tipo de comportamiento que se requiere en diversas
situaciones, desarrollar esta habilidad a través de la palabra, conocido como
conversacion, permite establecer relaciones con otras personas, transmitir

informacion, compartir sentimientos, puntos de vista y experiencias, ayuda a mejorar
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el hecho de sentir incomodidad, timidez o ansiedad en una situacion cotidiana de la
vida.

Ira: Considerada como técnica social, es una habilidad alternativa a la agresion,
control emocional y asi evitar dificultades con otras personas. Cuando la demanda del
medio que rodea a las personas es excesiva, considerando los recursos de
afrontamiento que posee el individuo, desarrollara reacciones adaptativas, caso
contrario seran reacciones acompanadas de emociones desagradables, entre ellas la
ira, es considerada como una focalizacion de la atencion en las dificultades del medio
que frenan la consecucion del objetivo, siendo responsables de la frustracion y
ansiedad, en consecuencia determinada como la dificultad para la practica eficaz de
procesos cognitivos (Benito et al., 2011). Algunas personas pueden calificar su
activacion fisiologica en situaciones interpersonales como ansiedad, otros como

excitacion fisioldgica o como ira.

Autoestima: Nufiez y Crisman (2016) refieren que la autoestima baja es una reaccion
ya sea de fracaso o de alglin obsticulo y para una buena autoestima es necesario
considerar aquella habilidad social que capacita al sujeto para actuar de forma
adecuada, es decir que una autoestima positiva lograra que la persona se adapte a
cualquier contexto y sus relaciones interpersonales serdn mejores, caso contrario
sefialan que existen relaciones negativas entre ansiedad y autoestima si no se
interviene en su afianzamiento o mejora.

Manejo del estrés: Sierra et al. (2003) describen a la ansiedad como una emocion a
consecuencia del estrés, confundiendo a la ansiedad como el estado agudo del estrés,
pero se considera que los términos estrés y miedo son indicadores de fases temporales

de un proceso que da lugar a la reaccion de ansiedad por tal motivo es basico el
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manejo del estrés para prevenir la ansiedad. Barrio et al. (2006) refieren a la ansiedad
como un estado emocional alto, pero sin ser intenso, es una respuesta donde el
organismo nos sirve como apoyo para afrontar unas situaciones, ya sean nuevas o
amenazadoras, haciendo que rindamos, centrado la atencion en el trabajo y activa a la
persona, es importante sentir cierto grado de estrés desenvolviéndose en publico es
normal y logra reflejar lo correcto, cuando sea momentaneo y no sea tan acelerado
como para obstruir en el manejo del estrés. Por lo contrario, se considera la dificultad
para respirar, taquicardia extrema, trastornos gastrointestinales severos, temblor de
piernas, rigidez muscular y en este Gltimo caso la respuesta original de ansiedad a un
nivel de estrés que puede liberar sintomas fisicos, cognitivos y conductuales.

Presion de grupo: Es una estrategia social avanzada. Castro (2019) argumenta que a
través de la presion social se influencia la toma de decisiones, es decir la manera de
actuar con otros, existiendo consecuencias positivas y negativas, resalta que los
efectos negativos de la presion social es la ansiedad, el sentimiento de tristeza y la
culpa, para lograr afrontar la presion de grupo es necesario reconocerla, se debe
prestar cuidado a las creencias e ideas que se consideran positivas o negativas, con
ayuda de la comunicacion y el fortalecimiento de la autoestima.

Toma de decisiones: Se considera como un proceso mediante el cual se ejecuta una
determinada eleccion entre varias opciones o formas posibles para resolver diferentes
circunstancias en la vida, en otro sentido la toma de decisiones estd en concordancia a
los proyectos de la persona, debido a la posibilidad que hay de no lograr siempre las
metas y lo que se desea lograr debido a una fuerte presencia que se relaciona con la
experiencia de la ansiedad (Flores et al., 2018). En tal sentido se entiende a la
ansiedad como un estado normal, como una emocidn psicobiologica fundamental,

siendo adaptativa ante un desafio, peligro actual o futuro, ayuda a la motivacion de
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conductas apropiadas para superar diversas situaciones y la duracion depende a la
resolucion de un evento ansiogeno, puede resultar incapacitante o su aparicion o
desaparicion son circunstanciales, relacionada como una alarma negativa en la
actividad de las areas ejecutivas de la corteza frontal asociada con la atencion,

memoria y toma de decisiones (Sosa, 2020).

Habilidades sociales

Definicion de habilidades sociales. Caballo (1993) definié a un grupo de conductas
ejecutadas por un sujeto dentro de un ambiente interpersonal donde se sefialan las emociones,
actitudes, deseos, acuerdos y derechos de forma apropiada en cada escenario, de forma
honesta para respetar la conducta en otros y llegar a una solucion de problemas de forma
inmediata y asi disminuir la posibilidad de tener problemas en el futuro.

Asimismo, las habilidades sociales se presentan como pasos organicos en secuencia,
por medio de los cuales el estimulo entrante o tareas situacionales se transforman en la
respuesta o realizacion de la tarea, la cual serd calificada como competente o incompetente, si
se llega a adquirir en su entendimiento de aprendizaje numerosos caracteres sociales se tendra
cualidades y expresiones en la sociedad (Cobena, 2001).

Es decir, son las habilidades sociales aquellas que se pueden definir como un
atesorado grupo de destrezas y capacidades externas que permiten corresponder y
desarrollase con otros sujetos de forma eficaz, dando la capacidad para expresar emociones,
opiniones, sin la necesidad que se entre en un estado de tension, ansiedad o emociones que
sean desagradables (Dongil y Cano, 2014).

Dimensiones conductuales. Gismero (2000) menciona que se tiene seis componentes
de las habilidades sociales y continuacion se especifican:

- Situaciones sociales con autoexpresion; el componente de la autoexpresion manifiesta

la capacidad de pronunciar por si solo de manera espontanea y sin contenido ansioso
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en diferentes tipos de contextos y situaciones sociales, de la misma forma se da en las
entrevistas de trabajo, comercios, grupos y tertulias sociales, entre otros.

Derechos como usuario y su defensa; se refiere a la expresion de diversas conductas
de forma asertiva delante de anonimos que defienden sus derechos en situaciones de
gasto.

Expresar enfado o desacuerdo; viene a ser una capacidad que logra expresar de forma
natural la molestia o sentimientos de fastidio con justa razon y disconformidades con
otras personas, asi formen parte de la familia o circulo de amigos.

Lograr decir no y terminar interacciones; manifiesta una habilidad para terminar
cualquier tipo de interacciones que resulten incomodas o negativas, podria darse con
las amistades que en un momento dado ya no queremos seguir platicando y podemos
interrumpir la charla, también se aplica para terminar lazos intimos con las personas
que ya no se quiere seguir manteniendo relacion amical o de pareja. Decir no cuando
nos pide un favor o un préstamo, es un componente esencial, ya que permite a la
persona, poder decir no a terceros y terminar las interacciones de corto o largo plazo
que no se quieren mantener por el tiempo.

Realizar peticiones; aqui se expresa todo tipo de peticiones a las personas, por algo
que se requiere, por ejemplo, que la persona pida que se regrese el objeto que se le
presto a su amigo, porque costd conseguir con esfuerzo el dinero para comprarlo y
aprecias ese objeto o también en escenarios publicos, por ejemplo, pedirle a una
seflora que un cambio de galleta que se le comprd, porque al comerla sabia a
descompuesta y al fijarse la fecha de vencimiento ya tenia dias de ser expirada.
Realizar interacciones efectivas con los pares; es una destreza el poder realizar

interacciones con los pares, del género opuesto, por ejemplo, entablar una platica,
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lograr solicitar una cita u realizarlo de forma natural con un cumplido amable o

halagador.

Dongil y Cano (2014) en tal sentido consideran que las dimensiones conductuales son
basicas y hacen referencia al tipo de comportamiento que se necesita en diferentes
situaciones, tenemos nueve tipos de respuestas utilizadas con mas frecuencia y aceptadas
comunmente entre ellas tenemos:

—  Iniciar, mantener y cerrar conversaciones; el principal medio para comunicarse es a
través de la palabra, denominado conversacion, lo que permite establecer relaciones
con otras personas, transmitir informacion, compartir sentimientos, experiencias y
puntos de vista.

—  Expresar sentimientos positivos; una persona asertiva no solo consta de la capacidad
para expresar sentimientos negativos, también incluye la expresion de emociones y
sentimientos positivos, también se define como elogios sinceros al expresarse
honestamente los sentimientos positivos a personas que son aprecio, que les hacen
sentir bien o agradan.

— Recibir sentimientos positivos; en el caso de otras personas hacia el sujeto, es también
una habilidad social necesaria para relacionarse adecuadamente con los demas. En
ocasiones se ha experimentado algiin malestar de haber hecho un elogio sincero y la
otra persona no lo ha aceptado o lo niega, la persona se siente incomprendida y podria
cambiar por completo y aceptar la expresion de sentimientos positivos es una parte
fundamental de las habilidades sociales.

— Defender los propios derechos; es un comportamiento asertivo que hace referencia al

respeto por los propios derechos y por los derechos de los demas, asi las personas
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asertivas tienden a tener en cuenta sus propios sentimientos, deseos y necesidades,
pero también tienen en cuenta los de los demas.

— Hacer peticiones o pedir favores; es una habilidad social esencial hacer peticiones
para logar lo requerido o deseado, la persona es capaz de conseguir que los demaés lo
consideren y tomen en cuenta sus sentimientos cuando pone en accion las peticiones.

— Rechazar peticiones; es importante reconocer que en toda la vida de toda persona se
encuentran diversas situaciones en las que se ve obligada a realizar determinadas
cosas que no desea hacer, por ejemplo, cuando se recibe propuestas o peticiones de
otras personas para que haga algo que no nos apetece o incluso que no es posible
hacer.

—  Decir No; es importante resaltar que decir no, a una peticion afianza las habilidades
sociales porque van de la mano con rechazar favores que resulten dificiles, incomodos
y hasta imposible de realizarse.

— Afrontar las criticas; es una técnica asertiva el afrontar las criticas y evitar problemas
de inhibicion social, si se manejan bien las criticas de forma asertiva, ayudara a
mantener las emociones bajo control.

— Peticion de cambio de una conducta; es una técnica mediante la cual la persona
intenta resolver un problema o situacion incémoda con otra persona con la que no
quiere romper la relacion, se utiliza para resolver conflictos con personas con las que
se comparte tiempo, como amigos, pareja, familiares, entre otros y cuyo objetivo es
hacer consciente a la persona que su conducta es molesta o desagradable.

Enfoques de estudio de las habilidades sociales.
Enfoque del aprendizaje social. Como Bandura y Walters (1974) diferenciaron el

aprendizaje de observacion y la imitacion, debido a que la persona, no solo imita conductas,
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sino que también las analiza en cada situacion y extrae pautas generales de la forma de actuar
en el contexto donde se desenvuelve, para llegar a ponerlas en practica cuando lo vea
pertinente y le den resultados favorables.

Para Bandura (1987; como se cita en Lacunza y Cortini, 2011) considera el
comportamiento social como producto de la interaccion entre factores intrinsecos® y
extrinsecos’ de la persona, estos procesos son importantes porque influyen en el
comportamiento social, considerados el modelado, el feedback® y el moldeamiento o también
referido como perfeccionamiento de las habilidades, es la cantidad de oportunidades para
practicar las conductas y la anticipacion de las consecuencias de las respuestas, logrando
autoeficacia, consecuencias de las respuestas y autorregulacion del comportamiento, al
mismo tiempo demarca el estudio de corte experimental del aprendizaje, mayor predominio
del aprendizaje vicario, nombrado como el modelado, refiriéndose a la actuacion social y
estableciendo este proceso como el basico con relacion a la labor psicologica.

Enfoque de interaccion. Caballo (2007) manifesto al respecto sobre la interaccion
social, como uno de los procesos de suma importancia y que es decisiva en la manera como
se selecciona las diversas situaciones, los estimulos y hechos, como se perciben, como
construyen y evaluan sus procesos cognitivos segiin Schlundt y McFall (1982; como se cita
en Torres, 2014) han formulado los modelos interactivos mas relevantes y se distinguen tres
categorias de habilidades; habilidades de descodificacion de los estimulos situacionales,
habilidades de decision y habilidades de codificacion.

Enfoque cognitivo - conductual. En 1973, Bower y Endler, contribuyeron con el

enfoque cognitivo y conductual, de esa forma, explican que la conducta estaria determinada

4 Son los procesos cognitivos y motivacionales.
> Relacionado al ambientales y situaciones.
¢ Evaluar las propias experiencias mediante la autorreflexion ejerciendo que influyen en las actuaciones futuras.
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desde la interaccion entre las caracteristicas propias del sujeto y condiciones de situacion que
se le presente, logrando que un individuo sienta o presente tener ansiedad, interviniendo en
un proceso con diferentes variables, asi que ninguna de ellas debe ser excluida para el
estudio, tratandose de variables cognitivas de la persona, como las creencias, los
pensamientos, opiniones, entre otros y variables de situacion, como los estimulos
discriminativos que activan la manifestacion de la conducta (véase Sierra et al., 2003, para
mas detalles).

Caballo (2007) es el mayor representante de la teoria cognitivo conductual, quien
precisa que las habilidades sociales tienen relacion directa con las conductas y cogniciones,
que expresa un sujeto en un determinado ambiente social, donde se pretende responder por un
estimulo en general, formando diferentes expresiones, tanto emocionales, anhelos, derechos

entre otras, se acompafian de pensamientos y creencias del sujeto.



Tabla 1

Cuadro comparativo de los enfoques que estudian las habilidades sociales

Teoria Autor Afo Concepto Diferencia Semejanzas
Bandura y 1974  Permite comprender  Tiene influencia en el
Walters el comportamiento aprendizaje
Aprendizaje social como fruto de  observacional o
Social factores intrinsecos y ~ vicario, denominado
Bandura 1987 extrinsecos. “modelado” en la Los tres
conducta social. enfoques
trabajan en
Lacu.n'za y 2011 funcion al
Cortini. pensamiento y
lo que genera en
Schlundt y 1982 Las habilidades El sujeto es un agente el individuo,
Mc Fall sociales resultan de activo que busca una .
variables cognitivas.  procesar informacion ~ modificacion de
y controla sus pensamiento y
Interactivo ~ Caballo 2007 acciones para lograr ~ conducta.
objetivos
Torres 2014 determinados.
Conductas que emite  La interaccion entre
Cognitivo-  Bowery 1973  un individuo en las caracteristicas
Conductual  Endler determinado contexto entre la persona y las
social, el cual intenta  condiciones
responder frente aun  situacionales.
Sierra et al. 2003  estimulo social,
generando distintas
Caballo gy GRS
cognitivas.
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Nota. En la tabla 1 de las tres teorias de habilidades sociales se detallan el aprendizaje social,

interactivo y cognitivo conductual, para el presente estudio se eligid basarse en la teoria de

enfoque cognitivo conductual, argumentando que las conductas que emite un individuo en

determinado contexto social, el cual intenta responder frente a un estimulo social, generan

distintas expresiones y el programa ELAN de estrategias y técnicas sociales, recurre a los

procedimientos cognitivos conductuales que se utilizan en la intervencién para los problemas

de ansiedad.
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La Ansiedad

Definicion de ansiedad. Es una experiencia emocional donde todos estan
familiarizados, se considera a la ansiedad como un fenémeno que se presenta de forma
normal, llevando conocimiento de la propia persona que motiva el logro de alcanzar metas y
adecuada conducta, por el contrario, cuando la ansiedad se vuelve perjudicial repercute en
una mala adaptacion y conlleva a las enfermedades convirtiéndose en un trastorno (Ortega et
al., 2003).

La ansiedad forma parte de la vida humana, todas las personas sienten un grado
moderado de la misma, siendo €sta una respuesta adaptativa. Por otra parte, el término de
ansiedad toma un significado como un animo momentaneo de tension relacionado al
sentimiento, estando de forma natural de conciencia de algun peligro que se conecta con el
miedo, al ser un deseo intenso se convierte en un anhelo, por una respuesta fisica ante una
peticion o demanda frente a un estado morbido de sufrimiento y se vuelve un trastorno de
ansiedad (Reyes, 2005).

Por otra parte la ansiedad social, es catalogado como la ansiedad en general, un
recurso indispensable para los seres humanos proporcionados de una notable capacidad de
interaccion social, dicha dindmica social es enriquecido por la cultura, de esta manera
representa una respuesta valiosa dado que permite el desarrollo de la motivacion necesaria
para que las personas se comporten de una manera determinada ante diversas situaciones
precisas en el ambito social, llevando a las personas al cumplimiento de normas y pardmetros
sociales establecidos (Camilli y Rodriguez, 2008).

Asimismo, es necesario diferenciar entre un trastorno de ansiedad y ansiedad en
general o ansiedad social. DSM-5 (2013) lo define para el caso especifico del trastorno de
ansiedad, representado por un deterioro en el desempefio del sujeto en diferentes areas de su

vida, se caracteriza por preocupacion y ansiedad excesiva sobre diversas actividades o
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acontecimientos presentes, el tiempo es durante varios dias de la semana y mayor a seis

meses. Teniendo como criterios de diagndstico del trastorno de ansiedad social (fobia social)

los siguientes:

A.

Miedo o ansiedad intensa en una o mas situaciones sociales en las que el
individuo esta expuesto al posible examen por parte de otras personas.
Miedo de actuar de cierta manera o demostrar sintomas de ansiedad que se
valoren negativamente (humillacion, vergiienza, rechazo).

Situaciones sociales que casi siempre provocan miedo y ansiedad.
Situaciones sociales que se evitan o resisten con miedo o ansiedad intensa.
Miedo o ansiedad desproporcionados por la amenaza real planteada de una
situacion social y el contexto sociocultural.

Miedo, ansiedad o evitacion persistente y dura tipicamente 6 0 mas meses.
Miedo, ansiedad o evitacion causada por un malestar clinico significativo o
deterioro en lo social, laboral u otras areas importantes del funcionamiento.
Miedo, ansiedad o evitacion que no se pueden atribuir a los efectos
fisioldgicos a una sustancia (p.ej., una droga, un medicamento) ni otra
afeccion médica.

Miedo, ansiedad o evitacion que no se explica por los sintomas de otro
trastorno mental, como el trastorno de panico, trastorno dismorfico corporal o
un trastorno del espectro del autismo.

Si existe otra afeccion médica (p.ej., enfermedades de parkinson, obesidad,
desfiguracion debido a quemaduras o lesiones) el miedo, la ansiedad o

evitacion esta claramente relacionada o es excesiva.
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Es importante resaltar que estos son los criterios para un trastorno de ansiedad social
que para el presente estudio no se considera realizar un diagnostico clinico debido a que la
investigacion tiene otro objetivo.

Rojas (2014) define la ansiedad en general de dos tipos:

Ansiedad negativa como una emocion de alarma que da lugar a una hiperactivacion
fisiologica, donde se vive con miedos, temores y malos presagios, en este sentido se debe
tener en cuenta las consecuencias de no poder controlar o manejar dicha emocion, por otra
parte, la ansiedad creativa que es positiva y que conduce a un mejor progreso personal (p. 29
- 30).

Sintomatologia de ansiedad. Garcia (2012) plantea que la sintomatologia se refiere a
que existen sefiales tipicas de una ansiedad de forma normal con elevacion de una frecuencia
cardiaca con respiracion acelerada acompafiada de sudoracion y rigidez muscular. De otra
forma se estaria hablando de ansiedad de tipo patologica cuando las respuestas se manifiestan
ante estimulos intrascendentes, produciendo una intensidad excesiva o se prolongan por
mucho tiempo. Para lograr distinguirlas se debe ver siempre el grado de obstruccion que le
produce a un sujeto en su desarrollar cotidiano, por ejemplo, si un sujeto esta en constante
preocupacion por salud, dinero o el trabajo de manera excesiva y tiende al anticipo de un
desastre, este sujeto vivira a diario con sintomas muy elevados de ansiedad, también es
importante ver si esta ansiedad va relacionada a otro tipo de trastornos, teniendo una
deteccion temprana la ansiedad seria controlada al ser intervenida y tratada. Se muestra a
continuacion un listado de los sintomas mas comunes que presenta la ansiedad, representado
en dos niveles:

Nivel cognitivo.

— Periodo de constante preocupacion.



- Irritable.

- Impaciente.

- Temor.

- Sensacion de no lograr concentrarse.

- Intranquilidad constante por temas de la vida cotidiana.
- Conflictos para la toma de decisiones.

- Pensamientos negativos hacia uno mismo o los demas.

Nivel fisiologico.

- Rigidez muscular

- Cambios en el sueio
- Sudoracion

- Taquicardia

- Sequedad en la boca
— Molestias gastricas
- Cefaleas

— Nauseas, mareos y arcadas.

Caracteristicas de la ansiedad. En relacion a las caracteristicas de la ansiedad.
Navas y Vargas (2012) mencionan que se hallan cinco factores o caracteristicas que
intervienen en los trastornos de ansiedad:

Caracteristicas biologicas: Son los factores genéticos importantes para la
predisposicion de los trastornos de ansiedad, en relacion a la vulnerabilidad genética se han
encontrado en gran parte, el trastorno de panico, fobia social y trastorno obsesivo

compulsivo.
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Caracteristicas psicosociales: Se refiere a la carga psicosocial en lo interpersonal,
laboral, socioecondmico, entre otros, desempefian un papel muy importante en varios
trastornos de ansiedad, como factores agravantes o producto de ello y trastornos de
adaptacion, se inician en la infancia y en la edad adulta se convierte en trastorno de ansiedad,
sin embargo, todavia no se han identificado las causas especificas de lo mencionado.

Caracteristicas traumaticas: Son experiencias de eventos traumaticos de fuera, como
los accidentes graves, situaciones de desastres, hurtos, violaciones, secuestros, torturas, entre
otros y suele inducir a serios dafios bioldgicos cerebrales asociados a graves sintomas de
ansiedad.

Caracteristicas psicodinamicas: Se determina como una respuesta individual a un
peligro que amenaza desde adentro, en forma de un impulso instintivo prohibido que estd a
punto de escapar del control del individuo, se liberan o se controlan, de acuerdo al tipo de
defensa que se emplea, llegando a presentar algunos sintomas disociativos, obsesivo
compulsivos y fobicos.

Caracteristicas cognitivas - conductuales: Se considera como rasgos cognitivos
distorsionados, como el procedimiento de pensamientos negativos, se anteponen a trastornos
emocionales y conductas desadaptadas, se presenta en la ansiedad una sobrevaloracion que
amenaza a los estimulos y una infravaloracion del potencial individual, empezando por
estimulos del exterior y mecanismos de generalizacion y finalmente el condicionamiento,

logrando aprender o repetir respuestas o conductas ansiosas de otros.

Enfoque de estudio de ansiedad.

Enfoque cognitivo - conductual: La conducta estaria determinada a partir de la
interaccion de las caracteristicas propias de la persona y de condiciones situacionales que se
muestran, cuando un sujeto siente o manifiesta tener ansiedad, se interpone en dicho proceso

diversas variables, tratdndose del 4rea cognitivas de la persona, como los pensamientos,
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ideas, opiniones, creencias, entre otras y situaciones, como los estimulos discriminativos que
se activan con la manifestacion de la conducta, la ansiedad pasa de ser creada como un rasgo
de personalidad y considerada como una concepcién multidimensional (Sierra et al., 2003).
Asimismo, el enfoque cognitivo conductual incluye una serie de estrategias en
psicoeducacion, entrenamiento en relajacion, reestructuracion cognitiva, resolucion de
problemas, modalidades de exposicion y prevencion de recaidas, las cuales son utilizadas segiin

el tipo de trastorno de ansiedad (Tayeh et al., 2016).

Otro enfoque de estudio.

Enfoque cognitivo: En 1976, Aron Beck aporta al enfoque cognitivo con el modelo
estimulo y respuesta, que ayudaba a explicar la ansiedad, indicando que los procesos
cognitivos aparecen entre el reconocimiento de una sefal de peligro y cuando la persona lo
emite como respuesta de ansiedad; la persona observa la situacion, evalua y valora sus
contenidos, si el resultado de la evaluacion es amenazador, en ese momento se iniciarda una
reaccion de ansiedad modulada de procesos cognitivos y contextos similares que causaran
reacciones de ansiedad semejantes seglin el grado de intensidad, los escenarios que producen
mayor reaccion de ansiedad se pueden evitar, en general la reaccion se forma a raiz del
significado o interpretacion de la persona y cuanta importancia se da a tal situacion, en
ocasiones la persona reconoce que tal situacion no llega a ser amenaza objetiva y en
ocasiones no puede controlar de forma voluntaria la reaccion de ansiedad (véase Sierra et al.,

2003, para mas detalles).



Tabla 2

Cuadro comparativo de los enfoques que estudian la ansiedad.

Teoria Autor Ano Concepto Diferencia Semejanzas
El individuo En el enfoque
A. Beck 1976  percibe la cognitivo se basa
situacion, la en el estimulo y
evalua y valora respuesta del
sus implicaciones;  sujeto, Los dos
COGNITIVO si el resultadode  percibiendo la enfoques
dicha evaluacion situacion evaliay trabajan en
€s amenazante, valora sus funcion al
entonces se implicancias. pensamiento y
Sierraetal. 2003  iniciard una lo que genera en
reaccion de el individuo ya
ansiedad sea una reaccion
modulada por fisiologica de
otros procesos pensamiento.
cognitivos.
Interaccion entre En el enfoque
Sierra etal. 2003 las caracteristicas  cognitivo
COGNITIVO- individuales dela  conductual las
CONDUCTUAL persona y las caracteristicas
condiciones individuales tratan
Tayeh et situacionales que  dos variables
al. 2016  se presentan. cognitivas y

situacionales.

Nota. Se puede visualizar en la tabla 2 las dos teorias de ansiedad, como el psicoanalisis,

conductual y cognitivo conductual, para el presente estudio se elige basarse en la teoria de

enfoque cognitivo conductual, ya que el programa ELAN de habilidades sociales, recurre a

los procedimientos del mismo, que tradicionalmente se utilizan en la intervencion para los

problemas de ansiedad.
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Relacion entre ansiedad y habilidades sociales. Si reforzamos el modelo cognitivo

conductual en la ansiedad, se considera que las personas que tienen déficit en las habilidades

sociales experimentaron situaciones de ansiedad, por ese motivo es necesario que aprendan y

practiquen dichas habilidades sociales. Conforme la ansiedad disminuye y la actuacion social

mejora en el entrenamiento de habilidades sociales implica frecuentemente elementos de

reduccion de la ansiedad, una restauracion cognitiva y ensayo del comportamiento (Caballo,
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2007). El desarrollo de las habilidades sociales esta relacionada al control de la ansiedad a
partir de programas psicoeducativos que son en beneficio para el adolescente, en el ambito
educativo, las habilidades sociales estan enfocadas en las competencias de interaccioén con los
demas y con uno mismo, afirmando que al desarrollar las habilidades sociales contribuye en
la reduccion de la ansiedad (Gonzales, 2018).

Adolescencia

Definicion de adolescencia. Es una transicion del desarrollo entre la infancia y la
adultez que conlleva a cambios fisicos, cognitivos y psicosociales, siendo de suma
importancia considerado como un periodo comprendido entre los 11 y 19 afios de edad y por
tal motivo lo definen como un constructo social (Papalia et al., 2009).

Asimismo la adolescencia es una etapa compleja, fundamentalmente porque se
presenta una serie de cambios fisicos y psicoldgicos, a los cuales el adolescente debe afrontar,
exige gran demanda de su parte que produce elevados niveles de estrés, se convierte en uno
de los de mayores factores de vulnerabilidad a nivel psicosocial dentro del ciclo vital,
estableciendo mayor independencia en sus relaciones interpersonales, lo que implica el ser
aceptado por sus pares, si se da el caso genera mayor presion al tener que afrontar una
situacion de rechazo, a través de una estrategia centrada en la emocion y puede afectar con la
aparicion de trastornos psicologicos (Beatriz et al., 2012).

En tal sentido se define la adolescencia como una etapa de crecimiento y desarrollo
que es consecutiva a la nifiez y se presenta antes de la adultez, comprendida alrededor de los
10 a 19 afios de edad, es una etapa de transicion y caracterizada por los cambios, esta
condicionada por procesos bioldgicos que influyen en lo psicologico y social, sin embargo, la
duracion y las diferentes caracteristicas de este periodo pueden verse afectadas a lo largo del
tiempo, pues puede variar entre una cultura y otra, también depende de los contextos

socioecondmicos en el que se desenvuelve (OMS, 2019).
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Relacion de la adolescencia con la ansiedad. Craig y Baucum (2009) definen la
adolescencia como la maduracion fisica y sexual debido a la interaccion entre niveles
hormonales, factores de salud y la estructura genética del individuo, en relacion directa entre
los niveles hormonales durante la adolescencia se hallan; la ansiedad, el mal humor,
inquietud, irritabilidad e impulsividad y falta de concentracion, en conclusion muchos
adolescentes son muy sensibles a su aspecto fisico, de ahi que sienten mucha ansiedad e
inseguridad en cuanto a su imagen, considerandolo menos perfecta y no corresponde a la
percepcion e ideal de su contexto.

Papalia et al. (2009) consideran la adolescencia como constructo social que se definié
en el mundo occidental como una etapa vital independiente y universal, el ingreso a una
vocacion ocurre después y acompaiiado de capacitacion vocacional, por ende prepararse para
las responsabilidades adultas, lo alegado demuestra que la ansiedad es parte de la
adolescencia como un proceso que contiene cambios biopsicosociales, por ejemplo; el
hacerse cargo de responsabilidades, la eleccion vocacional y lo proximos que estan a transitar
a la adultez.

Dentro de este marco se considera a los trastornos de ansiedad en nifios que se
presenta con gran frecuencia de forma relacionada con otros trastornos de ansiedad y con
otras patologias psiquiatricas, resaltando que el 39% de los nifios y el 14% de los
adolescentes cumplen criterios para mas de un trastorno de ansiedad, como son los ataques de
panico y el trastorno de ansiedad social, donde estos dos trastornos de ansiedad tienen mayor
tasa de comorbilidad (Tayeh et al., 2016).

Género

Definicion de género. Papalia et al. (2009) definen al género como el significado de

ser mujer o vardn, influye en la manera como piensan acerca de si mismo y acerca de lo que

otros piensan de ¢l o ella, todas estas caracteristicas y mas se incluyen en ser mujer o varén
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que afecta la apariencia de la persona, la forma en que mueve su cuerpo y la manera en que
trabaja, juega y se viste.

La OMS (2018) define el término género para describir las caracteristicas de hombres
y mujeres que estan basadas en factores sociales, también lo describen como la referencia de
roles, caracteristicas y oportunidades definidos por la sociedad que se consideran apropiados
para los hombres, las mujeres, los nifos, las nifias y las personas con identidades no binarias,
el género es también producto de las relaciones entre las personas y puede reflejar la
distribucion de poder entre ellas, es un concepto dindmico que cambia con el tiempo y lugar,
cuando las personas o los grupos no se adaptan a las normas por ejemplo los conceptos de
femenino y masculino, los roles, las responsabilidades en relacion al género, son objeto de
estigmatizacion, exclusion social y discriminacion que puede afectar negativamente en la
salud de las personas.

Relacion de género con la ansiedad. Papalia et al. (2009) argumentan que en
relacion al género y la ansiedad se presenta con mayor frecuencia en las mujeres que en los
varones, esta vulnerabilidad en las mujeres ante la ansiedad comienza desde los seis afios, la
ansiedad puede tener una base neuroldgica o quiza se deriven de vinculos inseguros, de la
exposicion a un familiar ansioso, de otras experiencias tempranas que hacen que los nifios
sientan que carecen de control sobre lo que sucede alrededor.

Tayeh et al. (2016) indagaron en cuanto a la relacion con el género y la ansiedad,
donde hallaron que la presencia de mas de un trastorno de ansiedad durante la infancia y la
adolescencia es casi exclusiva en el género femenino. Por lo tanto, la poblacidon que vive en
zonas de conflicto aumenta su riesgo en la ansiedad, donde suele ser mas habitual en las
mujeres que en los varones y esta va en aumentan con la edad (OMS, 2019).

Sanchez y Socastro (2020) sefialan que los sintomas de ansiedad en concordancia al

género no se suelen diferenciar en la manifestacion de sintomas entre mujeres y varones, si
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bien la presencia de sintomas en las mujeres es mayor, por lo que ellas tienen mas
probabilidades de padecer problemas clinicos de ansiedad, sin embargo afirma que la mujer
es mas proclive que el varon a expresar como se siente, debido a que ellas suelen comunicar
su situacion y buscar ayuda, la atencion a posibles problemas de ansiedad en ellos también
resulta muy necesaria debido a que suelen ocultar las dificultades por las que estan pasando

en mayor medida.



72

Capitulo 111

Hipdtesis y variables

Formulacion de hipotesis
Hipotesis general

HG1: La aplicacion del programa ELAN reduce el nivel de ansiedad en los
estudiantes del 5° de secundaria de la I.E. Ramiro Prialé - Paucartambo - Cusco, 2019.

Operacionalizacion:

Hi:xy{ + X3

Doénde:

H,: Hipotesis general alterna
X1 : Promedio pre test

X : Promedio pos test

HGO: La Aplicacion del programa ELAN no reduce el nivel de ansiedad en los
estudiantes del 5° de secundaria de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo - Cusco, 2019.
Operacionalizacion:

Ho:xy = X2

Doénde:

Hy: Hipotesis general nula
X1 : Promedio pre test

X5 : Promedio pos test
Especificacion de variables
Variable independiente
Programa ELAN. El programa ELAN para la reduccion de la ansiedad, primero

evaluo (pre test) de forma individual a cada participante con la finalidad de indagar sus

determinados problemas, limitaciones personales y asi mismo estado de &nimo el cual
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pasaron, en relacion de los datos adquiridos y basados en programas previos elaborados por
diferentes autores que trabajaron habilidades sociales, se adapto6 el programa ELAN,
compuesto de talleres basados en estrategias y técnicas sociales que se pueden definir como
un conjunto de capacidades y destrezas interpersonales que permiten relacionarse con otras
personas de forma adecuada (Dongil y Cano, 2014). Para lo cual se trabajé con la aplicacion
de ocho sesiones de trabajo con diversos temas, en un periodo de tres meses
aproximadamente, que consta de psicoeducacion, dindmicas, técnicas para la ansiedad y
trabajo para casa que ayudaron a visualizar la asimilacion y efectividad de los talleres de
modo progresivo. Finalmente se realiz6 la aplicacion de una evaluacion (post test) para

comprobar su efectividad en la reduccion de los niveles de ansiedad.

Variable dependiente

Ansiedad. Se trata de una respuesta normal que se experimenta en todo el mundo de
acuerdo a ciertas situaciones, actuando como un mecanismo de defensa del organismo y por
tanto no es necesariamente negativa, la ansiedad se utiliza para describir una la respuesta
mental y fisica que se produce ante situaciones de peligro, pero al no tener un control o
manejo de las emociones podria conllevar a convertirse en un problema de salud para la
persona que esta siendo afectada (Garcia y Noguera, 2013).

Variables intervinientes

Género. Definido como femenino y masculino, donde se encuentran semejanzas y
diferencias entre ambos géneros, determinado también como oposicidn al polo de la y sobre
las causas de las diferencias, es un tema que no pierde actualidad, tanto para la opinién
publica como en la investigacion cientifica, se sabe que los seres humanos somos mas
semejantes que diferentes, pero justamente son las diferencias las que llaman la atencion y las

que tienen que ver con el género especialmente (Barberd y Martinez, 2004).
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Al mismo tiempo se describe al género como los roles, las caracteristicas y
oportunidades definidas por la sociedad, tanto femenino como masculino, es también
producto de las relaciones entre las personas, resaltando que no es un concepto estatico,
debido a que cambia con el tiempo y lugar, el género interactia con el sexo bioldgico, pero
son conceptos distintos (OMS, 2018).

En conclusion, el género tiene un nivel adicional de especificidad cuando se deben
interpretar los patrones o fenomenos de la conducta humana seguin American Psychologycal
Association séptima edicion (APA, 2020) considerado, asi como una construccion e identidad
social, para fines de esta investigacion se tomo a las personas como un grupo social donde se
les denomina femenino y masculino de cisgénero.

Edad. El término de edad en referencia a la persona considera cinco dimensiones que
se diferencian en: edad cronolédgica, bioldgica, psicoldgica, social y funcional, con estas
dimensiones se manifiesta que las edades no necesariamente coincidiran con el tiempo muy
al contrario sera variado (Alcalde y Laspenas, 2005). Para la presente investigacion se
considerd la definicion de la edad cronoldgica, que se cataloga desde el nacimiento del ser
humano hasta la edad actual que presente (Ferrer, 2020).

En tal sentido se considera a la edad como el tiempo que ha vivido una persona y en
cada uno de los periodos en que se considera la vida humana (Real Academia Espafola

[RAE], 2020).



Operacionalizacion de variables

Tabla 3

Operacionalizacion de variables
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Variables Dimension Indicadores Nivel de medicion
La estrategia y técnicas de - Comunicacion.
Variable este programa es bajar los - Ira. Nominal
Independiente niveles de ansiedad, con - Control.del estrés. (porque se toman
. Autoestima. los datos
ayuda de la herramienta . ., o
a Manejo de presion de  cualitativamente)
Programa ELAN basica que todos debemos grupo
contar, que es insertar o - Toma de decisiones.
fortalecer sus habilidades
sociales.
Ansiedad Psiquica Ordinal
Items: (denota la
Sentimientos de culpa. posicion de un
Deseos suicidas. 1,2,3,4,5,6y 14 elemento
Dificultades para dormir. perteneciente a
Problemas de autoestima y una sucesion de
concentracion. forma ordenada)
Pensamientos negativos.
Ansiedad Somatica
Variable Dependiente Items:
Nauseas y mareos.
Ansiedad Sudoracion, 7,8,9,10,11,12y 13 Ordinal
Hiperventilacion
Problemas cardiovasculares
Gastrointestinales.
Variables Intervinientes Es de tipo independiente,
. 1 litati
Género: Definido como de natura cza f:ua 1tat} va,
. . con la medicion nominal,
femenino y masculino, .
con indicador de . .
donde se encuentran ) . . Ordinal/Nominal
semejanzas y diferencias BIOLOGICA identidad de género,
ya unidad de medida en %
entre ambos géneros por los . 0 .
. femenino y % masculino,
roles y caracteristicas el instrumento a usar es
(Barbera y Martinez, 2004). una ficha de datos y la
definicion de
operacionalizacion es
masculino y femenino.
Edad: Desde la cronologia, Es de tipo independiente,
se cataloga desde el de naturaleza .
. del ser h i tativa. | dicié Ordinal
nacimiento del ser humano BIOLOGICA cuantitativa, la medicion

hasta la edad actual que éste
presente (Ferrer, 2020).

es de razon, el indicador
es la fecha de
nacimiento, la unidad de
medida seran los grupos
etarios o afios y el
instrumento a usar ficha
de datos.



Adolescencia: Es la
transicion del desarrollo
entre la infancia y la adultez
con cambios fisicos,
cognitivos y psicosociales,
siendo un constructo social
(Papalia et al., 2009).

Es de tipo independiente,
de naturaleza
cuantitativa, la medicion
es de razon, el indicador
es la etapa de desarrollo
humano, la unidad de
medida seran los grupos
etarios o afios y el
instrumento a usar ficha
de datos.

Ordinal

76
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Capitulo IV
Método de investigacion

Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo tecnoldgica u operativa, denominada también
investigacion y desarrollo, cuyo objetivo radica en la creacion o modificacion de los diversos
instrumentos, mediante la validacion, la optimizacion de la tecnologia y sus productos
materiales, se guia por un interés eminentemente practico, orientado a producir bienes y
servicios de utilidad econdmica o social (Valderrama, 2015, p. 40).
Diseiio de investigacion

El disefio de la presente investigacion es cuasi experimental de pre test — pos test con
un solo grupo. Segun Alarcon (2013) “este disefio trabaja con un grupo de sujetos que es
medido, en alguna variable dependiente, dos veces: antes y después de administrar el
tratamiento. Luego, se compara las dos mediciones, para determinar si se ha producido algin
cambio” (p. 195).

Del mismo modo Anguera et al. (2012) mencionan lo siguiente para el disefio de la
investigacion:

Requiere de una observacion previa en un momento a la administracion del

tratamiento, registrada en un grupo Unico de sujetos y una observacion en un

momento posterior a su administracion al existir un solo grupo de sujetos, no existiria

asignacion de grupos. (p. 246)

En este estudio se prueba evaluar el efecto del programa ELAN de estrategias y
técnicas para la reduccion de la ansiedad en los estudiantes de 5° de secundaria de la L.E.

Ramiro Prialé Prialé y para ello se empleard el siguiente esquema de disefo:



Tabla 4

Esquema del diserio de investigacion.

Disefio pre test — pos test

Grupo

Secuencia de registro

Asignacion

Pre test Tratamiento Pos test
UNICO NE Y, X Y,
Estudiantes de 5° de No existe Escala de Programa ELAN Escala de
secundaria de la LE. asignacion ansiedad de de estrategias y ansiedad de
Ramiro Prialé Prialé. de grupos. Hamilton. técnicas para la Hamilton.

reduccion de la
ansiedad.

Nota. Podemos apreciar en la tabla 4 el disefio mostrado para la presente investigacion,

permite observar los resultados de la muestra, denominado grupo tnico, quien es evaluado

con el pre test y post test y recibe el tratamiento.

Donde:

Y= Pre test, mide la ansiedad de la muestra.

X= Tratamiento/Programa ELAN.

Y>=Pos test, mide la ansiedad de la muestra.

Metodologia de control de variables intervinientes

78

En cuanto al control de variables intervinientes para el disefio cuasi experimental de la

presente investigacion, se fundamenta la metodologia con la utilizacion que hace referencia a

las amenazas del disefio, con la validez interna y externa, debido a que se han convertido en

un requisito basico para responder a dichas amenazas (Anguera et al., 2012).

Validez interna

Alarcon (2013) explico el disefio pre test y post test con un solo grupo, donde se deja

de controlar un gran nimero de variables intervinientes, pero es util cuando:



79

El tiempo de aplicacion entre el pre test y post test es breve y se superan los efectos de

la historia y la maduracion, también cuando la variable dependiente es estable, es

decir que los cambio que sufra se pueden atribuir a la variable independiente. (p. 196)

Shaughnessy et al. (2007) las amenazas que se pueden presentar en la validez interna
son variables de confusion que sirven como posibles explicaciones alternas a un hallazgo en
una investigacion. Entre las principales clases de amenazas a la validez interna se hallan la
historia, maduracion, evaluacidn, instrumentacion, regresion, seleccion, desgaste del sujeto y
efectos aditivos con la seleccion.

A continuacion, se explica el procedimiento de como las autoras del presente estudio
realizan la posibilidad de controlar dichas amenazas que se presenta en la validez interna del
disefio de pre test y pos test con un solo grupo, los cuales para este estudio se vel6 por
solventar las amenazas de la historia, la maduracion, instrumentacion, regresion y desgaste

del sujeto.



Figura 5

Control de la validez interna.

CONTROL DE LA VALIDEZ

INTERNA

HISTORIA MADURACION

INSTRUMENTACION

/56 traté igual a |05\ ﬂa seleccion de sujetos\

participantes  del fue de forma no
grupo, tomando en aleatoria considerando:
cuenta que tienen la N° total de estudiantes
misma historia de de 5to de secundaria,
experiencia en el seccion, edad y género.
cuasi experimento y El tratamiento al grupo
no tomen ninguna es debido al cuasi
experiencia de experimento y no al

4 A
Se considera en el
estudio la validacién y
confiabilidad de la
escala de ansiedad de
Hamilton que se aplicd

a cada participante en

el pre y pos test.

-/

REGRESION

En el caso de los
resultados del pre y
pos test resulta que no
fueron puntuaciones
extremas, por ende no
difieren de manera
excesiva en la
aplicacion del pre y
pos test.

DESGASTE DEL SUJETO

En el presente estudio
se inici6 con el pre test
luego la aplicacion del
programa (tratamiento)
y finalmente el pos test

con los mismos
participantes de inicio a
fin, por ende no hubo
abandono de ningln
participante hasta

tratamiento. tiempo es por ello que

\. /\_ segenera el cambio. / \ /) \ finalizar el estudio. /

Nota. Se puede observar en la figura 5 el control de la validez interna para el control de cinco

clases amenazas en la historia, maduracion, instrumentacion, regresion y desgaste del sujeto.

Validez externa

Para el control de la validez externa Shaughnessy et al. (2007) argumentan que de
igual forma que sucede con la validez interna, se debe inspeccionar de forma critica la validez
externa de los hallazgos en el presente estudio, compuestos por la réplica en poblacion,
entornos y periodos distintos, debido a que beneficia la construccion de la validez externa al
realizar la réplica en la poblacion, corresponde demostrar resultados semejantes a la
investigacion de origen, tomando en cuenta que el comportamiento de los participantes es
congruentemente y continuo en el tiempo y espacio, por ese motivo se demostrara a

continuacion dicha validez externa en la figura que acontece.
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Figura 6

Control de la validez externa.

CONTROL DE LA VALIDEZ
EXTERNA

El programa original se desarroll6 en instituciones educativas con estudiantes
entre 12 y 18 afios de diferentes géneros en la ciudad del Cusco, Por lo tanto el
programa ELAN de estrategias y técnicas no difiere del programa original en las
siguientes réplicas.

POBLACION ENTORNO PERIODOS
| DISTINTOS

/Se selecciond el\

tratamiento

Se considera que el

tratamiento tuvo un Se registra que el
(programa) para una contexto de aplicacion tratamiento se realizd
poblacion de como el original en las en diferentes tiempos.

estudiantes dentro del
rango de edad vy

Qénero. j

Nota. Se puede apreciar en la figura 6, el control de la variable externa en las réplicas de

zonas rurales, de
centros educativos.

poblacidn, entornos y periodos distintos.

Poblacion y muestra
Descripcion de la poblacion

Para describir la poblacion Pagano (2000) hace una definicion determinando con su
aporte lo siguiente:

La poblacion viene a ser el conjunto completo de individuos, objetos o datos que el
investigador estd interesado en estudiar. En un experimento, la poblacion es el grupo mas

grande de individuos del cual se pueden tomar los sujetos que participaran en dicho

experimento. (p. 6)
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Por consiguiente, el presente estudio tomo en cuenta los tres grados de Sto de
secundaria de la I.LE. RPP que estd conformada por 84 estudiantes, registrando 41 mujeres y
43 varones, cuyas edades oscilan entre los 15 y 18 afios de edad ubicados en la etapa de la
adolescencia.

Tabla 5

Tamario de la poblacion de estudio por secciones.

Grado Total de la poblacion
Quinto Innovadores 30
Quinto Lideres 28
Quinto Creativos 26
Total de estudiantes 84

Nota. Se pude apreciar en la tabla el tamafo de la poblacion de estudio determinado por

secciones tomando en cuenta el grado y el total de la poblacion de estudio.

En la tabla 5, podemos observar la poblacion de 84 estudiantes del Sto grado de
secundaria con denominaciones de cada quinto; innovadores, lideres y creativos. Aclarando
que estas denominaciones fueron dispuestas por la direccion de la institucion educativa con el

fin de evitar seccionar por letras los salones.

Descripcion de la muestra y método de muestreo

(Hernéndez et al., 2014) “definen a la muestra como un sub grupo de la poblacién de
interés sobre el cual se recolectan datos y que tiene que definirse o delimitarse de antemano
con precision y debera ser caracteristico de dicha poblacion” (p. 173).

Asi mismo la investigacion presenta muestreo no probabilistico por conveniencia, en
relacion a la eleccion de los sujetos a investigar se determind previamente de forma arbitraria

y sin la probabilidad de elegir a todos, el muestreo no dependerd de la representatividad en la
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seleccion de los elementos de una poblacion, sino de una cuidadosa y controlada eleccion de
sujetos con ciertas caracteristicas determinadas en el planteamiento del problema y siendo
una estrategia de los modelos cuasi experimentales de recurrir a la estrategia de estudio no
aleatorizado porque no se asignan a los sujetos o unidades de observacion a las distintas
condiciones del tratamiento (Anguera et al., 2012). Por ello el estudio consta de una muestra
de 75 estudiantes del quinto de secundaria de la I.LE. RPP, que fueron elegidos de acuerdo a
los criterios de inclusion y exclusion, donde primo el criterio y andlisis de las investigadoras.
Tabla 6

Muestra de estudio

Grado Total de la muestra
Quinto Innovadores 30
Quinto Lideres 25
Quinto Creativos 20
Total de estudiantes 75

Nota. Se pude apreciar en la tabla 6 el tamafio de la muestra de estudio determinado por
secciones, tomando en cuenta que son 30 estudiantes en quinto innovadores, 25 en quinto

lideres y 20 en quinto creativos, haciendo un total de 75 estudiantes.



Criterios de inclusion y exclusion

Tabla 7

Criterios de inclusion y exclusion

84

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Estudiantes matriculados segiin némina.

Ser estudiantes de dicha institucion
educativa tanto varones y mujeres.
Cursar el 5to grado de secundaria.
Estudiantes que desean participar en los

talleres del programa ELAN.

No completar la escala de la evaluacion.
Estudiantes que faltaron a las evaluaciones
(pre — test y post-test).

Estudiantes que faltaron a talleres en
reiteradas ocasiones.

Estudiantes retirados y que se encuentren en

la no6mina inscritos.

Nota: En la tabla 7 podemos apreciar los criterios de inclusion y exclusion que se

establecieron para el presente estudio.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Hernandez et al. (2014) indican que el instrumento de medicion es aquel que se utiliza

en la investigacion para registrar informacion o datos sobre las variables que estan en el

presente estudio y para ello se utilizé como instrumento, la escala de ansiedad de Hamilton,

para medir la variable ansiedad, tomando en cuenta y revalorando su uso como una escala

que actualmente en Pert se hace frecuente su utilizacion en el ambito de la salud y el ambito

educativo, también ayuda en la construccion de nuevos test para la ansiedad por tener una

adecuada validez y discriminacion para detectar el nivel de ansiedad.
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Tabla 8

Ficha tecnica del instrumento de medicion

Escala de ansiedad Hamilton

Version adaptada Original
Nombre Escala de Ansiedad de Hamilton Anxiety Scale
Hamilton.
Autor Lobo A, et al. Hamilton M, et al.
Tipo de instrumento Semiestructurada.
Tipo de administracion Heteroaplicada.
Tipo de Aplicacion Individual.
Tiempo de administracion 10 — 30 min.
Poblacion Adolescentes y Adultos.
N° de items 14
Area terapéutica Sintomatologia de la Ansiedad.
Correccion e interpretacion Aporta una medida completa de la ansiedad, que se obtiene por la

suma de las puntuaciones obtenidas en cada item. Los puntos de

valoracion recomendados son los siguientes:
— No Ansiedad: 0 - 5.
— Ansiedad Leve: 6 — 14.

— Ansiedad Moderada/Grave: >15.

Nota. Datos tomados del manual de aplicacion de la escala de ansiedad Hamilton.

Descripcion e interpretacion.

Esta escala evalua el nivel de ansiedad de una forma individual y colectiva en
personas que cumplan los criterios de ansiedad. Asimismo, es un excelente instrumento para
monitorizar la respuesta para evaluar el cambio antes y después de un tratamiento
psicologico. Compuesto de 14 items, los primeros 13 items estan relacionados a signos y
sintomas ansiosos, el ultimo item valora la conducta del entrevistado durante la evaluacion.
El evaluador realiza puntuaciones de 0 a 4 en cada item, se valora la intensidad y frecuencia.

El total de la puntuacion es la suma de cada item. La categoria es de 0 a 56 puntos, donde se
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pueden obtener, dos tipos de puntuaciones que pertenecen a la ansiedad psiquica en los items
1,2,3,4,5, 6y 14, en la ansiedad somatica estan los items 7, 8, 9, 10, 11, 12 y 13, no hay
puntos de trazo donde se distingue a una poblacion con o sin ansiedad y finalmente el
resultado tendré que interpretarse como una medida de intensidad (Lobo et al., 2015).
Propiedades psicométricas
La escala de ansiedad de Hamilton adaptada revela adecuadas propiedades
psicométricas, muy similares a la escala original y se presentan las siguientes propiedades
psicométricas:
- Validez discriminante: Escala de ansiedad de Hamilton-Impresion Clinica Global de
Gravedad: p<0,001.
- Validez convergente: Escala de ansiedad de Hamilton - EuroQoL - 5D: p<0,05.
- Consistencia Interna: oo de Cronbach Escala de ansiedad de Hamilton =0,89.
- Fiabilidad test - retest y entre observadores, coeficiente de correlacion intraclase:
respectivamente; Escala de ansiedad de Hamilton = 0,92 y 0,92.

- Sensibilidad al cambio, tamafio del efecto: Escala de ansiedad de Hamilton = 1,36.

Validez de constructo o contenido

Segtin Hernandez et al. (2014) “validez se refiere en términos generales al grado en
que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir” (p. 243).

Para De la Torre y Accostupa (2013) “el proceso de validez de contenido es
eminentemente 16gico, se utiliza con jueces expertos en el tema para valorar la congruencia
entre los diversos items y los diversos objetivos” (p. 16).

Para ello se llevo a cabo la validez de contenido de la escala de ansiedad Hamilton, en
el cual no se realizo modificaciones al instrumento original ya que los términos plasmados en

los items de la escala original eran entendidos por los adolescentes. Se presento la escala sin
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cambios y se aplico el juicio de cuatro expertos quienes revisaron y dieron su calificacion en
puntuaciones, haciendo una valoracion sobre los items que componian dicha escala, se les
requirid que valoraran el grado de pertinencia al objeto de estudio y, ademas su grado de
precision y de adecuacion para el estudio. En cuanto a los criterios de seleccion se optd por
psicélogos expertos con larga trayectoria y experiencia. La modalidad de evaluacion fue
individual, a través de un cuestionario escrito que cada uno de los jueces debia responder.

Tabla 9

Validacion de contenido calculada por las investigadoras para la muestra investigada.

Expertos
N° de items Promedio
A B C D
1 5 5 5 5 5
2 4 5 5 4 4.5
3 5 5 5 4 4.75
4 5 5 5 5 5
5 4 5 5 4 4.5
6 5 5 5 5 5
7 5 5 5 4 4.75
8 5 5 5 5 5
9 5 5 5 5
5

Nota. En el presente estudio, segun la tabla 9, el valor encontrado de la DPP para el
instrumento sometido a una validacion, fue de 0.79, ubicandose dentro de una escala
valorativa de “A”, lo que significa: Adecuacion Total, lo que nos permite el poder aplicarlo a
una poblacion objetiva.
Confiabilidad por alfa de Cronbach

Hernéndez et al. (2014) indican que la confiabilidad de un instrumento de medicién
refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produciendo resultados
consistentes y coherentes. Es por ello que se utilizd para la confiabilidad el coeficiente alfa de

Cronbach por medio de una prueba piloto, que es la aplicacion previa del instrumento a un
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numero reducido de unidades de analisis para evaluar y eliminar los posibles errores y
omisiones en la construccion del instrumento (Rios, 2017). Se utilizo la escala de ansiedad de
Hamilton con un total de 14 estudiantes del nivel secundario de la I.LE. RPP, quienes fueron
entrevistados y evaluados de forma aleatoria, para garantizar las condiciones de realizacion
en el campo de trabajo real (De la Torre y Accostupa, 2013).

Tabla 10

Confiabilidad de la escala de ansiedad de Hamilton calculadas por las investigadoras para la
muestra investigada.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach 0,72

NP° de elementos 14

Nota. En la tabla se puede observar, para la variable test de escala de ansiedad de Hamilton
arroj6 el alfa de Cronbach 0,72 lo que significa que est4 dentro del rango previsto y el

instrumento es muy confiable. Se puede visualizar en el Apéndice J.

Descripcion del programa ELAN

Como lo fundamenta Lacunza (2012) que un programa de intervencion es la
herramienta basica para desarrollar las habilidades sociales y competencias, es por ello que se
llevo a cabo un programa para la reduccion de la ansiedad en estudiantes de Sto de secundaria
de la LE. RPP, el cual centra su intervencion en la adquisicion de competencias basicas para
afrontar situaciones que la vida plantea y a su vez fomentar el desarrollo integral del
estudiante, es tanto de caracter preventivo como de tratamiento a nivel psicoeducativo. El
programa ELAN esta disefiado para trabajar el desarrollo de habilidades sociales con el
objetivo de proporcionar a los estudiantes estrategias que les permita enfrentar la aparicion de

los sintomas psiquicos y somaticos de la ansiedad y a su vez adquirir técnicas para aprender a
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relajarse, identificar pensamientos negativos y cdmo sustituirlos por pensamientos positivos,

como ser capaces de tomar sus propias decisiones y solucionar sus problemas.

El programa de intervencion consto de 8 sesiones grupales de enfoque cognitivo-

conductual, que invito a los estudiantes a participar en talleres de 45 minutos las 7 sesiones y

la 8va sesion de 60 minutos por ser la sesion de cierre, la intervencion se desarrolld con una

periodicidad de una sesion por semana a tres secciones de la I.E. (quinto innovadores, lideres

y creativos) durante el horario de tutoria y da un total de tres meses de talleres. Las sesiones

incluyeron explicaciones, ejercicios para el aprendizaje a través de la experiencia, actividades

de lapiz y papel, adquisicion de conocimientos, practica de algunas habilidades, técnicas

sociales y tareas para casa, con el fin de observar y comprobar que cada sesion estaba siendo

entendida y asimilada.

En definitiva, se ofrecio a los estudiantes, estrategias y técnicas de afrontamiento ante

situaciones estresantes que pudiesen provocar un incremento en sus niveles de ansiedad. A

continuacion, se presenta la ficha técnica de los siguientes programas:

Tabla 11

Ficha técnica del programa ELAN, DEVIDA Y MINSA.

Nombre del “ELAN de habilidades  “Familias fuertes en “Habilidades sociales
programa sociales” habilidades sociales” para escolares”
Autor Elizabeth Maria Huamidn DEVIDA MINSA

Ttica.

Annie Eva Cruz Supanta.
Afio 2019 2016 2015
Procedencia Peru Peru Pera
Administracion Colectiva Colectiva Colectiva
Duracién 45 minutos cada sesion. 70 minutos 45 minutos
Aplicacion Adolescentes Adolescentes Adolescentes
Habilidades Comunicacion, control de  Tener metas y suefio, Comunicacion,
sociales ira, control de estrés, apreciar a los padres, autoestima, control de

toma de decisiones,

Hacer frente al estrés,



Adaptacion

Cantidad de
sesiones

Ejecucion

Objetivo

Estrategias
utilizadas

Materiales

autoestima y presion de
grupo.

08 sesiones.

La ejecucion de las
sesiones fueron los meses
de junio hasta agosto.

Proporcionar a los
estudiantes estrategias
que les permita enfrentar
la aparicion de los
sintomas psiquicos y
somaticos de la ansiedad.

Dinamicas grupales de
desarrollo del programa
ELAN, siendo éstas:
Juego de roles, analisis
individuales y grupales,
canciones, historias y
juegos.

Se utilizaron carteles de
cartulina, hojas de
reciclaje, tarjetas con
palabras motivacionales,
computadora portatil para
la reproduccion de
materiales audiovisuales,
marcadores, cintas
adhesivas, entre otros
materiales de escritorio.

obedecer las reglas, la
presion del grupo y el
valor de los buenos
amigos y hacer frente a la
presion de los
comparieros.

90

la ira, valores y toma
de decisiones.

Elizabeth Maria Huamén Ttica y Annie Eva Cruz

Supanta.

07 sesiones.

Fortalecer las capacidades
de los adolescentes para
tener una mejor
comunicacion, para tomar
decisiones saludables y
prevenir conductas de
riesgo.

Dinamicas grupales,
actividades a desarrollar
en clase y para la casa,
juego de roles, dibujo y
pintura.

Papeldgrafos, notas
adhesivas, hojas bond,
tarjetas de cartulina, rollos
masking tape, plumones
gruesos para papel, micas
con gancho, lapiceros,
globos, sobres para cartas,
soga para dinamica, bolsa
0 sombrero.

05 modulos cada uno
de 4 a 5 sesiones
aproximadamente.

Fortalecer en las y los
adolescentes escolares
participantes, las
habilidades sociales
que les permitan una
mejor interrelacion en
la familia, la escuela 'y
en la comunidad.
Dinamicas grupales,
actividades
individuales para la
clase y para casa
también y por tltimo
juego de roles.

Plumones, pizarra,
hojas bond, cintas
masking tape, lapices,
colores, materiales de
dindmicas, cartilla y
cuaderno de trabajo.
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Nota. En la tabla 11 observamos detalladamente la ficha técnica del programa ELAN,
DEVIDA y MINSA, se considera la adaptacion del programa ELAN, tomando en cuenta los
objetivos, sesiones y temas de los programas en mencion.

Caracteristicas psicométricas (Validacion del programa ELAN)

Validez de contenido. Segun Alarcon (2013) refiere que una prueba posee validez de
contenido cuando los items que la integran constituyen una muestra representativa de los
indicadores de la propiedad que se mide. (p. 270)

En este sentido el Programa EL AN fue sometido a validez de contenido, siendo
evaluado por cinco expertos quienes estableceran la representatividad de los indicadores,
buscando establecer si estos representan el universo del contenido de esa conducta y la
importancia de los items para medir tales indicadores (Alarcon, 2013).

La finalidad de la evaluacion de un programa es delimitar la calidad técnica, su
viabilidad practica y evaluabilidad, ademas de optimizar el programa antes de ser aplicado,
cuya funcion primordial es permitir una toma de decisiones respecto a la mejora del
programa, de un modo formativo, aunque en determinadas situaciones puede tener caracter
sumativo y finalmente la metodologia al evaluar el programa como tal se centra en el analisis

de contenido del programa y el juicio emitido por expertos del area (Maquilon, 2005).
Tabla 12

Calificacion del juicio de expertos del programa ELAN
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Contextualizado (Adecuado a las caracteristicas y
necesidades del contexto ecoldégico para el que sea

disefiado) 4.2
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5 4 4 5 4 4 4.2
6 3 4 5 4 4 4
7 5 4 5 4 5 4.6
8 4 4 5 4 4 4.2
9 Consistencia (Potente como programa en si, con la 5 4 5 4 5 4.6
10 suficiente calidad técnica y los elementos que deben 4 4 5 5 4 4.4
11 configurar un programa) 4 4 4 5 4 4.2
12 3 4 5 4 4 4
13 5 4 4 4 4 4.2
14 4 4 4 4 5 4.2
15 4 4 4 4 4 4
16 4 4 4 4 4 4
17 4 4 4 4 4 4
13 4 4 4 4 4 4
19 4 4 4 4 4 4
20 Congruente (Basado en un modelo teérico de contrastada 4 4 4 4 5 4.2
21 validez, ademas de coherente a nivel pedagdégicoyensu 4 4 4 4 5 4.2
22 desarrollo) 4 4 4 4 4 4
23 5 4 4 4 4 4.2
24 3 4 4 4 4 3.8
25 4 4 4 5 4 4.2
26 5 4 4 5 5 4.6
27 4 4 4 4 4 4
28 4 4 4 4 4 4
29 5 4 4 4 4 4.2
30 4 4 4 5 4 4.2
31 3 4 5 4 4 4
32 4 4 4 4 4

33 4 4 4 4 4 4
34 4 4 4 4 5 4.2
35 Flexible (Adaptable, dinamico, elastico, que puede 4 4 5 4 4 42
36 adecuarse a situaciones diversas) 4 4 4 4 4 4
37 4 4 4 4 4 4
38 4 4 5 5 4 4.4
39 4 4 4 5 5 4.4
40 4 4 4 4 4 4
41 4 4 5 4 4 4.2
42 4 4 4 4 5 4.2
43 4 4 5 4 4 4.2
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44 ) 5 5 5 5 4 4.8
45 Conveniente (Util para dar respuesta a las necesidades 4 4 4 5 4 47
46 detectadas, eficaz en el logro de objetivos) 5 5 4 4 4 4.4
47 5 5 4 4 5 4.6
48 4 4 4 4 4 4
49 4 4 4 4 5 4.2
50 Factible (Aceptable desde el punto de vista de la 4 4 4 5 4 4.2
51 institucion responsable y ejecutable si existe la 4 4 4 5 4 4.2
52 disponibilidad de espacios y recursos materiales y 4 4 4 5 4 4.2
53 humanos) 4 4 4 4 4 4
54 4 4 5 4 4 4.2
55 4 4 4 4 5 4.2
56 4 4 4 4 4 4
57 Generalizable (Aplicable a situaciones diversas dentro 4 4 4 4 4 4
58 del mismo contexto y en otros contextos de 4 4 4 4 4 4
59 caracteristicas similares) 4 4 4 4 4 4
60 4 4 4 4 5 4.2
61 4 5 4 4 4 4.2
62 Evaluable (Permite realizar juicios de valor y toma de 4 4 4 4 4 4
63 decisiones sobre el propio programa y todos los aspectos 4 4 4 4 5 49
64 relacionados a su aplicacion, resultados y la propia 5 4 5 5 4 46
65 evaluacion). 4 4 4 4 4 4
66 4 5 4 4 4 4.2
67 4 5 5 5 4 4.6
68 5 4 4 4 4 4.2
69 4 4 4 4 4 4
70 4 4 4 4 5 4.2
71 4 4 4 4 4 4

Nota. En la tabla 12 podemos evidenciar las respuestas marcadas por los expertos, esta escala

tiene una valoracion de 1 a 5 puntos, con el promedio respectivo por item calificado.

Para el calculo de la calificacion de cada experto se realizo la operacidon matematica y

la distancia del punto multiple (DPP) para luego ubicarlo en la escala de valoracion de DPP.

Formula:

DPP =/(x — y1)* + (x — y2)% + - (x — y5)?
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Donde:
DPP = Distancia del punto multiple.
x = Valor méximo en la escala concedida para cada item (en este caso, 5).
y = Promedio de cada item.
El valor es:
DPP =6.55
Figura 7
Escala de valoracion del DPP del programa ELAN

0.00 4.93 9.86 14.79 19.72 24.65

DPP= 6.55 C

Nota. En la figura 7 se muestra el valor hallado del DPP que es 6.55 y se ubica dentro de la
escala valorativa de “B”, lo que significa una adecuacion en gran medida, permitiéndonos el

poder aplicarlo a la poblacion objetivo.

Doénde:
A= Adecuacion total.
= Adecuacion en gran medida.
= Adecuacion promedio.
D= Escasa adecuacion.

E=  Inadecuacion.
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Procedimiento de recoleccion de datos

Seleccion del instrumento

Se considero pertinente utilizar escala de ansiedad Hamilton version adaptada de
Lobo et al (2015) por su similitud a la escala original, con lo que resulta apropiada para su
uso. Se aplic una prueba piloto a una poblacion seleccionada de manera aleatoria entre
estudiantes de quinto de secundaria de la I.LE. RPP (Apéndice H). Donde los estudiantes
demostraron que comprendieron las preguntas y se adaptaron a su vocabulario. Finalmente, la
escala fue sometida a juicio de expertos y tiene un nivel de confiabilidad de 0,72, por lo tanto,

la escala de Hamilton es confiable y vélida para su aplicacion en la LE.

Procedimiento y aplicacion del instrumento

Para la aplicacion del instrumento se realizo una evaluacion con caracter de pre test,
posterior a ello se aplica el programa ELAN, para que una vez finalizado se realice el pos test
y de esta manera se evalte la variable de ansiedad.

Se eligio trabajar con la [.LE. Ramiro Prialé Prialé Challabamba - Paucartambo debido
a que una de las investigadoras laboraba en el area de psicopedagogia y tutoria del nivel
secundario en el afio 2019, gracias a la labor realizada se pudo solicitar la autorizacion para la
aplicacion de la escala de ansiedad de Hamilton a la direccion de la ILE. RPP. Asi mismo la
coordinacidn de psicopedagogia solicita a las facilitadoras y autoras de la adaptacion del
programa ELAN se aplique a los estudiantes de quinto de secundaria de la institucion
educativa en mencion. Esto se visualiza en el Apéndice antes mencionado en la descripcion
del problema.

Pre test.

Se realizo la evaluacion del pre test con la escala de ansiedad de Hamilton, desde el

28 de mayo hasta el 07 de junio del 2019, donde se puede visualizar en el Apéndice O, fue
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aplicada de forma individual en las horas pedagdgicas de tutoria. Se dividié en dos grupos
por seccion:

En el mes de mayo se evalu6 a un total de 36 estudiantes, tomando dos horas
pedagogicas de 45 minutos y en el mes de junio se evaluod a 39 estudiantes en dos horas
pedagogicas.

Terminando la entrevista y evaluacion con un total de 75 estudiantes. Se encargaron
de la entrevista y aplicacion del test las facilitadoras y adaptadoras del programa.

Pos test

Se realizo el pos test con la escala de ansiedad de Hamilton, se aplico culminando el
desarrollo del programa ELAN (del 27 de agosto al 04 de octubre del 2019), esto con la
finalidad de comparar los resultados con el pre test.

Finalmente, cuando se realizé la aplicacion del post test de la escala de Hamilton a los
75 estudiantes se corrobor6 que sean los mismos a quienes se aplico el pre test, con ayuda de
la lista de estudiantes que se manejo desde el inicio de las evaluaciones y las asistencias
tomadas a en los talleres de trabajo muy aparte de su control de cartilla que cada uno

manejaba. Un cronograma detallado y organizado lo podemos observar en el Apéndice Q.

Construccion de la base de datos

Se procedid con la construccion de la base de datos mediante la codificacion de la
variable ansiedad en excel y el paquete estadistico SPSS version 25 y la presentacion de estos
resultados se visualizardn en tablas segin referencias del manual de publicacion de la
American Psychologycal Association séptima edicion (APA, 2020).
Procedimiento de andlisis de datos

Seleccion de un programa estadistico. Para el anélisis estadistico se hizo uso del

paquete estadistico SPSS version 25, donde se explora y analiza todas las respuestas de los



97

estudiantes de 5to de secundaria de la I.LE RPP, asi mismo se realiz6 la confiabilidad del
instrumento a utilizar en el presente estudio.

Determinacion del tipo de distribucion de datos. Se realizo la prueba de
normalidad de Kolmogorov - Smirnov para determinar el tipo de distribucion de datos ya que
esta prueba se aplica a muestras mayores de 50 participantes, considerando la cantidad de

estudiantes para el presente estudio se consider6 la utilizacion de la misma.

Tabla 13

Prueba de Kolmogorov - Smirnov para una muestra.

Puntaje pre test

n 75
Media 24,04
Desv. desviacion 7,030
Sig. asintética (bilateral) ,107¢

Nota: En la tabla 13 observamos que “n” es mayor a 50 por lo que se utilizo la prueba de
normalidad de Kolmogorov — Smirnov, a su vez el P valor es de ,107 > .05, lo cual determina
que la distribucion de datos es normal y por lo tanto la hipdtesis se analizd por la prueba

paramétrica.

Eleccion de la prueba paramétrica. Se aplico la prueba estadistica paramétrica t de
Student para muestras emparejadas con la finalidad de comparar las medias muéstrales, la
cual es utilizada para comprobar la hipdtesis general del estudio asi mismo se ha encontrado
una distribucion normal, que cumple con los criterios de t de Student.

T de Student para muestras emparejadas o relacionadas. Esta prueba se utiliza
cuando dos condiciones experimentales y las mismas personas participaron en ambas
condiciones (Gonzales et al., 2017).

La aplicacion de la prueba t Student para muestras emparejadas consiste en realizar la

comparacion de la media aritmética obtenida en cada medicion: pre test y pos test. En
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términos de hipdtesis, se propone que la media de cada medicidn sea igual o que no existan
diferencias entre ¢stas. El razonamiento es que si se logra rechazar la hipotesis nula se
justifica que la diferencia entre ambas mediciones no se debe al azar, sino que se tiene algun
dominio sobre la variable que se estd manipulando, asi como la variable que se estd midiendo
(Gonzéles et al., 2017).

La férmula para calcular el pardmetro t para muestras relacionadas es la siguiente:

Formula

Donde:
t = Estadistico t Student para muestras relacionadas.
‘D = Diferencia entre los promedios de las dos mediciones.
uD = Diferencia promedio entre las medias poblacionales.
SD = Desviacion estandar de las diferencias entre las dos mediciones.

n = Tamafio de la muestra.

Las hipotesis a contrastar son:

e Hipotesis nula (HO): Afirma que la diferencia entre las medias aritméticas no existe (p
>.05).
e Hipotesis alterna (H1): Afirma que la diferencia entre las medias aritméticas si existe

(cuando p <.05).

Por ultimo, para los objetivos especificos del estudio se utilizo la estadistica
descriptiva para variables cualitativas como son los porcentajes.
Procedimiento y aplicacion del programa ELAN

El procedimiento que siguid la elaboracion del programa ELAN, primero fue la

adaptacion de dos programas en estrategias y técnicas sociales del MINSA y DEVIDA,
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trabajadas en Cusco en el ambito educativo, ambas fueron aplicadas a estudiantes del nivel
secundario, como se habia antes mencionado en la descripcion y en la definicion del
programa ELAN, se elabor6 en un ensamblaje de conocimientos y experiencias por parte de
las investigadoras, se eligio temas de los modulos de trabajo de los programas en mencion,
eleccion de materiales a desarrollar que estén adecuados para la zona rural, canciones,
historias adaptadas al contexto en el que se desenvuelven y tareas para ser presentadas en las
sesiones que acontecen, para cerciorarse que cada taller sea comprendido y puesto en
practica. Se eligi6 los temas por ser considerados dentro del marco tedrico conceptual, los
temas en estrategias sociales para el trabajo en la reduccion de la ansiedad y el uso de
técnicas para la ansiedad, como son el control de ira y el manejo de estrés. También el
programa ELAN tuvo la revision de redaccion y ortografia de una especialista en el area y se
puede observar la certificacion en el Apéndice G.

Para la aplicacion del programa ELAN se coordiné con el area de tutoria de las tres
secciones de 5to de secundaria, a cargo de un maestro delegado para dirigir a la promocion,
previa observacion a sus estudiantes sobre conductas que interfieren en su aprendizaje
educativo, seguidamente se solicitd un permiso a direccion de la institucion educativa la cual
accediod dandole el visto bueno, dicha solicitud esta mencionada en la descripcion del
problema.

Cada sesion siguio la misma distribucion de trabajo, se inicid con la revision de
contenidos y actividades que estaban programadas una semana anterior, se realizé la
preparacion y elaboracion de materiales, la distribucion de dindmicas a trabajar y temas a
desarrollar, se acondiciond un ambiente libre y calido para la realizacion de las experiencias y
aplicacion de estrategias ensayadas, para ello se distribuyeron las mesas cerca de las paredes
y las sillas alrededor de todo el aula en media luna con vista a la pizarra. A continuacion, se

presenta una breve representacion de los aspectos importantes de cada sesion a desarrollar:
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Primera sesion. Presentacion del equipo de facilitadores, exposicion del propoésito de
los talleres y explicacion del objetivo del grupo frente a las actividades a desarrollarse. Se
repartié una cartilla de asistencia, se les pide que coloquen sus datos y que se les entregara en
cada sesion, estas cartillas se guardaran en el aula con un responsable voluntario para su
custodia y conservacion. Posteriormente, se realiza la presentacion de los participantes a todo
el grupo mediante una dindmica. Se desarrollaré el primer tema relacionado a la
comunicacion, titulado: “;Yo me comunico asi!... ;Y t?”, cuyo objetivo es, desarrollar en los
estudiantes buenas relaciones interpersonales utilizando mensajes claros y precisos para una
comunicacion asertiva.

Segunda sesion. Exposicion del segundo tema relacionado con el control de la ira,
titulada: “;Mi amiga, la Ira!”, que tiene como objetivo; que los estudiantes puedan identificar
a la ira como una reaccidén emocional normal con el fin de controlarla.

Tercera sesion. Se continuara trabajando el tercer tema en referencia a la ira, cuyo
objetivo es, lograr que los estudiantes modifiquen pensamientos sobre un evento no agradable
e identificarlo, para que puedan cambiar sus emociones y reacciones, con la aplicacion de
técnicas en situaciones de ira.

Cuarta sesion. Explicacion del cuarto tema en relacion a la autoestima, que lleva por
titulo: “Para: la persona mas importante... {Yo!”, cuyo objetivo es; lograr que los estudiantes
cambien caracteristicas negativas en habilidades positivas en relacion a su comportamiento y
se sientan orgullosos de lo alcanzado.

Quinta sesion. El tema a trabajar se centrard en relacion al estrés, que lleva por titulo:
“Le pongo pare al Estrés”, cuyo objetivo es; Que los estudiantes identifiquen situaciones que

le causen estrés y conozcan los sintomas.
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Sexta sesion. Se continuard trabajando el sexto tema para su complementacioén
relacionado al estrés, cuyo objetivo es; Lograr que los estudiantes aprendan el manejo
saludable para combatir el estrés.

Séptima sesion. Se desarrollara el tema acerca de la presion de grupo y el valor de las
amistades sanas, cuyo titulo es: “En mi grupo me siento genial”, que tiene como objetivo;
Que los estudiantes aprendan habilidades para confrontar la presién de grupo y seleccionar a
los buenos amigos.

Octava sesion. Finalmente se desarrollara el tema acerca de la toma de decisiones,
titulada: “Yo decido”, teniendo como objetivo; desarrollar en los estudiantes una proyeccion
sobre sus suefios y metas para el futuro, como su prioridad, alcanzando las herramientas
necesarias para que sean claros y realistas.

Es importante mencionar que cada sesion de trabajo en el segmento de cierre se
designo tareas para casa, donde se puso en practica la sesion desarrollada con el tema
adquirido, con el fin de garantizar si hay un avance en cada sesion de trabajo, si existe una
buena asimilacion de temas y si se halla una reduccion en los niveles de ansiedad. Para
confirmar el efecto se asistio de la técnica de observacion por parte de las facilitadoras, la
recepcion y revision de trabajos que los estudiantes presentaban al inicio de cada sesion,
gracias a ello también se pudo definir la cantidad de sesiones de trabajo, segln las sesiones
desarrolladas por los programas, recomiendan trabajar 4 modulos (MINSA) o el desarrollo de
8 sesiones (DEVIDA), en el caso del programa ELAN segtn se iba dando el efecto en los
estudiantes se logro concretar que son 8 sesiones en total como adecuadas, porque se percibid
un cambio en los estudiantes.

Para el cierre se realizod un resumen general de los principales conceptos trabajados
durante la intervencion y se dio retroalimentacion a los participantes, también se hizo una

revision de las cartillas de trabajo que se utiliz6 para cada sesion y finalmente se dio la
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entrega de los diplomas de logro de trabajo a los estudiantes que cumplieron con las ocho
sesiones de trabajo.
Aspectos éticos

Para mantener y garantizar la integridad en la realizacion del proceso de
investigacion, necesariamente se debe seguir los aspecto éticos que son de suma importancia
para salvaguardar el proceso de investigacion, en el manejo de la investigacion en psicologia
se toman los principios éticos (Shaughnessy et al., 2007), en la indagacion del conocimiento
para mejorar la calidad de vida de forma competente con el cumplimiento de los ideales y
principios del comportamiento, se presenta la razon de riesgo y beneficio segun el codigo
ético, planteando los dos tipos de consecuencias en una investigacion ya sean resultados
positivos o negativos a la poblacion investigada, si los riesgos destacan mas que los
beneficios entonces una investigacion no se aprueba y en caso que suceda lo contrario donde
se obtienen mas beneficios con menos riesgos sera aprobada.

Por tal motivo es imprescindible seguir los aspectos éticos referenciados por la
American Psychologycal Association séptima edicion (APA, 2020) en relacion a la
proteccion de los derechos y el bienestar de los participantes para la cooperacion de manera
voluntaria, lo cual se inici6 con la aprobacion institucional que se detalla en el planteamiento
del problema del presente estudio mencionado con el apéndice respectivo y la aprobacion de
padres y madres de familia antes de llevar a cabo la investigacion, para ello se utilizo el
formato de consentimiento informado sugerido por el comité de ética en investigacion de la
Universidad de San Martin de Porres (consentimiento informado para participar en el estudio
de investigacion 2018). Ver Apéndice F.

Con el fin de alcanzar el cumplimiento de los aspectos éticos se detalla a continuacion

el siguiente procedimiento:
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Primero se expuso de forma detallada acerca del proposito de la investigacion,
haciendo extensiva la invitacion a los estudiantes que conforman el quinto de secundaria de
todas las secciones, donde se les explico que se realizara el desarrollo de talleres
psicoeducativos del programa ELAN de técnicas y estrategias sociales, que seran
desarrollados en horas de tutoria una vez a la semana segun manejo del cronograma de
horarios por secciones, el desarrollo de talleres estara a cargo de dos facilitadoras quienes
dirigiran los talleres, en este caso son las mismas investigadoras quienes se presentan como
las responsables de direccionar los talleres.

Segundo, se presento a los participantes el procedimiento de trabajo, pero
previamente se les recordd y detallo acerca del contenido del consentimiento informado, que
fue aprobado por los padres y madres de familia para que tengan la garantia de poder decidir
de forma auténoma desde el inicio de entrevistas (pre test), el desarrollo de talleres (programa
ELAN) y la finalizacion de entrevistas (pos test). Luego de ser expuesto, se pasé a realizar la
entrevista individual a cada participante (pre test), en el area de psicopedagogia y tutoria,
haciendo uso de un escritorio, sillas, papel, lapiceros, 1apiz y borrador, el contenido de las
preguntas fue en relacion a la ansiedad y también se les expuso el esquema y dindmica de
talleres a desarrollarse: 1) Bienvenida de inicio de talleres del programa ELAN de estrategias
y técnicas sociales con la entrega de cartillas de asistencias para cada sesion. 2) Presentacion
del tema a trabajar en cada sesion que consta de ocho sesiones en total y con diversos temas.
3) Se presento el objetivo de cada sesion de trabajo para un mejor entendimiento y asi lograr
las metas esperadas. 4) Tiempo de trabajo de cada sesion fue sincronizada con los horarios y
horas de tutoria. 5) Los materiales a utilizar en cada sesion, fueron proporcionados por las
facilitadoras del programa ELAN. 6) Procedimiento de cada sesion, compuesto por
dindmicas, canciones, historias y el aprendizaje de cada tema. 7) Finalmente se realizo el

cierre en cada sesion con una retroalimentacion del taller trabajado y una actividad para casa.
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Tercero, para complementar la informacion de los riesgos y beneficios del presente
estudio, segun los aspectos éticos en el manejo de la investigacion psicoldgica, se argumenté
a los participantes que no hay riesgos que comprometeran la salud fisica, social o emocional,
luego se explicod sobre los beneficios que los talleres proporcionaran a los participantes por
ser un programa dinamico, educativo e interesante que beneficiard de forma directa a los
participantes con la adquisicion de aprendizajes, técnicas y estrategias sociales.

Cuarto, para esta seccion de costos y recompensas, se explico a los participantes que
no habra ningin pago por participar en las entrevistas y talleres, que los materiales u otras
herramientas para los talleres lo proporcionaran las facilitadoras, aclarando que no habra la
necesidad de invertir en ello, también se explicd que no se recibird ninguna recompensa
economica o de caracteristicas similares, pero se menciona que al finalizar los talleres se les
brindaréd un diploma de logro por participar en el programa ELAN de estrategias y técnicas
sociales por su empefio, tiempo y dedicacion en cada taller, este punto esta establecido en el
programa como parte del proceso de cierre de talleres en la sesion numero ocho.

Quinto punto a tratar se garantizé la proteccion de confidencialidad segun la
participacion en el proceso de entrevistas y desarrollo de talleres, precisando que las
facilitadoras guardaran su informacién con codigos y sin nombres ni apellidos de los
participantes, los logros solo seran compartidos en el grupo cerrado de cada seccion por los
participantes que lo solicitaron.

Sexto punto para finalizar, al culminar los talleres de ocho sesiones y lograr las
entrevistas finales (pos test) en una fecha previamente programada con los participantes,
siguiendo la misma dindmica de las entrevistas iniciales, se cerré con una despedida y
agradecimiento por la labor que realizé cada participante en el desarrollo de talleres por
secciones en horas de tutoria y se informo el objetivo general del programa ELAN de

estrategias y técnicas sociales que beneficia en la reduccion de la ansiedad a través de la
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orientacidon, promocion, prevencion e intervencion de la ansiedad por medio del desarrollo de
ocho sesiones de talleres psicopedagodgicos como una experiencia exploratoria. Por ende, se
resalta que su participacion contribuy6 en la realizacion de un estudio dirigido por las
facilitadoras, en este caso se aclara que son investigadoras de la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco y que su participacion contribuird en el proceso de indagacion
cientifica. Para concluir se reforz6 a los participantes, los aspectos €ticos en el manejo de la
investigacion psicologica, donde toda la informacion que se proporciond en las entrevistas y
el desarrollo de talleres se mantendra en total confidencialidad, si los resultados de este
alcance son expuestos, no se mostrara el nombre de ninglin participante, tampoco fotos del
desarrollo de secciones donde figuren sus rostros debido a que se tata de menores de edad y

no se publicaran los logros de los adolescentes donde lleven sus nombres.
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Matriz de consistencia

*Titulo: “Programa ELAN y Ansiedad en Estudiantes de 5° de Secundaria de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé -/ Paucartambo, 2019”

Autoras: Annie Eva Cruz Supanta y Elizabeth Maria Huaman Ttica.

Enfoque: Cuantitativo, (Hernandez et al., 2014, p. 36), (Valderrama, 2015, pp. 106 -116).

Tipo: Tecnoldgico (Valderrama, 2015, p. 40).

Nivel: Experimental, (Hernédndez et al., 2014, p.121).

Disefio: Cuasi experimental de pre test - pos test con un solo grupo (Alarcén, 2015, p. 195); ( Aguera et al., 2012, p. 246).

Poblacion: Estudiantes de 5° de Secundaria de la I.E. Ramiro Prialé Prialé — Paucartambo, 2019 (Pagano, p. 06).

Muestra: Estudiantes de 5° de secundaria seleccionados por los criterios de inclusion y exclusion, con un muestreo por conveniencia (Hernandez

etal., 2014, p. 176).
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Problemas Objetivos Hipdtesis Técnicas e Técnica de procesa-
instrumentos de miento de datos
recoleccion de
datos
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Técnicas: Pasos a seguir y las
Qué efecto tiene el programa Evaluar el efecto del programa ELAN en Hgi: La aplicacion del programa -  Observacion operaciones
ELAN en el nivel de ansiedad en el nivel de ansiedad en estudiantes del 5° ELAN reduce el nivel de matematicas para
estudiantes del 5° de secundaria de secundaria de la I.E. Ramiro Prialé ansiedad en los estudiantes del 5° -  Entrevista comprobar la
de la I.LE. Ramiro Prialé Prialé - Prialé — Paucartambo — Cusco, 2019. de secundaria de la I.LE. Ramiro hipdtesis, sumatoria
Paucartambo - Cusco, 2019? Prialé - Paucartambo - Cusco, - Psicometria de frecuencias.
2019.
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: L
PE;: ;Varia el efecto del OE;: Determinar si el efecto del Heo: La Aplicacion del p r.ograma Instrumento:
programa ELAN en el nivel de programa ELAN en el nivel de ansiedad ELAN no reduce ?1 nivel de
) . . . ansiedad en los estudiantes del 5° Escala de
ansiedad de acuerdo al género de varia de acuerdo al género de los ) ) )
los estudiantes del 5° de estudiantes del 5° de secundaria dela LE. de. secund.arla de Ia LE. Ramiro An51§dad de
Prialé Prialé - Paucartambo - Hamilton.

secundaria de la I.LE. Ramiro
Prialé Prialé - Paucartambo -
Cusco, 2019?

Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo -
Cusco, 2019

Cusco, 2019.

Hipotesis Especificas:
No requiere.

Version adaptada
de Lobo et al.



PE,: ;Varia el efecto del
programa ELAN en el nivel de
ansiedad varia de acuerdo a la
edad de los estudiantes del 5° de
secundaria de la LE. Ramiro
Prialé Prialé - Paucartambo -
Cusco, 2019?

OE;: Determinar si el efecto del
programa ELAN en el nivel de ansiedad
varia de acuerdo a la edad de los
estudiantes del 5° de secundaria de la
I.E. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo
- Cusco, 2019.
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Descripcion sociodemografica de la investigacion

Tabla 15

Caracteristicas sociodemogrdficas

Capitulo v

Resultados

109

n f %
Género Femenino 39 52 52
Masculino 36 48 48
Edad 15-16 54 72 72
17-18 21 28 28
Nivel de Secundaria 75 100 100
estudios
Ocupacion Estudiantes 75 100 100
Lugar de Paucartambo 75 100 100
procedencia

Nota. En la tabla se muestra los datos sociodemograficos que incluyen: edad, nivel de

estudios, ocupacion y lugar de procedencia, presentados en frecuencias y porcentajes

diferenciando los grupos entre el género femenino y masculino.

Segun la descripcion de la tabla 15, el 52% de la muestra estd conformada por el

género femenino, mientras que el 48% estd conformado por el género masculino dando un

porcentaje total del 100%.

El grupo etario de 15 a 16 afos representa el 72% de la poblacion en estudio siendo

el grupo de mayor niimero y las edades de 17 a 18 afios estan representadas por el 28% de

los participantes.
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En cuanto a la ocupacion, son estudiantes de quinto de secundaria de la institucion
educativa RPP de la promocion 2019, en la etapa de la adolescencia y siendo su lugar de

procedencia la provincia de Paucartambo.

Estadistica descriptica aplicada al estudio

Tabla 16

Nivel de ansiedad de acuerdo al género antes y después de la aplicacion del programa
ELAN

Criterio de Pre test Pos test
evaluacion Femenino Masculino Femenino Masculino
n % n % n % n %
No ansiedad 0 0 0 0 15 38,5 24 66,7
Ansiedad leve 0 0 18 50 24 61,5 12 33,3
Ansiedad moderada 39 100 18 50 0 0 0 0
Total 39 100 36 100 39 100 36 100

Nota. Podemos apreciar en la tabla, antes de la aplicacion del programa ELAN “ansiedad
moderada” presenta el 100% de participantes del género femenino y el 50% el género
masculino. “Ansiedad leve” solo presentan los participantes del género masculino con un
50%.

Se puede observar en la tabla 16, después de la aplicacion del programa ELAN el
66,7% de los participantes del género masculino presentan “no ansiedad” siendo mayor
porcentaje que el género femenino con un 38,5%. El 61,5% del género femenino tiene
“ansiedad leve” siendo un mayor porcentaje al del género masculino con un 33,3%.

Después de la aplicacion del programa ELAN no se observo casos con ansiedad moderada.
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Tabla 17

Nivel de ansiedad de acuerdo a la edad antes y después de la aplicacion del programa ELAN

o Pre test Pos test
Criterio de
evaluacion 15-16 17-18 15-16 17-18
n % n % n % n %

No ansiedad 00 0 00 0 27 50 12 57,1
Ansiedad leve 09 16,7 09 42,9 27 50 09 42,9
Ansiedad moderada 45 83,3 12 57,1 00 0 00 0
Total 54 100 21 100 54 100 21 100

Nota. Se puede visualizar en la tabla de nivel de ansiedad de acuerdo a la edad antes y
después de la aplicacion del programa ELAN, describiendo los criterios de evaluacion y el
total de puntajes en el pre test y post test.

Como se puede observar en la tabla 17, antes de la aplicacion del programa ELAN
la poblacion estudiada de 15 a 18 afios presentan “no ansiedad”, “ansiedad leve” presentan
los estudiantes de 15 a 16 afios con un porcentaje del 16,7% y los que oscilan entre las
edades de 17 a 18 presentan el 42,9% y “ansiedad moderada” presentan el 83,3 los
participantes entre las edades de 15 a 16 afos a diferencia de las edades de 17 a 18 que
tienen un porcentaje de 57,1%.

Después de la aplicacion del programa ELAN los participantes que presentan “no
ansiedad” representan el 50% de los estudiantes con edades de 15 a 16 afios y de 17 a 18
afos con un 57,1%, “ansiedad leve” presenta el 50% de los estudiantes entre las edades de
15 a 16 anos y el 42,9% entre las edades de 17 a 18 afios. El 0% presenta “ansiedad

moderada” entre las edades de 15 a 18 anos.
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Tabla 18

Puntaje de ansiedad antes y después del programa segun género

Estadisticas de grupo

Pre test Género Media n Desviacion estandar
Femenino 27,77 39 +/-3,53
Masculino 20,00 36 +/-7,65
Femenino 6,46 39 +/-2,05

Pos test .
Masculino 5,67 36 +/-2,93

Nota. Segun la tabla 18, de pre y post test se puede observar que el género femenino redujo
de 27,77 puntos de media a 6,46 con una desviacion estandar de 3,53 y 2,05
respectivamente y en lo que respecta al género masculino la media de pre test es 20,00
puntos de media y se redujo a 5,67, con una desviacion estandar de 7,65 y 2,93
respectivamente.

Tabla 19

Puntaje de ansiedad antes y después del programa segun la edad

Estadisticas de grupo

Edad Media n Desviacion estandar
puntaje pretest 15-16 afios 25,17 54 +/-6,61
17-18 afios 21,14 21 +/-7,39
puntaje post test 15-16 atios 6,06 54 +/-2,06
17-18 afos 6,14 21 +/-3,52

Nota. Segin la tabla 19, se observa que los estudiantes de “15 a 16 afios” en el pre test
tuvieron 25,17 puntos de media y se redujo a 6,06 en el post test, con una desviacion

estandar de 6,61 y 2,06 respectivamente. En lo que respecta a las edades de “17 a 18 afios”,
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se puede observar que la media de pre test es de 21,14 puntos y que se redujo a 6,14 con

una desviacion estandar de 7,39 y 3,52 respectivamente.

Estadistica inferencial aplicada al estudio

Tabla 20

Estadistica descriptiva e inferencial de la variable - puntajes de ansiedad

Media n Desviacion estandar
Puntuacion de la ansiedad antes de 24,04 75 +/- 7,030
la aplicacion del programa ELAN
Puntuacion después de la 6,08 75 +/- 2,530

aplicacion del programa ELAN.

Nota. En la tabla 20 observamos las puntuaciones de la media antes y después de la
aplicacion del programa ELAN a los 75 participantes de la investigacion.

Tabla 21

Prueba de muestras emparejadas

95% Intervalo de
confianza para la
diferencia

Desviacion | Sionif .
Media tipica t gl Significancia

Inferior Superior

Puntuacion de la ansiedad 17,960 +/-6,465 16,473 19,447 24,059 74 ,000
antes de la aplicacion del

programa ELAN menos la

puntuacion después de la

aplicacion del programa

ELAN.

Nota. Se puede observar en la tabla 21, el P — Valor es menor a .05, por lo que se rechaza

la Hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H1) de donde se puede observar que
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hay una diferencia significativa entre las medias de pre test y post test después de la
aplicacion del programa ELAN. Por lo que se concluye que la aplicacion del programa
ELAN disminuye significativamente el nivel de ansiedad en los estudiantes del 5° de

secundaria de la I.E. Ramiro Prialé Prialé - Paucartambo - Cusco, 2019.
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Capitulo VI
Discusion

El principal objetivo de la presente investigacion es ver el efecto del programa
ELAN sobre los niveles de ansiedad en estudiantes de 5° de secundaria, es asi que se
obtuvieron resultados significativos que nos permite contrastar y analizar de la siguiente
manera con datos tedricos y de investigaciones precedentes:

Con respecto al objetivo general, los resultados muestran que los estudiantes de 5to
de secundaria reducen significativamente sus niveles de ansiedad luego de haber aplicado
el programa ELAN. Estos resultados refuerzan lo mencionado por Caballo (2007) quien da
a conocer que la ansiedad disminuye cuando se entrena las habilidades sociales,
considerando esta mencion podemos dar certeza que es un programa util para prevenir y
disminuir la ansiedad.

Con los resultados obtenidos sobre la diferencia significativa entre el pre y pos test
sobre la aplicacion del programa ELAN, coincide con el estudio de Wagner et al. (2014)
quien investigo la eficacia de un programa de entrenamiento en habilidades sociales (EHS)
en la disminucién de la ansiedad social, donde obtuvieron como resultado una diferencia
significativa, esto demostrado por la prueba t de Student con una significancia de 0.001
entre las medias de pre y pos intervencion. Asi mismo en la investigacion de Romero
(2017) confirma los resultados de la presente investigacion, ya que en su estudio demostrd
la eficacia de un programa psicoeducativo, donde evidencio la reduccion de la ansiedad en
estudiantes con trastornos de ansiedad con un porcentaje del 62%, cabe resaltar que dicha
investigacion fue corroborada con la estadistica descriptiva mas no inferencial, sin
embargo, apoya los resultados obtenidos por las autoras del presente estudio, sobre la

eficacia de programas psicoeducativos para reducir los niveles de ansiedad.
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Ambas investigaciones de disefio cuasi experimental, incluyeron en su programa
las habilidades sociales como: Manejo y control de la ira, Comunicacion asertiva, toma de
decisiones y manejo del estrés, segiin Caballo et al. (2014) en su investigacion realizada
sobre la ansiedad y habilidades sociales, llegan a la conclusion de que existe una relacion
inversa entre habilidades sociales y ansiedad, lo que nos da a entender que a mayor
habilidad social menor sera la ansiedad, por lo que sugieren el entrenamiento de HH.SS.
como una técnica para el tratamiento de la ansiedad social.

A diferencia de nuestro estudio Zapata (2020) plante6é un programa de intervencion
cognitivo conductual con el objetivo de reducir los niveles de ansiedad, la cual consistia de
14 sesiones sin embargo por la disposicion de los adolescentes a acudir a todas ellas se
realizé tres, es asi que Zapata sugiere completar todas las sesiones para obtener mejores
resultados en cuanto a la reduccién de la ansiedad, no obstante hay una diferencia
significativa menor a .05 entre el pre y pos test lo que significa que el programa es efectivo
para la reduccion de la ansiedad. Debemos tomar en cuenta que el programa planteado por
Zapata es de enfoque cognitivo conductual, este enfoque es considerado también en la
adaptacion del programa ELAN pues menciona que el pensamiento actiia de moderador
entre el estimulo y el sentimiento, se debe tener en cuenta que este pensamiento se forma a
partir de un esquema cognitivo, por lo tanto si modificamos estos esquemas cognitivos a
través de la practica de habilidades sociales se podra mejorar la interaccion social y un
mejor manejo de la ansiedad.

Como corolario el resultado descrito nos llega a comprobar la hipdtesis general
alterna al mismo tiempo que, demuestra que se alcanzo el objetivo general y se respondid
positivamente al problema también general.

De la descripcion de los resultados de acuerdo a los objetivos especificos del

estudio, iniciaremos el analisis con el efecto del programa ELAN en el nivel de ansiedad
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de acuerdo al género donde se obtuvo los siguientes resultados: Ambos géneros redujeron
sus niveles de ansiedad después de haber aplicado el programa ELAN, en el caso del
género femenino redujo del 100% de ansiedad moderada a 61.5% de ansiedad leve y
38.5% a no ansiedad, de la misma forma el género masculino del 50% de ansiedad
moderada a 33.3% de ansiedad leve y 66.7% a no ansiedad, por lo que se concluye que el
programa ELAN no distingue género y es eficiente en la reduccion de ansiedad para
ambos. Sin embargo, el género femenino tiene mayor puntuacion en ansiedad leve a
comparacion del género masculino, esto se debe a que las adolescentes maduran pronto y
estan propensas a la ansiedad por su vulnerabilidad en las relaciones sociales (Papalia et.
al., 2009). Tomando en cuenta las investigaciones realizadas en Pert con estudiantes en la
etapa de la adolescencia, coincidieron en sus resultados donde indican que los estudiantes
del género femenino presentan promedios altos de ansiedad a comparacion del género
masculino (Castro, 2018; Bedregal, 2017; Sairitupac et al., 2020). Sin dejar de lado Gaytan
(2014) en su estudio de tipo cuasi experimental tuvo como resultados después de haber
aplicado el programa terapéutico que de 30 adolescentes el 14% del género femenino
presenta bajos niveles de ansiedad y el 11% el género masculino, llegando a la conclusion
que los adolescentes con mayor prevalencia de ansiedad son los estudiantes del género
femenino esto confirma los resultados que se obtuvieron en la presente investigacion. De
la misma forma Sénchez y Socastro (2020) profesores e investigadores del proyecto E-
Motion Lab de la universidad Complutense de Madrid mencionan que en la adolescencia
las mujeres son mds ansiosas que los varones, esto se debe a que las mujeres tienen una
disposicion natural a expresar cOmo se sienten, comunicar su situacion y buscar ayuda a
diferencia de los varones que tienden a ocultar las dificultades que estan pasando.
Entonces podemos decir que estos datos brindan un sustento a los hallazgos

encontrados en la presente investigacion en referencia al género.
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Seguidamente, en la descripcion sobre el efecto del programa ELAN en el nivel de
ansiedad de acuerdo a la edad, se tuvo como resultado que ambos grupos etarios redujeron
sus niveles de ansiedad, en el caso de las edades de 15 -16 afios en el pre test obtuvieron
83.3% de ansiedad moderada reduciendo a 50,00% de ansiedad leve y 50,00% de no
ansiedad, de la misma forma del grupo etario de 17-18 afos en el pre test obtuvieron
57,1% de ansiedad moderada y en el pos test obtuvieron 42,9 % de ansiedad leve y 57,1%
de no ansiedad.

Realizando la comparacion con Gaytan (2014) en su investigacion de disefio cuasi
experimental con una muestra de 30 adolescentes de 13 a 18 afos llegaron a la conclusion
que los estudiantes de las edades mencionadas después de la aplicacion del programa aun
presentan ansiedad en porcentajes de 76 y 24%, de igual manera Romero (2017) en su
investigacion menciona que 90 estudiantes adolescentes de 15 a 17 afios presentaron altos
niveles de ansiedad, antes del plan de intervencion psicopedagdgica propuesta por la
misma autora, después de haber aplicado el plan de intervencion fueron 34 estudiantes que
presentaron niveles de ansiedad. Ambas investigaciones refuerzan los resultados obtenidos
en el presente estudio, sin embargo, debemos realizar un hincapié con respecto al grupo
etario de 17 a 18 afios ya que fue el grupo que redujo mayor porcentaje sus niveles de
ansiedad, debido a que cronoldgicamente los adolescentes se acercan a la transicion de la
etapa adulta y sus emociones son manejadas de forma adecuada por medio de una buena
socializacion entre pares y asi lograr alcanzar la madurez (Papalia et al., 2009). Por
consiguiente, contrastando ambas investigaciones que utilizaron programas similares al
estudio presentado, en contenido, estrategias y técnicas sociales se puede deducir que estos
programas son efectivos en la reduccion de ansiedad en estudiantes de las edades

mencionadas.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Las conclusiones al culminar el presente estudio son:

Primera: El programa ELAN resulta efectivo para reducir el nivel de ansiedad en
estudiantes del 5to de secundaria en la I.E intervenida puesto que se observa una diferencia

estadisticamente significativa entre el pre y post test.

Segunda: Ambos géneros reducen sus niveles de ansiedad. No obstante, cabe
recalcar que el género femenino presenta mayor porcentaje de ansiedad que el género

masculino después de haber aplicado el programa ELAN.

Tercera: Los estudiantes adolescentes de ambos grupos etarios reducen sus niveles
de ansiedad. Cabe resaltar que las edades de 17 a 18 afios reducen en mayor porcentaje los

niveles de ansiedad después de haber aplicado el programa ELAN.
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Recomendaciones

Primera: Aplicar el programa ELAN en poblaciones similares de otras I.E., sobre
todo a los estudiantes adolescentes del nivel secundario quienes son los mas afectados por
la ansiedad conforme se ha demostrado en la teoria.

Segunda: Promover el desarrollo del programa ELAN en estudiantes de 5° de
secundaria de instituciones educativas mixtas, ya que se ha comprobado que el programa
reduce la ansiedad en el género femenino y masculino.

Tercera: Emplear el programa ELAN en estudiantes de 5° de secundaria y pre
universitarios, por su validez en la reduccion de los niveles de ansiedad en las edades de 15
a 18 afos.

Cuarta: Se recomienda implementar el programa ELAN en el plan educativo del area
de tutoria, sobre todo a las futuras promociones quienes de acuerdo con nuestro estudio
son quienes tienen altos niveles de ansiedad al momento de decidir sobre su futuro
profesional.

Quinta: Fomentar la produccion y aplicacion del programa ELAN en proyectos a
nivel educativo y comunitario utilizando las lenguas originarias de cada lugar.

Sexta: Aplicar el programa ELAN a los padres de familia por ser fundamental el
fomentar la calidad del funcionamiento familiar como sistema por medio de intervenciones

psicoeducativas.
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Apéndice A Arbol de problemas

EFECTOS Mejorar sus capacidades como seguridad, confianza e inteligencia

emocional.

Mejorar el desarrollo en estrategias y técnicas sociales de los adolescentes

hasta llegar a una estabilidad emocional.

4 N

Programa ELAN
gr y Indagar los efectos de un programa adaptado en estrategias y tecnicas sociales en la
ansiedad en estudiantes PROBLEMA reduccion de niveles de ansiedad en estutiantes de 5° de la I.E. Ramiro Prialé Prialé -
de 5° de secundaria de CENTRAL Pancartambo.
la LE. Ramiro Prialé
- “
Prialé - Paucartambo, Estudiantes con dificultades de aprendizaje por diversos
2019 factores. (Priorizan la preparacion pre universitaria,
\_ ' Y, proliferacion de alcoholismo y drogadiccion, acceso a

programas gratuitos generando en los estudiantes condiciones

Analisis FODA . -~ C
que obstaculizan su desarrollo académico por conviccion,
CAUSAS entre otros.)
o : J




Apéndice B Analisis FODA de los estudiantes de la I.LE. RPP

ANALISIS FODA DE LOS ESTUDIANTES DE LA LE. RPP

AREA/ASPECTO FORTALEZAS DEBILIDADES
e Estudiantes con disposicién a las nuevas formas de | e Estudiantes que presentan dificultades de
aprendizaje. aprendizaje por distintos factores.
e Estudiantes con formacion en valores y desarrollo | e Estudiantes con problemas de conducta.
personal. e Estudiantes no comprometidos y con falta de
e Estudiantes que rescatan la cultura e identidad | conciencia en el cuidado del medio ambiente.
nacional.
e Estudiantes entusiastas y participativos en diferentes
actividades institucionales.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
ESTUDIANTES

e Instituciones que realizan eventos académicos,
culturales y deportivos.

e Instituciones de formacion en valores y ciudadana:
Parroquia, PNP, ONG, ministerio de la mujer etc.

e Acceso a programas sociales (beca 18, COAR vy
PROGAMA JUNTOS)

e Talleres para desarrollar capacidades y habilidades de
los estudiantes.

e Alienacion cultural.

e Proliferacion de alcoholismo, drogadiccion.

e Degradacion del medio ambiente.

¢ Desintegracion y abandono familiar.

e Huelgas magisteriales.

e Acceso a programas gratuitos, genera en los
estudiantes condiciones que obstaculiza su

desarrollo académico de modo regular.
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Apéndice C Autorizacion para trabajo de investigacion



136



137

Apéndice D Solicitud para la aplicacion del Programa ELAN
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Apéndice E Hoja de testimonios
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Apéndice F Consentimiento informado para participar en el estudio de investigacion
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Apéndice G Certificado de revision de redaccion y ortografia del Programa ELAN
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Apéndice H Instrumento para ansiedad

ESCALA DE ANSIEDAD DE HAMILTON

e  APELLIDOS Y NOMBRES: 1tittttttiiiiitieiiiiiiiitiiiiiiiiieteieietetieeieseiscssscscsssssscscsssssssscssssnsssnes

e EDAD: ciiviiiiiiiiiianns e  SEXO: ciiiiiiiiiiiiiiiiieiiinnnnn, 0 FECHA: woneeoeeeeeesoaei

e Seleccione para cada item la puntuacion que corresponda, segun su experiencia.

NADA =0 POCO =1 MAS O MENOS =2 BASTANTE =3 DEMASIADO =4

N° SINTOMAS DE LOS ESTADOS DE ANSIEDAD PUNTAJE

ESTADO DE ANIMO ANSIOSO.
1 |Preocupaciones, anticipacion de lo peor, aprension (anticipacion temerosa),
irritabilidad.

TENSION.
2 | Sensacion de tension, imposibilidad de relajarse, reacciones con sobresalto, llanto
facil, temblores, sensacion de inquietud.

TEMORES.
3 A la oscuridad, a los desconocidos, a quedarse solo, a los animales grandes, al
trafico, a las multitudes.

INSOMNIO.
4 | Dificultad para dormirse, suefio interrumpido, suefio insatisfactorio y cansancio
al despertar.

INTELECTUAL (COGNITIVO).
Dificultad para concentrarse, mala memoria.

ESTADO DE ANIMO DEPRIMIDO.
6 |Pérdida de interés, insatisfaccion en las diversiones, depresion, despertar
prematuro, cambios de humor durante el dia.

SINTOMAS SOMATICOS GENERALES (MUSCULARES).
7 |Dolores y molestias musculares, rigidez muscular, calambres musculares,
sacudidas clonicas, crujir de dientes, voz temblorosa.

SINTOMAS SOMATICOS GENERALES (SENSORIALES).
8 Zumbidos de oidos, vision borrosa, acaloramientos y escalofrios, sensacion de
debilidad, sensacion de hormigueo.
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SINTOMAS CARDIOVASCULARES.

9 | Taquicardia, palpitaciones, dolor en el pecho, latidos vasculares, sensacion de
desmayo, extrasistole.
SINTOMAS RESPIRATORIOS.
10 . L, ., . .
Opresion o constriccion en el pecho, sensacion de ahogo, suspiros, disnea.
SINTOMAS GASTROINTESTINALES.
Dificultad para tragar, gases, dispepsia: dolor antes y después de comer,
11 |sensacion de ardor, sensacion de estomago lleno, vomitos acuosos, vomitos,
sensacion de estomago vacio, digestion lenta, borborigmos (ruido intestinal),
diarrea, pérdida de peso, estrefiimiento.
SINTOMAS GENITOURINARIOS.
12 |Miccion frecuente, miccion urgente, amenorrea, menorragia, aparicion de la
frigidez, eyaculacion precoz, ausencia de ereccion, impotencia.
SINTOMAS AUTONOMOS.
13 |Boca seca, rubor, palidez, tendencia a sudar, vértigos, cefaleas de tension,
piloereccion (pelos de punta)
COMPORTAMIENTO EN LA ENTREVISTA (GENERAL Y
FISIOLOGICO).
Tenso, no relajado, agitacion nerviosa: manos, dedos cogidos, apretados, tics,
14 enrollar un pafiuelo; inquietud; pasearse de un lado a otro, temblor de manos,

cefio fruncido, cara tirante, aumento del tono muscular, suspiros, palidez facial.
Tragar saliva, eructar, taquicardia de reposo, frecuencia respiratoria por encima
de 20 res/min, sacudidas enérgicas de tendones, temblor, pupilas dilatadas,
exoftalmos (proyeccion anormal del globo del 0jo), sudor, tics en los parpados.




Apéndice I Matriz de instrumento

VARIABLES DIMENSIONES N° iTEMS ITEMS ESCALA
Ansiedad Psiquica 07 1,2,3,4,5,6y 14
Ansiedad Escala de Likert
Ansiedad Somatica 07 7,8,9,10,11,12y 13
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Apéndice J Prueba piloto de escala de ansiedad Hamilton
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Apéndice K Validacion de instrumento
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Apéndice L Validacion de programa ELAN
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tas

Luego de ser revisado el instrumento de validacion para el programa;

PROCEDE A SU APLICACION:

i

1

NO

X
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Apéndice M Prueba de Kolmogorov

PRUEBA DE KOLMOGOROV-SMIRNOV PARA UNA MUESTRA

PUNTAJE PRETEST

N 75
Pardmetros normales a,b Media 24,04
Desv. Desviacion 7.030

Maximas diferencias extremas Absoluto 218
Positivo ,163

Negativo -,218

ESTADISTICO DE PRUEBA 218

SIG. ASINTOTICA(BILATERAL) ,107¢

A. La distribucion de prueba es normal.
B. Se calcula a partir de datos.
C. Correccion de significacion de Lilliefors.
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Apéndice N Vaciado de datos estadistico
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Apéndice O Cronograma de fechas de aplicacion del pre test
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CRONOGRAMA DE FECHAS DE APLICACION DEL PRE TEST

MARTES 28 DE MAYO M. JUEVES 30 DE MAYO VIERNES 31 DE MAYO
5° Creativos
1ra Semana de 5° Innovadores 5° Lideres 2hrs. (90 min).

Evaluacién - Mayo 2hrs. (90 min) ) 2hrs. (90 min) _ 12 estudiantes entrevistados
12 estudiantes entrevistados y 12 estudiantes entrevistados y evaluados entre dos
evaluados entre dos y evaluados entre dos evaluadoras
evaluadoras. evaluadoras.

MARTES 04 DE JUNIO M. JUEVES 06 DE JUNIO VIERNES 07 DE JUNIO
2da Semana de 5° Innovadores 5° Lideres 5° Innovadores

Evaluacion — Junio

2hrs. (90 min)

13 estudiantes entrevistados y
evaluados entre dos
evaluadoras

2hrs. (90 min)

13 estudiantes entrevistados
y evaluados entre dos
evaluadoras.

1hr. (45 min)

8 estudiantes entrevistados
y evaluados entre dos
evaluadoras.
5° Creativos
1hr. (45 min)

6 estudiantes entrevistados y
evaluados entre dos
evaluadoras.




Apéndice P Cronograma de fechas de aplicacion del Programa ELAN

CRONOGRAMA DE FECHAS DE APLICACION DEL PROGRAMA ELAN

10 de junio SESION 1 | COMUNICACION “;YO ME COMUNICO ASI!... ;Y TU?”.
17 de junio SESION 2 | IRA “{MI AMIGA, LA IRA!”.
24 de junio SESION 3 | TECNICAS PARA MANEJAR LA IRA.
5TO MARTES | 01 de julio SESION 4 | “PARA LA PERSONA MAS IMPORTANTE...YO".
INNOVADORES ' , ,
08 de julio SESION 5 | ESTRES “LE PONGO PARE AL ESTRES”
15 de julio SESION 6 | TECNICAS PARA EL MANEJO DEL ESTRES.
05 de agosto SESION 7 | “EN MI GRUPO ME SIENTO GENIAL”.
12 de agosto SESION 8 | TOMA DE DECISIONES, “YO DECIDO”.
12 de junio SESION 1 | COMUNICACION “;YO ME COMUNICO ASi!... ;Y TU?”.
5TO JUEVES | 19 de junio SESION 2 | IRA “jMI AMIGA, LA IRA!”.
LIDERES 26 de junio SESION 3 | TECNICAS PARA MANEJAR LA IRA.
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03 de julio SESION 4 | “PARA LA PERSONA MAS IMPORTANTE...YO”.
10 de julio SESION 5 | ESTRES “LE PONGO PARE AL ESTRES”.
17 de julio SESION 6 | TECNICAS PARA EL MANEJO DEL ESTRES.
07 de agosto SESION 7 | “EN MI GRUPO ME SIENTO GENIAL”.
14 de agosto SESION 8 | TOMA DE DECISIONES, “YO DECIDO”.
14 de junio SESION 1 | COMUNICACION “;YO ME COMUNICO ASi!... ;Y TU?”.
21 de junio SESION 2 | IRA “{MI AMIGA, LA IRA!”.
28 de junio SESION 3 | TECNICAS PARA MANEJAR LA IRA.
5TO VIERNES | 03 de julio SESION 4 | “PARA LA PERSONA MAS IMPORTANTE...YO".
CREATIVOS
12 de julio SESION 5 | ESTRES “LE PONGO PARE AL ESTRES”.
19 de julio SESION 6 | TECNICAS PARA EL MANEJO DEL ESTRES.
09 de agosto SESION 7 | “EN MI GRUPO ME SIENTO GENIAL”.
16 de agosto SESION 8 TOMA DE DECISIONES, “YO DECIDO”.
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Apéndice Q Cronograma de fechas de aplicacion del pos test

CRONOGRAMA DE FECHAS DE APLICACION DEL POS TEST

MARTES 27 de agosto M. JUEVES 05 de septiembre VIERNES 27 de septiembre
5° Creativos
Ira Semana de e 5°Innovadores e 5°Lideres 2hrs. (90 min).
Evaluacion - e 2hrs. (90 min) e 2hrs. (90 min) 12 estudiantes entrevistados y
Agosto o 12 estudiantes e 12 estudiantes evaluados entre dos

entrevistados y entrevistados y evaluadoras

evaluados entre dos evaluados entre dos

evaluadoras. evaluadoras.

MARTES 03 de septiembre | M. JUEVES 12 de septiembre VIERNES 04 de octubre.

2da Semana de
Evaluacion -
Septiembre

e 5°Innovadores
e 2hrs. (90 min)
e 13 estudiantes

entrevistados y
evaluados entre dos
evaluadoras.

e 5° Lideres

e 2hrs. (90 min)

e 13 estudiantes
entrevistados y
evaluados entre dos
evaluadoras.

5° Innovadores

1hr. (45 min)

8 estudiantes entrevistados y
evaluados entre dos
evaluadoras.

5° Creativos

1hr. (45 min)

6 estudiantes entrevistados y
evaluados entre dos
evaluadoras.
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Apéndice R Contenido del Programa ELAN

TEMA DE SESION

N° DE SESIONES

. COMUNICACION “;YO ME COMUNICO ASI!... ;Y

TU?”

. IRA “;MI AMIGA, LA IRA!”

. TECNICAS PARA MANEJAR LA IRA.

. AUTOESTIMA “PARA: LA PERSONA MAS

IMPORTANTE... ;YO!”

. ESTRES “LE PONGO PARE AL ESTRES”

. TECNICAS PARA EL MANEJO DEL ESTRES.
. PRESION DE GRUPO Y EL VALOR DE LAS

AMISTADES, “EN MI GRUPO ME SIENTO GENIAL”

. TOMA DE DECISIONES, “YO DECIDO”

TOTAL
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Apéndice S Manual y anexos del Programa ELAN
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MANUAL Y ANEXOS DEL PROGRAMA ELAN

PARA ESTUDIANTES DE NIVEL SECUNDARIA

Estrategias y técnicas sociales
PARA LA REDUCCION DE LA ANSIEDAD.

EDADES ENTRE 14 - 18 ANOS
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PARA EDADES DE 12-18 ANOS

“ESTRATEGIAS Y TECNICAS SOCIALES
PARA LA REDUCCION DE LA ANSIEDAD”
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PROGRAMA ELAN

Es un manual de estrategias y técnicas sociales, el programa ELAN, para adolescentes, se
desarrolla en las edades, entre 14 - 18 afios, que sirve en la reduccidn de ansiedad. Se trabaja en
estudiante de educacién en proteccidn de la salud mental desde el ambito educativo.

e AUTORAS:
Bach. en Psicologia, Annie Eva Cruz Supanta.

Bach. en Psicologia, Elizabeth Maria Huaman Ttica.

e REVISADO Y VALIDADO POR:
Psicélogo Educativo y Forense, Alain Esteban Maduefio Vasquez.
Psicélogo Educativo y Salud, Elias Chunca Nahui.
Psicélogo Educativo, Fernando Delgado Montes.
Psicéloga de Salud, Lidia Huaman Rojas.
Psicdlogo Clinico, Raul Yucra Sutta.

e REDACCION Y ORTOGRAFIA REVISADO POR:
Licenciada en Educacién con especialidad en Lengua y Literatura, Nelly Concha Ramos.
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PRESENTACION

En su uso cotidiano el término ansiedad puede significar un dnimo transitorio de
tension (sentimiento), un reflejo de la toma de conciencia de un peligro (miedo), segun
Reyes (2005). Es por ello que se ha implementado un programa que actiia en las
habilidades sociales de forma positiva, denominado Programa ELAN, como un plan de
ensefanza y formacion de las habilidades sociales, tratdndose de una herramienta de base
cognitiva y conductual en el cual el objetivo elemental es la promocion del desarrollo de
la capacidad de adquirir habilidades sociales por medio de la proteccion y prevencion de
la aparicion de la ansiedad por medio de un plan interventor de los talleres que se

desarrollan para estudiantes de los ultimos afios del nivel secundario.

Las habilidades sociales definido por Caballo (1993), “Es un conjunto de conductas
expresadas por una persona en un contexto interpersonal, que expresa los sentimientos,
actitudes, deseos, opiniones o derechos de la persona de un modo apropiado a la situacion,

respetando esas conductas en los demas”.

Frente a este contexto y la oportunidad de elaborar un programa de habilidades
sociales, de forma preventiva, promocional y de intervencion que permita adquirir
capacidades y actitudes sanas, por medio de talleres dindmicos y psicoeducativos que
beneficia en la reduccion de conductas ansiosas; por tal motivo, las autoras, vieron por
conveniente elaborar el presente programa, que esté al servicio de todas las instituciones
educativas que trabajan con estudiantes entre las edades de 14 - 18 afios. Segun diversos
estudios y la OMS senalan que la etapa de la adolescencia oscila entre las edades antes
valoradas y se define como adolescencia intermedia (14 - 17 afios) y adolescencia tardia
(16 - 18 afios), denominada poblacion joven, con la principal finalidad de interesarse en

la unién de esfuerzos a favor de una alianza con la educacion y la salud mental.
MARCO CONCEPTUAL - TEORICO
e Marco conceptual del Programa ELAN

Se define al programa ELAN, como un plan de ensefianza y formacién de las

habilidades sociales, tratdndose de una herramienta de base cognitiva y conductual en el
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cual el objetivo elemental es la promocion, prevencion e intervencion de la capacidad
social en la etapa escolar de la adolescencia, por medio de la ensefianza de las habilidades
sociales en estudiantes de los ultimos afios del nivel secundario, estando a cargo su
desarrollo o aplicacion de los talleres, por personas significativas y capacitadas para los
estudiantes, los psicdlogos, maestros, tutores y facilitadores que estén preparados en la

conduccion y aplicacion del programa ELAN.

Es indispensable desarrollar el programa ELAN en la region de Cusco dirigido a los
estudiantes que cursan el ultimo afo del nivel secundario, siendo una de las causas
principales la afeccion en sus habilidades sociales que estan relacionados con el acceso a

la educacion, el empleo, migracion, familias, redes de apoyo social, entre otros.

El programa interviene en estudiantes para construir estrategias de proteccion,
incluyendo los siguientes recursos: Manuales de ensefanza, modelos para las practicas
individuales y de grupo, juegos, cambio de roles e historias ilustrativas. Es asi que el
programa ELAN tiene su adaptacion de los programas MINSA y DEVIDA, surgiendo
desde la necesidad que las autoras ven en los adolescentes por fortalecer y mejorar sus
capacidades en habilidades sociales. Se denomindé ELAN al programa a partir de las

siglas iniciales de los nombres de las autoras.
e Marco teorico del Programa ELAN
El programa EL AN se basa en el sustento teorico considerablemente desarrollado:
Enfoque cognitivo conductual

Es clara la afirmacion, segin Caballo (2007) que las situaciones y los ambientes
influyen en los pensamientos, sentimientos y acciones de los individuos. Estos no son
objetos pasivos para las fuerzas ambientales. La persona explora algunas situaciones y
evade otras. Se afecta por hechos en las que se encuentra, pero también afecta a lo que
esta pasando y esta continuamente en cambios segun las condiciones situacionales y
ambientales, tanto para si como para los demés. El proceso cognitivo es muy importante
y decisivo para la seleccion de situaciones, estimulos y acontecimientos, de la forma

como lo percibe, construye y evalia en sus procesos cognitivos.
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Segun, Caballo (2007). Gran parte sobre la investigacion de los componentes
conductuales de las HH.SS. estan basados solo en la especulacion intuitiva en vez de
relaciéon empirica demostrada entre esas conductas y los juicios externos sobre la
habilidad. Caballo en 1988 revis6 noventa trabajos realizados entre 1970 y 1986 que
emplearon componentes conductuales en su investigacion, Caballo no pretende ser
exhaustiva en encontrar todos los elementos de las HH.SS. conductuales, pero si que sirva

como fuente orientativa de los elementos conductuales de las HH.SS. mas utilizadas.
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PAUTAS GENERALES PARA EL USO DEL PROGRAMA ELAN

El innovador programa se utiliza para el entrenamiento y desarrollo de estrategias y
técnicas sociales, en estudiantes en la etapa de la adolescencia, entre las edades de 14 a
18 afos, con el fin de prevenir la ansiedad, hacer el uso del programa; también, ayuda en
la promocion de la adquisicion de la capacidad social y previene la ansiedad en
adolescentes con un plan de intervencion del tratamiento de técnicas incorporados en los
talleres. El programa ELAN consta de 8 sesiones de labor, divididos en 6 temas

especificos para reforzar las habilidades sociales:

e La comunicacion.
e Control de la ira.
e Autoestima.

e Manejo del estrés.
e Presion de grupo.

e Toma de decisiones.
1. OBIJETIVO:

e El objetivo general del programa ELAN es reducir los niveles de la
ansiedad a través de la orientacion a los y las participantes que les permita
el desarrollo estrategias y técnicas sociales; a través de la promocion por
medio de la psicoeducacion, tratando la prevencion del estado ansioso
mediante un procedimiento de intervencion que se desarrolla por sesiones
de talleres psicoterapéuticos como una experiencia exploratoria para cada

participante.
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar buenas relaciones interpersonales y la utilizaciéon de una
comunicacion asertiva.

e Fortalecer la capacidad de identificar la ira como una reaccidon emocional
normal con el fin de controlarla y que logren modificar pensamientos

negativos.
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e Lograr la aplicacion de técnicas en situaciones de ira.

o Conseguir que identifiquen caracteristicas positivas y negativas de su
comportamiento, utilizando sus habilidades para cambiar las
caracteristicas negativas y al mismo tiempo se trabajara el fortalecimiento
de la autoestima.

e Lograr que identifiquen situaciones que causen estrés, reconozca los
sintomas y conozca los efectos negativos que producen.

e Generar técnicas para la aplicacion en situaciones de estrés.

e Aprender habilidades para confrontar la presion de grupo y generar
amistades sanas.

e Desarrollar una proyeccion sobre los suefios y metas para el futuro,

promoviendo sus habilidades y derechos.
3. METODOLOGIA:

e El programa ELAN se ejecuta teniendo en cuenta el enfoque conductivo
conductual, problematizando la situacion mediante la presentacion de
historias narradas y una dramatizacién, mediante la técnica de juego de
roles; seguidamente, se explica el contenido tedrico en forma simple y
sencilla; posteriormente, continuar con el aprendizaje de la habilidad,
utilizando diversos ejercicios vivenciales (desarrollo de fichas, juego de
roles, comentando una situacion, reproduciendo vivencias, graficos,
realizando preguntas, lemas, entre otros).

e Las sesiones descritas en el programa serviran para el desarrollo de
talleres, por facilitadores (psicologos, maestros, tutores y promotores de
bienestar) y para ser desarrolladas en horas de tutoria.

e En ultimo lugar, el facilitador debe senalar las ideas fuerzas e indicar en

algunas sesiones la actividad a desarrollar en casa.
4. PERFIL PROPUESTO PARA EL FACILITADOR:

Se considera importante incluir el perfil de los facilitadores, con el fin que posean las

siguientes caracteristicas que les permitan lograr mayor calidad para el desarrollo de las
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sesiones; a continuacion, brindamos algunas pautas para el perfil que se propone para los

facilitadores:

e Considerar buen manejo de grupo, para mantener el orden entre los participantes.

e Motivar a los participantes para el trabajo en grupo y asi lograr de manera positiva el
desarrollo de las sesiones.

e Contar con un trato cordial, fraterno, creativo, comprensivo y de respeto por los
participantes.

e Referir destrezas y habilidades sociales, como una comunicacion clara, adecuada,
asertiva y apropiada en la toma de decisiones en caso de situaciones estresantes,
manejar situaciones de tension, controlar la ira, contar con buenos valores y
costumbres.

e Manejar informacion sobre escolares en la etapa de la adolescencia, habilidades

sociales, ansiedad y dinamicas.
5. APLICACION EN GRUPO:

El programa ELAN ha sido disefiado para ser aplicado en un saloén de clases o un
ambiente comodo y célido para los participantes, el cual debera llevarse a cabo en una
hora pedagogica; para ello, se sugiere la hora de tutoria, con un nimero de participantes
que podria ser aproximadamente de 20 a 30 escolares de los ultimos grados del nivel

secundario.

Es recomendable que los participantes hayan recibido anteriormente informacion

sobre la importancia y el entrenamiento de habilidades sociales.

Si llegaran a percibir dudas en la aplicacion de alguna sesion a desarrollar, se invitaria
a revisar nuevamente el programa, los anexos y seguir las recomendaciones planteadas

en esta misma seccion de pautas generales para el uso del programa.

Si hubiera la interrupcion de cierto participante, se recomienda derivar al
psicopedagogo de la institucion educativa con la finalidad de ser abordado y asi ofrecerle
ayuda. En el caso que se prolongue la situacion se le recomienda que sea derivado al

centro de salud mas proximo.
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6. COMPONENTES DE CADA SESION:
Se recomienda seguir las siguientes pautas para el desarrollo de las sesiones:

e El desarrollo de cada sesion, se podria realizar una por semana y en la hora
pedagdgica de tutoria.

e Encadapresentacion de las sesiones, es recomendable tener preparados los materiales
para la cantidad de participantes, sugerencias que estdn en la seccidn inicial de
anexos.

e Llevar el control de asistencia en cada sesion con ayuda de la cartilla de asistencia y
la lista de estudiantes proveida por la institucion educativa.

e Poseer una actitud motivadora en todo el desarrollo de las sesiones.

e El desarrollo de cada sesion es de 45 minutos a excepcion de la sesion 8 que es de 60

minutos, por ser la sesion de clausura.

Para cada sesion el procedimiento tiene los siguientes pasos:

A. LA BIENVENIDA:

En cada sesion de la primera actividad se promovera un clima de confianza, calidez
y participacion para el fortalecimiento de los lazos de sustento entre los pares. A la vez

que el saludo y las indicaciones serdn motivadoras y muy claras.
B. NORMAS PARA EL DESARROLLO DE TRABAJO:

Se realizara una lluvia de ideas, bajo consulta voluntaria a los participantes para idear
las normas de convivencia, plantearlas y aplicarlas desde su eleccion, fortaleciendo el
orden y el buen desarrollo de las sesiones; también de este modo, se fortificara la
responsabilidad, creando un clima de colaboracion, empatia, solidaridad y mejor
desempefio de los talleres. Todos estos aspectos son programados desde la primera sesion

hasta finalizar la sesidn de cierre.
C. EXPOSICION DE TEMAS Y APRENDIZAJE DE SABERES:

Se expondra el tema a desarrollar en cada sesion, luego se recolectara la informacion

de los participantes desde sus vivencias cotidianas; todo ello, nos permite reforzar o
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complementar la informacion que se verterda en cada sesion, considerando sus

costumbres, experiencias y promoviendo aprendizajes.

D. EXPRESION DE EMOCIONES Y REFLEXION DESDE
PENSAMIENTOS:

En esta sesion se estimularan las emociones y se llevara a cabo la reflexion desde los
pensamientos, sobre la situaciéon explicada y seran expresados por medio de una
miscelanea de actividades: Dinamicas, juego de roles, narraciones verbales, técnicas y

trabajos.
E. DIFERENTES CONOCIMIENTOS Y TALENTOS:

Se motivara a los participantes a profundizar diferentes conocimientos y sentimientos
por si mismos, fortaleciendo sus habilidades sociales: la comunicacion, el control de la
ira, la autoestima, el manejo del estrés, la presion de grupo y la toma de decisiones.
Aplicando diversas actividades elaboradas para que los participantes logren nuevos

conocimientos y tengan un buen manejo de la ansiedad en diferentes situaciones.
F. EJERCITANDO LO APRENDIDO:

En esta fase se ejercitara diversas habilidades mediante el juego para que lo asimilado
por los estudiantes, sea parte de su vida, que sea proyectado en acciones que son
saludables para ellos y para su entorno social, generando en cada participante
empoderamiento, asi podra ejercer su derecho y realizar sus deberes importantes en su
avance. Todas las sesiones tendran diversas actividades a realizar con las indicaciones

del caso y posteriormente, se revisara en cada sesion.
7. VALORACION:

Al inicio y término de la aplicacion del programa ELAN se empleard instrumentos de

evaluacion a fin de medir la efectividad de las sesiones ejecutadas.

De igual modo, se pude aplicar una entrevista individual y breve a cada estudiante,
con la finalidad de conocer la situacion por cual esté atravesando, en relacion a su estado

animico.




SESIONES DE
DESARROLLO
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SESION 1

“YO ME COMUNICO ASl... Y {TU?”

Gracias,

iQue gusto
Queg ilgualmente!

verte!

iSaper!
Y ta?

Tema: LA COMUNICACION
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“YO MEE COMUNICO ASI...” Y ¢éTU?

SESION 1

V4

1. OBIJETIVO GENERAL:
Desarrollar en cada participante buenas relaciones interpersonales,
utilizando mensajes claros y precisos para una comunicacién asertiva.
2. TIEMPO:
45min.
3. MATERIALES:
o Lapiz.
e Hojas de papel.
e Pelota inflable o globos.
e Hoja de “Control de Sesiones” (ANEXO N2 1).
e Cartilla con dibujos diferentes (ANEXO N°2).
e Cuadro de estilos de comunicacion “Juego de Roles” (ANEXO N°3).
e Cartilla de “Estilos de comunicacién” (ANEXO N°4).
4. PROCEDIMIENTO:
A. Se dara la “Bienvenida” al grupo y se resaltara la satisfaccion de trabajar

1)

con ellos, luego se presentard diciendo, su nombre y cudl serd su rol en
el taller, asi como de su con facilitador (a).

Se realiza la dindmica rompe el hielo “EL PIOJO JUANCHO".
Los facilitadores realizan un canto indicandoles a los participantes que
tienen que repetir después de ellos, las siguientes letras a continuacion:

CANCION: “iAhi viene el piojo Juancho! jQué horror! ¢iQué hacemos?

o i5aquemos el Nopucid! jAgitamos el Nopucid! iLo abrimos! iSe lo echamos
al compafiero! iLe sobamos la cabeza! ” (Toda la dinamica se hace bailando
al ritmo de cajén peruano).

C.

Luego se realizard la dinamica de presentacion, “PEGANDO RODILLAS":
El facilitador agarrard una pelota y se la pondra entre las rodillas,
sosteniéndolo con la presiéon de las piernas. Caminando como pueda, se
acercara a otro participante y se presentara. Luego le pasara la pelota
(sin tomarlas con las manos) y esta persona la recibird, también entre
las rodillas. Igualmente, caminara como pueda y se la pasara a otro
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companfero, después de presentarse. Asi sucesivamente, hasta que
todos los participantes se hayan presentado.

El facilitador realiza las siguientes preguntas.
e ¢COmo se sintieron?
e ¢Qué les parecid la dinamica?

Luego se les entregard a los adolescentes la cartilla de “Control de
Sesiones” ANEXO N2 1, indicando que cada asistencia recibird una firma
y un sello de logro por cada sesidn trabajada, para asi organizarnos
mejor; posteriormente, motivar a que asistan puntual y lleven ordenado
su trabajo. Después, se les pedira que coloquen sus datos y que se les
hard la entrega en cada sesidn de trabajo y que al finalizar se les sellar3,
firmara y recibira para guardarlos. Asi no lo olvidaran, no se les perdera
o dafiara.

El facilitador dard a conocer los conceptos relacionados a la
comunicacion, utilizar el ANEXO N2 2.
Indicar a los estudiantes, para que los mensajes sean entendidos y para
ello el emisor debe:

— Ser preciso en lo que se quiere expresar.

— Ser extensos en la explicacidn, si es necesario.

— Ser empaticos con la otra persona ya que puede no pensar como

nosotros.

— Repetir el mensaje todas las veces que sea necesario.

— Cuestionar las veces que sean pertinentes.

— Mantener el tono de voz adecuado, realizando pausas.

— Realizar gestos que sea congruentes con nuestro mensaje.

Se realizara el taller de los estilos de comunicacidon, ANEXO N2 3 “Juego
de Roles” y para ello, el facilitador llevara a cabo los siguientes pasos:
Solicitar la participacion de 6 estudiantes para formar 3 parejas, a
quienes se les indicara dramatizar la siguiente situacion: Jorge llega a su
casay se da cuenta que su hermano Martin se ha puesto su polera nueva
(se cambiara los nombres de ser necesario).

Dar la indicacién a una pareja que responda de forma pasiva; es decir,
que tiene célera, pero no expresa su malestar. A la segunda pareja se le
indica que tiene que responder de forma agresiva ya sea insultando,

gritando y agrediendo. La tercera y Ultima pareja manifiesta su molestia

en forma adecuada a la situacion.
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e Finalmente, dar a conocer la importancia de la comunicacidn asertiva a
través de preguntas: ¢ Qué observamos en estas situaciones? Y ¢Cudl es
la diferencia entre cada una de ellas?

H. Se realizara el analisis y la explicacion de los estilos de comunicacion.

e Pasivo (Tortuga): Significa que no respetas tu derecho a expresar tus
ideas, necesidades, deseos, sentimientos y opiniones, que prefieres no
decir nada para evitar conflictos (se considera el ejemplo del rol play y
de una tortuga).

e Agresivo (Dragon): Significa que expresas lo que sientes sin respetar los
derechos de los demds (se considera el ejemplo del Rol play y de un
dragon).

e Asertivo (persona): Significa que expones honestamente tus
sentimientos, sin dejar de tener en cuenta tus derechos y sin pisotear
los derechos de los demas (se considera el ejemplo del Rol play y de una
persona).

I.  Ejecucion de actividades:
e Se solicitard los comentarios, se reforzard las ideas, se utilizard la
comunicacion clara, precisa y asertiva.

CIERRE DE LA SESION:
e ACTIVIDADES PARA LA CASA:
Repartir a cada participante, el ANEXO N2 4 (cartilla de tortuga, dragdn y

persona).
Leer e identificar el tipo de comunicaciédn que se utiliza en las diferentes
situaciones que el folleto de estilos de comunicacidn nos presenta.




SESION 2

iMI AMIGA, LA IRA!

Tema: CONOCIENDO LA IRA.
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SESION 2

iMI AMIGA, LA IRA!

1. OBIJETIVO GENERAL:

Que los participantes puedan identificar la IRA como una reaccion
emocional normal con el fin de controlarla.

2. TIEMPO:
45min.

3. MATERIALES:
e Lapiz.
e Lapiceros.
e Hojas de papel.
e Cuaderno (tutoria o de apuntes).
e Pizarra.
e Plumones de Pizarra.
e Ambiente amplio y limpio.

4. PROCEDIMIENTO:
A. Se saludard a todos los estudiantes y se les comentara sobre las ideas

principales de la sesidn antes de desarrollarla.

B. Elfacilitador iniciard la sesidn leyendo la siguiente situacion:

e Mis padres no me dan permiso para ir a una fiesta por el
cumpleafios de mi mejor amigo(a).

C. Ahora se les pedird a los estudiantes que respondan en su cuaderno las
siguientes preguntas.
e iQué harias si te sucede eso?
e (Por qué reaccionarias de esta manera, cudl es tu
pensamiento?
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D. El facilitador preguntara, si esas situaciones donde sentimos mucha

frustracidn, suceden frecuentemente en la institucién o en su casa,

para ello se pide ejemplos. Seguidamente se explica que hay diferentes

reacciones frente a diversas situaciones y que muchas de estas

respuestas tienen relacién con lo que pensamos.

E. Se preguntara al grupo sobre la definicién de la ira, después, se

solicitara a algunos voluntarios y se procedera con la definicion.

e La ira es una de las emociones que con mayor frecuencia

experimentamos y que consiste en un “enfado muy violento,

donde casi siempre se pierde el dominio sobre si mismo y con

frecuencia se cometen agresiones de palabra o de obra”.

F. A continuacién, se escribird en la pizarra el siguiente ejemplo,

explicando que hay una situacién que provoca un pensamiento y que

éste a su vez nos produce ira, provocando una respuesta, que puede

ser una conducta agresiva.

e Cuadro de situacién, pensamiento y reaccién, ejemplificado:

SITUACION

QUE PIENSO

REACCION

Tu primo te dice: Eres
un(a) tarado(a).

Yo no soy ningln
tarado(a), a mi nadie me
debe insultar.

Lo pego

Tu hermano rompe una
hoja de tu cuaderno.

Nadie debe tocar mis
cosas, “el que la hace la

pagau

Lo insulto y lo pego.

e Debemos considerar que con frecuencia no estamos conscientes de los
pensamientos que asociamos a la situacidn y que desencadenan nuestra

reaccion.

G. Se culminard la actividad afirmando que existen pensamientos que
activan nuestra cdlera y que no es sélo la situaciéon la que motiva la ira.
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CIERRE DE LA SESION:
o ACTIVIDADES PARA LA CASA:

Pedir a los estudiantes que identifiquen durante la semana, algunos
pensamientos que tuvieron cuando se molestaron y que lo escriban en su
cuaderno de tutoria.




SESION 3

MIS PENSAMIENTOS SALUDABLES

Tema: CONTROLANDO LA IRA.
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SESION 3

MIS PENSAMIENTOS SALUDABLES

1. OBIJETIVO GENERAL:
Lograr que los estudiantes modifiquen sus pensamientos sobre un evento

no agradable e identificarlo, para que puedan cambiar sus emociones y

reacciones, con la aplicacion de técnicas en situaciones de ira.

2. TIEMPO:
45min.

3. MATERIALES:

Cartilla de “Errores del pensamiento” (ANEXO 5).

Cartilla de “Habilidades cognitivas e interpersonales del pensamiento”
(ANEXO 6).

Cartilla para identificar personas saludables (ANEXO 7).

Pizarra.

Plumones de pizarra.

Plumones de Papelote.

4. PROCEDIMIENTO:
A. Sesaludara alosy las estudiantes expresandoles el agrado de trabajar

una nueva sesion. Se realiza una dinamica “EL CULI — PANDEQ”, a
continuacion, se explica:

e Sesientan los participantes en circulo y hay que pasar la pelota con
las nalgas; entonces, el primero menciona su nombre diciendo:
“PEDRO CULIPANDEA” y pasa la pelota al de la izquierda con las
nalgas y el de la izquierda repite la operacidn y asi sucesivamente,
hasta que la pelota llegue al primero. Terminando la dinamica se
pregunta que les parecio la actividad realizada.

El facilitador solicitard mayor atencidn y concentracion para realizar el
siguiente ejercicio:
e Imaginense que han quedado en encontrarse con su hermana
para ir al cine, han esperado una hora y aldn no llega.
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e Se realizard las siguientes preguntas ¢{Qué pensaste cuando
estuviste esperando y no llegd? Y équé sentiste en ese
momento? Asi mismo, preguntard a todo el saldn, si la
situacion presentada sucede en la Institucidon Educativao enla
casa con frecuencia.

C. Elfacilitador explicara que son los pensamientos o ideas que se tiene
sobre las personas o una situacion determinada y los sentimientos que
se generan acerca de ellos. Esto se produce en el ambito individual y
se expresa en lo social. Por ejemplo, si pensamos que los hinchas del
equipo contrario a nuestra simpatia son nuestros enemigos, cualquier
diferencia con ellos podria incrementar nuestra ira y ocasionar una
pelea.

D. Luego, el facilitador afirmara que es posible cambiar nuestra respuesta
emocional frente a una situacion o hecho determinado, haciendo uso
de pensamientos positivos o saludables.

E. Después, el facilitador llegard a la conclusidn que estos pensamientos
gque nos ocasionan temores, miedos o cdlera, les llamaremos
“pensamientos negativos” y a los pensamientos que nos ocasionen
confianza o mayor control, los llamaremos “pensamientos positivos”.

F. A continuacion, se dara el material a cada estudiante, cartilla de los
ANEXOS (5 6). Por ultimo, se explicara la sesidn Psicoeducativa sobre
errores cognitivos y las habilidades del pensamiento, “Sirven para un
crecimiento personal y moral que garantiza la buena relacidon
interpersonal entre los estudiantes”.

CIERRE DE LA SESION:

e ACTIVIDADES PARA LA CASA:

Pedir a los estudiantes que identifiquen durante la semana situaciones de
la vida cotidiana, y registren en la cartilla del ANEXO N° 07, la situacion, el
pensamiento, la reaccién negativa y positiva.

Luego, Identificar qué tipo de error cognitivo tiene la reaccion negativa y
finalmente, utilizar las habilidades cognitivas para cambiar a una reaccidn
positiva.




SESION 1

“PARA LA PERSONA MAS IMPORTANTE... iYO!”

ERES MUY
GUAPO

Tema: AUTOESTIMA.

193




194

SESION 4

“PARA LA PERSONA MAS IMPORTANTE...”
iYO!

1. OBIJETIVO GENERAL:
Lograr que los participantes identifiquen las caracteristicas positivas y
negativas de su comportamiento; asi mismo, que utilicen sus habilidades
para cambiar las particularidades negativas de su conducta, de esta
manera, se contribuird en el fortalecimiento de la autoestima del
estudiante.

2. TIEMPO:
45min.

3. MATERIALES:

e Pizarra.

e Plumones de Pizarra.

Plumones de papel.

Hojas de papel.

Cinta adhesiva.

e Cartilla “Me conozco” (ANEXO N° 8).

4. PROCEDIMIENTO:

A. Se saludard a los y las participantes del salén, expresando el
agradecimiento por las experiencias de las sesiones anteriores y el buen
trabajo que estan realizando hasta la fecha. A continuacion, se realizara
una dindmica titulada, “Cartel en la espalda”:

e A cada participante se le pegard una hoja en la espalda, luego se le
entregard un plumaon. Cuando todos tengas sus plumones se les dira
gue caminen lentamente por el salén en silencio; luego, se les
indicard que escriban en la hoja del compafiero mas cercano una
cualidad que le caracteriza al compafiero elegido.

e Cuando todos han escrito en las hojas de sus compaiieros (as), se les
pedird que retiren el papel de sus espaldas y lean lo que sus
compafieros escribieron en ellos.
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e Se pedira a tres voluntarios, que lean sus respuestas y nos ayuden
a responder las siguientes preguntas:

— éCOmo se han sentido?
—  ¢Fue facil escribir cualidades en sus compafieros y por qué?

Se procederd con la sesidn, se narrara a los participantes la siguiente

situacidn:

e Daniel estaba triste por un incidente que tuvo con su padre, una
noche anterior, pues éste le habia llamado la atencidn; diciéndole,
muy molesto que era una persona agresiva, abusiva y cruel, porque
golpeaba a su hermana, sin ningin motivo. En esos instantes,
ingresa su madre a su habitacién y al verlo tan triste, le pregunta el
motivo de su pena. Daniel le cuenta que su padre le habia llamado
la atencién y que lo habia regafiado, entonces, su madre le dice: “Es
importante que te des cuenta que tu padre ha sido critico contigo y
gue te ha hecho ver un defecto, con la finalidad que hagas una
autoevaluacion de tu conducta y decidas cambiar aquello que no es
bueno para ti, ni para los demas”.

El facilitador harad las siguientes preguntas:

— ¢éQué observamos en esta situacion?
— ¢Es comun que los adolescentes evalien sus conductas
inadecuadas y decidan cambiar por si solos?

A continuacidn, se realizard un conversatorio con todos los participantes
sobre la siguiente pregunta.
e iQué sentira una persona cuando algun familiar sélo critica
los defectos y no ve las virtudes?

Luego el facilitador explicara la importancia de reconocer las
“CARACTERISTICAS POSITIVAS Y NEGATIVAS DE NUESTRA CONDUCTA”.
Veamos los siguientes:

e  Se define como CARACTERISTICA NEGATIVA, a toda conducta que
atente contra los derechos de si mismo o contra el derecho de los demas
y dentro de ellas muchas personas expresan conductas violentas que no
favorecen sus relaciones interpersonales; por ejemplo, golpear a su
enamorado(a) cuando discuten.

e El conocerse implica un proceso reflexivo por el cual la persona
adquiere nocién de su “Yo” y de sus propias cualidades y caracteristicas,
el auto conocimiento estd basado en aprender a querernos y a
conocernos.
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e Se admite tener la madurez necesaria para conocerse y apoyarse
en las cualidades y luchar contra defectos.

e  Muchas personas sélo ven sus defectos y olvidan sus virtudes, a
esto se le llama FILTRAJE DEL PENSAMIENTO.

5. CIERRE DE LA SESION:

e ACTIVIDADES PARA LA CASA:
Pedir a todos los estudiantes que identifiquen de acuerdo a la cartilla
del ANEXO N° 8 “Me conozco”, las caracteristicas positivas y negativas.




SESION 3

“¢.ESTRES?”
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Tema: CONOCIENDO EL ESTRES.
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SESION 5

1. OBIJETIVO GENERAL:
Conseguir que los estudiantes identifiquen situaciones, que les causen
estrés y que cada estudiante examine los sintomas y conozca los efectos
negativos que llegan a producirles si no son evaluados a tiempo.
2. TIEMPO:
45 min.
3. MATERIALES:
e Papelotes impresos o dibujos de mandalas.
e Plumones de papel gruesos de diferentes colores.
e Cartilla de “Una Breve historia sobre el estrés” (ANEXO N2 9).
e Lista de los “Sintomas del Estrés” (ANEXO N2 10).
e Lista de los “Efectos comunes del Estrés” (ANEXO N2 11).
e Papel Adhesivo de colores.
e Proyector, laptop y parlantes.
4. PROCEDIMIENTO:
A. Se darda el saludo y la bienvenida a todos los participantes;

Pep

seguidamente, se realizara la dindmica “DANZA DE ACTIVACION”, se
pedird a los/as participantes que se distribuyan libremente por todo el
espacio de trabajo y el facilitador, en ese momento, entonara lo
siguiente:

igual que las demds...agachate y vuélvete a agachar, con una agachadita
no pares mas, (movemos los brazos, con las palmas bien abiertas de
arriba hacia debajo, de izquierda a derecha y los acompafnamos con
movimientos de cadera)”.
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e Laidea de la dindmica, con la danza de activacidn, es que cada vez
que se menciona la palabra “AGACHATE los participantes lo hagan
y en caso de parar la canciéon, quedarse congelados”, al finalizar la
dinamica, se les pide voluntariamente que participen,
respondiendo la pregunta: ¢ COMO SE SINTIERON?

Se solicitard a todos los participantes que se sienten realizando un
circulo para dar inicio a la ronda de elogios y repasar la dinamica de la
sesion anterior. A continuacion, daran un elogio al compafiero que esté
sentado a su costado (Se apoya a quien no pueda expresar un elogio).

Seguidamente, se pedird a todos los participantes que formen tres
grupos, la finalidad de la formacién de estos grupos es para que llenen
las mandalas con lluvia de ideas, sobre situaciones que les causen
estrés, estas ideas deberan plasmarlas en los papeles adhesivos de
colores, que se repartira, luego serdn pegadas en las mandalas y saldra
un representante de cada grupo a exponerlas.

Seguidamente, se narrard una breve historia sobre el estrés, Jorge “Yo
soy Primero”, ANEXO N2 9, sobre los sintomas del estrés.

Finalmente, se entregara a cada estudiante una cartilla con la lista de
los sintomas del estrés, ANEXO 2 10, y se le pedird a cada uno que
marquen con una CHECK que sintomas se han identifican en su persona
de acuerdo a la breve historia sobre el estrés de Jorge “Yo soy Primero”.

Luego, se les repartird una cartilla psicoeducativa, a cada participante,
“Efectos del estrés” ANEXO N2 11 y se explica brevemente los efectos
del estrés.

5.

CIERRE DE LA SESION:

El facilitador realizara las siguientes preguntas para finalizar la sesion:
¢Qué fue lo mas importante que aprendieron del taller?
Finalmente, se solicitara la participacidn de dos estudiantes por grupo.




SESION 6

“LE PONGO PARE AL ESTRES”

Tema: CONTROLANDO EL ESTRES.

ESTRES

“ -
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SESION 6

“LE PONGO PARE AL ESTRES”

1. OBIJETIVO GENERAL:
Lograr que los participantes aprendan el manejo saludable para combatir

el estrés.

2. TIEMPO:
45 min.

3. MATERIALES:

Cartilla de “Listado de cosas para hacer en un momento del estrés”
(ANEXO N2 12).

Hojas de papel recicladas.

Lapiceros, lapices o plumones.

Un objeto de salén (debe pesar, aproximadamente de 100 a 500
gramos, por ejemplo, un libro, goma, cartuchera, etc.)

Cartilla “Yo podria manejar mejor la situacién” (ANEXO N2 13).

4. PROCEDIMIENTO:
A. Sesaludara alosy las estudiantes y se agradecerd por su participacion;

seguidamente, se realizara la siguiente dindmica “LA GUERRILLA”, cada
participante, escribird en las hojas que se les dar3, las situaciones mas
estresantes que vivieron la semana que anterior. A continuacion, se les
pedird que terminando de escribir arruguen lo mas que puedan las
hojas y formen como bolitas con ellas; luego, se separara en dos grupos
grandes a los participantes y después, se empezara la guerrilla donde
ambos grupos se tiraran con las bolitas de papel hasta deshacerse de
ellas. Terminando la dindmica se realizara las siguientes preguntas:

— ¢Como se sintieron al momento de arrugar vuestros
papeles?
— ¢Qué sintieron al lanzar el papel escrito?

Luego, se recordara la narracién de la sesidon anterior, una breve
historia del estrés, Jorge “Yo soy primero”, con todos los participantes:
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Un facilitador(a), se para en frente de todos los participantes y toma un
objeto de saldn (debe pesar aproximadamente, de 100 a 500 gramos,
por ejemplo, un libro, goma, cartuchera, etc.), en este caso haremos el
ejemplo con un libro; luego, se realizara una pregunta al grupo: i Cuanto
creen que pese este libro?, varios participantes podrian responder “un
aproximado de 100 a 500 gramos”; después, el facilitador(a), indicara
que no importa el peso absoluto del libro, sino el mayor tiempo que lo
sostenemos y de acuerdo a eso, empezaremos a sentir dolor en el
brazo. Se les explica a los participantes que el peso del libro no
cambiard, pero si, cuanto mads tiempo lo sostengamos mas pesado lo
sentiremos. A continuacidn, compartimos con ellos, la moraleja que nos
ensefa las historias de Jorge “Yo soy primero” y el ejercicio con el libro:

porque en alglin momento te comenzaran a pesar”.

B. Tomando en cuenta la moraleja, se preguntard a los participantes équé

problemas podrian tener si sostienen mucho tiempo el libro? Asi mismo
se les dard opciones de cémo podran controlar aquel estrés que tanto
les molesta, con ayuda de la cartilla, “Listado de cosas para hacer en un
momento de estrés”, ANEXO N2 12.

mencionadas en la cartilla, para que puedan enfrentar de mejor
manera situaciones que les generen estrés.

A continuacién, se realizara la “Técnica de respiracién de Fosa nasal
alterna”. Entonces, se pedird a los participantes formar grupos de cinco
(completar si sobran participantes), cada participante debera tener una
distancia de un metro aproximadamente, asi tendremos grupos
espaciados, listos para el siguiente trabajo. Se dara las siguientes
indicaciones donde cada integrante de grupo debera realizar lo
siguiente:
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TECNICA DE RESPIRACION DE FOSA NASAL ALTERNA

e Presiona el costado de una fosa nasal con su dedo indice o
pulgar para cerrarla.

e Inhala lentamente a través de la fosa nasal abierta y cuenta

hasta cinco.

e Ahora tapa esa fosa abierta y destapa la otra, exhala de
forma lenta.

e Repite el procedimiento, comenzando de la fosa nasal

opuesta y repite las veces que creas necesario.

CIERRE DE LA SESION:

ACTIVIDADES PARA LA CASA:

Entregar a cada estudiante la cartilla “Yo podria manejar mejor la situacion’
del ANEXO N° 13, para que puedan identificar el manejo saludable del
estrés.

4
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SESION 7

“EN MI GRUPO ME SIENTO GENIAL"

Tema: PRESION DE GRUPO.
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SESION 7

“EN MI GRUPO ME SIENTO GENIAL”

OBJETIVO GENERAL:

Conseguir que los participantes aprendan habilidades para confrontar la
presién de grupo y seleccionar a los buenos amigos que se consideran
amistades sanas.

2. TIEMPO:
45 min.

3. MATERIALES:

e Tarjetas de “Situaciones de riesgo” (ANEXO N2 14).
e Un pafiuelo, pedazo regular de tela o chalina.

e Tarjeta de “Pasos para afrontar situaciones” (ANEXO N2 15).

e “Burbujas para pensar” (ANEXO N9 16).

e Tacho de basura (elaborado de una caja reciclada de cartén,

acondicionarlo para la actividad, podria pintarla o forrada).

4. PROCEDIMIENTO:

A. Sesaludard atodos losy las estudiantes de los diversos talleres, siempre
agradeciendo por su participacion y responsabilidad por llegar a nuestra
pendltima sesién. Se dard inicio a ésta con la siguiente dinamica

“QUITAME LA COLA”, que a continuacién se explica:

Se pedira a todos los participantes, que se coloquen un pafiuelo en
la parte posterior del cinturdn sin anudarlo; luego, pasardn su brazo
izquierdo por detrds de la cintura y se lo amarran con la cuerda al
codo del brazo derecho (de esta manera se reduce
considerablemente la capacidad de movimiento del brazo
derecho). Una vez que estén todos listos se dara la sefial de inicio
de juego y todos deben tratar de quitar los pafiuelos de los demds
participantes. Ganara aquel que logre quitar la mayor cantidad de
pafiuelos y sin perder el suyo. Quedara fuera del juego aquel que le
hayan quitado el pafiuelo o que suelte el brazo izquierdo.
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B. Se explicard a cada grupo y a continuacidn, se revisardn tres pasos para
ayudarlos a desarrollar habilidades para resistir la presiéon de grupo.
Estos son los siguientes:

PASOS PARA AYUDARLOS A DESARROLLAR HABILIDADES
PARA RESISTIR LA PRESION DE GRUPO

1. Hacer preguntas.

2. Nombrar el problema y decir lo que podria suceder.

3. Sugerir otro camino.

e Se hardn preguntas a los participantes, ante una situacion dificil, con la
finalidad que puedan reflexionar sobre todo aquello que pueda
meterlos en problemas. Por ejemplo, si un amigo nos invita a ir a su casa
porque sus padres no estan, podria ser util preguntar: “¢PARA QUE?,
¢QUE QUIERES HACER?”

C. Se realizard la demostracion de como hacer preguntas: para ello se
recurrira a dos voluntarios y se demostrara los pasos para afrontar la
presion de grupo, con ellos como protagonistas; de no haber
voluntarios, la demostraciéon la realizaran los facilitadores. Seguir las
siguientes indicaciones:

e Distribuir en una mesa las “Tarjetas de situacién de riesgo” ANEXO N2
14, con el texto hacia arriba.

e Colocar el cartel de “Pasos para afrontar situaciones de riesgo” ANEXO
N2 15, en un lugar donde todos lo puedan visualizar.

e Agrupar de dos en dos todos los participantes, cada uno dramatizara el
“ROLA” y el “ROLB”.

1. El amigo que presiona para hacer algo inadecuado, que debe tomar
una “Tarjeta de situaciones de riesgo” hara el ROL A y el otro
participante debe leer “Pasos para afrontar situaciones de riesgo”
hard el ROL B, la situacidn que corresponda a la tarjeta.

2. El adolescente que esta resistiendo la presién del amigo que hara
preguntas como: “éQué vamos a hacer?” o “éPor qué quieres ir
alli?”

D. Se colocara en una superficie plana y visible las “Burbujas para pensar”
ANEXO N2 16 y se explicard a los participantes, que en la mesa hay
tarjetas en forma de burbujas con caracteristicas de los amigos como,
por ejemplo:
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— Teincluye en el grupo.

— Te defiende.

— Se pone celoso cuando te va bien, etc.
Después, de que los estudiantes tomaron sus respectivas burbujas,
se les orientard de la siguiente manera:

e Se les sugerird que lean lo que escribieron en cada burbuja y que
tomen una decisidn, de si merecen ser conservadas o desechadas.

e Si la conducta es positiva y se decide conservar la burbuja, se
colocara en la zona de la Amistad (cada participante conservara la
burbuja).

e Si la conducta describe a un amigo no muy bueno, se tirara la
burbuja dentro del tacho de basura, que se tendra elaborado y

dispuesto para la actividad.

5. CIERRE DE LA SESION:

e Una vez que se hayan acabado las burbujas, se pedira a los participantes, que
sefialen que conductas vienen practicando para ser buenos amigos.

e Luego, se realizara un conversatorio con todos los participantes.




SESION 8

“¥YO DECIDO”

Tema: TOMA DE DECISIONES.
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SESION 8

“YO DECIDO”

OBIJETIVO GENERAL:
Desarrollar en los participantes una proyeccidn sobre sus suefios y metas

para el futuro, como su prioridad, alcanzandoles las herramientas

necesarias para que sean claros y realistas.

TIEMPO:
60 min.

MATERIALES:

Plumones.

Papelotes.

Cinta adhesiva.

Papel Adhesivo de colores.

Cartilla psicoeducativa, ¢ Qué decision tomaré? (ANEXO N2 17).
Material de “Proyeccion de la fortuna”, (ANEXO N2 18).
Material del “Lema” (ANEXO N2 19).

Material “Diploma de Logro” (ANEXO N2 20).

PROCEDIMIENTO:

A.

Se saludard a todos los estudiantes y se realiza a continuaciéon la
siguiente dindmica de bienvenida “ME PICA”. Luego, se dardn las
siguientes indicaciones de la divertida dindmica:

Cada participante dara su nombre e indicara qué parte de su cuerpo le
pica: Por ejemplo, “Soy Eva y me pica el brazo derecho”.

A continuacidn, el que le sigue tiene que decir cémo se llamaba el
anterior participante y donde le picaba, luego agregara su nombre e
indicara que parte de su cuerpo le pica.

Se continua con el siguiente participante que dice el nombre del primer
participante donde le picaba, el nombre del segundo participante donde
le picaba y agrega su nombre e indicard que parte de su cuerpo le pica.
Y asi sucesivamente, hasta el ultimo del grupo y éste ultimo tiene que
decir desde el primero, los nombres de cada persona y que parte del
cuerpo les picaba.

Se entregara la cartilla psicoeducativa, “éQué decision tomaré?” del
ANEXO N° 17, para reforzar sus conocimientos de las sesiones
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anteriormente realizadas y generar una retroalimentacién de toda la
informacidn vertida. Se leerd el caso de Rosa y se explicard brevemente
los pasos para una decisién acertada.

C. Se indagara en los adolescentes si conocen a alguin joven exitoso,
después se motivara dando algunos ejemplos de jévenes del pais que
destacaron en diferentes areas como: deporte, arte, empresa o negocio,
ciencias, etc.

D. Se conversara a cerca de los suefios y las metas para el futuro. Luego, se
entregard un papel adhesivo de colores a cada participante y se les
pedird que escriban un sueio o una meta.

aprender o alguna carrera que desearian seguir. Indicarles que no escriban
su nombre, sino que escriban un suefio que sea permisible y alcanzable
como sugerencia.

E. Se deberd ubicar un papelote, en una superficie planay visible, luego se
les pedird a los participantes que peguen en el papelote la nota de papel
adhesivo de colores, donde escribieron, su meta o suefio.

F. Uno de los facilitadores, tomard una nota del papelote y leera el
contenido; posteriormente, se explicard los pasos para alcanzar un
suefio o meta (por ejemplo: ser abogado, musico, etc.):

e Desarrollar habilidades especiales.

e Terminar los estudios secundarios.

e Prepararse para alcanzar los estudios superiores.
e Estudiar la carrera y obtener el titulo.

e Otros.

G. Realizard un conversatorio y ayudara al grupo a ser lo mas especifico en
su trabajo para obtener una lista de pasos a seguir, haga las siguientes
preguntas:

e (iQué tendria que hacer para avanzar en cada paso?
e iQué recursos necesitarian?
e (iQuién podria ayudarles a alcanzar su suefio o meta?

H. Luego se realizar el plan “Proyeccién de la Fortuna”, ANEXO N2 15,
desarrollard los siguientes pasos con el material entregado a los
participantes:

1. Indicar que tendran la oportunidad de graficar sus suefios y metas
en el plan denominado “Proyeccidn de la fortuna”, que vienen a ser
sus suefios a futuro.
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2. Mostrar algunos ejemplos de “Proyeccion de la fortuna”,
completando las cuatro secciones que incluyen imagenes o palabras
acerca de:

e La profesidn, trabajo u oficio
e Los pasatiempos.

e Lafamiliay los amigos.

e Llasalud.

3. Motivar a los adolescentes a crear su propia proyeccidon de la
fortuna, basandose en sus suefios y metas. Indicarles que sean tan
creativos como sea posible, que puedan dibujar y escribir en su
“Proyeccion de la fortuna”.

4. Distribuir papelotes y plumones a cada participante para realzar sus
proyecciones.

5. Solicitar a los participantes que escriban su nombre, como titulo que
debe llevar el plan proyeccion de la fortuna.

necesario sin influir en el tipo de suefio que proyecten. Acompafiar a los
adolescentes durante el proceso de elaboracién de la proyeccién de la
fortuna, esto implica apoyar a los adolescentes que no tienen metas
claras o no saben cémo dibujarlas. Tiene que alentarlos a que piensen
en las cosas que mas les gusta e interesa y que desean logar o alcanzar.
Cada 5 minutos recuerde a los participantes a culminar su trabajo.

6. Requerir a un voluntario (a), que muestre su “Proyeccion de la
fortuna” y que comparta con el grupo cuales con sus suefios o
metas.

trabajando.

7. Unavezfinalizado, pedir a los participantes que coloquen su trabajo
en la pared; asimismo, podran ser utilizados en la visualizacion y
mentalizacion del objetivo que se desean alcanzar.

CIERRE DE LA SESION:

e Cartel del lema: “Somos el presente, somos el futuro de nosotros
depende”, ANEXO N2 19.

e Pedir a cada participante la Repeticién del lema todos juntos:

“SOMOS EL PRESENTE, SOMOS EL FUTURO, DE NOSOTROS DEPENDE”
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interiorizacion. Debido a que los lemas cumplen una funcién muy
importante. Por eso los facilitadores deben hacer que cada grupo de
adolescentes diga y repita su lema hasta en dos ocasiones, con energia
y motivacién, pues son mensajes de autoafirmacién que se espera que
los participantes interioricen.

e  Se hard entrega del material “Diploma de Logro” (ANEXO N9 20), a
cada participante por haber concluido de manera satisfactoria el
programa ELAN, con ayuda del control de asistencia.

e Finalmente, se dard palabras de agradecimiento a todos los
participantes.

participantes: autoridades de la institucion educativa, promotores,
facilitadores y estudiantes; incluyendo refrescos, bocaditos y musica.




ANEXOS

PROGRAMA ELAN

“Estrategias y técnicas sociales para la

reduccion de la ansiedad”




MATERIALES DE TRABAJO

e SUGERENCIAS:

e Para trabajar los materiales del programa ELAN, que tenemos para usted y
beneficiarse de una buena experiencia, al desarrollar los talleres como
facilitador(a), le proporcionamos algunas opciones para que los aplique y logre
los resultados deseados, a continuacion lea la lista de sugerencias:

1. Imprima los graficos y
cuentos a colores para que
sea mejor visualizado y
entendible.

2. Coloque los materiales que

contienen imagenes,
imprimir en una base dura,
materiales reutilizables

como (cartén, cartulina,
tapas de cuaderno, etc.).

3. Para la historia y los
materiales psicoeducativos,
se sugiere ponerlos en una
mica para su conservacion.

4. Para las tarjetas, se sugiere
realizarlos en materiales
duros materiales
reutilizables como (carton,
cartulina, tapas de cuaderno,
etc.) y plastificarlos y asi
podréan conservarse.

5. Para el lema, sugerimos
realizarlo en un material
amplio (papelotes unidos de
dos, utilizando temperas
para escribirlo, plumones, letras grandes y visibles).

El camino al éxito, es la actifud.
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Cuarta Sesion

¥
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Sexta Sesion
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ANEXO N° 1
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Firma del facilitador(a).
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ANEXO N° 2

TORTUGA
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...................................................................................................................................................................................................................

PERSONA

.....................................................................................................................................................................................................................
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CUADRO DE ESTILOS DE COMUNICACION
e Cuadro de Estilos de Comunicacion “JUEGO DE ROLES”.
, et 1 ,
' 1. SERPASIVO SIGNIFICA:
: : Evitar decir lo que sientes piensas, quieres u opinas: : :
i : e Porque tienes miedo de las consecuencias. : i
i : e Porque no crees en tus derechos personales. : i
i : e Porque no sabes como expresar tus derechos. : i
i : e Porque crees que los derechos de los demas son mas importantes que los : i
: ' tuyos ' i
] : e Ejemplo : E
i : Al llegar a su casa, José se da cuenta que su hermano se ha puesto su polera nueva, : i
i  esto le produce célera, pero no dice nada. i i
— SR AGRESIVG SIGNTRI A, s _,
: : Decir lo que piensas, sientes, quieres u opinas sin respetar el derecho de los demas a ser : :
:  tratados con respeto. : :
oo . Ejemplo ..............................................................................................................................
: : Jorge: Martin, eres un conchudo, porque te pones mi camisa nueva. : :
i : Martin: No me fastidies. : i
,_ ........ R ASERIIVE STONTFICA, s _,
: : Decir lo que tu piensas, sientes, quieres u opinas sin perjudicar el derecho de los demas. Es : :
: - hacer respetar nuestros derechos con firmeza considerando el contexto social. : :
............. . E_]emplo ..............................................................................................................................
E : Jorge: Martin, estoy muy enojado porque te has puesto mi polera nueva sin mi ; :
i : permiso : i
i : Martin: Disculpame José, la necesitaba, no volveré hacerlo. : i



ANEXO N°1

CARTILLA DE ESTILOS DE COMUNICACION

e Para cada una de las situaciones que se presentan decide si la respuesta es
pasiva (tortuga), agresiva (dragon) o asertiva (persona). Marca una X en el

casillero la respuesta que considere apropiada.

B B i il B .
5 SITUACION N° 1
L o Joven a su enamorada: “Me gustaria que te tifieras el cabello de rubio”. |
: o Respuesta: “A mi qué me importa lo que tu quieras, no me friegues”. :

] 1
i e Profesor a un estudiante: “tus tareas son una cochinada, hazlas de nuevo”. i
1 . , . . , . oy 1
; o Estudiante: “Esta bien, tiene razon” y piensa: la verdad es que soy un inutil.
1 1
Loee e ee oottt e £ e e ettt ettt i
! 1
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::"

] 1
i e Profesor a un estudiante: “tus tareas son una cochinada, hazlas de nuevo”. i
1 . , . . , . o gy 1
; o Estudiante: “Esta bien, tiene razon” y piensa: la verdad es que soy un inutil. ;
1 1
Loee et oot et e £ e e ettt ettt i
! 1
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
i i
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SITUACION N° 6
Padre a hijo: “Eres un inttil, tonto, nada haces bien”

Hijo: Se siente mal y agacha la cabeza.

SITUACION N°5

Una joven a su amigo: ¢Podrias acompafiarme a pedir mi mochila, después

de las clases?

SITUACION N° 4

e Profesor a un estudiante: “tus tareas son una cochinada, hazlas de nuevo”.

o Estudiante: “Esta bien, tiene razon” y piensa: la verdad es que soy un inutil.
Amigo: “Lo siento, pero hoy no puedo”



o 1
SITUACION N° 7
,_ .............................................................................................................................................................. 1
: e Laura a su compafiera Rosa: “Préstame tu cuaderno para copiar la tarea”. :
: e Rosa: “Tengo que estudiar, tengo examen, pero, por esta vez, te lo presto”. :
T .:

; e Padre a hijo: “Eres un inutil, tonto, nada haces bien” :
: e Hijo: Se siente mal y agacha la cabeza. :

Bl L .
SITUACION N° 9
,_ ........................................................................................................................................................... _,
: e Laura a su compafiera Rosa: “Préstame tu cuaderno para copiar la tarea”. :
: e Rosa: “Tengo que estudiar, tengo examen, pero, por esta vez, te lo presto”. :
;_ ........................................................................................................................................................... _:



.................................................................................................................................................................................................................... |
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o 1
SITUACION N° 10
,_ .............................................................................................................................................................. 1
: e Roberto a Juana: “Tenemos tres meses de enamorados, quiero que me des la : :
: prueba de amor”. ! :
i e Juana: “No sé... tengo miedo... creo que no... pero no quiero que te molestesy i i
: me dejes, ;Esta bien?, dame tiempo”. : :
e 1!
o 1
; SITUACION N° 11 |
: e Madre a hija: “Tonta, ;Cuantas veces tengo que repetir que no me gusta que : :
: salgas a la calle sin mi permiso?”. : i
i e Hija: “Mamd, disctilpame por no pedirte permiso, pero no me insultes, porque me | i
: haces sentir mal”. E :
e 1 .
SITUACION N° 12
,_ .............................................................................................................................................................. 1
: e Jorge le dice a Martin: “Luis se ha comido tu refrigerio”. : :
: e  Martin responde: “El siempre hace eso, pero no le diré nada, me da pena”. : :
e e



SITUACION N° 13

e Madre a hija: “Tonta, ;Cuantas veces tengo que repetir que no me gusta que
salgas a la calle sin mi permiso?”.

e Hija: “Mama, disctilpame por no pedirte permiso, pero no me insultes, porque me
haces sentir mal”.

imimiel

i i
i i
: e Una joven a su hermana: “;Por qué te has puesto esa ropa?, te queda horrible”. :
: e Hermana: “A mi me gusta como me queda, me siento comoda, pero gracias por tu :
i opinion y sugiero no eses términos despectivos conmigo”. i
i i
i i

SITUACION N° 15
,_ .............................................................................................................................................................. 1
: e Unjoven a su amigo: “Gracias por guardar mi libro que olvidé ayer”. :
: e Amigo: “No me lo agradezcas, fue un deber hacerlo”. :
,_ .............................................................................................................................................................. 1



ANEXO N° 3

CARTILLA DE ERRORES DEL PENSAMIENTO

ERRORES DEL PENSAMIENTO

. PENSAMIENTO DE SOBREGENERALIZACION: “Me he sacado cero

en matematicas, nunca podré entender las matematicas”.

. PENSAMIENTO DE MAGNIFICACION Y MINIMIZACION: “No le ha

gustado el regalo sorpresa, seguro que me deja”, “Solo me ha regalado

una flor, no me quiere”.

. PENSAMIENTO DE DECLARACIONES DE DEBERIA: “Deberia

haber ido al viaje de promocion y no arrepentirme de haberme quedado

en casa”.

. PENSAMIENTO DE ETIQUETAR: “Soy tonto”, “soy feo”.

. PENSAMIENTO DE ADIVINACION: “Estoy seguro que a pesar que

estudi¢ me pondré nervioso en el examen y desaprobaré”.

. PENSAMIENTO DE LEER LA MENTE: “Mi padre piensa que soy un

inutil, aunque no lo diga”.



ANEXO N° 6

CARTILLA DE HABILIDADES COGNITIVAS INTERPERSONALES
DEL PENSAMIENTO

HABILIDADES COGNITIVAS
E INTERPERSONALES DEL PENSAMIENTO

1.  PENSAMIENTO CASUAL: Se refiere a la capacidad de
establecer las causas de un conflicto y por ende es muy
importante definir correctamente el problema.

2. PENSAMIENTO ALTERNATIVO: Constituye la
capacidad de generar diversas alternativas de solucion a un
problema.

3. PENSAMIENTO CONSECUENCIAL: Es Ia
capacidad de reflexionar y analizar las consecuencias de cada
alternativa.

4. PENSAMIENTO DE PERSPECTIVA: Se refiere a la
capacidad de ponernos en el lugar de otro, sin juzgar,
desconfiar ni estereotipar.

5. PENSAMIENTO MEDIOS — FIN: Es la capacidad de
fijarse objetivos y planificar la forma de conseguirlos, es la
funcion de este pensamiento.




ANEXO N° 7

CARTILLA PARA IDENTIFICAR PERSONAS SALUDABLES

SITUACION

QUE PIENSO

REACCION NEGATIVA

“CON ERRORES DEL
PENSAMIENTO”

REACCION POSITIVA

“CON HABILIDADES
DEL PENSAMIENTO”

Ejemplo: Tu primo te
dice: Eres un(a)

Ejemplo: Yo no
SOy ningun

Ejemplo: Le respondo con
otro insulto y lo golpeo.

Ejemplo: Le respondo:
te pido respeto, yo no
soy ningun tarado (a).

tarado(a). tarado(a), a mi ERRORES DEL HABILIDADES DEL
nadie me debe PENSAMIENTO PENSAMIENTO
insultar.
(Pensamiento de (Pensamiento
Etiquetado). Alternativo).
) REACCION NEGATIVA | REACCION POSITIVA
SITUACION QUEPIENSO | «-ON ERRORESDEL | “CON HABILIDADES
PENSAMIENTO” DEL PENSAMIENTO”
ERRORES DEL HABILIDADES DEL
PENSAMIENTO PENSAMIENTO
) ] REACCION NEGATIVA | REACCION POSITIVA
SITUACION QUE PIENSO “CON ERRORES DEL “CON HABILIDADES
PENSAMIENTO” DEL PENSAMIENTO”
ERRORES DEL HABILIDADES DEL
PENSAMIENTO PENSAMIENTO
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MI COMPORTAMIENTO
M1 mejor caracteristica positiva es

1
2
3.
4
5
o

CARTILLA - ME CONOZCO
ME CONOzZCO

ANEXO N° 8

MI COMPORTAMIENTO
quisiera cambiar desde ahora:

CARACTERISTICAS NEGATIVAS DE | CARACTERISTICAS POSITIVAS DE
Caracteristicas negativas que

1
2
3.
4
5
.
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ANEXO N° 9

CARTILLA DE UNA BREVE HISTORIA SOBRE EL ESTRES

JORGE “YO SOY PRIMERO”

Jorge tiene 16 afos, estudia en una institucion educativa cerca de su
comunidad, estd cursando el 5° de secundaria, es el mayor de dos
hermanos, le gusta la a competencia con los compafieros del grupo de
estudios, pero en ocasiones, se enoja porque no logra alcanzar la nota que
desea, y se frustra. Le gusta cumplir con el tipo de trabajo que le piden
los profesores, pero no se puede organizar con tiempo y lo realiza de
forma apurada un dia antes de la entrega.

El desea mantener buen promedio académico, a la vez también esta en la
academia, siente que la sobrecarga académica lo tiene preocupado y en
ocasiones no puede dormir, por estudiar y hacer sus tareas.

Le agrada participar en clase (responder a preguntas, etc.), pero cuando
hay eventos (dia de la bandera, juegos deportivos, etc.), se aparta de las
actividades o de las personas, porque siente que no lo disfruta. En su
cuarto cuando estudia no come lo suficiente y después de un examen
come demasiado.

Un dia un amigo cercano a Jorge, le pregunta porque habia cambiado
tanto, lo ve mas distante y casi no participa en las actividades educativas,
Jorge responde, que, estd muy preocupado porque ya terminaran la
secundaria y eso le causa miedo y también lo emociona al mismo tiempo.
El amigo lo invita a una reunidn, lo convence, le dice para salir de la
rutina y que sera solo un momento.

Al dia siguiente, por la noche, Jorge va a la reunion, sus amigos estan
tomando bebidas con alcohol y algunos fuman, pues prueba una copa y
también fuma, siente dolores de cabeza y se va porque siente que es tarde
y se va.

Jorge medita al dia siguiente y piensa en la realizacion de un proximo
examen, siente ligeros dolores de estdémago al recordarlo y sigue con su
rutina. Se estiran y se dice a ¢l mismo “YO PUEDO MANEJAR ESTO”
“YO SOY PRIMERO”.




ANEXO N° 10

LISTA DE LOS SINTOMAS COMUNES DEL ESTRES

SINTOMAS COMUNES DEL ESTRES

e Lea el listado de los sintomas comunes del estrés y MARQUE con
un check “(” las siguientes caracteristicas que nos identifican o
estamos pasando en la actualidad.

1. Actua de mal humor, enojado o irritable sin razén
aparente.

2. Esta impaciente y llora a menudo.

3. Tiene falta de concentracion.

4. Disminuyo su capacidad para sociabilizar en las
actividades o se aparta de las de la gente.

5. Tiene dificultades para dormir o duerme demasiado.

Parece excesivamente preocupado.

Come demasiado o no come lo suficiente.

ol NP

Se queja de dolores de cabeza, siente un vacio en el
estomago, siente opresion en el pecho o siente
calambres musculares.

9. Parece cansado o no tiene energia.

10. Ha probd en algiin momento drogas o alcohol y no
puede controlar el consumo.

e PUNTAIE:




ANEXO N° 11

CARTILLA PSICOEDUCATIVA DE EFECTOS COMUNES DEL ESTRES

EFECTOS COMUNES DEL ESTRES

Fatiga, sentimientos de culpa, vergilienza,

irritabilidad, mal genio, tristeza, baja
EFECTOS autoestima, nerviosismo, soledad, ansiedad,

EMOCIONALES. agresion, apatia, aburrimiento.

Desconcentracion y atencion, dificultad
para permanecer concentrado en una
EFECTOS SOBRE EL actividad dificil, frecuente perdida de
PENSAMIENTO. atencion, la retencidn memoristica se
reduce, tanto en la memoria a corto como a
largo plazo y olvidos frecuentes,
hipersensibilidad a la critica, bloqueos
mentales.

Predisposicion a accidentes, consumo de
drogas, estallidos emocionales e impulsivos,
comer en exceso o falta de apetito,
incapacidad dirigirse verbalmente a un
grupo, tartamudez, falta de entusiasmo por
EFECTOS SOBRE EL los hobbies o pasatiempos favoritos, el

COMPORTAMIENTO. patron del suefio se altera, generalmente se
sufre de insomnio. Cambios en la conducta

y aparecen tics.

e RECUERDA;

“No permitas que tu mente intimide a tu cuerpo haciéndole creer que debes
llevar la carga de tus preocupaciones. Una de las mejores maneras de
reducir el estrés es aceptar las cosas que no puedes controlar”.




ANEXO N°12

CARTILLA DE LISTADO DE COSAS PARA HACER EN UN
MOMENTO DE ESTRES

LISTADO DE COSAS PARA HACER EN UN MOMENTO DE ESTRES

e Estirarse y hacer ejercicio.

e Comuniquese, conversar
con otras personas.

e Escuchar musica.

e Distraerse con hobbies o
pasatiempos favoritos.

e Hacer una reflexion les
problema.

e Respirar profundamente.

e Contar hasta 10 y pensar en
soluciones.

e Pasar un tiempo solo o irse
a caminar.

e Decir en voz alta: “YO

PUEDO MANEJAR
ESTO” y “YO SOY
PRIMERO”.
e Sea Optimista, mentalizar .

la forma pensar positiva.

e RECUERDA:

“El estrés puede ayudarte a enfocarte mejor y puede ser positivo. Tener
pequefias cantidades de estrés puede estimularte a pensar. Ser capaz de manejar




ANEXO N° 13

MANE)O SALUDABLE DEL ESTRES.
“yO PODRIA MANEJAR MEJOR LA SITUACION”

UNA SITUACION DE ESTRES A LA QUE PODRIA
ENFRENTAR LA PROXIMA SEMANA:

YO PODRIA MANEJAR MEJOR LA SITUACION

Resalte o subraye una o mas de las siguientes opciones:

e Haciendo deporte.

e C(Corriendo.

e Entreteniéndome con algin pasatiempo (......ccoceveneennnns )

e Hablando con un amigo/a.

e Escuchando musica que me gusta.

e Pasando un tiempo solo.

e Hablando con mis padres (o algin otro adulto)
e Leyendo algo para divertirme.

e Bailando.

e Dibujando.




ANEXO N° 11

TARJETAS DE SITUACIONES DE RIESGO

Tarjeta de situacion de Riesgo.

ROBAR EN UNA TIENDA

Tarjeta de situacion de Riesgo.

TOMAR LICOR

Tarjeta de situacion de Riesgo.

GOLPEAR A UN
COMPANERO

Tarjeta de situacion de Riesgo.

DANAR EL LOCAL DEL
COLEGIO

Tarjeta de situacion de Riesgo.

CONSUMIR DROGAS

Tarjeta de situacion de riesgo.

TORTURAR A UN ANIMAL

Tarjeta de situacion de Riesgo.

FUMAR UN CIGARRILLO

Tarjeta de situacion de

Riesgo.

TENER RELACIONES
SEXUALES

Tarjeta de situacion de Riesgo.

COPIAR DURANTE EL
EXAMEN

Tarjeta de situacion de Riesgo.

HACER BROMAS CRUELES



ANEXO N° 19

TARJETAS DE PASOS PARA AFRONTAR SITUACIONES DE RIESGO

PASO 1: Haga preguntas.

<{Qué vas a hacer?

¢Por qué quieres ir alli?

PASO 2: Diga lo que podria ocurrir.

e Podrian llamar a la policia.

e Podrian castigarme en la casa.

e Me podrian suspender en el colegio.
e Nos podrian atrapar.

Paso 3: Sugiera otra opcion, otro camino.

e ;Por qué mejor no vamos a comer algo?

e Vamos a jugar futbol.

e Vamos a ver un video.

e :Por qué no vamos a visitar a nuestros
amigos?




ANEXO N° 16

BURBUJAS PARA PENSAR

PLOBLEMATICO GENEROSO

NO SE BURLA DE
MENOSPRECIA OTRAS

A LA GENTE

'E ACEPTA
TAL COMO
ERES

TE DICE
COBARDE
CUANDO
HACES ALGO

PERSONAS

EE"A YUDAYS
ALEJARTE DE
LOS
PROBLEMAS

LE GUSTA
VER QUE TE
METAS EN
LIOS






ANEXO N° 17

PSICOEDUCACION

¢{OUE DECISION TOMARE?

Rosa es una adolescente que va cumplir 15 afios, motivo por el cual un grupo de
amigas y amigos de su saloén han acordado faltar un dia a clases sin decir nada a
sus padres, para festejar el cumpleafos. Para eso han preparado una fiesta en la
casa de otra compatfiera llamada Eva, cuyos padres estan de viaje. Frente a ellos

Rosa se siente presionada y no sabe que decir frente a la iniciativa de sus amigas.

Rosa no sabe qué hacer, si sus padres se enteran que ha faltado a clase, la podrian

castigar.

PASOS PARA UNA DECISION ACERTADA

1. Definir cual es el problema: ;Cual es el motivo de preocupacion? ;Cual
es la situacion? ;Cudl es el problema?; si no esta claro, se buscara mas
informacion.

2. Proponer alternativas: Considerar varias alternativas.

3. Considerar los pros y contra de cada alternativa: Analizar cada
alternativa en base a sus consecuencias.

4. Elegir las mejores alternativas: Se hara en funcion a la o las alternativas

que presenten mayores consecuencias positivas.

5. Ejecutar las alternativas elegidas: poner en practica las alternativas elegidas.

6. Evaluar el resultado: Se realiza, después de haber ejecutado las
alternativas elegidas.
e Se considera positiva si el problema disminuye o desaparece, ante lo

cual felicitense.

e Esnegativa si el problema sigue igual o peor, entonces vuelvan a aplicar desde

el principio los pasos de la toma de decisiones.




ANEXO N° 18

PROYECCION DE LA FORTUNA

PASATIEMPOS
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FAMILIA Y AMIGOS

PROFESION, TRABAJO U




“SOMOS EL
PRESENTE,

SOMOS EL
FUTURO

DE NOSOTROS
DEPENDE”

.....................................................................................................................................................................................................................
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DIPLOMA

culminaron los talleres del programa ELAN, en gratificacion

Se otorgara el “Diploma de Logro” a los participantes que
a su esfuerzo, dedicacion y responsabilidad.

SIGNIFICATIVO:

ANEXO N° 20
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' DIPLOMAD
LOGRO A

r
| . |
f7 Este diploma es otorgado a: !

“; Por un EXCELENTE desempeiio en el Programa
[ ELAN de Habilidades Sociales.

FELICITACIONES!

/]




