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INTRODUCCION

La creatividad viene a conformar una habilidad tipica de la cognicion de los estudiantes,
que se traduce en la capacidad de generar nuevos conceptos o ideas, de manera que se
realizan nuevas asociaciones con estas ideas y conceptos conocidos, de tal forma proponen
soluciones précticas y originales, entendiéndose que la creatividad genera una

“imaginacion constructiva” y un “pensamiento divergente” de los estudiantes.

Fomentar la creatividad del estudiante, de acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior,
es posible cuando su entorno induce a los estudiantes a desarrollar su capacidad para
generar ideas y conceptos, donde el fomento del conocimiento a través de la promocién y
consolidacién de competencias a nivel gerencial y laboral son fuente que incide en la
creatividad de los estudiantes. Este entorno de conocimiento es posible alcanzarlo
mediante el aprendizaje organizacional, que, comprende un proceso mediante el cual la
institucion educativa transforma la informacion en conocimiento, lo difunden y explotan
con el fin de incrementar su capacidad competitiva e innovadora, lo cual hoy en dia se
constituye como una potente herramienta para incrementar el capital intelectual de la
institucion educativa, de manera que se incrementan sus capacidades a nivel institucional

para resolver problemas cada vez mas complejos y adaptarse a su entorno.

En el estudio, se realiz6 un analisis del aprendizaje organizacional como ya se ha
mencionado en los parrafos anteriores, de manera que, se enfoca especificamente a
describir y analizar la forma en como la institucion educativa fomenta el aprendizaje en
equipo, en el dominio personal, en el desarrollo de modelos mentales y en el pensamiento
sistémico; debiendo ser con mayor incidencia el aprendizaje organizacional, por tratarse de
una institucion educativa como laboratorio pedagogico, en ese entender se realizo las
mediciones del caso y cuyos resultados se muestran en el capitulo respectivo. Con relacion
al pensamiento creativo, considerando lo mencionado en el primer parrafo, es posible
motivar e influir en la mejora del pensamiento creativo de los estudiantes del nivel de
educacion secundaria a través del desarrollo de la fluidez, flexibilidad, originalidad y
elaboracion de conceptos e ideas, de manera que se aplicé un instrumento con la capacidad

de medir el pensamiento creativo del estudiante. De las mediciones de las variables
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aprendizaje organizacional y pensamiento creativo, se realizo el anélisis de la relacion, a
través del estadigrafo Chi cuadrado de Pearson, previa descripcion de los resultados en

tablas de contingencia.

En este sentido, el reporte final del trabajo de investigacion se ha estructurado en cinco

capitulos los mismos que, se describen a continuacion:

CAPITULO I: Planteamiento del problema, se desarrolld la situacion problematica,
caracterizando e identificando la formulacion del problema de investigacion, la

justificacién y los objetivos del trabajo de investigacion.

CAPITULO Il: Marco tedrico conceptual, se describen las bases tedricas de ambas
variables, ademas de la definicion conceptual, y se presentan estudios previos como

investigaciones internacionales y nacionales que sirven como antecedente de estudio.

CAPITULO IlI: HipGtesis y variables, se mencionan las hipotesis del trabajo de

investigacion, las variables y su respectiva operacionalizacion.

CAPITULO 1V: Metodologia de la investigacion, describe el tipo, nivel y disefio
metodolégico de la investigacion, ademas de la poblacion, muestra, las técnicas e

instrumentos utilizados para la recoleccion de los datos, asi como su procesamiento.

CAPITULO V: Presentacion de resultados, se muestran los resultados producto del
trabajo de campo, donde se describe cada variable y la relacién que ambas presentan,

ademas de la prueba de hipdtesis respectiva.

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, ademas de la bibliografia,

segun el estilo de referenciacion APA y los anexos.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion Probleméatica

Durante varios afios las instituciones educativas fueron consideradas como meros érganos
de ejecucién de politicas educativas, con un sentido centrado a responder al sistema
escolarizado, de tal forma que estan delimitadas y definidas externamente, donde las
decisiones se orientan al cémo, qué, quién y cudndo se va a ensefiar, en relacién a las
necesidades generales y planteamientos ideoldgicos, que no siempre estan plenamente
especificados. En ese entender todo aquello que viene establecido y prescrito, a través de
leyes y normativas con el cual operan las instituciones educativas, el cual responde a un
sistema formativo y designa a los profesionales un rol eminentemente de ejecucion de las
decisiones establecidas. Las organizaciones conforman la estructura social, de tal forma
que estas facilitan el desarrollo de la sociedad; para que esto sea posible es necesario que
la organizaciones (caso especifico las instituciones educativas), deben estar bien
ordenadas, no como herramientas mecanicas sino como realidades dinamicas capaces de
evolucionar y cambiar, esto se traduce en que las organizaciones deben estar en la
capacidad de adaptarse a los cambios constantes, de manera que para enfrentarse a estos
cambios, las instituciones educativas como organizaciones deben contar con los recursos
necesarios tales como el conocimiento, procesos, personas, relaciones, etc., debiendo ser

capaz de anticiparse y buscar alternativas. (Rodriguez & Gairin, 2015, p. 75)

Las instituciones educativas ademas de ser contextos de gestion, realizacién personal y
promocion de cambio social, con un sentido de mejora continua. En ese entender, el fin de

la institucion educativa no radica solamente en la planificacion y desarrollo del cambio,



sino también en su relevancia social, efectividad e instauracion, con la capacidad de
rentabilizar los esfuerzos, garantizar la permanencia de las buenas préacticas educativas y
mejorar la relacién cambio educativo - cambio social, donde se enfoque en potenciar los
procesos de mejora, en relacion a la produccion del cambio con el perfeccionamiento de la
capacidad institucional para crear procesos de planificacion, accidn estratégica y
aprendizaje organizacional, encaminado a la mejora institucional y transformacién social.
(Rodriguez & Gairin, 2015, p. 76)

Las instituciones educativas para enfrentarse a las exigencias y problemas de su entorno
social, ademas de los cambios educativos, deben desarrollar en particular la capacidad de
responder a las necesidades detectadas, asimismo la creacion de condicidn internas, con un
liderazgo transformador, consensuado y compartido, con una planificacion colaborativa,
contextualizadas y sujeta a revisién permanentemente, con un sentido de desarrollo
profesional de los docentes orientado a la reflexion e investigacion, y es importante
considerar los cambios en las aulas, que incluyen modificaciones que afectan al clima del
aula y a los procesos de ensefianza y aprendizaje que fomente el pensamiento critico

creativo.

El aprendizaje organizacional, como ya se ha mencionado, también contribuye a mantener
a todos los docentes estar actualizados no solo en temas relacionados con la gestion
pedagdgica, sino que responde a que puedan estar mejor preparados para llevar a cabo el
desarrollo de sus sesiones de aprendizaje y articulados con el pensamiento creativo y

critico.

En el Cusco, especificamente en la Institucion Educativa Mixta de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera, se observa que cada afio se proponen espacios de trabajo para fomentar la
creatividad de los estudiantes y para ello se organizan las actividades escolares como las
ferias de ciencia y tecnologia, dia del logro y las actividades a nivel del aula a desarrollarse
durante el afio escolar, se ha podido observar que la mayoria de los estudiantes pone su
esfuerzo, sin embargo, no se observa una mayor originalidad, flexibilidad o elaboracion de
nuevas alternativas para la solucion de problemas cotidianos. En los espacios que genera la
institucion educativa tampoco se observan trabajos y productos novedosos, creativos y esto
contraviene a los nuevos retos que actualmente viene exigiendo el Ministerio de Educacion

que esta esté estructurado en el Curriculo Nacional de Educacion Bésica Regular.



Otro de los aspectos que se puede mencionar es el nivel de organizacion que tienen los
estudiantes al momento de trabajar en equipo puesto que muchos tienen dificultades para
comunicarse y relacionarse con sus comparieros de forma asertiva, en este punto podemos
mencionar que uno de los factores clave son las estrategias que utilizan los docentes y la
forma que en que se organizan los docentes dentro de la institucion educativa; es
importante que se genere un entorno de trabajo colaborativo, trabajo organizado puesto
que esto refleja de forma directa en los estudiantes, entonces podemos mencionar que el
entorno juega un rol muy importante en la forma en que aprenden y se organizan los

estudiantes.

A esto se suma el hecho que la institucion educativa atraviesa un cambio en su estructura
organizacional por su misma naturaleza, se trata de un colegio de aplicacion donde hay un
cambio casi total tanto en la plana jerarquica como en la plana docente, esto implica que se
toma un tiempo determinado para poder hacer un diagnéstico general del colegio; por lo
tanto, no hay una continuidad con el trabajo organizado que se haya avanzado en el afio
anterior y ello puede generar dudas e incertidumbre en los estudiantes. Por ello es
sumamente importante que se pueda gestionar el conocimiento generado durante el afio
escolar, asi mismo incidir en el trabajo colegiado, colaborativo, organizado y generar
espacios de grupos de interaprendizaje para mejorar el aprendizaje organizacional dentro
de la institucion educativa puesto que los principales beneficiados seran los estudiantes y

la institucion educativa como organizacion.

1.2. Delimitacion del Problema

1.2.1. Areay linea de investigacion

La investigacion fue desarrollada en el area Pedagdgica (UNESCO, 2004) y Sub
Area de Teoria y Métodos Educativos, porque abarca las teorias educativas, como en
el caso de las relaciones sociales, formas de comunicacion, que genera un
determinado clima escolar que son parte fundamental y tedrica que se desarrolla en
el ambito social y pedagogico de toda comunidad educativa, especificamente en
estudiantes del nivel de educacion secundaria, de la Institucion Educativa Mixta

Fortunato Luciano Herrera de la ciudad del Cusco.
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1.2.2. Area geogréfica

El presente estudio se desarroll6 en el Colegio de Aplicacion Mixto Fortunato
Luciano Herrera de la ciudad del Cusco. Geograficamente, se halla localizado en el
distrito del Cusco, el mismo que, pertenece a la provincia y departamento del Cusco
que, se encuentra ubicado en las coordenadas geograficas de 13°31'09.4" Latitud Sur
y 71°58'16.7" Longitud Oeste y tiene una altura de 3 399 m.s.n.m., en la Av. de la
Cultura Nro. 721

Formulacion del Problema

1.3.1. Problema general

¢Cual es la relacion del aprendizaje organizacional con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacidn secundaria de la Institucion Educativa Mixta

de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco —2019?

1.3.2. Problemas especificos

a) ¢Cual es la relacion del aprendizaje en equipo con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019?

b) ¢Cuél es la relacién del dominio personal con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019?

c) ¢Cual es la relacion de los modelos mentales con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019?

d) ¢Cual es la relacion del pensamiento sistémico con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019?
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1.5.

Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion del aprendizaje organizacional con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucién Educativa Mixta
de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

1.4.2. Objetivos especificos

a) ldentificar la relacion del aprendizaje en equipo con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa

Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

b) Identificar la relacion del dominio personal con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

c) ldentificar la relacion de los modelos mentales con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

d) Identificar la relacion del pensamiento sistémico con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

Justificacion de la Investigacion

1.5.1. Justificacién cientifica

Las teorias seleccionadas responden a mostrar desde el enfoque social de la

educacion como el estudiante organiza su aprendizaje, es decir, la forma en la que se



ocupa de sus actividades escolares dentro y fuera de la institucion educativa, y si

estas acciones conllevan a que desarrolle su pensamiento creativo.

1.5.2. Justificacién practica

El hecho de que, los estudiantes tengan un abanico de conocimientos con respecto a
la forma de aprender organizadamente, dentro y fuera de la institucion educativa,

fomenta el desarrollo de su pensamiento creativo.

1.5.3. Justificacion metodoldgica

Elaborar un disefio metodoldgico para establecer la relacion entre el aprendizaje
organizacional y el pensamiento creativo, conllevan a indicar la importancia de
mejorar la forma en como organizan sus actividades, la forma en como responden a
las dificultades, exigencias y tareas que les asignan los docentes, esto en relacion a la
manera en que, la Institucion Educativa Fortunato Luciano Herrera responde como
fuente generadora de conocimiento, orientado a fortalecer y desarrollar el

pensamiento creativo del estudiante.

1.5.4. Justificacion teorica

Alcanzar los objetivos que se han propuesto en la investigacion y determinar la
relacion que existe entre las variables de estudio, los resultados del estudio puedan
aportar al conocimiento ya existente de la importancia del aprendizaje organizacional
y el pensamiento creativo. Asi mismo, los resultados de esta investigacion podran
tomarse como referencia para mejorar el aprendizaje organizacional en la Institucion
Educativa mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera y desarrollar el
pensamiento creativo en los estudiantes en cumplimiento a las exigencias del

curriculo nacional de educacion bésica regular.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Habiéndose revisado la bibliografia pertinente sobre las variables de estudio, se encontro

las siguientes investigaciones como referencia para la investigacion.

2.1.1. Antecedentes internacionales

Soto (2017), realizo un estudio que titula: “El aprendizaje organizacional para el
cambio educativo en una escuela piblica de nivel medio superior”, el mismo que

fue presentado en el Tecnoldgico de Monterrey, Toluca, México.

El objetivo general del estudio fue identificar los factores del aprendizaje
organizacional que han impactado en el cambio educativo en una escuela publica de

nivel medio superior.

El enfoque metodol6gico que se utilizd en este trabajo de investigacion fue el
método mixto, que implica un trabajo Gnico y un disefio propio, basado en el
Pragmatismo.

Conclusiones:

- El maestro debe contar con un conocimiento profundo de las materias que ensefia

y comprender las formas en que los estudiantes piensan sobre esos contenidos. El



docente debe asegurar una alta calidad de instruccion a través de cuestionamiento
y evaluacion efectivos. EXxisten otras practicas recomendables, como el
andamiaje, revision de aprendizajes previos y planeacion de tiempos para que se
aniden las habilidades de forma robusta.

- Dentro de las instituciones educativas, casi el doble de los profesores mexicanos
que de la media de la OCDE se encontré que mas del 30% de estudiantes tienen
problemas de conducta y que tenemos la mas alta proporcion de directivos
jévenes de la muestra con un porcentaje del 7% con menos de 30 afios y solo el

54% tiene la formacion necesaria para ese cargo.

- Segun el Informe de la OCDE, en México solo el 25% ha tenido formacion para
la docencia, no asi en otros paises como Australia, Polonia y Singapur donde
alcanzan de un 97 a un 99%.

- De mediano impacto en el aprendizaje resultan el clima y el manejo de clase. El
clima debe demandarse progresivamente méas de cada estudiante al tiempo de
consolidar su sentido de valia personal. EI manejo de clase implica un uso

eficiente del tiempo y de los recursos en un marco de reglas de interaccion claras.

- El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion afirma que, en
instituciones publicas de educacion media superior, hay 15 alumnos por
computadora conectada a internet mientras que en las privadas la media es de

siete. Esto significa que los recursos son insuficientes y desiguales.

- Los resultados de los instrumentos de medicion nos han permitido asomarnos para
ver el avance en el aprendizaje organizacional del plantel educativo en estudio y
poder constatar que todavia se tiene mucho que mejorar y mucho que aprender a
partir del andlisis que se lleven a cabo con los trabajos colegiados que se estan

iniciando en este ciclo escolar.

Passaillaigue & Estrada (2016), realizaron un estudio que titula: “La gestion del

conocimiento y el aprendizaje organizacional en instituciones de educacion



superior”, el mismo que fue publicado en la Revista Internacional de Gestion del

Conocimiento y la Tecnologia, Espafia.

El objetivo general del estudio fue exponer las ideas basicas sobre las organizaciones

que aprenden y las universidades como organizaciones inteligentes y definen un

grupo de acciones para fortalecer la gestion de conocimiento y el aprendizaje

organizacional.

Conclusiones:

La manera mas efectiva de enfrentar los conductores de los cambios que se deben
producir en las universidades en los proximos afios, impulsados por tecnologias
emergentes y demandados por las competencias y habilidades que impone el
entorno social, requiere de la introduccion de la gestion del conocimiento y los
principios del aprendizaje organizacional. El conocimiento aplicado afiade valor a

estas instituciones.

El uso del enfoque socioeconémico es de mucha utilidad para las organizaciones
actuales. Un objetivo estratégico para las organizaciones lo constituye la creacion
y potenciacion del “conocimiento organizativo”, el cual se sustenta en las
personas, los medios y las tecnologias los que deben ser gestionados

convenientemente.

Si en las universidades, entre ellas las ecuatorianas, se consigue llevar a cabo las
acciones antes mencionadas, reducir o eliminar las debilidades que se detectan y
potenciar los puntos fuertes, ademas de alcanzar la calidad que se exige para la
universidad de la nueva era influenciada por los constantes y crecientes avances
en las tecnologias, en los sistemas de informacion y en las comunicaciones, y
logran adaptar sus procesos basado en una cultura organizacional que favorezca
implementar una estrategia de gestion del conocimiento, el aprendizaje en equipos
y la socializacién del conocimiento, estaran en condiciones de convertirse en
Organizaciones Inteligentes y estaran en mejores escenarios para cumplir

exitosamente con la tercera misién de las universidades.
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Palma (2012), realiz6 un estudio que titula: “Pensamiento integral y creatividad

en estudiantes del colegio San José de Pereira Risaralda”, el mismo que fue

presentado en la Universidad de Manizales, Colombia.

El objetivo general del estudio fue determinar el estado de pensamiento integral de

las estudiantes del Colegio San José de Pereira de los grados quinto de primaria y

undécimo de la media vocacional y su correlacion con la creatividad.

La investigacion se emplaza desde una vision empirico-analitica con fines

explicativos de tipo descriptivo correlaciona. La poblaciéon estuvo conformada por

los estudiantes del Colegio San José de Pereira.

Conclusiones:

En el proceso de Investigacion se concluye por una parte de la existencia de
estilos de pensamiento y de aprendizaje diferentes en el individuo con los cuales
se acerca a la informacion y al conocimiento. Igualmente, que existen
preferencias del sujeto por ciertos estilos perceptivos, cognitivos y de aprendizaje
en su proceso perceptivo, de asimilacion y apropiacién del conocimiento en el

escenario de su formacion como lo arrojan los resultados de la investigacion.

Se concluye sobre la existencia de un vacio de conocimiento acerca del
pensamiento integral y la creatividad por parte de los actores sociales de la
educacion tanto de estudiantes como de profesores y también por parte de la
institucion educativa, quién en sus registros no se registra conocimiento del
estado de la creatividad, de estilos de pensamiento ni de aprendizaje de sus

estudiantes.

Que existe una preferencia en la institucion escenario del estudio, hacia los
procesos de aprendizaje en cuanto al saber y el logro, mas no en cuanto al ser, en
cuanto a sentimientos, quereres, actitudes y problemas de adaptacion y
convivencia, que igualmente participan en el hecho educativo, salvo en

situaciones que el estudiante presenta de una manera marcada y manifiesta un
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problema de adaptabilidad, o rendimiento que interfiere en el proceso educativo,

por lo cual es remitido a procesos de psicorientacion.

- Que es frecuente este tipo de casos en la poblacion estudiada y que se requiere
con urgencia conocer con mayor particularidad los procesos cognitivos y
afectivos de las estudiantes integrantes de la comunidad educativa del colegio san
Jose de Pereira.

- Estudiada la muestra sobre esta poblacion se determina el estado del pensamiento
integral constituido por el uso de diferentes canales cognitivos, estilos cognitivos
y de aprendizaje a nivel de los cursos que culminan la primaria y el bachillerato, e
igualmente se establece el estado de creatividad de la poblacion, dando

cumplimiento al primer objetivo especifico de la investigacion planteada.

- En concordancia con el procedimiento se estudian las correlaciones existentes
entre las dos variables estudiadas y su nivel de significacion, estableciendo
correlaciones significativas entre el pensamiento integral y la creatividad, en los
grupos constitutivos de la muestra, dando cumplimiento al segundo objetivo
especifico de la investigacion, acogiéndose la hipotesis de trabajo propuesta sobre
la existencia de correlaciones significativas entre el pensamiento integral y la
creatividad, dando asi mismo cumplimiento al objetivo general y respuesta a la

pregunta de investigacion.

- Se establece ademas de la existencia de correlaciones significativas entre las dos
variables en estudio pensamiento integral y creatividad, un mejor desarrollo de la
creatividad y el pensamiento integral en la poblacion de primaria, superior a la del
bachillerato. En la que se establece a la luz de la teoria puede ser debida, al
proceso de descuido de estas variables a medida que se aumenta el nivel

educativo, haciendose extensivo hasta niveles de educacion superior.

Valero (2017), realiz6 un estudio que titula: “Ate para el fomento de habilidades
del pensamiento creativo en estudiantes de educacion bésica del colegio Misael
Gomez de Villagébmez”, el mismo que fue presentado en la Universidad Distrital

Francisco José de Caldas, Bogota, Colombia.



12

El objetivo general del estudio fue determinar la incidencia a corto plazo de una ATE
basada en una estrategia de disefio y construccion en el desarrollo de habilidades del
pensamiento creativo en estudiantes de grado sexto del colegio Misael Gomez de
Villagomez.

La investigacion se emplaza en enfoque de investigacion cuantitativo.

Conclusiones:

- Concerniente al contexto del estudio como primer tema de la sintesis, es
concluyente que, por un lado la educacién formal actual del contexto en el cual se
propuso este estudio, muestra una clara necesidad del fomento y mejoramiento en
las habilidades del pensamiento creativo de los estudiantes atendiendo a las
actitudes y aptitudes de cada individuo, lo que debiera encausar procesos de
articulacion y fomento de habilidades del pensamiento creativo que no solo se
preocupen por un futuro académico y laboral, sino también por un futuro en la
cotidianidad. Por otro lado, el mismo contexto mostré que la poblacion estudiantil
de la zona rural mostré mas interés y motivacién en los temas de estudio frente a
la poblacion de la zona urbana del municipio de Villagdbmez, esto como un
posible efecto en los ambientes familiares y maneras de crianza. De esta manera,
factores también externos que inciden en el fomento del pensamiento creativo se
relacionan con el planteamiento de problema, el cual se estructura en causas
directas, indirectas y estructurales, es asi que se puede concluir que éstas
describen caracteristicas de los factores externos relativos también al contexto y
de los cuales también depende el adecuado fomento de habilidades del

pensamiento creativo.

- Consecuente con la caracterizacion, el analisis del contexto, los ambientes de
aplicacién de tanto instrumentos como de la ATE y el planteamiento del
problema, se concluye que no se llevaron a cabo dentro de una Unica aula, sino
que, fundamentado en el constructo tedrico en relacion a las aptitudes del
pensamiento, los estimuladores y bloqueadores del pensamiento creativo, se
realizaron actividades tanto en aula regular, como en aula de sistemas y la

biblioteca, lo cual proyectd el fomento de las habilidades del pensamiento
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creativo no solo desde el insumo tedrico sino desde el insumo ambiental. A raiz
de los anteriores analisis se concluye también que la labor docente ademas de
demandar procesos de investigacion en pro de mejoras de las précticas de aula,
demanda también, que estas sean no solo en zonas urbanas, como comunmente se
exponen, sino que se demanda que sean también en zonas rurales, bastante
relegadas y que se comprendan las formas como los estudiantes imaginan,

construyen y transforman sus entornos, su contexto y su cultura.

Paralelamente, dentro de la tematica tedrica se ha comprendido la metodologia de
investigacién, frente a esto se concluye que el método mixto provee a la
investigacion de elementos fundamentales tanto en aspectos de orden cualitativo,
como cuantitativo, la complementariedad de los datos numéricos con los
explicativos es la esencia de los analisis recolectados y su nivel de confiabilidad,
el poder comprender los posibles tiempos que se gasta un estudiante resolviendo
las actividades de la ATE, los valores y porcentajes de valoracion en habilidades
como la fluidez, la flexibilidad y la originalidad permite resaltar lo elemental del
método dentro de la investigacion en educacién. En relacion con lo anterior, es de
destacar la técnica del alfa y del juicio de expertos con respecto a la validacion de
datos, como técnicas que suministran respectivamente confiabilidad caracterizada
desde el orden cualitativo como cuantitativo. Consecutivamente, se concluye que
la fase de identificacion fue vital para el desarrollo en los niveles de confiabilidad
y validez de los instrumentos, ya que se encontré que, unificando todos los items
de las tres pruebas piloto de cada habilidad del pensamiento creativo, el alfa de

Cronbach aumentaba en su nivel de confiabilidad.

Con relacién al pensamiento creativo sin duda es una gran parte del ejercicio de
consulta teorica, ademas, de ser la categoria central del proyecto de investigacion.
En ese orden de ideas cabe resaltar que tanto el fomento de habilidades del
pensamiento creativo, como el desarrollo del mismo tipo de pensamiento de
forma general son esenciales para producir un cambio en las formas como se
educa, para producir cambios en las formas como se construyen los imaginarios,
los intereses tanto de estudiantes como docentes en las estructuras educativas de
cualquier contexto, esto definitivamente producira una evolucién en la sociedad,

que ademas propicie la critica constructiva, la participacion y la igualdad.
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- Sumado a los anterior, se explica que los instrumentos de encuesta sobre
intereses, en conjunto con el de comparacion lectora, concluyeron que a los
estudiantes de grado sexto les gusto mas y se sintieron mas comodos leyendo en
un computador o tableta que en libros o cualquier otro material impreso y la
encuesta sobre intereses mostro que a lo estudiantes les llamaba mas la atencion
realizar actividades de construccion que tuvieran texto guia que realizar
actividades escritas, a partir de estos analisis se concluyd que la ATE deberia
tener como actividad central el redisefio de su pueblo donde tuvieran

instrucciones escritas.

- adicionalmente, el mismo instrumento les cuestiono sobre sus actividades en las
tardes en sus respectivos hogares, el item de este instrumento permito analizar que
ellos preferian ayudar en labores del hogar a sus padres, es por ello que dentro del
disefio de la ATE se procurd introducir una historia que les hiciera una inmersion
en su contexto y los motivara a resolver el reto de mejor manera. Del mismo
modo la encuesta sobre intereses evidencio que los estudiantes de sexto grado se
sienten felices asistiendo a su colegio y que realmente son felices en cualquiera de
los contextos donde habitan, lo cual refuerza los resultados de la EMC en forma
general, la cual no fue tan baja como fue previsto en un principio, si la poblacion
se siente feliz y es feliz en su contexto escolar, como en su contexto familiar, los

niveles de desarrollo de su pensamiento creativo seguiran siendo altos siempre.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Bardales (2018), realiz6 un estudio que titula: “Relacion entre aprendizaje
organizacional y acompafiamiento pedag6gico en la percepcion de los docentes
de la Institucion Educativa N° 64031 — Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Manantay, 2018”, el mismo que fue presentado en la Universidad César Vallejo,

Lima.

El objetivo general del estudio fue determinar si existe relacion entre aprendizaje
organizacional y acompafiamiento pedagdgico en la percepcion de los docentes de la

institucién educativa Nro 64031-Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018.



15

El disefio planteado en la investigacion es el descriptivo correlacional transeccional,

porque no se aplicd estimulo alguno para cambiar el comportamiento de alguna

variable.

Conclusiones:

Se determina que no existe relacion entre aprendizaje organizacional y
acompafiamiento pedagdgico en la percepcion de los docentes de la institucion
educativa Nro 64031-Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se

obtuvo como resultado R=0.020.

No existe relacion significativa entre aprendizaje continuo y acompafiamiento
pedagogico en la percepcion de los docentes de la institucion educativa Nro
64031-Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=0.197.

No existe relacion significativa entre investigacion y didlogo y acompafiamiento
pedagdgico en la percepcion de los docentes de la institucién educativa Nro
64031-Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=0.098.

No existe relacion significativa entre aprendizaje en equipo y acompafiamiento
pedagdgico en la percepcion de los docentes de la institucién educativa Nro
64031-Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=-0.091.

Quinto. No existe relacion significativa entre empowerment y acompafiamiento
pedagdgico en la percepcion de los docentes de la institucion educativa N°64031-
Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=-0.092.

No existe relacion significativa entre sistema integrado y acompafiamiento

pedagdgico en la percepcion de los docentes de la institucion educativa N°64031-
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Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=0.058.

- No existe relacion significativa entre conexion del sistema y acompafiamiento
pedagdgico en la percepcion de los docentes de la institucion educativa N°64031-
Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=0.181.

- No existe relacion significativa entre direccion estratégica y acompafiamiento
pedagogico en la percepcion de los docentes de la institucion educativa N°64031-
Nuestra Sefiora de las Mercedes, Manantay, 2018, ya que se obtuvo como
resultado R=-0.284.

Ambrosio (2018), realiz6 un estudio que titula: “Aprendizaje organizacional y
compromiso del profesorado en Instituciones Educativas Publicas de
Ventanilla”, el mismo que fue presentado en la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzmén y Valle, Lima.

El objetivo general del estudio fue determinar la intensidad y significancia de la
relaciébn que existe entre el aprendizaje y el compromiso organizacional del
profesorado en las Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”, “Antonia Moreno
de Caceres”, “Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador Simén Bolivar” de

Ventanilla en el 2017.

La presente investigacion se ha llevado a cabo con el enfoque cuantitativo, con un

tipo descriptivo correlacional, con un disefio transeccional o transversal.

Conclusiones:

- Existe una correlacion directa de moderada intensidad y estadisticamente
significativa entre el aprendizaje y compromiso organizacionales (0,43) en el
profesorado de las Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”, “Antonia
Moreno de Céceres”, “Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador Simoén

Bolivar” de Ventanilla en el 2017.
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- Existe una correlacion directa de moderada intensidad y estadisticamente
significativa entre el aprendizaje organizacional y compromiso afectivo (0,41) en
el profesorado de las Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”, “Antonia
Moreno de Caceres”, “Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador Simon

Bolivar” de Ventanilla en el 2017.

- Existe una correlacion directa de moderada intensidad y estadisticamente
significativa entre el aprendizaje organizacional y compromiso de implicacion
(0,42) en el profesorado de las Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”,
“Antonia Moreno de Caceres”, “Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador

Simoén Bolivar” de Ventanilla en el 2017.

- Existe una correlacion directa de moderada intensidad y estadisticamente
significativa entre el aprendizaje organizacional y el compromiso de continuidad
(0,45) en el profesorado de las Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”,
“Antonia Moreno de Caceres”, “Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador

Simén Bolivar” de Ventanilla en el 2017.

- Existe un nivel medio de compromiso organizacional en el profesorado de las
Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”, “Antonia Moreno de Caceres”,
“Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador Simon Bolivar” de Ventanilla en

el 2017.

- Existe un nivel medio de aprendizaje organizacional en el profesorado de las
Instituciones Educativas “Héroes del Pacifico”, “Antonia Moreno de Caceres”,

“Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador Simon Bolivar” de Ventanilla en

el 2017.

Quispe (2018), realiz6 un estudio que titula: “Gestion de un programa
experimental basado en el pensamiento lateral para desarrollar el pensamiento
creativo en los alumnos del primer afio de Educacion Secundaria de la I1.LE. N°
2066 Almirante Miguel Grau - Ancén”, el mismo que fue presentado en la

Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle, Lima.
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El objetivo general del estudio fue demostrar la influencia de la Gestion de un

Programa Experimental basadas en el pensamiento lateral sobre el pensamiento

creativo en los alumnos del Primer afio de Educacidon Secundaria de la Institucion
Educativa N° 2066 Almirante Miguel Grau de Ancon.

La presente investigacion se ha llevado a cabo con el método hipotético deductivo,

con un tipo de investigacion aplicada, con un disefio cuasi experimental de dos

grupos con pretest y postest con un disefio longitudinal.

Conclusiones:

De acuerdo a los resultados obtenidos por el test U de Mann Whitney para la
dimension Preparacién, en el pretest, los resultados prueban que no fueron
significativamente distintas el grupo control y el grupo experimental en donde el
valor de (p=0.078>0.05) .Pero dicha condicion de similitud cambi6 en el postest,
en donde las diferencias si fueron significativas (p=0.00<0.05) con clara ventaja
del grupo experimental (media de Preparacion=25.70) por encima del grupo

control (media de Preparacion=22.58).

De acuerdo a los resultados obtenidos por el test U de Mann Whitney, tanto para
el pretest asi como para el postest de la dimension lluminacion. Se concluye que
no fueron significativamente diferentes el grupo control y el grupo experimental
en cuanto a la dimension referida, lluminacion, (p=0.078>0.05) cambiando en el
postest, en donde las diferencias si fueron significativas (p<0.05) con ventaja del
grupo experimental (media de Iluminacién=33.60) por encima del grupo control

(media de lluminacion=24.73).

De acuerdo a los resultados obtenidos por el test U de Mann Whitney. Los del
pretest indican que no fueron significativamente diferentes el grupo control y el
grupo experimental en cuanto a la dimensién Incubacion (p=0.056>0.05) que es
la condicion de similitud. Esta cambia en el postest, en el cual las diferencias si
fueron significativas (p=0.00<0.05) con ventaja del grupo experimental (media de

incubacion=34.26) por encima del grupo control (media de incubacién =26.37).
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- De acuerdo a los resultados obtenidos por el test U Mann Whitney nos permiten
concluir que no hay significacion distinta entre el grupo control y el grupo
experimental en cuanto a la dimension Verificacion (p=0.164>0.05) condicion de
similitud que cambié en el postest, en donde las diferencias si fueron
significativas (p=0.00<0.05) con superioridad del grupo experimental (media de

Verificacion=27.45) por encima del grupo control (media de Verificacion=23.88).

Calsin (2016), realiz6 un estudio que titula: “Pensamiento creativo y rendimiento
académico en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria “San Andrés”
de Atuncolla-Puno-2016”, el mismo que fue presentado en la Universidad César

Vallejo, Puno.

El objetivo general del estudio fue determinar la relacion que existe entre el
pensamiento creativo y el rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria “San Andrés” del distrito de Atuncolla-Puno, afio escolar
2016.

La presente investigacion se ha llevado a cabo bajo un enfoque cuantitativo, con un
tipo de investigacion descriptiva, basica y no experimental, con un disefio no

experimental — transversal.

Conclusiones:

- Se determind que existe relacion directa y significativa débil entre el nivel de
pensamiento creativo y el nivel de rendimiento académico en los estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria “San Andrés” del distrito de Atuncolla-Puno,
afio escolar 2016. Segun la prueba de independencia el pensamiento creativo no
influye en el rendimiento académico. La prueba estadistica de Chi-cuadrada
calculada de 4,12 es inferior a la Chi-cuadrada tabulada de 16,9; sin embargo,
mediante la prueba de hipotesis de correlacion “r” de Pearson estas variables
tienen relacion directa y significativa debil; puesto que la T calculada 2,96 es

€C 9%
r

mayor que T tabulada 1,98 y el valor es de 0,28 que significa correlacion

positiva débil.
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- También se determind que no existe relacion directa ni significativa entre el nivel
de fluidez del pensamiento creativo y el nivel de rendimiento académico en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria “San Andrés” del distrito de
Atuncolla. El nivel de fluidez del pensamiento creativo no influye en el
rendimiento académico de los estudiantes. La prueba estadistica de la Chi-
cuadrada calculada de 9,01 es inferior a la Chi-cuadrada tabulada de 16,9. A su

€99
T

vez, mediante la prueba de hipotesis de correlacion “r”” de Pearson estas variables
no tienen relacién directa ni significativa; puesto que la T calculada 1,89 es menor
que T tabulada 1,98 y el valor “r” es de 0,18 que significa correlacion positiva

muy débil.

- De otro lado, también, se determin6é que existe relacion directa y significativa
muy débil entre el nivel de flexibilidad espontanea del pensamiento creativo y el
nivel de rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria “San Andrés” del distrito de Atuncolla. La flexibilidad espontanea del
pensamiento creativo no influye al rendimiento acadéemico. La prueba estadistica
Chi-cuadrada calculada de 6,39 es inferior a la Chi-cuadrada tabulada de 16,9. A
su vez, mediante la prueba de hipotesis de correlacion “r” de Pearson estas
variables tienen relacion directa significativa muy débil; puesto que, la T

calculada 2,47 es mayor que T tabulada 1,98 y el valor “r” es de 0,24 que

significa correlacion positiva muy débil.

- Del mismo modo, se determind que existe relacion directa y significativa débil
entre el nivel de flexibilidad adaptativa del pensamiento creativo y el nivel de
rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
“San Andrés” del distrito de Atuncolla. La flexibilidad adaptativa del
pensamiento creativo no influye al rendimiento académico. La prueba estadistica
Chi-cuadrada calculada de 4.78 es inferior a la Chi-cuadrada tabulada de 16,9. A
su vez, mediante la prueba de hipotesis de correlacion “r” de Pearson estas
variables tienen relacion directa significativa débil; puesto que la T calculada 2,73
es mayor que T tabulada 1,98 y el valor “r” es de 0,26 que significa correlacion

positiva débil.
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- Finalmente, también se determiné que no existe relacion directa ni significativa
entre el nivel de originalidad del pensamiento creativo y el nivel de rendimiento
académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria “San
Andrés” del distrito de Atuncolla. La prueba estadistica de la Chi-cuadrada
calculada de 1,47 es inferior a la Chi-cuadrada tabulada de 16,9. A su vez,
mediante la prueba de hipotesis de correlacion “r” de Pearson, estadistica
paramétrica, estas variables no tienen relacion directa ni significativa; puesto que
la T calculada 1,77 es menor que T tabulada 1,98 y el valor “r” es de 0,17 que

significa correlacion positiva muy débil.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Aprendizaje organizacional

De acuerdo con Quispe & Vigo (2017), el aprendizaje organizacional es una préactica
constante y dinamica, por ello no se puede tener ni crear un manual que sirva de
guia. No obstante, las investigaciones sobre el aprendizaje en las escuelas indican

que existen elementos necesarios.

Para comenzar el proceso es importante que la institucion educativa esté dentro de
proyectos integrados y compartidos de desarrollo. Siendo los proyectos de trabajo de
conjuntos la clave para el aprendizaje organizativo. Estos implican, el
reconocimiento comun de visiones y necesidades, que debe ser el aspecto principal
de actuacion y, asi mismo, buscar un cambio en la practica educativa. Es asi como se
aborda la mejora de la organizacion, cuando la institucion alcanza autonomia a
través de proyectos internos para su autoaprendizaje en la organizacion. Se requiere
tiempo para alcanzar una vision compartida, a través de procesos colectivos de auto
evaluacion que ayuden a un aprendizaje colectivo, donde el proceso de auto revision
institucional obtenga, al mismo tiempo capacidades formativas para los integrantes

de la institucién educativa.

El aprendizaje organizacional puede ser definido como un proceso dindmico que
pretende generar conocimiento al interior de una organizacion por medio del

desarrollo potencial de los individuos y grupos que la conforman.
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De acuerdo con Garzon (2005), el aprendizaje organizacional es una capacidad
dindmica (genera el aprendizaje) que se vincula con el conocimiento (contenido del
aprendizaje), con el fin de estar preparado para asumir nuevos aprendizajes. De este
modo se toman decisiones estratégicas (capacidad dindmica) con respecto a los
recursos con que se cuenta (conocimiento) a fin de generar cambio o innovacion que
permita la obtencion de mejores ventajas competitivas, y cuyo éxito consolida la

competencia.

El aprendizaje organizacional es un proceso a través del cual las organizaciones
obtienen y generan conocimiento, por medio de sus trabajadores, con el fin de
instituirlos como conocimiento para toda la organizacion, y pueda ser utilizado como
recurso adaptativo frente a las condiciones inciertas del entorno o transformar el
entorno mismo. Existen dos rutas de aprendizaje organizacional: del individuo a la
organizacion y de la organizacion al individuo. En el primer caso, se identifican los
conocimientos clave que se encuentra en los trabajadores, se explicitan, se escriben
para luego institucionalizarlos. En el segundo caso, el conocimiento organizacional
existente es suministrado a los trabajadores para que sea interiorizado. Segun el autor
sefialado, en ambas situaciones se producen escenarios de cambio ya que solo las
organizaciones que logran aprender de si mismas, de sus aciertos y de sus errores,
estan preparadas para cambiar y adaptarse a las vicisitudes del mundo. Después de
todo, el aprendizaje organizacional innova y genera procesos de cambio, en los

estilos de vida y actitudes de los trabajadores que forman parte de la organizacion.

Argyris & Schon (1999), han sostenido que esencialmente las organizaciones que
ejecutan el aprendizaje organizacional empiezan con basicos procesos en contra de la
rutina, obviando cuestionar aspectos como su estructura organizacional, su nivel de
interrelacion con el contexto, sus valores 0 sus procesos para tomar decisiones.
Luego de ello asume un nivel mas profundo para buscar cuestionar la estructura
organizacional, partiendo desde el aprendizaje individual, cuestionando Ila
racionalidad de las acciones establecidas. De esa manera el aprendizaje
organizacional considera en principio las posibilidades de idear un disefio
organizacional, tomando en cuenta los factores individuales, organizacionales y
ambientales en dicho proceso. Sin embargo, es necesario tomar en cuenta que este

cambio no solo es a nivel de estructura sino también en las creencias del personal.
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2.2.1.1. Teorias del aprendizaje organizacional

Argyris 'y Schon fueron los primeros en proponer modelos que facilitaran el
aprendizaje organizativo, y distinguian entre aprendizaje “single-loop” y “double-
loop”, partiendo de los conceptos de aprendizaje de primer y segundo orden de
Gregory Bateson. En el aprendizaje “single-loop”, los individuos cambian su
comportamiento considerando la variacién de los resultados esperados y de los que
finalmente resultan. En el aprendizaje “double-loop”, los individuos se replantean las

asunciones previas. (Salas, 2013, p.130)

Kim (1993), integra las visiones de Argyris, March y Olsen y Kofman en un nico
modelo que analiza los cortes de los flujos de informacion que llevan a fracasos en el
aprendizaje organizativo, como por ejemplo el hecho de que una accién individual se

rechace a nivel organizativo por motivos politicos o de otra indole.

Nonaka & Takeuchi (1999), desarrollaron un modelo espiral en cuatro pasos de
aprendizaje organizativo. Primero diferenciaron los conceptos de conocimiento
tacito y explicito y describieron un proceso que alternaba entre ambos tipos de
conocimiento. El conocimiento tacito es personal y subjetivo mientras que el
explicito se puede codificar, es sisteméatico, formal y facil de comunicar. El
conocimiento tacito puede ser codificado e incorporado en nuevos
productos/procesos. A este proceso se le llama externalizacion. El proceso inverso
seria la internalizacion porque implica que los empleados internalizan las normas y
procedimientos formales de la organizacion. Estos autores también utilizan el
concepto de “socializacién” refiriéndose a compartir el conocimiento tacito y
también utilizan el concepto de “combinacion” para referirse a la difusion del
conocimiento codificado. Siguiendo este modelo, la creacion de conocimiento y de
aprendizaje organizativo sigue la siguiente serie: socializacion, externalizacion,
combinacidn, internalizacion, socializacion, externalizacion, combinacion,etc. como
una espiral infinita. Nonaka volvid recientemente sobre este tema para avanzar en el
desarrollo de este modelo. (Salas, 2013, p.131)

Bontis, Crossan y Hulland (2002) citado por Salas (2013), testaron empiricamente un

modelo de aprendizaje organizativo que combinaba stocks y flujos de conocimiento
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a lo largo de tres niveles de analisis: individual, grupal y organizativo. Los resultados
mostraron una relacion negativa y significativa entre la no alineacion de stocks y

flujos en el resultado organizativo.

Flood (1999), citado por Salas (2013), analizd6 el concepto de aprendizaje
organizativo planteado por Peter Senge y la teoria de Argyris y Schon. Flood
pretendian replantear “La Quinta Disciplina” de Senge (1999), a través de la teoria
de sistemas. El autor define el aprendizaje organizativo en términos de estructura,
proceso, significado, ideologia y conocimiento en el contexto de la filosofia de la

ciencia.

Watson (2002), citado por Salas (2013), afirmé que el aprendizaje organizativo es un
concepto dificil de comprender y por tanto su implementacion es complicada. El
concepto de aprendizaje se entiende de varias formas y existen una falta de sintesis
tedrica y empirica en las investigaciones. El autor propone el “connectionism” como
modelo de aprendizaje individual que es capaz de incorporar elementos implicitos y
explicitos del aprendizaje y del conocimiento. EI modelo propuesto imita las
conexiones neuronales del cerebro y demuestra la capacidad para combinar las
teorias cognitivas y constructivistas del aprendizaje. Para explicar el aprendizaje
organizativo, une su teoria con la “theory of situated action” de Suchman (1987),
citado por Salas (2013), el cual describe su teoria afirmando que el comportamiento

de las personas esta totalmente ligado a sus circunstancias sociales y materiales.

2.2.1.2. Condiciones que favorecen el aprendizaje organizacional

Hopkins & Ainscow (1993), enfatizan la necesidad de considerar a las escuelas
como organizaciones con capacidad para resolver problemas y a los profesores como
practicos reflexivos. Bajo un planteamiento metodologico de investigacion
colaborativa, este proyecto supuso la participacion e implicacién de ochenta
escuelas. Los resultados, evidencian que la mejora de la escuela es un proceso que

implica tres niveles:
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e La reconstruccion del cambio educativo impuesto externamente, es decir: su
adaptacion a las necesidades detectadas en cada centro en particular y a las
prioridades establecidas que se establezcan en él.

e La creacion de condiciones internas, en referencia a un liderazgo transformador,
consensuado y compartido, la planificacion colaborativa, contextualizada y sujeta
a revision permanentemente, la consideracion del desarrollo profesional de los
docentes, muy relacionado con los procesos de reflexion e investigacion, la
coordinacion del profesorado y la imbricacion de los agentes internos y externos
en la propuesta de mejora.

e La consideracion de cambios en las aulas, que incluyen modificaciones que
afectan al clima del aula 'y a los procesos de ensefianza-aprendizaje que se dan en
ella. (Rodriguez & Gairin, 2015)

De acuerdo con Parrilla (2000), en su revision realizada identifica tres factores
claves en el proceso de aprendizaje organizativo (vinculado al concepto de escuelas

inclusivas) los siguientes:

- Caracteristicas externas al centro: El tipo de sociedad (comunidad, distrito) en
el que se encuentra la institucién, la politica educativa de esa zona, el tipo y
relacion con los recursos y agencias externas al centro educativo, y el apoyo
financiero que se le proporciona.

- Caracteristicas internas del centro: Trayectoria historica, proyecto educativo,
concepto de diversidad que se aplica, tipo de liderazgo desarrollado, trabajo
colaborativo entre los profesores, apertura y participacién del centro en la
comunidad, existencia de recursos y apoyos humanos, materiales y financieros,
procesos de investigacion participativos, asuncion de nuevos roles y desarrollo
profesional.

- Caracteristicas de las aulas: Suncion de un curriculo comdn para todos los
estudiantes, planificacion colaborativa de la ensefianza, ampliaciéon y desarrollo
de destrezas en los profesores, uso de metodologias flexibles y cooperativas,
apertura del aula a los profesores de apoyo, relaciones autenticas en el aula con

normas claras y actitud de compromiso y reflexion de los profesores
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En sintesis, se trata de potenciar un contexto que facilite el aprendizaje
organizacional a partir de la existencia de un clima y cultura favorables. También,

podemos considerar algunos aspectos relevantes como:

= El Aprendizaje Organizacional es el resultado de compromisos externos e
internos. Es necesario adaptar los cambios externos a propositos internos.

= El Aprendizaje Organizacional se abre camino en el marco de cada cultura. La
cultura de cada institucion actia como factor de identificacion.

= Los directivos deben de ser sensibles al proceso. Si los asesores ejercen la funcion
que se les solicita, tienen tiempo y preparacién, pueden ser imprescindibles en
procesos de cambio.

= Es esencial la participacion de todos los implicados en el cambio. Nunca podras
quedar bien con todos, por eso hay que avanzar con lo que tenemos.

= Conservar es facil, mas que grandes cambios, es preferible comenzar por
pequefios cambios.

= Cambios prescritos, cuando la gente no quiere hacerlo de otro modo.

= La resistencia es inevitable.

= Debe de haber un impacto sobre los procesos formativos.

2.2.1.3. Modelos de aprendizaje organizacional

a) Modelo de aprendizaje individual y aprendizaje organizacional de Kim
(1993)

Ambrosio (2018), sostiene que el conocimiento se genera basicamente por
aprendizaje, y es en el individuo y de su aprendizaje operativo y conceptual desde

donde comienza el ciclo de creacion del nuevo conocimiento para la organizacion

El conocimiento surge del aprendizaje individual, y éste, a su vez, de la observacion
y la reflexion de experiencias concretas. Se han utilizado numerosas variaciones de
este ciclo basico o de otros similares, tal y como se muestra en la tabla 3, que pueden
interpretarse como modelos de aprendizaje individual. (Ambrosio, Aprendizaje
organizacional y compromiso del profesorado en instituciones educativas publicas de
Ventanilla, 2018)
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Para Kim (1993), las fases de observacion e implementacion del modelo representan
el aprendizaje operativo, es decir, la adquisicion de habilidades o saber como, lo cual
implica la habilidad fisica para producir alguna accion o alguna tarea particular. Este
saber como es capturado en forma de rutinas; una vez que se ha aprendido a hacer

una tarea, el individuo la ejecuta como una rutina.

b) Modelo de aprendizaje de Revilla (1996)

La diferencia con el modelo de Kim se fundamenta en que el autor menciona que el
aprendizaje individual surge desde la observacion de experiencias concretas, y para

Revilla surge de la resolucion de problemas.

El ciclo que propone es el de Simon (1976): definicion, disefio y eleccion. Con la
resolucion de problemas se produce un cambio en el modelo mental y se genera

aprendizaje. (Revilla, 1995)

En ambos casos, el conocimiento se crea a partir del aprendizaje individual y tras su
posterior amplificacion, en forma de esquemas compartidos y rutinas organizativas,

se produce el aprendizaje organizativo.

¢) Modelo de aprendizaje de Crossan, Lane y White (1999)

Ambrosio (2018), identifica cuatro procesos de aprendizaje: intuicion, interpretacion,
integracioén e institucionalizacion, que recorren tres niveles ontoldgicos: individual,

grupal y organizativo.

- El proceso de intuicién, propio del nivel individual, supone el reconocimiento de
un patrén y/o posibilidades a partir de la experiencia personal.

- El proceso de interpretacion sirve de puente entre los niveles individual y grupal,
y consiste en la explicacion de una idea a través de palabras o acciones.

- El proceso de integracion, que a su vez sirve de nexo de union entre los niveles
grupal y organizativo, es el desarrollo de un entendimiento compartido entre los

individuos y la realizacion de acciones que suponen un ajuste mutuo.
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- El proceso de institucionalizacién, propio del nivel organizativo, se define por la

formacion de rutinas que guian el comportamiento de los individuos.

Estos tres niveles ontoldgicos interaccionan subrayandose asi su caracter dinamico.
Asi, el proceso de amplificacion desde el individuo hasta la organizacion constituye
la asimilacion de nuevo aprendizaje, equivalente al concepto de exploracion de
March (1991).

De igual modo, el proceso descendiente de la organizacién al individuo define la
utilizacion de lo que se ha aprendido, equivalente al concepto de explotacion de
March. A partir de estos conceptos, se completa la definicion del aprendizaje

organizacional como un proceso dinamico.

2.2.1.4. Tipos de aprendizaje organizacional

De acuerdo con Collazos (2018), existe el aprendizaje adaptativo y el generativo. El
aprendizaje adaptativo se refiere a modificaciones que realiza la organizacion para su
adaptacion al entorno. El aprendizaje generativo hace referencia a la modificacion
del medio externo a partir de alteraciones sustanciales en los procedimientos

organizacionales.

Por su parte Argyris & Schon (1978), establecen dos tipos de aprendizaje
organizacional, el de un solo ciclo y el de doble ciclo. El aprendizaje de un solo ciclo
hace referencia a cuando los integrantes de la organizacién responden de manera
cooperativa a los cambios en entornos interno y externo de la institucion,
descubriendo y corrigiendo fallas, evaluaciéon y generalizacion de resultados, con
reglas ya existentes. Este proceso permite tedricamente dejar inalterables las normas
internas de la entidad. Por otro lado, el aprendizaje de doble ciclo es pasible de
refutarse a si mismo, como un proceso de deteccion y correccion de fallas basados en
las diferencias encontradas entre las reglas teoricas, contrastadas con la realidad.
Este proceso dinamico permite la transformacion continua de reglas de la institucion.
Reducir esta diferencia, buscando la congruencia entre ambos conceptos, es el

objetivo del aprendizaje organizacional
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2.2.1.5. El aprendizaje organizacional como componente de la gestion

educativa.

De una manera simple puede afirmarse que todas las actividades de la gestion
educativa pueden integrarse en estas tres claves: reflexion, decision y liderazgo. Para
completar la definicion de gestion que se esta elaborando, pueden identificarse tres
componentes esenciales y analiticamente distinguibles pero que operan
interrelacionados y reciprocamente potenciados. Porque la gestion educativa implica
y fomenta la integracion de diversos saberes, practicas y competencias. Y, en todos
los casos, supone otros tres componentes inseparables y fundamentales: pensamiento
sistémico y estratégico, liderazgo pedagogico y aprendizaje organizacional (Cabrera,
2018).

a) Pensamiento sistémico y estratégico

El pensamiento estratégico comienza con la reflexion y la observacion de la
naturaleza del emprendimiento a encarar; lo fundamental es comprender qué es lo
esencial y luego aventurar las posibles dindmicas para alcanzar los objetivos. En la
expresion de Senge P. (1995) “el aspecto mas sutil del pensamiento estratégico

consiste en saber qué debe suceder”

b) Liderazgo pedagdgico

Por liderazgo se entiende aqui un conjunto de précticas intencionadamente
pedagdgicas e innovadoras. Diversidad de practicas que buscan facilitar, animar,
orientar y regular procesos complejos de delegacién, negociacion, cooperacion y
formacion de los docentes, directivos, funcionarios, supervisores y demas personas
que se desempefian en la educacion. Las de liderazgo dinamizan las organizaciones
educativas para recuperar el sentido y la mision pedagdgica desarrollada a partir de
objetivos tendientes a lograr aprendizajes potentes y significativos para todos los
estudiantes. (Cabrera, 2018)



30

¢) Aprendizaje organizacional

Habra aprendizaje organizacional en la medida en que las organizaciones aumenten
su espacio de accion; es decir, que se amplie el &mbito en el que pueden disefiar e
intervenir para transformar y mejorar practicas y resultados. El aprendizaje
organizacional supone el resultado de un pensamiento estratégico que piensa las
condiciones particulares como espacios de poder moviles a ser ampliados a través de
la adquisicion y desarrollo de nuevas competencias profesionales e interpersonales.
(Cabrera, 2018)

2.2.1.6. Del aprendizaje individual hacia el aprendizaje organizacional

Los autores estudiados muestran que el aprendizaje organizacional se da en varios
niveles: individual, grupal e interorganizativo (Argyris & Schon, 1978; Senge, 1999;
Garvin, 1993); el concepto hace referencia a la profundidad de conocimiento
experimentado por el individuo en la organizacion, al grupo, a la organizacion
misma como entidad que aprende y al aprendizaje interorganizacional como la
interaccion con los tipos de organizaciones; por ello, se considera importante
analizar los estudios orientados a determinar como y de qué manera se relacionan,

todos éstos niveles.

En primer lugar, la literatura resalta al aprendizaje individual como la fuente de todo
aprendizaje, que desarrolla el sentido de la propia estimacién del individuo al
incrementar su reserva de conocimiento y promover un creciente nivel de
competencia para abordar los problemas relacionados con el trabajo; (Gouillart &
Kelly, 1996). De acuerdo con lo descrito, el aprendizaje individual se orienta a que la
persona sea mas abierta a nuevos conocimientos y experiencias para desarrollar la
capacidad de aprender a usar procesos que pueden modificar su acercamiento a las

cosas y superar ciertos habitos. (Garzon, 2005)

Al promover la organizacion el aprendizaje individual, se vuelve més dinamica,
mejora su desempefio, aprende a descubrir nuevos horizontes y adaptarse a las
presiones del entorno. Esta orientacion le permite a los teodricos sugerir desde la

perspectiva cognitiva la relacion entre el aprendizaje individual y el aprendizaje
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organizacional; ademas, razonar que el aprendizaje organizacional es un tipo de
aprendizaje individual que se lleva a cabo en las organizaciones por colaboradores
claves, cuyo aprendizaje estd vinculado a un eventual cambio (Dixon, 1999); que
fomenta la capacidad de aprender y se convierte en el motor de la dindmica interna
de la empresa. (Casado, 2001, p.38)

De lo anterior, se desprende que, desde el enfoque del aprendizaje individual, las
organizaciones efectian procesos de aprendizaje similares a las personas para
aprender. Simon (1991, p.125), afirma que todo aprendizaje tiene lugar en las
cabezas de las personas, con lo cual la organizacion sélo puede aprender por medio
del aprendizaje de sus colaboradores y la introduccion de nuevos participantes con

conocimientos que la organizacion previamente no tenia.

Ahora bien, si el aprendizaje individual es un factor clave y condicion necesaria pero
no suficiente para el aprendizaje organizacional, ;Cémo aprenden los individuos, y
como se transfiere a la organizacion para que ésta también, pueda aprender y
adquiera el caracter de aprendizaje organizacional? Para ello Boyett (1999, p.97),
mediante estudio a los personajes mas influyentes sobre el tema, concluye que, cada
uno de ellos tiene una teoria sobre el aprendizaje individual y organizacional, pero

estima que uno de los mas faciles para entender la conexién es Daniel Kim.

En efecto, este autor sugiere partir del concepto de aprender que significa adquirir
conocimiento y habilidad. El conocimiento es el saber por qué, algo funciona u
ocurre; es la parte conceptual del aprendizaje que incluye el pensamiento, las causas
subyacentes de las acciones exigidas, los procedimientos y conceptos debatidos para
crear nuevos marcos de referencias. La habilidad es el saber- cdmo, es el aprendizaje
operacional que se adquiere a nivel de proceso y les permite a las personas aprender
los pasos requeridos para llevar a cabo ciertas tareas. Este tipo de conocimiento se
basa en la aplicacion que, a través del tiempo se convierte en rutinas. De este modo,
el modelo aprendizaje individual esta compuesto por el aprendizaje conceptual y el
aprendizaje operacional, el cual es alimentado por los modelos mentales propios de
la persona. (Kim, 1993, p.38)
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Senge (1999, p.223), describe los modelos mentales como las suposiciones,
imagenes internas profundamente arraigadas, nociones y teorias que eligen las
personas para explicar el modo como funciona el mundo. Ademas, por ser parte de la
vida humana y una consecuencia natural de la experiencia laboral, se denominan
modelos mentales individuales, y con una poderosa influencia que ayuda a dar

sentido al mundo en lo que hacen y también en lo que ven las personas.

Por ello Kim (1993, p.39), estima pertinente centrar los esfuerzos en los modelos
mentales con el propdsito de tener un mejor entendimiento y poder formalizarlos,
dado que, en ellos, se arraiga la esencia del conocimiento de los individuos que
forman una organizacion. Ahora bien, la existencia de los modelos mentales que
incluyen las relaciones interpersonales creadas entre sus integrantes para empezar a
compartir y facilitar la transferencia de conocimiento interno y su expansion
colectiva le da a la organizacion capacidad de aprender e iniciar el aprendizaje

organizacional.

De igual manera Kim (1993, p.40), sefiala que los procesos a través de los cuales el
aprendizaje individual y sus resultados son almacenados en los modelos mentales de
los individuos, influyen en el proceso de aprendizaje a nivel organizacional mediante
el dominio de los modelos mentales colectivos. Los modelos mentales surgen del
modelo comercial corriente y entorno a ese modelo se refleja la tendencia central de
las creencias. Por ello, la afirmacion de que la organizacion solo puede aprender a

través de sus miembros, pero no de manera aislada.

Es decir, las organizaciones pueden aprender cuando los miembros individuales, o
por lo menos algunos de ellos aprenden; por ello, constituyen la entidad primaria de
las organizaciones que posibilitan el aprendizaje y la transformacion de la
organizacion, el cual hace imperativo que el conocimiento individual ingrese en la
corriente de conocimiento general de la organizacion. Al respecto Nonaka &
Takeuchi (1999, p.65), consideran que el conocimiento es creado por los individuos,
pero la organizacion debe actuar como amplificadora del mismo; ademas el contexto
en el que tiene lugar gran parte de esta conversion de aprendizaje individual en

organizacional es, segun ellos, en el nivel grupal y de equipo.
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El aprendizaje en el &mbito de equipo debe encausar los nuevos conocimientos y
habilidades adquiridas por cada uno de los miembros en la construccion de un
aprendizaje colectivo, que se concreta a través de la continua interaccion de las
personas; para ello, debe estimular el sentido de la responsabilidad compartida, la

confianza la flexibilidad y el compromiso.

De acuerdo con Lépez & Leal (2000), el factor de cambio la caracteristica
fundamental de todo proceso de aprendizaje: las personas aprenden a través de las
interacciones que establecen con otras que también estan aprendiendo. Esta dinamica
de interaccion entre el individuo y el grupo permite compartir con un gran namero de
personas experiencias y conceptos llevados a la accion que, enriquece el aprendizaje
y a la vez estimula descubrir cambios para revitalizar los marcos de referencias de
una o mas personas (aprendizaje conceptual) y cambios en las rutinas (aprendizaje

operativo).

Por ultimo, el proceso de aprender es activo y mutuo que mediante la accion vy el
dialogo se hacen contactos, intercambian informacidn, comparten experiencia y
conocimientos a otros miembros cercanos en un ambiente comunitario, dando inicio
al aprendizaje organizacional. De acuerdo Boone (2003), este proceso se denomina
comunidades de practicas, método que permite el aprendizaje tanto de las personas

como de la organizacién de manera eficaz.

Ahora bien, establecido el marco general de aprendizaje, se concluye con la idea que,
el conjunto de saberes, desde lo abstracto hasta lo mas préactico, se integra en una
perspectiva que conduce a la accién. Es por medio de la accidn, que las personas
verifican lo aprendido; por ello, es util integrar en el analisis de este marco teorico,
los modelos de aprendizaje, las competencias, los métodos y herramientas que

contribuyan a una mejor comprension del aprendizaje en la organizacion.
2.2.1.7. Promover e impulsar el aprendizaje en las organizaciones
La situacion de las organizaciones suele ser diferente, aunque nos movamos en un

mismo contexto sociocultural. La incidencia que tiene el entorno, la especial manera

como se relacionan sus componentes, la accion diferenciada de la direccion, la forma
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de desarrollar el proceso organizativo, la propia historia institucional y sus
inquietudes en relacion con la mejora, configuran diferencias y dan una personalidad

Unica y particular a cada institucion.

Espinoza (2000), menciona que el desarrollo de procesos de aprendizaje y desarrollo
organizativos se relacionan con la definicion y operacionalizacion de una estructura
de gestion que asegure la generacion y aprovechamiento permanente del
conocimiento existente y desarrollado. Al respecto, resultan necesarios:

= Recursos institucionales para alimentar una cultura que asimile y promueva la
formacion e inversion de y en capital intelectual (valores, propdsitos, objetivos,
politicas, planes, proyectos)

= El fomento de una estructura organizacional de tipo biofuncional, donde cada
unidad de la organizacién trabaja interconectadamente con otras unidades con el
fin de aumentar la capacidad para enfrentarse a los diversos y variados factores
del entorno.

= Sistemas tecnoldgicos para la interconexion de los agentes de produccion y
gerencia de conocimiento. Se trata de favorecer la creacion de una red de espacios

y equipos que permitan la comunicacion y la transaccion.

La traduccién de esas condiciones al contexto formativo exige:

a) La implantacion de estructuras de apoyo a lo pedagogico

b) El establecimiento de procesos cooperativos

c) La utilizacion de estrategias de accion claramente diferenciadas de las

tradicionales, en el marco de la potenciacion de una cultura colaborativa.

El desarrollo de equipos de profesores dirigidos a planificar, desarrollar y evaluar
conjuntamente la accion formativa se vincula directamente a la mejora de la
ensefianza. Los departamentos didacticos (responsables de la coordinacién vertical
de los procesos de ensefianza-aprendizaje) y los equipos educativos (responsables de
garantizar la unidad de accion vy el respeto de las peculiaridades de cada estudiante),
considerados como Organos de apoyo y complementarios, son su expresion mas

caracteristica.
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La potenciacion de los procesos cooperativos exige la creacion de una nueva cultura
que rompa con el esquema de individualizacion y balcanizacién ain vigente. La
busqueda de centros formativos de calidad parte de la conviccion de que es posible
crear, conservar y transformar la cultura, a pesar de que se requieran tiempos largos,
para adecuarla a las nuevas exigencias. Entiende, ademas, que el hecho de compartir
concepciones y convicciones sobre la ensefianza y el papel de los profesores es

fundamental para lograr acciones coordinadas y de calidad.

Cabe considerar, ademas, que las organizaciones educativas, caracterizadas
reiteradamente por el individualismo con que se orienta el trabajo, son contextos en
los que existe poco consenso y alta diferenciacion. Este hecho puede explicar la
existencia de varias culturas, o subculturas, si se quiere, y plantea la necesidad de
una cultura “fuerte”. Su funcién seria la de integrar internamente a los diferentes
miembros, facilitar la coordinacion de actividades y la creacion de un sentimiento

comun.

La actuacién en la linea establecida exige aplicar modelos de diagndstico
organizacional como los propuestos por Gairin (2000), considerar los estudios sobre
aprendizaje organizativo (Bolivar, 2000); o los que relacionan el cambio y desarrollo
organizacional de los centros educativos que comparten el marco teérico de la
mejora y desarrollo escolar. Asimismo, son también interesantes los estudios que
relacionan el desarrollo organizativo con las respuestas a los problemas educativos

que existen o con la implicacion de los estudiantes. (Ros, 2009)

En definitiva, se trata de promover el desarrollo organizacional, entendido como una
determinada etapa del desarrollo del centro que se caracteriza por haber alcanzado
ciertas capacidades institucionales de desarrollo profesional, curricular y
organizacional que modelan la capacidad general interna de cambio de esa
organizacion y su forma de relacionarse con el medio exterior. El estudio del
desarrollo y aprendizaje organizativo va adquiriendo importancia para determinar el
nivel de exito en la implantacion de cualquier estrategia de mejora y plantea la

necesidad de una planificacion evolutiva del desarrollo profesional y organizacional.
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2.2.1.8. Dimensiones

Se tienen las siguientes dimensiones:

- Aprendizaje en equipo

De acuerdo con la Red de Desarrollo Institucional (2014), el aprendizaje en
equipo es el proceso de alinearse y desarrollar la capacidad del grupo para crear
los resultados que sus miembros realmente desean. Se construye sobre la
disciplina de alcanzar una vision compartida y también sobre el dominio personal,
pues los equipos talentosos estan formados por individuos talentosos. Pero estos
dos elementos por si solos no son suficientes, es fundamental que quienes forman

el equipo sepan trabajar en equipo, sepan aprender en equipo.

cuando un equipo logra mayor alineamiento, surge una direccion comdn y las
energias individuales se armonizan. Hay, por lo tanto, menos desperdicio de
energia. Surge una resonancia o sinergia. Hay un proposito comun, una visién
compartida que permite complementar los esfuerzos. Quienes forman parte del
equipo no sacrifican sus intereses personales a la vision del equipo, sino que la
vision compartida se transforma en una prolongacion de sus visiones personales.
El alineamiento es la condicion necesaria para que la potencia de cada persona

infunda potencia al equipo.

- Pensamiento sistémico

El pensamiento sistémico representa el funcionamiento mental con la finalidad de
entender la actividad de un sistema y solucionar los problemas que muestren sus
caracteristicas nuevas. Asimismo, es la capacidad de los estudiantes basada en la
captacién del mundo real, en términos de totalidades que se interrelacionan con la
finalidad de comprender y analizar, logrando una mayor conciencia de los sucesos

y el motivo de ellos.

Con respecto a esta idea Senge (2014), precis6 que: El pensamiento sistémico es

la actividad que realiza la mente para comprender como funciona un sistema y asi
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resolver los problemas que surjan. Este pensamiento incluye el todo, sus partes y
las relaciones entre estas. Ademas, es una manera para reconocer las relaciones
que hay entre los sucesos Yy las partes, ayudandonos a comprenderlos y asi poder

interactuar.

Se entiende del péarrafo anterior, que el pensamiento sistémico permite al
estudiante entender el funcionamiento de un sistema desde el punto de vista que
incluya el todo y sus partes, pero que a su vez se vinculan entre si. En otras
palabras, con este tipo de pensamiento se dice que el todo puede ser mas, menos o

igual que la suma de sus partes.

Dominio personal

El dominio personal es la capacidad de lograr dominar, la conducta y las
emociones ante las diversas dificultades que se puedan presentar en la vida diaria.
Va mas alld de la competencia y las destrezas; significa acercarse a la vida
creativamente, permitiendo el crecimiento con relacion a lo personal y el

aprendizaje continuo.

Asi mismo, Senge (1999), afiadié que: ElI dominio personal es la disciplina clave
del crecimiento y el aprendizaje. Las personas con alto dominio personal crean
una imagen coherente que expande continuamente su aptitud para crear los
resultados que buscan en la vida. La organizacion que aprende esta integrada por
personas con un elevado grado de dominio personal y, con ello, una alta

capacidad de aprendizaje.

El dominio personal hace referencia a la capacidad de cada estudiante para definir
y ahondar constantemente en su visién personal, manejar adecuadamente el
raciocinio y las emociones de cada uno, pues todos los actos propios del ser
humano son generados por la emocion y a su vez son basados en la racionalidad,
permitiendo distinguir los asuntos que realmente interesan para asi obtener
resultados muchos mas relevantes, a través de competencias, un sentido de

compromiso y el aprendizaje continuo.
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Desde nuestra perspectiva, podemos decir que el dominio personal es la disciplina
que permite aclarar y ahondar continuamente nuestra vision personal, concentrar
las energias, a desarrollar la paciencia y ver la realidad objetivamente. La gente
con alto nivel de dominio personal expande su aptitud para crear resultados que

buscan en la vida.

- Modelos mentales.

Los modelos mentales son representaciones internas de una realidad tomada del
exterior, en la cual el estudiante asume desde su punto de vista, el como y cual se
puede conceptualizar ya sea una persona o animal al cual se refiera, esto conlleva
a que cada estudiante forme dentro de si mismo una realidad diferente a la del
otro. Por consiguiente, esto nos quiere decir que una misma realidad externa
puede tener distintas representaciones internas, ya sea Si nos encontramos
mirando una pelicula, leyendo un libro 0 nos encontremos presentes en una accion

de varias personas.

En este aspecto, Tamayo (2017), precisé que: Entendemos por modelos mentales
al constructo psicolégico que se forman los individuos al interaccionar con otras
personas, con el medio o con algun artefacto tecnoldgico, y que les permite dar

cuenta de tal interaccion y predecir el comportamiento en futuras relaciones.

De lo argumentado, los modelos mentales son pensamientos 0 concepciones que
cada persona ha venido formulando y estructurando a lo largo de su vida en
funcion del aprendizaje recibido. Asimismo, los modelos mentales de los
estudiantes proporcionan informacion valiosa sobre sus ideas, es decir, sus
estructuras de conocimiento que pueden ayudar a mejorar el disefio de actividades

de aprendizaje en el aula.
2.2.2. Pensamiento creativo
La creatividad en el escenario educativo puede ser vista desde diversas perspectivas,

puede asumirse como caracteristica, es decir, como el conjunto actitudes y aptitudes,

cognitivas, afectivas, y conativas de la persona, que la distingue como resolutora.
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Igualmente analizarse como un proceso, es decir, por los pasos y procedimientos que
desarrolla el sujeto para crear, pero igualmente puede verse como producto en el
entendido que la creatividad se manifiesta, y es en el producto en la que se evalla
bien sea a través de una creacion o en la capacidad de resolver problemas, o también
puede verse desde su contexto, desde el mismo ambiente que la provoca, en
establecimiento las calidades que se le ofrecen al sujeto para la interaccion con el

medio y el contexto. (Palma, 2012)

Pensamiento es toda aquella actividad, accion y creacion que realiza la mente, es
decir, la facultad de poder pensar. De acuerdo con la teoria de Platén, mencionado
por Di Camilo (2012), representa el dualismo y segun él, existen dos mundos
totalmente contrapuestos: el mundo de las ideas y el mundo sensible. EI mundo de
las ideas se caracteriza por lo Unico, eterno, inmutable e inmaterial, y es superior al
mundo sensible, que se caracteriza por lo maltiple, perecedero, cambiante y material.
Todo tipo de obra, artistica o cientifica, se forma a partir de un pensamiento madre
que se comienza a desarrollar y complementar con otros. Hay diferentes tipos de
pensamientos y entre ellos tenemos: el pensamiento deductivo, inductivo, analitico,

creativo, interrogativo, analitico y el critico.

Torrance (1974), define el pensamiento creativo como: “El proceso de percibir
problemas o lagunas en la informacion, formular hipétesis o ideas, verificar estas
hipotesis, modificarlas, y comunicar los resultados” (p.244). También, menciona que
los factores del pensamiento creativo son: flexibilidad, habilidad para definir y
cambiar enfoques, habilidad para definir y redefinir problemas, y considerar detalles

y situaciones de manera diferente.

Uno de los autores actuales mas reconocidos sobre la tematica de creatividad es De
Bono (2004), quien para comprender la naturaleza del pensamiento creativo sostiene
que el pensamiento tiene como fin acumulacién de informacion y el desarrollo
favorable. La mente humana tiene la caracteristica de crear de modelos fijos de
conceptos que limitan las posibilidades de uso de la nueva informacién, a menos que
se disponga de medios para reestructurar los modelos ya existentes, actualizandolos
objetivamente con nuevos datos. El pensamiento formal tradicional (l6gico) permite

mejorar los modelos y comprobar su validez, pero para conseguir un uso 6ptimo de
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la nueva informacion es necesario la creacion de nuevos modelos. La funcion del
pensamiento légico marca el inicio y el desarrollo de modelos de conceptos lineales.
La funcion del pensamiento lateral es reestructurar esos modelos y la creacion de
nuevos modelos, esto es creatividad. Ambos pensamientos son complementarios; no

obstante, la ensefianza presta atencion exclusiva al pensamiento légico.

Para Calsin (2016), el pensamiento creativo es una capacidad del hombre para crear
nuevas ideas o combinaciones mentales a partir de ideas preexistentes vy
percepciones, en forma personal. Implica la aptitud para cambiar o combinar
procedimientos o atributos para generar algo novedoso u original orientados a
solucionar problemas, retos u obstaculos dentro de un determinado contexto
sociocultural. Es considerada una de las formas para solucionar problemas a través
de intuiciones o mediante la combinacion de ideas. En este sentido, las habilidades
del pensamiento creativo existen en estado potencial en el ser humano y a cualquier
edad, se encuentra influenciada por factores personales y del contexto sociocultural y
requiere de condiciones favorables para expresarse.

A su vez Espinoza (2018), indic6 que: El pensamiento creativo consiste en el
desarrollo de nuevas ideas y conceptos. Se trata de la habilidad de formar nuevas
combinaciones de ideas para llenar una necesidad. Por lo tanto, el resultado o
producto del pensamiento creativo tiende a ser original. Es importante destacar que
el pensamiento creativo debe tener un resultado, ya sea a través de una accion interna
(como llegar a una conclusion, formular una hip6tesis o tomar una cierta decisién) o
de una accién externa (como escribir un libro, pintar un cuadro o componer una

cancion). (p.32)

Acotando a esta idea Barbachan (2006), menciona el pensamiento creativo es una
variable que cubre un amplio espectro de las habilidades intelectuales humanas,
principalmente debido a que todas las personas nacemos con distintos grados de
creatividad y es posible, con estrategias adecuadas, potenciarla significativamente.
Es asi que, el pensamiento creativo tiene un rol fundamental en el desempefio
cognitivo, de manera que, el estudiante pueda tener una extensa forma de expresar

sus ideas, con el fin de mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.



41

Entorno a lo mencionado por el autor anterior, el pensamiento creativo esta mas en
contacto con la imaginacion que con el pensamiento racional, de manera que
aportard al estudiante a desarrollar sus diferentes estilos de pensamiento que ayudara
a desenvolverse en varios contextos de la educacion. El pensamiento creativo es una
cuestion de actitud, en la cual ciertas técnicas de aprendizaje ayudan a crear
novedosas ideas en todo el ambito de la vida en general, que representa el resultado
de una constelacion de habilidades cognitivas, de una serie de caracteristicas de
personalidad y de influencia del medio social. (Zevallos, 2019)

2.2.2.1. Teorias psicoldgicas y sus aportes a la creatividad

Daremos, a continuacion, una rapida mirada a las corrientes psicologicas que han

aportado a la concepcidn del pensamiento creativo.

a) Teoria Asociacionista
Teoria formulada por Sarnoff Mednick en el afio 1962, quién publico su teoria
asociativa del proceso creativo, en ella defendia que el pensamiento creativo es un
proceso en el que elementos dispares se unen creando nuevas composiciones para
elaborar una propuesta util para la persona o la sociedad. La composicién de los
elementos mas antiguos se considera mas creativa que la composicién de
elementos mas similares. Por esta ley de continuidad se entiende que las ideas que
son experimentadas juntas tienden también a mostrarse juntas en nuestro
pensamiento como cuando nos evoca algin sentimiento o la memoria de una

persona. (Quispe, 2018)

Se relaciona la capacidad asociativa con la creatividad. ElI proceso de libre
asociacion crea un puente entre el problema y la soluciéon. El proceso de la
combinacion nueva sera tanto mas creativo cuanto mas alejados estén los
elementos asociados. Las posibilidades de producir asociaciones remotas que dan
como resultado un producto creativo, son observadas, por ejemplo, en un
cocinero, que mezcla ingredientes en una receta que poco o nada combinan o
armonizan, o en disefiadores de moda, que hacen una combinacion poco usual de
materiales. (Bravo, 2009, p.11)
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b) Teoria de la Gestalt

Esta teoria considera que el proceso es mas creativo y el producto méas novedoso
cuanto mas diversas son las conexiones. La captacién o percepcion diferente de
las caracteristicas de los objetos, mirar de manera distinta un problema, romper
con la rutina y darle un nuevo giro al percibir, es lo que la Gestalt considera que
es creatividad. (Bravo, 2009, p.24)

Esta teoria denominada también teoria de la forma, surgié en Alemania a inicios
del S. XX. Fue Christian Von Ehrenfels, un filésofo austriaco, quien dio nombre a
este movimiento en “Las cualidades de la forma”, su obra mas importante “El
todo es mas que la suma de sus partes”, en ella nos explica claramente que el ser
humano percibe la realidad conforme a estructuras, y que el ser creativo lo puede
abstraer, calcular, regular, estructurar y extender formas. La creatividad se da por
la necesidad de cambios ya que lo existente no produce cambios y que se deben
buscar otras formas erdtica de crear, ya que da placer y las personas creativas

pueden necesitar de ese placer agradable. (Quispe, 2018)

Teoria existencialista

El fundamento de esta teoria es que el encuentro de la persona con su propio
mundo, con el entorno y con el mundo del otro es lo que posibilita la creatividad.
Es un “encuentro” entre sujeto y objeto; la forma como el sujeto ve al objeto hace
la diferencia entre un creador y otro. (Bravo, 2009, p.24). Queda clara la
afirmacion de que los seres humanos tenemos capacidades creativas susceptibles
de ser enriquecidas. La escuela puede y debe jugar un papel importante en ello.
(Bravo, 2009, p.27)

May (2007), habla de un encuentro, es decir la persona esté abierto a su entorno o
a su contexto, como hacedor del hecho creativo. El elemento ha de ser visto y
absorbido por el sujeto los desacuerdos radican en como se ve el cuerpo y la
forma de reaccion frente a él. Hay sujetos que pasan por la vida con menor o
mayor indiferencia frente a otro y para algunos la indiferencia es total. En un
plano de un entorno social May dice que “todo conflicto admite limites y la lucha
contra los limites es la fuente genuina de los productos creativos™ (p.75). Las

instancias de Mediacion de Conflictos en las cuales el mediador debe desplegar
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toda su creatividad para lograr un acuerdo entre los contendores hacen alusion a

estos dichos.

2.2.2.2. Fases del pensamiento creativo

Balada & Joanola (1987), indican que hay fases del proceso creativo en funcion de

imagenes

e Laimagen mental: La captacion del producto, el fin en mente o la necesidad de
expresion luego de recoleccion de datos significativos y la sistematizacion y
acumulacién de aquella informacion.

e La imagen materializada, que es el tiempo empleado para la realizacion y
elaboracion del producto. Se requiere de flexibilidad de pensamiento para lograr
acomodar tus conocimientos previos a la formulacion espontanea de nuevos
caminos a seguir. Esta motivacion puede ser producida o motivada por muchas
causas, conscientes o inconscientes.

¢ El momento de la iluminacion, o “idea creativa”, es aquella imagen que inspiro
al surgimiento de la accion de solucion. Es ese momento cuando llega la sorpresa,
en forma aparentemente inesperada, como un sentimiento de improviso que te da
la solucién correcta. Este momento es en el que prima la originalidad y la
organizacion apropiada de la informacién previa haciendo un adecuado proceso
creativo

e La comunicacién: permite comprobar si las ideas comunican lo que uno espera.
Esto se realiza mediante la elaboracion de aquel momento de iluminacion y
plasmacion de la idea creativa para dar valor a la originalidad luego de verificar

mediante un espiritu critico, tanto en las relaciones personales o interpersonales.

2.2.2.3. Estimuladores y bloqueadores del pensamiento creativo

Las operaciones del pensamiento (observar, clasificar, comparar, inferir, interpretar,
evaluar) son las que proporcionan las oportunidades de pensar en forma amplia,
aceptando la contradiccién, lo ambiguo. Es esta combinacion de procesos de

pensamiento la que da lugar a la creacién. (Bravo, 2009, p.74)
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De acuerdo con Goleman (2000), la creatividad es favorecida por un clima
permanente de libertad mental, que propicie, estimule, promueva y valore el
pensamiento divergente, la discrepancia y la critica fundada. Ya los sabios de la
antigiedad, consejeros de reyes y gobernantes, los llevaban a replantearse
situaciones, mirar hacia sus adentros y pensar en la solucion que hallarian dentro de

ellos mismos.

Dentro de los factores que pueden bloquear de alguna forma la creatividad se
encuentran varias actitudes de los maestros en la escuela, o de sus padres en el
ambiente familiar, la prohibicion de hacer preguntas es una de las conductas no
favorables para el estimulo del proceso creativo, a veces tanto padres como maestros
se sienten incomodos ante preguntas de sexualidad o drogodependencia que en
definitiva son temas que en la adolescencia suelen ser de comun trato, pero la
prohibicion a estos cuestionamientos y sobre cientos de otro, no favorece la
creatividad, también los altos grados de disciplina son desfavorables, los tiempos
estrictos matan el clima de seguridad que requiere la creatividad, no es bueno para la
criticidad tampoco, al igual que las actividades repetitivas 0 memoristicas, lo cual
lleva a los estudiantes por caminos ya visitados y no por nuevas posibilidades, de la
misma forma que la imposibilidad de elegir actividades de interés propio o que
generen placer en los estudiantes. (Valero, 2017)

2.2.2.4. Beneficios del pensamiento creativo

De Bono (2004), plantea 3 niveles de beneficios: la compresion de la naturaleza y la
I6gica de la creatividad, -el deseo y la voluntad de hacer un esfuerzo creativo y por

ultimo las herramientas, las técnicas y los métodos.

a) Comprension de la naturaleza y logica de la creatividad

La comprensién de la logica de la creatividad no basta para convertir en mas
creativa a una persona; pero si para ayudarla a concienciarse de la necesidad de
creatividad. Ademas, explica el disefio de las técnicas creativas y muestra por que
ciertos recursos aparentemente ildgicos son en realidad bastante l6gicos, dentro

del razonamiento de los sistemas de construccion de pautas. Y sobre todo,
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comprension de la logica de la creatividad motiva a una persona para hacer algo
en ese sentido. Algunos no se interesan por la logica de la creatividad y se
muestran impacientes por iniciarse en las técnicas practicas. Esto es un error,
porque esas herramientas no podran usarse eficazmente a menos que quien lo
intente sepa lo que hay detras de su disefio. Los educadores que utilizan las
técnicas creativas como si fueran una bolsa de herramientas diversas no deben
sorprenderse si sus alumnos llegan a la conclusion de que esas técnicas son meros
truco. (p.19)

b) Enfoque e intension

Este segundo nivel de beneficio se relaciona con la motivacion. Motivacion es la
disposicién de una persona para detenerse y enfocar su atencién sobre
determinado punto y sélo después dedicarse al pensamiento lateral. En este
momento no deben aplicarse técnicas especificas: 1o Unico que se requiere es la
inversion de tiempo, esfuerzo y atencion. La voluntad de encontrar una idea

nueva ya esta presente. (p.21)

Herramientas y técnicas

A lo largo de los afios muchas personas altamente creativas me han comentado
que por lo general confian s6lo en su talento creador para generar ideas nuevas.
Pero cuando quieren lograr una idea excepcional, les parece mejor usar
sisteméaticamente alguna de las herramientas, en vez de confiar s6lo en su talento
natural. De modo que los recursos no son muletas para los que no pueden andar
solos, sino técnicas Utiles incluso para las personas altamente creativas. ES
importante mencionar que cuando una persona tiene la cabeza llena de posibles

ideas, usar las herramientas requiere cierta disciplina y algun esfuerzo. (p.21)

2.2.2.5. Habilidades del pensamiento creativo

Perkins, Jay, & Tishman (1993), plantea siete disposiciones del pensamiento

creativo:
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La disposicion a ser abierto: Una tendencia a ser de mente abierta, de probar
cosas distintas, el deseo de especular, generar muchas opciones y explorar
multiples interpretaciones; habilidades de identificacion, reunion creativa,
pensamiento empatico y flexible. Esta disposicion definitivamente brinda un
indicador de mayor aptitud frente a actividades de construccion y disefio, si el
estudiante explorar otras posibilidades, es empatico y flexible sera mas apto ante
estas situaciones.

La disposicion hacia la curiosidad intelectual sostenida: Inclinacion por la
investigacion, por encontrar y plantear problemas, tendencia a preguntarse a
cuestionar. Sensibilidad a las anomalias. Capacidad de identificar, desafiar,
formular y desafiar suposiciones, capacidad de persistir e investigar. Esta
disposicién brinda un indicador que se relaciona bastante con el aspecto del saber,
punto ya comentado con anterioridad, es importante no solo el hacer, sino el
saber, esa relacion entre lo que se conoce y lo que se hace y produce a partir de
ello.

La disposicién a aclarar y buscar la comprension: Inclinaciones por aprender
cosas claras, impulso por experimentar, buscar conexiones con el conocimiento
previo, deseo por captar la esencia de las cosas. Sensibilidad por preguntas
dificiles. Habilidad por construir conceptos complejos, capacidad de ejemplificar,
hacer analogias e identificar detalles. Esta disposicién es notable en razén a que
plantea relaciones entre conocimiento previo y nuevo, de alguna forma, asi lo
plantea Perkins, de esta forma, proporciona un indicador en la capacidad de hacer
relaciones complejas entre conceptos del mismo caracter.

La disposicion a ser planas y estratégicas: Inclinacién por establecer metas y
ejecutar planes, el deseo de ir por delante. Sensibilidad al pensamiento expansivo.
Habilidad para evaluar modos alternativos de enfoque. Capacidad de prever
posibles soluciones. Esta disposicion tiene bastante correspondencia con
actividades de disefio, evocando la caracteristica procesual del disefio y su
esencia, lo estratégico y provisorio. Esta disposicion brinda un indicador de la
capacidad para planear y ser estratégico.

La disposicion a ser intelectualmente cuidadoso: Inclinacion hacia el orden y la
precision, organizacion mental. Sensibilidad a la posibilidad de error. Habilidad
para procesar informacion, y construir orden a partir del desorden, la capacidad de



47

identificar estructuras ldgicas, de razonar inductivamente y de evaluar razones.
Esta disposicion esta mas en vinculo con la capacidad de dar orden y por lo tanto
inducir respuestas a situaciones, es importante en cuanto a que brinda un
indicador de esas caracteristicas, complemento de las anteriores ante actividades
como las ya mencionadas en el aula.

e Ladisposicion a buscar y evaluar las razones: La inclinacion a cuestionar todo,
un escepticismo saludable, impulso a perseguir y exigir justificacion, la necesidad
de descubrir motivos y fuentes. Precaucion a las lagunas del conocimiento.
Capacidad de distinguir causas y efectos, capacidad para identificar estructuras
I6gicas, capacidad de razonar de forma inductiva, de evaluar razones. Esta
disposicién al igual que la anterior son importantes, pero tiene un poco menos de
relevancia, se puede afirmar que son mas de aspectos de perfeccionamiento del
individuo, brinda indicadores de capacidad critica y razonamiento inductivo.

e La disposicidon a ser metacognitiva: Impulso a ser autoconsciente, el impulso a
retroceder y hacer balance, el deseo de ser auto desafiante. Sensibilidad a mirar
atras y revisar situaciones. La capacidad de ejercer control de procesos mentales,
ser autoevaluativo, reflexionar sobre el pensamiento previo. Esta disposicion
brinda un indicador importante ante la caracterizacion de individuos autbnomos
en la toma de decisiones, ante individuos capaces de hacer retrospeccion y
entender las actividades de disefio como procesos en los que se puede devolver en
procesos Yy dar soluciones a corto plazo para posterior a eso dar construccion a

ideas.

Estas siete disposiciones es relevante mencionarlas y describirlas, porque son
elementos psicoldgicos como lo plantea Perkins que no se deben desconocer al
momento de tener como objetivo el fomento de habilidades del pensamiento
creativo, paralelamente el autor plantea como la combinacién correcta de
disposiciones debe movilizar un buen pensamiento, una afinidad grande con el
presente estudio, que las habilidades del pensamiento creativo seleccionadas sean la
combinacion correcta para el fomento del pensamiento creativo, considerando de
forma paralela disposiciones en los individuos. Por supuesto estas disposiciones
también son susceptibles de ser promovidas e inducidas desde actividades en el aula,

pero lo que aqui interesa es estar al tanto de estas disposiciones en cada estudiante
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que participa del estudio, cada una de las disposiciones brinda un indicador de
inclinacion, sensibilidad y habilidad ante diferentes actividades y ante las habilidades
de fluidez, flexibilidad y originalidad. (Valero, 2017)

El pensar y cuestionarse de esta forma, argumenta en gran medida el adelantar
fuertemente trabajos que se preocupen por cambios en las formas de ensefiar y de
aprender, por cambios en las relaciones que se dan entre areas, por cambios que
aporten al desarrollo de curriculos que fomenten habilidades del pensamiento
creativo y por el desarrollo de estrategias didacticas. Se concluye que el fomento en
habilidades del pensamiento creativo es una necesidad que demuestra suma
importancia y que si existiera un panorama educativo que se preocupara por esto se
evidenciaria un beneficio inmenso en el desarrollo de una sociedad carente de un
cambio en sus principios fundamentales de acuerdo con todos los anteriores
planteamientos. Muchos de nosotros maestros afirmamos que nuestro principal
objetivo es ensefiar a los estudiantes a pensar, y esto también significa pensar de
manera constructiva. Ciertamente, si logramos este objetivo, deberia haber mucha

evidencia de creatividad en el producto final. (Guilford, 1987)

2.2.2.6. Componentes de la creatividad

Se detalla cada uno de los componentes de la creatividad, tomando como plataforma

los estudios realizados por Huidobro (2004).

a) La persona creativa

En esta linea de estudios se considera los rasgos de personalidad intelectual y no
intelectual, en relacion a lo intelectual caracterizado por el equilibrio entre la
apertura y el cierre, la razon y la imaginacion, la fluidez y la concentracion. Los
no intelectuales, de personalidad, el individualismo, la originalidad y el anti-
convencionalismo. No intelectuales motivacionales, la motivacion intrinseca y los
intereses exploratorios y estéticos. Por la otra perspectiva el factor determinante
en la persona es la biologica, ambiente sociocultural (infancia, juventud) y
Biografias (modelos y recursos). En el presente enfoque de la persona

consideramos relevante, el conjunto de rasgos y caracteristicas intelectuales, de la
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personalidad y motivacionales que le capacita para un uso 6ptimo de la

metacognicion. (p.48)

b) El proceso creativo

Es la basqueda de soluciones al problema, en el almacén de memoria y en el
entorno externo, generar al azar multiples soluciones. Es el acto de crear, en ella
encontramos la siguiente ruta propuesta por Guilford y otros tedricos:
preparacion, incubacién, iluminacién, verificacion, interpretacion, generacion de
soluciones, ejecucion o reelaboracion. Los factores determinantes del proceso
creativo: cognitivo (recepcion de informacion percepcion “sentidos” actitud de
apertura), son aquellos que se relacionan con la captacion y elaboracion de la
informacidn; Afectivos: son energia pura, activan la creatividad o bloguean,
(apertura a la experiencia, tolerancia a la ambigliedad, apertura a la experiencia,
curiosidad e interés por el entorno, apertura a nuevas formas vivenciales, etc.);
Ambiental: es el contexto y las condiciones que facilitan el desarrollo del
potencial creativo -procesos de conexion, procesos creativos — asocian la

informacidn creando nuevas posibilidades en el pensamiento. (p.72)

El producto creativo

Son los atributos o adjetivos, categorias: novedad, adecuacién, (aprobacion por
otros) rareza y transformacion. Tales caracteristicas generan el perfil de un
producto creativo, especificamos cada una de ellas: nuevo al menos en el contexto
social (novedad) que solucione un problema vago o mal definido juzgado como
creativo por los expertos en el campo de la actividad y la comunidad, util y
socialmente valioso (adecuacion), que implique un cambio radical, revolucionario

de modelos (transformacion). (p.89)

d) El contexto creativo

Enfocada en lo social, cultural y familiar. Filtrandose como relevante el contexto
del trabajo, la competicion, clima escolar, clima organizacional y atmosfera

social. Por su parte Simonton, citado por Huidobro (2004), resalta la importancia
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del contexto teniendo en cuenta los siguientes datos: no eran ni ricos ni pobres,
vivian lejos de las grandes ciudades, la atmosfera familiar no era especialmente
calida, se atendia bien a la necesidad de los nifios, se ensefiaban los valores
morales, por lo general las dos generaciones anteriores habian trabajado en el
mismo campo de actividad o en uno relacionado con él, en el ambiente habia un

acceso natural a las disciplinas y se animaba a los nifios a participar en ella. (p.92)

2.2.2.7. Dimensiones

Se tienen las siguientes dimensiones del pensamiento creativo:

- Originalidad

La originalidad es la capacidad que poseen los estudiantes en su formacion
profesional, en el que el aporte de sus ideas sea diferentes, Unicas, novedosas y
fuera de lo convencional. Para lograr originalidad se requiere romper con los
esquemas establecidos por la sociedad o institucion. De ahi que, Santaella (2006)
sostuvo que. “La originalidad es la capacidad del individuo para generar ideas y
productos cuya caracteristica es Unica, de gran interés y aportacion comunitaria o
social, la novedad, manifestacion inédita, singularidad e imaginacion”. En ese
sentido, se recomienda que el estudiante ponga en préctica las ideas del
pensamiento creativo para poner en uso la originalidad, la cual consta de analizar

y producir ideas con particularidad o respuestas poco frecuentes.

- Flexibilidad

La flexibilidad es una caracteristica que permite resaltar la disposicion de un
individuo u objeto para ser modificado con facilidad. La flexibilidad en la
educacion superior estd relacionada con las caracteristicas educativas,
enriqueciendo la forma de aprender por medio de nuevos modelos de aprendizaje

y nuevas maneras de construirlo.
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- Fluidez

La fluidez es la capacidad de expresar de manera &gil las ideas, las cuales se
encuentran compuestas por las asociaciones y relaciones de palabras, todo esto de
una manera clara y entendible en el entorno. De ahi que, el estudiante tiene que
tener necesariamente esta capacidad para poder darle sentido y significado a lo
que desee transmitir a otras personas, expresandose con facilidad y

espontaneidad.

- Elaboracion

Capacidad para desarrollar un proyecto hasta sus mas finos detalles, con
diversidad de implicaciones y consecuencias. Muchos sostienen que la
elaboracion debe ser incluida en la lista de indicadores basicos de pensamiento

creativo.

2.3. Marco Conceptual

= Aprendizaje
El aprendizaje es un proceso de modificacién interno con cambios cualitativos y
cuantitativos, porque se produce como resultado de un proceso interactivo entre la

informacion que procede del medio y un sujeto activo. (Facundo, 1999)

= Aprendizaje individual

Un proceso, consciente o inconsciente, por el cual los individuos obtienen nuevo
conocimiento procedente de la transformacion de la informacion, que modifica sus
perspectivas internas y en ocasiones su conducta, amplia sus habilidades y capacidades
cognitivas, y mejora su comportamiento y los resultados derivados de éste. Es el pilar
sobre el que se sustentan procesos de aprendizaje desarrollados a otros niveles, como el

grupal y organizativo. (Martinez & Ruiz, 2002)
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Aprendizaje en equipo

Es la capacidad de dialogar reconocer los obstaculos al aprendizaje y desarrollar la
capacidad de discutir, resolver problemas, tomar decisiones y transformar mediante la

generacion de conocimiento. (Sanchez M. , 2018)

Aprendizaje organizacional

Es la generacion o captura de conocimiento, a través de la creacién de conocimiento
como uno de los procesos de la gestion del conocimiento. El aprendizaje organizacional
también se basa en el aprendizaje individual para adaptarse a las condiciones

cambiantes de su entorno. (Castafieda, 2015, p.63)

Capacidad

La capacidad es el conjunto de recursos y aptitudes que tiene un individuo para
desempefiar una determinada tarea. En este sentido, esta nocion se vincula con la de
educacién, siendo esta Ultima un proceso de incorporacion de nuevas herramientas para

desenvolverse en el mundo. (Suni & Vasquez, 2018)

Creatividad

La Creatividad es una capacidad que poseemos todas las personas, de forma méas o
menos desarrollada, y que todos podemos utilizar. Para dominar la creatividad es
importante romper esquemas, salirse del camino establecido pero lo imprescindible es

dominar el campo y adaptarse a la realidad. (Huaman, 2014)

Desarrollo Cognitivo
Trata los procesos involucrados en el manejo de la informacion por parte del sujeto, los
cuales les permiten conocer la realidad. Sin memoria no habria aprendizaje, sin

imagenes, sin pensamiento no podriamos resolver problemas. (Montalvan, 2018)

Habilidades
Son formaciones psicoldgicas de la personalidad, son ejecuciones consientes, exitosas e

independientes y estan conformadas or sistemas de acciones. (Rojas, 2011)



53

Pensamiento
Es la capacidad de pensar, es el producto de la actividad intelectual productos
elaborados por la mente, que pueden aparecer por procesos racionales del intelecto o

bien por abstracciones de la imaginacion. (Quispe, 2018)

Pensamiento creativo

Es un proceso mediante el cual una persona es sensible a los problemas, a los fallos, a
las lagunas del conocimiento y a las disarmonias en general. Dice que las personas
creativas saben identificar las dificultades de las situaciones, buscar soluciones donde
otros no las encuentran, hacer conjeturas, formular hipdtesis, modificarlas, probarlas y

comunicar los resultados. (Torrance, 1974)
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CAPITULO I

HIPOTESIS

Hipotesis de la Investigacion

3.1.1. Hipdtesis general

Existe relacion directa entre el aprendizaje organizacional y el pensamiento creativo
de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa

Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

3.1.2. Hipotesis especificas

a) Existe relacion directa del aprendizaje en equipo con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa

Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

b) Existe relacion directa del dominio personal con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucién Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

c) Existe relacion directa de los modelos mentales con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa

Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.
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d) Existe relacion directa del pensamiento sistémico con el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 20109.
3.2. Variable de Estudio

3.2.1. ldentificacién de variables

Variable de estudio 1:

Aprendizaje organizacional.

Variable de estudio 2:

Pensamiento creativo.

3.2.2. Operacionalizacion de las variables

Variables L
Definicion ) ) )
de Dimensiones Indicadores
) conceptual
estudio
- Comunicacion
1. Aprendizaje en interpersonal.
Es la generacion o captura de equipo - Integracion.
conocimiento, a través de la - Conocimientos.
| creaciobn de  conocimiento - Asertividad.
o .. . e .
S como uno de los procesos de | 2. Dominio personal - Iniciativa.
N -7 - - -
'g la gestion del conocimiento. El - Uso de redes sociales.
5 aprendizaje organizacional - Actitudes
(3] ., R
‘T también se basa en el - Despliegue de valores
X S 3. Modelos mentales o
2 aprendizaje individual para - Cumplimiento de
(5]
1. - .
2. adaptarse a las condiciones normas
cambiantes de su entorno. - Capacidad de anlisis.
(Castafieda, 2015, p.63) 4. Pensamiento - Capacidad de
sistémico comprension.
- Acciones.
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Pensamiento creativo

Es un proceso mediante el cual
una persona es sensible a los
problemas, a los fallos, a las
lagunas del conocimiento y a
las disarmonias en general.
Las personas creativas saben
identificar las dificultades de
las situaciones, buscar
soluciones donde otros no las

encuentran, hacer conjeturas,

formular hipétesis,
modificarlas, probarlas vy
comunicar los  resultados.

(Torrance, 1974)

1. Fluidez

- Desenvolvimiento en
aula.
- Agilidad mental.

- Crear ideas nuevas.

2. Flexibilidad

- Adaptabilidad a
situaciones imprevistas.

- Errores como
aprendizaje.

- Propone alternativas.

3. Originalidad

- Propone nuevas ideas.

- Elabora trabajos
novedosos.

- Actuacién Unica o

diferenciada.

4. Elaboracién

- Desarrollo de una idea.
- Organiza sus ideas.
- Acciones con

responsabilidad.

Fuente: Adaptacion en base a la revision de Quincho (2018, p.41), en referencia a la matriz de operacionalizacion del
aprendizaje organizacional, considerando desde la condicion individual del estudiante mencionado por Castafieda (2015,
p.63) y Prieto, LApez, Ferrandiz, & Bermejo (2003, p.203), en el cual se mencionan las caracteristicas de la creatividad:
originalidad, fluidez, flexibilidad y elaboracion, disefiado por Torrance (1974), el cual se denomina Test de Pensamiento

Creativo.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Tipo de Investigacion

Este tipo responde a la investigacion sustantiva descriptiva, en tal sentido solamente se
buscé incrementar el conocimiento de las variables en estudio, a través de la observacion
realizada por investigador sin realizar ninguna intervencion por modificar el

comportamiento de la variable. (Sdnchez & Reyes, 2017, pp. 44-46)

4.2. Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion es correlacional, que tuvo por finalidad estimar y analizar si
existe un aumento o disminucion en la variable y la incidencia que esto genera en la otra
variable en cuanto al aumento o disminucion de los resultados parciales y finales.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 90)

4.3. Disefio de Investigacion

El estudio tiene por disefio a la investigacién transversal, no experimental y correlacional,
porque se fundament6 en las mediciones realizadas a las variables en estudio, sin la
intervencion del investigador por modificarla o manipularla, ademés de estudiar la relacion
que presentan. (Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2014). Ademéas de responder al

siguiente diagrama de estudio.
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Ox
M r
Ovy

Donde:
M : Muestra representativa de la poblacion en estudio.
Ox  :Observacion de la variable: Aprendizaje organizacional.
Ov : Observacion de la variable: Pensamiento creativo.
r : Relacién entre las variables Ox, Oy.

4.4. Unidad de Andlisis

La unidad de andlisis estuvo conformada por los estudiantes del nivel de educacién

secundaria de la Institucién Educativa Fortunato Luciano Herrera del Cusco.
4.4.1. Criterios de inclusion
= Se considera a todos los estudiantes que registren matricula.
»= Todos los estudiantes que hayan comenzado el afio escolar desde el mes de
marzo.
4.4.2. Criterios de exclusion
= No estan incluidos los estudiantes que provienen de traslados.

= Estudiantes que estén con permiso o que no asistan el dia de la aplicacion de los

instrumentos de investigacion.
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4.5. Poblacion y Muestra
4.5.1. Poblacion
La poblacion por considerar estuvo conformada por todos los estudiantes
matriculados en el afio escolar 2019, de ambos turnos (Mafiana y tarde) de la

Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera:

Tabla 1. Poblacién de estudio

Nro. Grado Cantidad Porcentaje
1 Primero 43 15,0%
2 Segundo 52 18,2%
3 Tercero 70 24,5%
4 Cuarto 76 26,6%
5 Quinto 45 15,7%
Total 286 100%

Fuente: Némina de Matricula de la Institucion Educativa.

El total de estudiantes del nivel de Educacion Secundaria esta conformado por un
total de 286 estudiantes.

4.5.2. Muestra
La muestra por seleccionar fue mediante el muestreo no probabilistico por
conveniencia, que especificamente corresponde a los grados de cuarto y quinto,

como Se muestra a continuacion:

Tabla 2. Muestra

Nro. Grado Cantidad Porcentaje
1 Cuarto 76 62,8%
2 Quinto 45 37,2%
Total 121 100%

Fuente: Némina de Matricula de la Institucion Educativa.
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4.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

4.6.1. Técnica

Las técnicas vienen a conformar los procedimientos para recolectar la informacion

necesaria, para su posterior andlisis e interpretacion, de modo que se considerara los

siguientes:

a)

b)

La técnica de la encuesta para el caso de la variable aprendizaje organizacional.
El cual se fundamenta en un conjunto de items o reactivos, con la intencion de

medir la percepcion por parte del estudiante.

La técnica de la psicometria para el caso de la variable pensamiento creativo.
Responde a medir como esta el grado de desarrollo del pensamiento creativo de

los estudiantes.

4.6.2. Instrumentos

A cada técnica le corresponde su propio instrumento de investigacion de acuerdo al

orden anterior se tiene:

a)

b)

El instrumento de investigacion para el aprendizaje organizacional se denomina:
Cuestionario de aprendizaje organizacional de estudiantes. El cual fue aplicado a
los estudiantes en un aproximado de 15 a 20 minutos, considerando que la
intencion es obtener informacion relevante que, viene a ser parte de la forma en
como la Institucion Educativa Fortunato Luciano Herrera viene fomentando la
produccion y gerencia del conocimiento, este entorno en cual se desarrolla la
gestion del conocimiento debe incidir en favorecer el aprendizaje en equipo, el
dominio personal, modelos mentales y el pensamiento sistémico, debiendo ser

incluidos en las sesiones de aprendizaje como ejes transversales.

El instrumento de investigacion para el pensamiento creativo se denomina: Test
de Pensamiento Creativo de los estudiantes. Aplicado a los estudiantes en un

aproximado de 15 a 20 minutos.
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4.7. Técnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos

Para el procesamiento de la informacion se utilizé una computadora y la hoja de calculo en
Excel para realizar la matriz de datos, posteriormente realizar el procesamiento de los
datos estadisticos en el programa estadistico IBM SPSS. EI procedimiento para el analisis

de los datos fue:

a) Analisis estadistico descriptivo

De las mediciones efectuadas con los instrumentos de investigacion aplicados a los

estudiantes, cuyos resultados pasaron previamente por los criterios:

- Recoleccion de los datos: Se realiz6 una matriz de recoleccion en una hoja de
calculo de Excel, de tal forma que se registro las respuestas de cada estudiante,

siendo estas codificadas.

- Procesamiento de los datos: Después de haber realizado la matriz de datos, se
procedio a procesar los datos en el programa estadistico IBM SPSS, realizando
previamente la revision de que se tenga los registros completos de acuerdo a la

muestra establecida anteriormente.

b) Analisis estadistico inferencial

En este caso se recurrio especificamente al estadigrafo Chi cuadrado de Pearson
para determinar la relaciébn de las variables aprendizaje organizacional vy
pensamiento creativo de los estudiantes del nivel de educacién secundaria, de
acuerdo con Triola (2004, p. 583), especificamente corresponde a pruebas de
independencia, lo cual verifica si se tiene relacion o no entre dos variables, de
manera que esto fue verificado previamente mediante el analisis descriptivo de una

de las variables en estudio.

4.8. Baremos de las Variables Para el Analisis y Presentacion

Para la interpretacion de resultados se ha tomado en cuenta el siguiente cuadro de rangos:
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a) Baremos de la variable aprendizaje organizacional

1. De la encuesta aplicada sobre la variable aprendizaje organizacional, se
proporcionaron 20 preguntas o items dandole un valor numérico a cada respuesta
donde:

Pésimo = 1, Regular = 2, Optimo = 3.

2. Para establecer el puntaje maximo se ha calculo el producto de los 20 items por el
numero de respuestas, considerando la respuesta con mayor puntaje es de 5 unidades,
realizando la multiplicacion respectiva asciende a un total de 100 puntos, mientras
que el puntaje minimo seria 20, debido a que la respuesta con menor puntaje es la

unidad.

3. Para obtener los rangos respectivos se calculd considerando que no se empieza en
cero, sino que se tiene una base de 20 puntos como puntaje minimo, entonces el

calculo fue:

100 — 20 = 80, dividiendo en tres categorias es: 80/3 = 26,666

De manera que el primer baremo pésimo = 20 + 26 = 46, para segundo baremo se
tiene regular = 47 + 26 = 73, finalmente para el tercer baremo éptimo = 74 + 26 =
100, que coincide con el puntaje maximo. De la misma manera se realiz6 para sus

dimensiones.

Tabla 3. Resultados generales obtenidos de la variable: Aprendizaje
organizacional

Variable / Nivel /

. . Rango . Descripcion
Dimension g Categoria P

El aprendizaje organizacional en la institucion

20a 46 Pésimo . . -
educativa muestra un nivel pésimo.

El aprendizaje organizacional en la institucion
educativa muestra un nivel regular.

Aprendizaje

. 47a73 Regular
organizacional

El aprendizaje organizacional en la institucion

74 a 100 Optimo i L
P educativa muestra un nivel optimo.

- El aprendizaje en equipo en la institucién
o 4a9 Pesimo . -
Aprendizaje educativa es pésimo.

en equipo El aprendizaje en equipo en la institucién

10a15 Regular .
educativa es regular.
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El aprendizaje en equipo en la institucion

16 a 20 Optimo . S
P educativa es optimo.
L. El dominio personal en la institucion educativa
6al3 Pésimo L. P
es pésimo.
Dominio El dominio personal en la institucion educativa
14a21 Regular P
personal es regular.
L El dominio personal en la institucién educativa
22230 | Optimo cominio p
es Gptimo.
L. Los modelos mentales en la institucion
6al3 Pésimo . L .
educativa son pésimos.
Modelos Los modelos mentales en la institucion
14a21 Regular .
mentales educativa son regulares.
L. Los modelos mentales en la institucién
22a30 Optimo . L.
educativa son Optimos.
- El pensamiento sistémico en la institucion
4a9 Pésimo . L .
educativa es pésimo.
Pensamiento El pensamiento sistémico en la institucién
S 10a15 Regular P .
sistémico educativa es regular.
L. El pensamiento sistémico en la instituciéon
16a20 Optimo P

educativa es 6ptimo.

Fuente: Elaboracion propia.

b) Baremos de la variable pensamiento creativo

1. De la encuesta aplicada sobre la variable pensamiento creativo se proporciona 16

preguntas o items dandole un valor numérico a cada respuesta donde:
Bajo = 1, Promedio = 2, Alto = 3.

2. Para establecer el puntaje maximo se ha calculo el producto de los 16 items por el

namero de respuestas, considerando la respuesta con mayor puntaje es de 5 unidades,

realizando la multiplicacion respectiva asciende a un total de 80 puntos, mientras que

el puntaje minimo seria 16, debido a que la respuesta con menor puntaje es la

unidad.

3. Para obtener los rangos respectivos se calculé considerando que no se empieza en

cero, sino que se tiene una base de 16 puntos como puntaje minimo, entonces el

calculo fue:

80 — 16 = 64, dividiendo en tres categorias es: 64/3 = 21,666
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De manera que el primer baremo Bajo = 16 + 21 = 37, para segundo baremo se tiene
Promedio = 38 + 21 = 59, finalmente para el tercer baremo Alto = 60 + 20 = 80, que
coincide con el puntaje maximo. De la misma manera se realiz6 para sus

dimensiones.

Tabla 4. Resultados generales obtenidos de la variable: Pensamiento creativo

Variable / Nivel /

. -, Rango . Descripcion
Dimension g Categoria P

El pensamiento creativo de los estudiantes

16 a 37 Bajo . .
presenta un nivel bajo.

Pensamiento .| El pensamiento creativo de los estudiantes
. 38a59 | Promedio . .
creativo presenta un nivel promedio.

El pensamiento creativo de los estudiantes

60 a 80 Alto .
presenta un nivel alto.

La fluidez del pensamiento creativo de los

4a9 Bajo . . .
J estudiantes presenta un nivel bajo.

La fluidez del pensamiento creativo de los

Fluidez 10a14 | Promedio . . .
estudiantes presenta un nivel promedio.

La fluidez del pensamiento creativo de los

15a20 Alto i .
estudiantes presenta un nivel alto.

La flexibilidad del pensamiento creativo de

4a9 Bajo . : .
J los estudiantes presenta un nivel bajo.

La flexibilidad del pensamiento creativo de

Flexibilidad | 10a14 | Promedio . . .
los estudiantes presenta un nivel promedio.

La flexibilidad del pensamiento creativo de

15a20 Alto . :
los estudiantes presenta un nivel alto.

La originalidad del pensamiento creativo

4a9 Bajo . . .
J de los estudiantes presenta un nivel bajo.

La originalidad del pensamiento creativo
Originalidad | 10a14 | Promedio | de los estudiantes presenta un nivel
promedio.

La originalidad del pensamiento creativo

15a20 Alto . .
de los estudiantes presenta un nivel alto.

La elaboracion del pensamiento creativo

4a9 Bajo . . .
J de los estudiantes presenta un nivel bajo.

La elaboracion del pensamiento creativo
Elaboracion | 10a 14 | Promedio | de los estudiantes presenta un nivel
promedio.

La elaboracion del pensamiento creativo

15a20 Alto . .
de los estudiantes presenta un nivel alto.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO V

PRESENTACION DE RESULTADOS

5.1. Procesamiento, Analisis, Interpretacion y Discusion de Resultados

5.1.1. Resultados descriptivos de la variable aprendizaje organizacional y sus

dimensiones

Tabla 5. Resultados generales obtenidos de la variable aprendizaje organizacional de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Aprendizaje organizacional

Total
Pésimo Regular Optimo
fi ni% Fi ni% fi ni% fi ni%
Grado Cuarto 1 0,8% 39 32,2% 36 29,8% 76 62,8%
Quinto 1 0,8% 20 16,5% 24 19,8% 45 37,2%
Total 2 1,7% 59 48,8% 60 49,6% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 1. Frecuencia de la variable aprendizaje organizacional de los estudiantes del

4to y 5to grado de secundaria.
35.0% 32.2%
20.0% 29.8%
.U70

25.0%

19.8%

20.0% 16.5% m Pésimo

15.0% Regular

m Optimo
10.0%

5.0%
0 0.8% 0.8%

Cuarto Quinto

Fuente: En base a los resultados de la tabla 5.
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Analisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 5 y Figura Nro. 1 se observa la distribucion de las frecuencias para la
variable aprendizaje organizacional de los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria; de
tal modo que en su mayoria los estudiantes se encuentran en la categoria Optimo,
representada por un 49,6%; en menor medida en la categoria regular, representada por

48,8% y con porcentaje inferior en la categoria pésimo, representada solo por el 1,7%.

Los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera en su mayoria tienen muy buen aprendizaje
organizacional, producen y capturan conocimientos a través de la creacion de
conocimiento, también poseen muy buen aprendizaje individual para adecuarse a su
entorno cambiante, todo esto se hace mas notorio en los estudiantes del cuarto grado de

educacion secundaria.

En porcentaje de 48,8% implica que los estudiantes se encuentran en un nivel regular de
aprendizaje organizacional; es decir que generan y capturan conocimiento medianamente,
cuentan con buen aprendizaje individual para afrontar situaciones cambiantes de su

entorno, se hace mas notorio en los estudiantes de cuarto grado de secundaria.

Tabla 6. Resultados generales obtenidos de la dimensidn aprendizaje en equipo de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Aprendizaje en equipo

Total
Pésimo Regular Optimo
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Cuarto 1 0,8% 32 26,4% 43 35,5% 76 62,8%
Grado
Quinto 1 0,8% 17 14,0% 27 22,3% 45 37,2%
Total 2 1,7% 49 40,5% 70 57,9% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.
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Figura 2. Frecuencia de la dimension aprendizaje en equipo de los estudiantes del 4to
y 5to grado de secundaria.

40.0%
35.5%
35.0%
30.0%
26.4%
25.0% 22.3%
m Pésimo
0,
20.0% Regular
15.0% 14.0% = Optimo
10.0%
5.0%
0.8% 0.8%
Cuarto Quinto

Fuente: En base a los resultados de la tabla 6.

Andlisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 6 y Figura Nro. 2 se muestra la distribucién de las frecuencias para la
dimensién aprendizaje en equipo de los estudiantes de 4to y 5to grado de educacion
secundaria; que en su mayoria estdn ubicados en la categoria optimo, representada por
57,9%; en menor medida para la categoria regular, representada por 40,5% y en porcentaje

inferior para la categoria pésimo, representada por solo el 1,7%.

La mayoria de los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera poseen un aprendizaje en equipo muy
bueno, quiere decir que cuentan con alto grado de comunicacion interpersonal entre ellos,
existe una optima integracion de los miembros del equipo, asi como un buen grado de
generacion y captura de conocimientos; siendo méas notorio en los estudiantes de cuarto

grado de secundaria.

En un 40,5% los estudiantes estan en un nivel de aprendizaje en equipo regular, de tal
manera que poseen buena comunicacion interpersonal, forman equipos de trabajo en los
cuales estan integrados, pero no siempre del todo; se hace mas notorio en los estudiantes

de cuarto grado de secundaria.
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Tabla 7. Resultados generales obtenidos de la dimensién dominio personal de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Dominio personal

Total
Pésimo Regular Optimo
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Grado Cuarto 2 1,7% 41 33,9% 33 27,3% 76 62,8%
Quinto 1 0,8% 28 23,1% 16 13,2% 45 37,2%
Total 3 2,5% 69 57,0% 49 40,5% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 3. Frecuencia de la dimension dominio personal de los estudiantes del 4to y
5to grado de secundaria.

40.0%

35.0% 33.9%

30.0% 27.3%

25.0% 23.1%
m Pésimo

0,
20.0% Regular

15.0% 13.2% m Optimo

10.0%

5.0% .
1.7% 0.8%

0.0% | —

Cuarto Quinto

Fuente: En base a los resultados de la tabla 7.

Andlisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 7 y Figura Nro. 3 se tiene la distribucién de las frecuencias para la
dimensién dominio personal de los estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria; que en su
mayoria esta ubicada en la categoria regular, representada por 57,0%; en menor medida en
la categoria optimo, representada por 40,5% Yy en porcentaje inferior para la categoria

pésimo, representada por solo el 2,5%

Los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera en su mayoria tienen un dominio personal regular;
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en ocasiones logran ser asertivos y en otras no, ademas de que poseen iniciativa, se hace

mas notorio en los estudiantes de cuarto grado de secundaria.

Solo un 40,5% de los estudiantes cuentan con muy buen dominio personal; tienden a ser
muy asertivos y tener muy buena iniciativa para mejorar sus habilidades escolares y
motivar a sus compaferos, ademas se dedican con esmero a sus actividades y el
cumplimiento de sus tareas escolares, siendo mas notorio en los estudiantes de cuarto

grado de secundaria.

Tabla 8. Resultados generales obtenidos de la dimensién modelos mentales de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Modelos mentales

Total
Pésimo Regular Optimo
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Grado Cuarto 3 2,5% 37 30,6% 36 29,8% 76 62,8%
Quinto 1 0,8% 20 16,5% 24 19,8% 45 37,2%
Total 4 3,3% 57 47,1% 60 49,6% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 4. Frecuencia de la dimension modelos mentales de los estudiantes del 4to y
5to grado de secundaria.
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Analisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 8 y Figura Nro. 4 se observa la distribucion de las frecuencias para la
dimension modelos mentales de los estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria; de tal
manera que en su mayoria esta ubicada en la categoria optimo, representada por un 49,6%;
en menor medida para la categoria regular, representada por 47,1% y en porcentaje inferior

para la categoria pésimo, representada por 3,3%.

En su mayoria los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera poseen muy buenos modelos mentales; es
decir que cuentan con actitudes positivas para la difusién de nuevos modelos para mejora
del grupo, optimo despliegue de valores y cumplen las normas adecuadamente en
conjuncién de sus comparfieros, ya sea dentro y fuera del aula, se hace mas notorio en los

estudiantes de cuarto grado de secundaria.

En un 47,1% los estudiantes demuestran poseer modelos mentales en un nivel regular; de
tal modo que tienen actitudes para la difusion de nuevos modelos, pero no siempre logran
transmitir sus ideas, poseen valores y cumplen algunas normas, esto se evidencia mas en

los estudiantes de cuarto grado de secundaria.

Tabla 9. Resultados generales obtenidos de la dimensién pensamiento sistémico de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento sistémico

Total
Pésimo Regular Optimo
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Cuarto 2 1,7% 30 24,8% 44 36,4% 76 62,8%
Grado
Quinto 1 0,8% 17 14,0% 27 22,3% 45 37,2%
Total 3 2,5% 47 38,8% 71 58,7% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.
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Figura 5. Frecuencia de la dimension pensamiento sistémico de los estudiantes del 4to
y 5to grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 9.

Anélisis e interpretacion

En la Tabla Nro. 9 y Figura Nro. 5 se tiene la distribucién de las frecuencias para la
dimension pensamiento sistémico de los estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria;
para los cuales se observa que en su mayoria esta ubicada en la categoria optimo,
representada por 58,7%; en menor medida para la categoria regular, representada por

38,8% Yy con porcentaje inferior en la categoria pésimo, representada por tan solo un 2,5%.

Por lo tanto, los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicaciéon Fortunato Luciano Herrera mayormente poseen muy buen
pensamiento sistémico; es decir cuentan con gran capacidad de analisis, asi como de
comprension, genera ideas nuevas y analizan con atencion el nuevo conocimiento en su
grupo, ademas de tener buenas acciones, tiene mayor evidencia en los estudiantes de

cuarto grado de secundaria.

En porcentaje de 38,8% los estudiantes cuentan con un pensamiento sistémico regular; de
tal manera que son estudiantes que cuentan con capacidad de analisis y de comprension,
sin embargo, no logran analizar ni comprender del todo ciertas ideas o0 conceptos nuevos,

se hace mas notorio en los estudiantes de cuarto grado de secundaria.



72

5.1.2. Resultados descriptivos de la variable pensamiento creativo y sus

dimensiones

Tabla 10. Resultados generales obtenidos de la variable pensamiento creativo de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento creativo

Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Grado Cuarto 0 0,0% 46 38,0% 30 24,8% 76 62,8%
Quinto 1 0,8% 22 18,2% 22 18,2% 45 37,2%
Total 1 0,8% 68 56,2% 52 43,0% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 6. Frecuencia de la variable pensamiento creativo de los estudiantes del 4to y
5to grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 10.

Analisis e interpretacion:

18.2%  18.2%

Quinto

u Bajo
Promedio
u Alto

En la Tabla Nro. 10 y Figura Nro. 6 se muestra la distribucion de las frecuencias para la

variable pensamiento creativo de los estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria; que en

su mayoria las frecuencias se ubican en la categoria promedio, representada por 56,2%; en

menor medida en la categoria alto, representada por 43,0% Yy en porcentaje inferior para la

categoria bajo, representado por tan solo el 0,8%.
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Los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera en su mayoria poseen un pensamiento creativo

promedio; es decir que son sensibles a algunos problemas o fallos del conocimiento, en

ocasiones identifican dificultades de algunas situaciones y buscan solucionarlos, aunque no

siempre lo logran, siendo mas notorio en los estudiantes de cuarto grado de secundaria.

En un 43,0% los estudiantes cuentan con alto pensamiento creativo; de tal modo que son

altamente sensibles a los problemas, fallos o lagunas del conocimiento, estos estudiantes

identifican las dificultades de las situaciones y buscan soluciones, formulan hipotesis, las

modifican, prueban y comunican los resultados, se hace mas notorio en los estudiantes de

cuarto grado de secundaria.

Tabla 11. Resultados generales obtenidos de la dimension fluidez de los estudiantes del

4to y 5to grado de secundaria.

Fluidez
Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Cuarto 2 1,7% 40 33,1% 34 28,1% 76 62,8%
Grado
Quinto 1 0,8% 20 16,5% 24 19,8% 45 37,2%
Total 3 2,5% 60 49,6% 58 47,9% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 7. Frecuencia de la dimension fluidez de los estudiantes del 4to y 5to grado de

secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 11.



74

Analisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 11 y Figura Nro. 7 se observa la distribucion de las frecuencias para la
dimension fluidez de los estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria; estan ubicados
mayormente en la categoria promedio, representada por 49,6%; en menor medida para la
categoria alto, representada por 47,9% y en porcentaje inferior para la categoria bajo,

representada solo por el 2,5%.

Mayormente los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacién Fortunato Luciano Herrera poseen una fluidez regular; no se
desenvuelven muy bien en el aula ya que tienen ciertos obstaculos como no contar con
facilidad de palabra para expresarse, estan en proceso de agudizar su agilidad mental y no
son muy buenos creando nuevas ideas, es mas evidente en los estudiantes de cuarto grado

de secundaria.

En porcentaje de 47,9% los estudiantes tienen muy buena fluidez; se desenvuelven
libremente y sin obstaculos, tienen facilidad de palabra para expresarse, asi como Gptima
capacidad mental que les permite agilidad y rapidez en sus razonamientos, ademas de que
generan ideas novedosas Yy Utiles con posibilidad de mejorar y contribuir a la solucién de

problemas o tareas.

Tabla 12. Resultados generales obtenidos de la dimension flexibilidad de los estudiantes
del 4to y 5to grado de secundaria.

Flexibilidad
Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Cuarto 3 2,5% 39 32,2% 34 28,1% 76 62,8%
Grado
Quinto 1 0,8% 26 21,5% 18 14,9% 45 37,.2%
Total 4 3,3% 65 53,7% 52 43,0% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.
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Figura 8. Frecuencia de la dimension flexibilidad de los estudiantes del 4to y 5to
grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 12.

Andlisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 12 y Figura Nro. 8 se tiene la distribucion de las frecuencias para la
dimensidn flexibilidad de los estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria; de tal manera
que en su mayoria esta ubicada en la categoria promedio, representada por 53,7%; en
menor medida en la categoria alto, representada por 43,0% y en porcentaje inferior para la

categoria bajo, representada por 3,3%.

Los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa Mixta de
Aplicacién Fortunato Luciano Herrera en su mayoria cuentan con una flexibilidad
promedio; de tal modo que de cierta forma se adaptan a situaciones imprevistas, aprenden
de algunos de sus errores y proponen ciertas alternativas para algunas actividades, se hace

mas notorio en los estudiantes de cuarto grado de secundaria.

En un 43,0% los estudiantes poseen muy buena capacidad de flexibilidad; se adaptan
perfectamente a situaciones imprevistas y se acomodan facilmente a cualquier entorno,
usan con provecho sus errores y los enmiendan, proponen alternativas diversas para una

misma actividad, siendo mas evidente en los estudiantes de cuarto grado de secundaria.
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Tabla 13. Resultados generales obtenidos de la dimension originalidad de los
estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria.

Originalidad
- - Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Grado Cuarto 0 0,0% 35 28,9% 41 33,9% 76 62,8%
Quinto 1 0,8% 19 15,7% 25 20,7% 45 37,2%
Total 1 0,8% 54 44,6% 66 54,5% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 9. Frecuencia de la dimension originalidad de los estudiantes del 4to y 5to
grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 13.

Analisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 13 y Figura Nro. 9 se muestra la distribucion de las frecuencias para la
dimension originalidad de los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria; de tal manera
gue estd mayormente ubicado en la categoria alto, representada por 54,5%; en menor
medida en la categoria promedio, representada por 44,6% Yy con porcentaje inferior en la

categoria bajo, representada por tan solo el 0,8%.

En su mayoria los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucion Educativa
Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano Herrera poseen gran originalidad; proponen
nuevas ideas en relacion con los temas de clase, elaboran y construyen trabajos de forma

novedosa, actian de manera unica, diferenciada y original en los diferentes contextos en
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los que se desenvuelven, se tiene mayor evidencia en los estudiantes de cuarto de

secundaria.

Un 44,6% de los estudiantes tienen un nivel de originalidad promedio; en ocasiones

proponen ideas nuevas, utilizan medianamente palabras de su entorno para expresarse,

elaboran trabajos no muy novedosos y no siempre actdan de forma unica u original en los

diferentes contextos a los que se enfrentan, siendo méas notorio en los estudiantes de cuarto

de secundaria.

Tabla 14. Resultados generales obtenidos de la dimension elaboracion de los estudiantes

del 4to y 5to grado de secundaria.

Elaboracién
Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Cuarto 1 0,8% 26 21,5% 49 40,5% 76 62,8%
Grado
Quinto 1 0,8% 18 14,9% 26 21,5% 45 37,2%
Total 2 1,7% 44 36,4% 75 62,0% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 10. Frecuencia de la dimension elaboracion de los estudiantes del 4to y 5to
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Analisis e interpretacion:

En la Tabla Nro. 14 y Figura Nro. 10 se observa la distribucion de las frecuencias para la
dimension elaboracion de los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria; que en su
mayoria las frecuencias estan ubicadas en la categoria alto, representada por 62,0%; en
menor medida para la categoria promedio, representada por 36,4% Yy en porcentaje inferior

en la categoria bajo, representada por tan solo el 1,7%.

De tal manera que los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la Institucién
Educativa Mixta de Aplicacién Fortunato Luciano Herrera cuentan con muy buen nivel de
elaboracion; desarrollan ideas, llevan sus acciones con responsabilidad para solucionar
problemas, ya que organizan sus ideas identificando problemas y proponiendo soluciones,
ademas demuestran capacidad de integracién grupal ya que mantienen buena relacion

consigo mismos y con los demas, es mas evidente en los estudiantes de cuarto grado.

En un 36,4% los estudiantes tienen un nivel de elaboracién promedio; es decir que en
ocasiones desarrollan ideas, no siempre cuentan con la capacidad de integracion grupal,
asumen con responsabilidad la solucién de un problema, aunque en ocasiones no estan del
todo comprometidos para llegar a solucionarlo, no siempre mantienen buenas relaciones

consigo mismos ni con los demas, siendo mas notorio en los estudiantes de cuarto grado.

5.2. Pruebas de Hipdtesis

5.2.1. Prueba de hipétesis general

Tabla 15. Relacion entre el pensamiento creativo y el aprendizaje organizacional en los
estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento creativo

Bajo Promedio Alto Total
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
Aprendizaje  Pésimo 1 0,8% 1 0,8% 0 0,0% 2 1,7%
organizacional Reqgular 0 0,0% 51 42,1% 8  66% 59  48,8%
Optimo 0 0,0% 16 13,2% 44 36,4% 60 49,6%
Total 1 0,8% 68  56,2% 52  43,0% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.
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Figura 11. Frecuencia porcentual entre el pensamiento creativo y el aprendizaje
organizacional en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 15

Descripcion:

En la tabla Nro. 15 y figura Nro. 11, se observa que el aprendizaje organizacional esta
asociado de manera directa con el pensamiento creativo de los estudiantes del cuarto y
quinto grado de educacion secundaria, donde se observa que cuando el aprendizaje
organizacional es pésimo el pensamiento creativo es bajo esto representado en 0,8%;
mientras que si el aprendizaje creativo es éptimo el pensamiento creativo es alto esto
representado en 36,4%; de esta manera se observa una fuerte afinidad entre el aprendizaje
en equipo, el dominio personal, los modelos mentales y el pensamiento sistémico con el

pensamiento creativo.

A. Prueba estadistica

Hipotesis de contraste

Ho: El pensamiento creativo NO se relaciona con el aprendizaje organizacional de los
estudiantes del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de

aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.
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Hi: El pensamiento creativo se relaciona con el aprendizaje organizacional de los
estudiantes del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucién educativa mixta de

aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

Nivel de significancia
a =0,05=5%

Estadistico de prueba: Prueba de independencia chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 104,033 4 0,000
Razén de verosimilitud 56,604 4 0,000
Asociacion lineal por 47,053 1 0,000
lineal
N de casos validos 121

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,02.

¥? = 104,033

Valor P (significancia asintética) = 0,000

Se acepta Hi y se rechaza Ho:

Hi: El pensamiento creativo se relaciona con el aprendizaje organizacional de los
estudiantes del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de
aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019 (Valor P = 0,000 < 0,05).

B. Prueba estadistica de la fuerza de la relacion

Estadistico de prueba: Gamma

Error
estandarizado Significacion
Valor asintético? T aproximada® aproximada
Ordinal por Gamma 0,899 0,046 8,454 0,000

ordinal
N de casos validos 121
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Interpretar el valor de “Gamma”:

FUERTE FUERTE
INDIRECTA DEBIL DIRECTA
-1 0 Y =0899 1

Existe RELACION DIRECTA (Gamma = 0,899 = 89,9%) entre el pensamiento creativo y
el aprendizaje organizacional en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la

institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019

5.2.2. Prueba de hipotesis especificas

Tabla 16. Relacion entre el pensamiento creativo y el aprendizaje en equipo en los
estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento creativo

Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
~ Pésimo 1 0,8% 1 0,8% 0 0,0% 2 1,7%
Ae‘f,]rig‘i'iﬁe Regular 0 0,0% 39 322% 10 8,3% 49 405%
Optimo 0 0,0% 28 231% 42 347% 70  57,9%
Total 1 0,8% 68  562% 52  430% 121  100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 12. Frecuencia porcentual entre el pensamiento creativo y el aprendizaje en
equipo en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 16.
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Descripcion:

En la tabla Nro. 16 y figura Nro. 12, se observa que el aprendizaje en equipo esta asociado
de manera directa con el pensamiento creativo de los estudiantes del cuarto y quinto grado
de educacion secundaria, donde se observa que cuando el aprendizaje en equipo es pésimo
el pensamiento creativo es bajo esto representado en 0,8%; mientras que si el aprendizaje
en equipo es optimo el pensamiento creativo es alto esto representado en 34,7%; de esta
manera se observa una fuerte afinidad entre la comunicacion interpersonal, la integracion y

los conocimientos con el pensamiento creativo.

A. Prueba estadistica

Hipotesis de contraste

Ho: El pensamiento creativo NO se relaciona con el aprendizaje en equipo de los
estudiantes del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de
aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

Hi.: El pensamiento creativo se relaciona con el aprendizaje en equipo de los estudiantes
del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucién educativa mixta de aplicacion

Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

Nivel de significancia
O =0,05=5%

Estadistico de prueba: Prueba de independencia chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 78,9412 4 0,000
Razo6n de verosimilitud 29,216 4 0,000
Asociacion lineal por 23,180 1 0,000
lineal
N de casos validos 121

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,02.

¥? = 78,941

Valor P (significancia asintotica) = 0,000
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Se acepta Hi y se rechaza Ho:
Hi: El pensamiento creativo se relaciona con el aprendizaje en equipo de los estudiantes

del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019 (Valor P = 0,000 < 0,05).

B. Prueba estadistica de la fuerza de la relacion

Estadistico de prueba: Gamma

Error
estandarizado Significacion
Valor asintético? T aproximada® aproximada
Ordinal por Gamma 0,732 0,099 5,060 0,000
ordinal
N de casos validos 121

a. No se presupone la hipdtesis nula.
b. Utilizacion del error estdndar asintotico que presupone la hip6tesis nula.

Interpretar el valor de “Gamma”:

FUERTE FUERTE
INDIRECTA DEBIL DIRECTA
-1 0 Y =0,732 1

Existe RELACION DIRECTA (Gamma = 0,732 = 73,2%) entre el pensamiento creativo y
el aprendizaje en equipo en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la
institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019

Tabla 17. Relacion entre el pensamiento creativo y el dominio personal en equipo en los
estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento creativo

; ) Total
Bajo Promedio Alto

fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%

Pésimo 1 0,8% 2 1,7% 0 0,0% 3 2,5%

Dominio 0 0 0 0
personal Regular 0 0,0% 55 45,5% 14 11,6% 69 57,0%
Optimo 0 0,0% 11 9,1% 38 31,4% 49 40,5%
Total 1 0,8% 68 56,2% 52 43,0% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.
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Figura 13. Frecuencia porcentual entre el pensamiento critico y el dominio personal
en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 17.

Descripcion:

En la tabla Nro. 17 y figura Nro. 13, se observa que el dominio personal estd asociado de
manera directa con el pensamiento creativo de los estudiantes del cuarto y quinto grado de
educacion secundaria, donde se observa que cuando el dominio personal es pésimo el
pensamiento creativo es bajo esto representado en 0,8%; mientras que si el dominio
personal es Optimo el pensamiento creativo es alto esto representado en 31,4%; de esta
manera se observa una fuerte afinidad entre la asertividad, la iniciativa y el uso de redes

sociales con el pensamiento creativo.

A. Prueba estadistica

Hipotesis de contraste

Ho: El pensamiento creativo NO se relaciona con el dominio personal de los estudiantes
del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

Hq: El pensamiento creativo se relaciona con el dominio personal de los estudiantes del 4°
y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato

Luciano Herrera del Cusco — 2019.
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Nivel de significancia
a =0,05=5%

Estadistico de prueba: Prueba de independencia chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 79,2932 4 0,000
Razén de verosimilitud 50,185 4 0,000
Asociacion lineal por 42,449 1 0,000
lineal
N de casos validos 121

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,02.

¥% =79,293
Valor P (significancia asintética) = 0,000

Se acepta Hi y se rechaza Ho:

Hq: El pensamiento creativo se relaciona con el dominio personal de los estudiantes del 4°
y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato
Luciano Herrera del Cusco — 2019 (Valor P = 0,000 < 0,05).

B. Prueba estadistica de la fuerza de la relacion

Estadistico de prueba: Gamma

Error
estandarizado Significacion
Valor asintético? T aproximada® aproximada
Ordinal por Gamma 0,875 0,053 7,648 0,000
ordinal
N de casos validos 121

a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estdndar asint6tico que presupone la hip6tesis nula.

Interpretar el valor de “Gamma”:

FUERTE FUERTE
INDIRECTA DEBIL DIRECTA

< >

1 0 Y =0,875 1




86

Existe RELACION DIRECTA (Gamma = 0,732 = 73,2%) entre el pensamiento creativo y
el dominio personal en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la institucién

educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019

Tabla 18. Relacidon entre el pensamiento creativo y los modelos mentales en los
estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento creativo

Total
Bajo Promedio Alto

fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%

Pésimo 1 0,8% 3 2,5% 0 0,0% 4 3,3%

Modelos 0 0 0 0
mentales Regular 0 0,0% 47 38,8% 10 8,3% 57 47,1%
Optimo 0 0,0% 18 14,9% 42 34, 7% 60 49,6%
Total 1 0,8% 68 56,2% 52 43,0% 121 100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.

Figura 14. Frecuencia porcentual entre el pensamiento creativo y los modelos
mentales en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.
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Fuente: En base a los resultados de la tabla 18.

Descripcion:

En la tabla Nro. 18 y figura Nro. 14, se observa que los modelos mentales esta asociado de
manera directa con el pensamiento creativo de los estudiantes del cuarto y quinto grado de
educacion secundaria, donde se observa que cuando los modelos mentales es pésimo el

pensamiento creativo es bajo esto representado en 0,8%; mientras que si los modelos
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mentales es 6ptimo el pensamiento creativo es alto esto representado en 34,7%; de esta
manera se observa una fuerte afinidad entre las actitudes, el despliegue de valores y el

cumplimiento de normas con el pensamiento creativo.

A. Prueba estadistica

Hipotesis de contraste

Ho: El pensamiento creativo NO se relaciona con los modelos mentales de los estudiantes
del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019
H1: El pensamiento creativo se relaciona con los modelos mentales de los estudiantes del
4° y 5° grado del nivel secundario de la institucién educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019

Nivel de significancia

a =0,05=5%

Estadistico de prueba: Prueba de independencia chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 64,3162 4 0,000
Razén de verosimilitud 45,054 4 0,000
Asociacion lineal por 37,631 1 0,000
lineal
N de casos validos 121

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,03.

x? = 64,316
Valor P (significancia asintotica) = 0,000

Se acepta Hi y se rechaza Ho:

Hi: El pensamiento creativo se relaciona con los modelos mentales de los estudiantes del
4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019 (Valor P = 0,000 < 0,05)
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B. Prueba estadistica de la fuerza de la relacion

Estadistico de prueba: Gamma

Error
estandarizado Significacion
Valor asintotico? T aproximada® aproximada
Ordinal por Gamma 0,852 0,061 7,302 0,000
ordinal
N de casos validos 121

a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que presupone la hip6tesis nula.

Interpretar el valor de “Gamma”:

FUERTE FUERTE
INDIRECTA DEBIL DIRECTA
-1 0 Y =0852 1

Existe RELACION DIRECTA (Gamma = 0,852 = 85,2%) entre el pensamiento creativo y
los modelos mentales en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la institucion
educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019

Tabla 19. Relacion entre el pensamiento creativo y el pensamiento sistémico en los
estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.

Pensamiento creativo

Total
Bajo Promedio Alto
fi ni% fi ni% fi ni% fi ni%
_ Pésimo 1 0,8% 2 1,7% 0 0,0% 3 2,5%
Pi?ss‘taéﬁ'iigto Regular 0 0,0% 41 33.9% 6 5,0% 47 388%
Optimo 0 0,0% 25  207% 46  380% 71 587%
Total 1 0,8% 68  562% 52  430% 121  100,0%

Fuente: Datos obtenidos en base a la encuesta aplicada.
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Figura 15. Frecuencia porcentual entre el pensamiento creativo y el pensamiento
sistémico en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria.

38.0%

40.0%
35.0%
30.0% 'g
25.0% T
o
20.0% ©
0 0.09 =
15.0% oot Ao 5
) .
10.0% 689 Promedio %
5.0% 0.09 0,09 c
’ % e P Bajo &

0.0%
Pésimo Regular Optimo

Pensamiento sistémico

Fuente: En base a los resultados de la tabla 19.

Descripcion:

En la tabla Nro. 19 y figura Nro. 15, se observa que el pensamiento sistémico esta asociado
de manera directa con el pensamiento creativo de los estudiantes del cuarto y quinto grado
de educacion secundaria, donde se observa que cuando el pensamiento sistémico es pésimo
el pensamiento creativo es bajo esto representado en 0,8%; mientras que si el pensamiento
sistémico es Optimo el pensamiento creativo es alto esto representado en 38,0%; de esta
manera se observa una fuerte afinidad entre la capacidad de analisis, la capacidad de

comprension y las acciones con el pensamiento creativo.

A. Prueba estadistica

Hipotesis de contraste

Ho: El pensamiento creativo NO se relaciona con el pensamiento sistémico de los
estudiantes del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de
aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019

Hi: El pensamiento creativo se relaciona con el pensamiento sistémico de los estudiantes
del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucién educativa mixta de aplicacion

Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019
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Nivel de significancia
a =0,05=5%

Estadistico de prueba: Prueba de independencia chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 72,1432 4 0,000
Razén de verosimilitud 43,958 4 0,000
Asociacion lineal por 35,798 1 0,000
lineal
N de casos validos 121

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,02.

x% =72,143
Valor P (significancia asintética) = 0,000

Se acepta Hi y se rechaza Ho:

Hi: El pensamiento creativo se relaciona con el pensamiento sistémico de los estudiantes
del 4° y 5° grado del nivel secundario de la institucion educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019 (Valor P = 0,000 < 0,05).

B. Prueba estadistica de la fuerza de la relacion

Estadistico de prueba: Gamma

Error
estandarizado Significacion
Valor asintético? T aproximada® aproximada
Ordinal por Gamma 0,867 0,062 7,114 0,000
ordinal
N de casos validos 121

a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estdndar asint6tico que presupone la hip6tesis nula.

Interpretar el valor de “Gamma”:

FUERTE FUERTE
INDIRECTA DEBIL DIRECTA

< >

1 0 Y =0867 1
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Existe RELACION DIRECTA (Gamma = 0,867 = 86,7%) entre el pensamiento creativo y
el pensamiento sistémico en los estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria de la

institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.

5.3. Discusién de Resultados

Los hallazgos de la investigacion validan la hipotesis alterna de la investigacion: Existe
relacion directa entre el aprendizaje organizacional y el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa Mixta de

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 20109.

A esto, los hallazgos de los estudios previos considerado en el trabajo de investigacion,
tales como Soto (2017), es sus conclusiones hacen notorio la importancia del aprendizaje
organizacional, como un factor que fomenta el conocimiento profundo en las materias que
ensefia y comprender las formas en que los estudiantes piensan sobre los contenidos, lo
cual debe estar centrado en asegurar la calidad de la instruccién a través de una evaluacion
eficaz, mediante précticas recomendables tales, como el andamiaje, revision de aprendizaje
previos y planeacion del tiempo para que se desarrollen y relacionen las habilidades de
forma robusta. En comparacion a los resultados del trabajo de investigacion, estos
concuerdan en mencionar que la institucion educativa, debe ser fuente generadora de
conocimiento, es decir que debe contribuir en el desarrollo formativo de la practica
pedagogica de los docentes, relacionado directamente con la produccion y gerencia del
conocimiento, el cual de acuerdo a los resultados del trabajo de campo, indican que el
aprendizaje organizacional esta directamente relacionado con el pensamiento creativo del
estudiante, entendiéndose que el aprendizaje organizacional es puesta en préctica por el

docente en las sesiones de aprendizaje como un criterio transversal.
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CONCLUSIONES

Primera:

El aprendizaje organizacional se relaciona directamente con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria, dado por los resultados de Chi cuadrado de
Pearson = 104,033 con un valor P = 0,000 que es menor al nivel de significancia del 5%,
esto determina que el aprendizaje en equipo, el dominio personal, los modelos mentales y
pensamiento sistémico, incide directamente en el desarrollo del pensamiento creativo del
estudiante, de manera que contribuye a la mejora de la fluidez, flexibilidad, originalidad y

elaboracion.

Segunda:

El aprendizaje en equipo se relaciona directamente con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria, dado por los resultados de Chi cuadrado de
Pearson = 78,941 con un valor P = 0,000 que es menor al nivel de significancia del 5%, lo
cual determina que, la comunicacion interpersonal, integracion y conocimientos esta
directamente asociado con el pensamiento creativo, incidiendo en el desenvolviendo y

agilidad mental del estudiante.

Tercera:

El dominio personal se relaciona directamente con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria, dado por los resultados de Chi cuadrado de
Pearson = 79,293 con un valor P = 0,000 que es menor al nivel de significancia del 5%,
esto determina que, la asertividad, iniciativa y el uso de las redes sociales, son factores que
directamente se asocian con el pensamiento creativo del estudiante, en especial en su

capacidad de adaptabilidad a situaciones imprevistas y propone alternativas de solucion.
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Cuarta:

Los modelos mentales se relaciona directamente con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria, dado por los resultados de Chi cuadrado de
Pearson = 64,316 con un valor P = 0,000 que es menor al nivel de significancia del 5%, de
manera que, determina que las actitudes, el despliegue de valores y el cumplimiento de
normas, se asocia directamente con el pensamiento creativo del estudiante, propone nuevas

ideas, elaboran trabajos novedosos y tienden a demostrar una actuacion diferenciada.

Quinta:

El pensamiento sistémico se relaciona directamente con el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria, dado por los resultados de Chi cuadrado de
Pearson = 72,143 con un valor P = 0,000 que es menor al nivel de significancia del 5%,
esto determina que, la capacidad de andlisis, capacidad de comprension y las acciones que
la institucion educativa realiza con el fin promover el aprendizaje organizacional, esta
asociado directamente con el pensamiento creativo del estudiante en especial en el
desarrollo y organizacion de sus ideas, y la forma en como despliega acciones con la

debida responsabilidad.
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RECOMENDACIONES

Primera:

Se propone al director y plana jerarquica para que realicen un plan de gestion del
conocimiento de las diferentes Areas Curriculares, relacionado a promover el pensamiento
creativo de los estudiantes, de tal forma que se articulen transversalmente a través de las

distintas Areas Curriculares.

Segunda:

Realizar un andlisis FODA de la estructura organizacional de la institucién educativa con
esta nueva forma de administracion, considerando el diagndstico integral de los factores
que afecten el aprendizaje organizacional, de tal forma que se planteen soluciones
alcanzables y préacticas para que, en el Proyecto Educativo Institucional se articule la

importancia del pensamiento critico y creativo en las distintas Areas Curriculares.

Tercera:

Proponer a la plana jerarquica de la institucion educativa para que fomente un liderazgo
transformacional, democréatico y participativo de todos los docentes, estudiantes y padres
de familia para comunicar y promover los propdsitos de la institucion educativa y la

necesidad de desarrollar un pensamiento creativo de los estudiantes.

Cuarta:

Sugerir la implementacion de un entorno digital de aprendizaje articulado con las distintas
Areas Curriculares, lo cual articule el pensamiento creativo, para lograr desarrollar la
fluidez, flexibilidad, originalidad y elaboracién de conceptos e ideas, con el fin de generar

soluciones creativas, viables y practicas en sus actividades escolares.
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Quinta:

Proponer la gestion ante la Direccion Regional de Educacion y la Unidad de Gestion
Educativa del Cusco, para que se desarrolle asesoramientos y capacitaciones en temas
relacionados a la innovacion tecnoldgica, desarrollo de investigaciones y entre otras

acciones relacionadas con el pensamiento creativo.
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ANEXOS



A. MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: Aprendizaje organizacional y pensamiento creativo de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la

Aplicacion Fortunato Luciano Herrera del Cusco — 2019.
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Institucion Educativa Mixta de

PROBLEMA

OBJETIVO

SISTEMA DE HIPOTESIS

VARIABLES Y
DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema general:

¢Cudl es la relacion del
aprendizaje organizacional con
el pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacién secundaria de la
Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera del Cusco — 2019?

Problemas especificos:

1. ¢(Cuél es la relacion del
aprendizaje en equipo con
el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de
educacién secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—-2019?

2. ¢Cual es la relacién del
dominio personal con el
pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacién secundaria de la

Objetivo general:

Determinar la relacién del
aprendizaje organizacional con
el pensamiento creativo de los
estudiantes  del nivel de
educacién secundaria de la
Institucion Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera del Cusco — 2019.

Objetivos especificos:

1. Identificar la relacion del
aprendizaje en equipo con
el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—2019.

2. ldentificar la relaci6on del
dominio personal con el
pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la

Hipotesis principal:

Existe relacién directa entre el
aprendizaje organizacional y el
pensamiento creativo de los
estudiantes  del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano
Herrera del Cusco — 2019.

Hipotesis secundarias:

1. Existe relacion directa del
aprendizaje en equipo con
el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—2019.

2. Existe relacion directa del
dominio personal con el
pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la

Variable independiente:
Aprendizaje organizacional.

Dimensiones:

- Aprendizaje en equipo
- Dominio personal

- Modelos mentales

- Pensamiento sistémico

Variable dependiente:
Pensamiento creativo.

Dimensiones:
- Fluidez

- Flexibilidad
- Originalidad
- Elaboracion

Tipo de investigacion:
Sustantiva descriptiva, que
pertenece a la investigacion
béasica.

Nivel de investigacion:
Correlacional.

Disefio de investigacion:
Transversal, no experimental y
correlacional.
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Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
-2019?

¢Cudl es la relacion de los
modelos mentales con el
pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—2019?

¢Cual es la relacion del
pensamiento sistémico con
el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—2019?

Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—2019.

Identificar la relacion de los
modelos mentales con el
pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—20109.

Identificar la relacion del
pensamiento sistémico con
el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacién Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—20109.

Institucién Educativa Mixta
de Aplicacion Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—2019.

Existe relaciéon directa de
los modelos mentales con el
pensamiento creativo de los
estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacion Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—20109.

Existe relacion directa del
pensamiento sistémico con
el pensamiento creativo de
los estudiantes del nivel de
educacion secundaria de la
Institucién Educativa Mixta
de Aplicacion Fortunato
Luciano Herrera del Cusco
—20109.
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B. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION Y RECOLECCION DE LOS INSTRUMENTOS DE LAS VARIABLES

Variable (s)

Definicion conceptual

Aprendizaje
organizacional

Es la generacion o captura de
conocimiento, a través de la
creacion de conocimiento como
uno de los procesos de la gestion
del conocimiento. El aprendizaje
organizacional también se basa en

el aprendizaje individual para
adaptarse a las condiciones
cambiantes de su entorno.

(Castafieda, 2015, p.63)

Dimensiones Indicadores Reactivos/Items
1. Propicia que sus compafieros (as) expresen sus ideas.
L 2. El grupo mantiene comunicacion oportuna para desarrollar las
- Comunicacion
- . tareas.
Aprendizaje en interpersonal. . . -
. - 3. Coordina con sus compafieros (as) para el cumplimiento de
equipo - Integracion.
- tareas en grupo.
- Conocimientos. . L
4. Se fomenta en el grupo el hecho de compartir sus conocimientos
respecto al tema o tarea a realizar.
5. Se dedica con esmero a sus actividades y tareas escolares.
6. Expresa con libertad sus opiniones ante los demas.
7. Reflexiona sobre lo que puede mejorar al terminar la clase o un
- Asertividad. Curso.
Dominio personal - Iniciativa. 8. Busca estrategias que permitan mejorar sus habilidades
- Uso de redes sociales. escolares.
9. Motiva a sus compafieros (as) de aula para cumplir con las
tareas.
10. Realiza sus trabajos escolares en el plazo previsto.
11. Plantea su conocimiento acerca de un tema en especifico.
Actitudes 12. Participa en la difusion de nuevos modelos en mejora del grupo.
) . 13. Propicia en sus compafieros (as) de grupo el cumplimiento de
Modelos mentales - Despliegue de valores P P (as) de grup P
g valores.
- Cumplimiento de normas . N -
14. Propicia en sus compafieros (as) el cumplimiento de las normas
de convivencia dentro y fuera del aula.
15. Respeta las opiniones de sus compafieros.
. e 16. Llega a tomar acuerdos con los integrantes de grupo para
- Capacidad de analisis. g . . g grupop
. . cumplir las tareas asignadas.
Pensamiento - Capacidad de L L
N . 17. Desarrolla sus habilidades personales para contribuir con la
sistémico comprension. .
. mejora del grupo.
- Acciones. . .
18. Genera ideas nuevas para mejorar los avances en su grupo de

trabajo.
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19.

20.

Analiza con atencién el nuevo conocimiento en su grupo de
trabajo.

Considera el conocimiento novedoso de su compafiero, que sea
favorable al grupo.

Pensamiento
creativo

Es un proceso mediante el cual
una persona es sensible a los
problemas, a los fallos, a las
lagunas del conocimiento y a las
disarmonias en general. Las
personas creativas saben
identificar las dificultades de las
situaciones, buscar soluciones
donde otros no las encuentran,
hacer conjeturas, formular
hipotesis, modificarlas, probarlas
y comunicar los resultados.
(Torrance, 1974)

1. Se desenvuelve libremente y sin obstaculos en el aula.
- Desenvolvimiento en 2. Tiene facilidad de palabra para expresar sus ideas.
. aula. 3. Su capacidad mental le permite agilidad y rapidez en sus
Fluidez . .
- Agilidad mental. razonamientos.
- Crear ideas nuevas. 4. Genera ideas nuevas y Utiles con posibilidad de mejorar o
contribuir en la solucion de un problema o tarea.
- 5. Seacomoda con facilidad a situaciones diferentes que se le
- Adaptabilidad a . . q
. . . . exigen en el colegio.
situaciones imprevistas. . L
o 6. Usa con provecho sus errores y se enmienda en su actuacion.
Flexibilidad - Errores como . . . L
. 7. Propone alternativas diversas en una misma actividad.
aprendizaje. . . L, .
. 8. Posee capacidad adaptativa y de acomodacion ante cualquier
- Propone alternativas. S
situacion.
- Propone nuevas ideas. . L
. 9. Propone ideas nuevas en relacion con los temas de la clase.
- Elabora trabajos o .
o 10. Utiliza palabras de su entorno para expresar sus ideas.
Originalidad novedosos. .
. 11. Construye y elabora sus trabajos de manera novedosa.
- Actuacion Unica o , . .
. . 12. Actla se desenvuelve de manera original en diferentes contextos.
diferenciada.
13. Demuestra capacidad de integracidn grupal en la realizacion de
. trabajos.
- Desarrollo de una idea. J - . .
. . 14. Asume con responsabilidad la solucion de un problema y dirige
. - Organiza sus ideas. ., .
Elaboracién . la accion para solucionarlo.
- Acciones con . L . . .
- 15. Mantiene buena relacion consigo mismo y con los demas.
responsabilidad. . . . .
16. Sistematiza los procesos mentales y organiza sus ideas

identificando problemas y proponiendo soluciones.

Fuente: Adaptacion en base a la revision de Quincho (2018, p.41) en referencia a la matriz de operacionalizacion del aprendizaje organizacional, considerando desde la
condicion individual del estudiante mencionado por Castafieda (2015, p.63) y Prieto, LApez, Ferrandiz, & Bermejo (2003, p.203) en el cual se mencionan las caracteristicas
de la creatividad: originalidad, fluidez, flexibilidad y elaboracién, disefiado por Torrance (1974) el cual se denomina Test de Pensamiento Creativo.
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C. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL Y TEST DE
PENSAMIENTO CREATIVO

Fecha de aplicacion: / /

Nro. de encuesta:

Datos de los estudiantes encuestados:
Género: Masculino ()
Edad:

Grado y seccion:

Femenino ()

Instrucciones:

Estimado estudiante, previo cordial saludo:

A continuacion, se presenta un cuestionario de aprendizaje organizacional, el cual esta con
relacion a como actuas individualmente, en tu grupo de trabajo y la forma de organizarte
para cumplir tus actividades y tareas escolares. También se te presenta un test de
pensamiento creativo, que se enfoca a describir como actlas para enfrentar tus
responsabilidades, problemas, asignaciones y tareas escolares dentro y fuera del colegio.
Para responder el cuestionario y el test debes tener en cuenta que no existen respuestas
correctas o incorrectas, solamente es una percepcion de la frecuencia en que realizas una
determinada accion, ambos instrumentos de investigacion estan compuestos por una escala
de valoracion (1 al 5), de manera que debes marcar solamente el nimero con el cual te

identificas.

A. Cuestionario de aprendizaje organizacional

Escala de valoracion
o ) @) (4)
Reactivos/Items . .
(1) Casi A Casi . ©)
Nunca . Siempre
nunca veces | siempre
1. Propicia qu_e sus comparfieros (as) 1 ’ 3 4 5
expresen sus ideas.
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El  grupo mantiene comunicacion
oportuna para desarrollar las tareas.

Coordina con sus comparieros (as) para
el cumplimiento de tareas en grupo.

Se fomenta en el grupo el hecho de
compartir sus conocimientos respecto al
tema o tarea a realizar.

Se dedica con esmero a sus actividades y
tareas escolares.

Expresa con libertad sus opiniones ante
los demés.

Reflexiona sobre lo que puede mejorar
al terminar la clase o un curso.

Busca estrategias que permitan mejorar
sus habilidades escolares.

Motiva a sus compafieros (as) de aula
para cumplir con las tareas.

10.

Realiza sus trabajos escolares en el
plazo previsto.

11.

Plantea su conocimiento acerca de un
tema en especifico.

12.

Participa en la difusion de nuevos
modelos en mejora del grupo.

13.

Propicia en sus compafieros (as) de
grupo el cumplimiento de valores.

14.

Propicia en sus compafieros (as) el
cumplimiento de las normas de
convivencia dentro y fuera del aula.

15.

Respeta las  opiniones de  sus
comparieros.

16.

Llega a tomar acuerdos con los
integrantes de grupo para cumplir las
tareas asignadas.

17.

Desarrolla sus habilidades personales
para contribuir con la mejora del grupo.

18.

Genera ideas nuevas para mejorar los
avances en su grupo de trabajo.

19.

Analiza con atencion el nuevo
conocimiento en su grupo de trabajo.

20.

Considera el conocimiento novedoso de
su compafiero, que sea favorable al

grupo.
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Escala de valoracién

Reactivos/Items ) ) ®) @ (5)
. Casi .
Nunca Casi nunca | A veces . Siempre
siempre
1. nvuel librement in
Se ,dese vuelve libremente y si 1 9 3 4 5
obstaculos en el aula.
2. Tiene facili labra par resar
ie 'e acilidad de palabra para expresal 1 9 3 4 5
sus ideas.
3. Su capacidad mental le permite agilidad
i . 1 2 3 4 5
y rapidez en sus razonamientos.
4. Genera ideas nuevas Yy Utiles con
posibilidad de mejorar o contribuir en la 1 2 3 4 5
solucidn de un problema o tarea.
5. Se acomoda con facilidad a situaciones
. . . 1 2 3 4 5
diferentes que se le exigen en el colegio.
. n pr h rror
6 Usa_co provecho sus errores y se 1 5 3 4 5
enmienda en su actuacion.
7. Pr_opone gIFernatlvas diversas en una 1 9 3 4 5
misma actividad.
8. Posee capacidad adaptativa y de
e L 1 2 3 4 5
acomodacion ante cualquier situacion.
9. Propone ideas nuevas en relacion con los
P 1 2 3 4 5
temas de la clase.
10. Utili labr ntorn r
iliza paa_bas de su entorno para 1 5 3 4 5
expresar sus ideas.
11. C j
onstruye y elabora sus trabajos de 1 9 3 4 5
manera novedosa.
12. Actula se desenvuelve de manera original
. 1 2 3 4 5
en diferentes contextos.
13. Demuestra capacidad de integracion
o . 1 2 3 4 5
grupal en la realizacion de trabajos.
14. Asume con responsabilidad la solucion
de un problema y dirige la accioén para 1 2 3 4 5
solucionarlo.
15. Mantiene buena relacién consigo mismo
, g 1 2 3 4 5
y con los demas.
16. Sistematiza los procesos mentales vy
organiza sus ideas identificando 1 2 3 4 5

problemas y proponiendo soluciones.
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CONSTANCIA DE APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD"
SOLICITO: AUTORIZACION PARA LA APLICACION DE TESIS

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DE APLICACION FORTUNATO LUCIANO
HERRERA GARMENDIA

Nosotros, YESICA MARIBEL ACHUMA CHUNGA, identificada
con DNI N° 46990719 con domicilio en calle Peri B-6 y DARWIN
FERNANDEZ CIPRIAN con DNI N° 45309739 con domicilio en
calle Peri B-6 del distrito, provincia y region Cusco, nos
presentamos ante usted y exponemos:

Que, ambos realizamos estudios de Pregrado en la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, facultad de Educacién y Ciencias de la Comunicacion, escuela profesional de educacion.
donde actualmente estamos desarrollando un trabajo de investigacion y para la culminacion es
necesario la aplicacion de los instrumentos de investigacion y el resto de las exigencias del trabajo
de investigacion intitulado “APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL Y PENSAMIENTO CREATIVO DE
LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA MIXTA DE APLICACION FORTUNATO LUCIANO HERRERA DEL CUSCO - 2019”.

Que, para la aplicacion de los instrumentos de investigacion es necesario contar con la autorizacién
respectiva y a la culminacion solicito que también se nos expida la constancia de aplicacion de
dichos instrumentos.

Por lo expuesto:
Ruego a usted acceder a lo solicitado por ser de justicia.
Cusco, 26 de noviembre de 2019

Joi

YESIC. EL ACHUMA CHUNGA DARWIN FERNANDEZ CIPRIAN
DNI: 46990719 DNI: 45309739




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL Cusco I
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
LE. Mx. DE APLICACION “FORTUNATO L. HERRERA”
Av. de la Cultura N° 721 “Estadio Universitario

“ARO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD™

CONSTANCIA DE APLICACION DE PROYECTO DE
INVESTIGACION

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MIXTO DE APLICACION
‘FORTUNATO LUCIANO HERRERA" DE CUSCO:

HACE CONSTAR

Que, los bachilleres, YESICA MARIBEL ACHUMA CHUNGA y DARWIN
FERNANDEZ CIPRIAN de la Escuela Profesional de Educacién de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, realizaron la aplicacién del
Proyecto de Investigacion intitulado: “APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL Y
PENSAMIENTO CREATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL DE
EDUCACION SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MIXTA DE
APLICACION FORTUNATO LUCIANO HERRERA DEL CUSCO - 2019”

El mencionado Proyecto se aplico con los estudiantes de4°‘A B,C" Y5 A" B
de Educacion Secundaria turno mafiana y tarde en las fechas 4 y 5 diciembre de
2019. Cabe indicar que los dias de aplicacion fueron de manera coordinada a
solicitud presentada por los interesados en Ia fecha 25 de Noviembre del 2019

Se expide la presente constancia a los interesados, para los fines que viere por
conveniente.

Cusco, 23 de diciembre 2019

It
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E. EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LAS APLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

£

’ @ Samsung Triple Camera
®) /

©) Yésiyesi

@ Sdmsung Trlple Camera
€] E i
Q) Yesiyesi ’

Durante la aplicacion de los instrumentos de investigacion.
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y

U Samsung Triple Camera

Yesi yesi

-

9 sam /sUng Triple Camera

O Yesi yesi

Culminando la aplicacion de los instrumentos de investigacion.
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