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Resumen

El presente trabajo de investigacién, tuvo como propoésito determinar en qué medida
los procesos vinculados a la gestion gerencial contribuy6 a la sostenibilidad de los centros
generadores de recursos propios de la Universidad Nacional Diego Quispe Tito del Cusco,
para el periodo comprendido entre los afios 2015-2018. En la investigacion se evidencio la
importancia que tiene la gestion gerencial en el crecimiento de los beneficios generados por
los recursos propios institucionales; el trabajo corresponde a una investigacion basica de
corte cualitativo y cuantitativo, con disefio no experimental, de tipo descriptivo
correlacional; tuvo como muestra a 56 entre docentes y trabajadores administrativos en
condicién de nombrados; la cual ha sido seleccionada de manera no probabilistica de caracter
no intencional y a criterio del investigador. Para lo cual se disefi0 y elaboro un instrumento
denominado guia de entrevista semiestructurada para las variables de estudio. La
informacion obtenida ha sido organizada, procesada, analizada e interpretada en la
interpretacion cuantitativa y cualitativa, y los datos de los recursos generados via la
recoleccion de analisis documental, de la revision de fuentes de documentos de
inscripciones, recibos, boletas de pago; pecosas y pagos a proveedores y la revisiéon del
acervo de contabilidad. La universidad, con su centro de generacién de recursos ordinarios,
es el nucleo material y humano donde se desarrollan las relaciones de trabajo, y donde los
gestores gerenciales y los trabajadores del centro acuerdan las condiciones y circunstancias
de tiempo, lugar y modo en que ha de desarrollarse la prestacion personal del servicio, razon
por la cual es importante reflexionar, desde el punto de vista conceptual y laboral, sobre
estos importantes parametros. Las relaciones laborales se inician en la universidad en su
centro de generacion de recursos y tienen como escenario el lugar de trabajo, desde el
momento mismo en que se inicia el proceso de seleccion y contratacion en materia de
recursos humanos, como se haria correlativamente cuando se realiza la escogencia de los
insumos para lograr calidad en el proceso productivo. De ello se concluye que la gestion
gerencial contribuyd a la sostenibilidad de los centros generadores de recursos propios
mediante los programas del centro basico artistico, las vacaciones utiles, talleres libres,
programa de complementacion de nivel universitario en arte, programa de complementacion
de nivel universitario en educacion artistica; habiendo captado ingresos suficientes que

permiten arrojar un saldo positivo a favor de la institucion.
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