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INTRODUCCION

La educacion superior esta orientado a la formacién de profesionales mediante Ia
construccion y transmision del conocimiento, a través de la investigacion y la proyeccic

social. La desercion es uno de los principales problemas que tiene alto porcentaje a
nivel de pregrado, es una situacion preocupante debido a que las instituciones,
presentan una alta demanda al momento del ingreso y el nimero de estudiantes que

logra culminar sus estudios no es el esperado.

La desercion se define como el abandono prematuro de un programa de estudios

antes de alcanzar el titulo o grado. La desercion es sinénimo de ineficacia e ineficiencia.
En el caso de la educacion superior, considerando el gran esfuerzo que hacen los
estudiantes y el sistema educativo para lograr llevar a un estudiante a la universidad,
es importante analizar el fenbmeno de la desercion entender sus causas y poder
prevenirla y promover que los estudiantes permanezcan en la universidad y terminen

sus estudios.

Son pocas las instituciones publicas que realizan investigaciones dirigidas a estudiar y
a cuantificar los diferentes factores por los que el estudiante abandona los estudios
superiores, haciendo dificil la implementacion de politicas contundentes, que
disminuyan los indices de desercién en el pais. Es asi que el presente estudio titulado
“Factores relacionados con la Desercidon de estudiantes de Enfermeria, Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco, semestres 2010-1 al 2017-1", teniendo como
objetivo determinar los factores; personales, econdmicos y académicos que se

relacionan con la desercion de estudiantes de Enfermeria UNSAAC.

El presente estudio comprende cuatro capitulos, siendo:



CAPITULO I|.- PROBLEMA DE INVESTIGACION: Considera la caracterizacion del
problema, formulacién del problema, objetivos de la investigacion, objetivo general,

objetivo especifico, hipotesis, variables, justificacion y area de estudio.

CAPITULO Il.- MARCO TEORICO: Incluye los estudios previos, base teoérica, marco

conceptual y operacionalizacion de variables.

CAPITULO Ill.- DISENO METODOLOGICO: Incluye el tipo de estudio, poblacion de
estudio, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad de los

instrumentos, plan de recoleccion y procesamiento de datos, plan de analisis de datos.

CAPITULO IV.- RESULTADOS: Contiene los resultados de la investigacion, analisis e

interpretacion, conclusiones, sugerencias y referencias bibliogréaficas.

ANEXOS.



RESUMEN

La Desercion es el proceso de abandono forzado o voluntario y puede ocurrir ¢

distintos momentos del tiempo a lo largo de la vida académica del estudiante. El
presente trabajo de investigacion “Factores relacionados con la Desercion de
estudiantes de Enfermeria, Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco,
semestres 2010- | al 2017-1.” Objetivo : determinar los factores personales, econémicos
y académicos que se relacionan con la desercion de estudiantes de Enfermeria -
UNSAAC, semestres 2010-1 al 2017-1. Metodologia: estudio descriptivo, correlacional
y transversal, la poblacion en estudio quedo representada por 47 estudiantes
desertores de la Escuela Profesional de Enfermeria. Se aplic6 un cuestionario sobre
caracteristicas generales, factores personales, econdémicos y académicos, validado por
juicio de expertos; la confiabilidad se realizo a través de la prueba estadistica del Alfa
de Cronbach que dio como resultado la cifra de 0,912. Hallandose los siguientes
Resultados; se encontré que en mayor porcentaje la poblacion conto con edades de
19 a 21 afios, de procedencia en mayoria urbana con 70,2%, estado civil soltero con
93,6%, el 44,6% convive con sus padres y hermanos, dedicandose solo a estudiar un
61,7%. Conclusién: Existe relacion significativa entre los factores personales,
econémico y académicos; como son: motivo para tu abandono, ingreso familiar,
vocacion por la carrera escogida, porque los valores hallados del Chi — Cuadrado fueron

menores de 0.05 (sig. = resultado < 0.05).

Palabras Claves: Desercion, factores: personal, econémico, académico.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. CARACTERIZACION DEL PROBLEMA

La Desercion estudiantil aparece como un indicador que mide las situaciones de crisis,
las que se puede encontrar en la actualidad en el sistema de educacion superior del
Perd, en el caso de la universidad no solamente es el resultado de la falta de capacidad
o0 aptitud de los estudiantes, sino también de muchos otros factores. Sanchez expresa:
“La inteligencia es uno de los tantos factores que determinan el punto hasta el cual el
individuo triunfa en sus actividades académicas y vocacionales.” y sefiala que los
factores que determinan el fracaso son: La situacion economica, falta de interés,
enfermedades y defectos fisicos, ambiente hogarefio inadecuado, inseguridad y
conflictos. (1) Por lo cual es evidente la necesidad de saber mas acerca de los
estudiantes, sus expectativas e intereses, asi como sus problemas y necesidades por
las cuales atraviesa durante su formacion profesional. Considerando que es una
poblacion vulnerable que ha logrado alcanzar las exigencias de los niveles previos y

sobre todo que consigue ingresar al nivel profesional. (2)

La Desercion trae consigo serias consecuencias como: sentimientos de frustracion en
los estudiantes, baja eficiencia del sistema de educacién superior y dificultades en el
cumplimiento de la funcién social de la educacion, y pérdida de recursos estatales,
institucionales y familiares.(3) Es asi que hay una gran probabilidad que el estudiante
universitario esté en riesgo de desertar, conceptualizando el termino desertar como:
abandono de los estudios de la carrera en algdin momento de la trayectoria

académica.(4)

Segun Tinto, la Desercién remite al abandono especifico de la carrera escogida,
dejando abierta la posibilidad de que el estudiante se encuentre estudiando otra

disciplina o retome sus estudios de origen. (5)
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Ramirez, sostuvo que la causa principal para la Desercion Universitaria en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos era el problema econémico (44%), seguido
por la falta de vocacion profesional a la carrera (31%), las expectativas defraudadas en
la formaciéon (15%). Al igual que los alumnos un 73% de los docentes opin6 que el
motivo econdmico era la principal causa de Desercion Estudiantil y un 40% sefial6é que

obedecia a la mala eleccion de la carrera (6).

Segun Londofio L. se encontr6 que el factor predominante para la Desercion
Universitaria era el econédmico y que dentro de este se presentaba mas relevancia el

tipo de dificultad econémica con un 48%. (7).

La Desercion Estudiantil Universitaria varia entre paises, asi tenemos en Espafa
oscilan entre el 30-50%, similar a Francia, Austria y Estados Unidos; no obstante, estas
cifras son mas bajas en Alemania (20-25%), Suiza (17-30%), Finlandia (10-15%) (8)

Estudios realizados en Latinoamérica arrojan niveles de Desercion que van desde 49%
hasta el 73%. Especificamente los estudios efectuados en los programas de Enfermeria
en Colombia demuestran niveles de desercion académica superiores al 45% (9). El 52%
de los estudiantes que empezaron una carrera universitaria de Enfermeria no la
concluyeron y el 48% en promedio finalizaron sus estudios, es decir, de cada dos
estudiantes que se matriculan en un programa de pregrado, solo uno culmina sus
estudios. (10)

En el Perd, la Desercion Estudiantil Universitaria no ha sido suficientemente
investigada, de acuerdo a estimaciones basadas en estadisticas nacionales, la tasa de
Desercion global de pregrado, segun la revista Caretas; ingresaron a la universidad
142,461 estudiantes y cerca del 36 % de los alumnos no se graduan. Algunos estudios
citan un 86% de desercion en la carrera de Enfermeria (11). Segun el portal de Logros:

“Entre 40 y 50 mil jbvenes abandonan sus estudios universitarios cada afio (12).
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De acuerdo con un estudio de la consultora en marketing Flanqueo, publicado por el
diario Gestion el dia 9 de mayo de 2013, hasta un 30% de alumnos se retira de la
Carrera de Enfermeria en el primer semestre de estudios en las universidades en el
Perd, 46% de estudiantes inicia sus estudios sin estar suficientemente informado sobre
la carrera y la principal razén para la Desercion seria el factor econémico, que
representa el 29%; seguida por la falta de vocacion (26%), decepcion de la carrera
elegida (20%), mala ensefianza (15%), mala organizacion y la falta de preocupacién
por el alumno (10%).(13)

Segun Restrepo, la Desercién ocurrié siempre en todos los semestres de la carrera
profesional siendo la mayor proporcion en el primer y segundo semestre académico
con 27,8% y 16,7%, respectivamente y la menor en el Gltimo semestre con 2,8%.(10).
Siguieron desertando hasta en 75%. Este porcentaje es similar al encontrado en un
estudio en estudiantes de Enfermeria de una Universidad Peruana, situacion que fue

catalogada de alarmante (14).

El ingreso a la Escuela Profesional de Enfermeria de la UNSAAC, se lleva a cabo
mediante diferentes modalidades en todo el afio académico y son: examen ordinario,
examen primera oportunidad, examen de dirimencia, concurso de admision de sedes y
filiales, concurso de admision de CEPRU ordinario, concurso de admisién de CEPRU
primera oportunidad, concurso de admision de CEPRU intensivo, concurso de admision
por exoneracion dirimencia, concurso de admision de titulados y/o graduados, concurso
de admision de traslados externos, concurso de admision de traslados internos dentro
de la misma, concurso de admision de traslados internos de otra facultad, concurso de

admision de deportistas calificados profesionales y victimas del terrorismo.(15)

Al dialogar con algunos estudiantes de pregrado manifestaron, respecto a los factores
personales por el cual, en algin momento abandonaria la carrera; seria el hecho de
haber ingresado a la carrera solo por agradar a su familia o exista desacuerdo de parte

de su familia con la carrera que eligio también que algun integrante de la familia cuente
14



con deterioro de su salud ; inconvenientes en las practicas como: accidentes de
contagio, maltrato psicologico por parte del personal de salud; referencias negativas
por parte del usuario como: “ la enfermera maltrata, cuando se le pregunta algo te
responde de mala manera”, conflictos con compafieras durante las practicas; temor a
contraer enfermedades, comentarios machistas de amigos que consideran que
Enfermeria es solo para las mujeres, el posicionamiento entre hermanos y el hecho de
tener otros hermanos esperando la oportunidad de seguir una carrera universitaria, la
procedencia interviene debido a la distancia de casa, la convivencia con otras
personas. En cambio, algunos docentes al respecto de estas situaciones personales
refieren que pueda existir mayor predisposicion de desercion en estudiantes de los
primeros semestres por su propia indecisién con respecto a seguir la carrera, algunos
que proceden de zonas rurales también se ven afectados, se observa que algunos

estudiantes a medida que avanzan de semestre tienden a formar su propia familia.

En cuanto a los factores econémicos los estudiantes de pregrado manifestaron que la
decisién se da por no contar con suficiente apoyo econémico en especial los que
proceden de zona rural que tienen que estudiar y trabajar a la vez, al no contar con el
apoyo econdémico de sus padres o familiares. Los docentes manifiestan haber
observado que los estudiantes no cuentan con el apoyo econémico suficiente de sus
padres, por ello muchos de ellos trabajan para autosustentarse el cual puede ser motivo
de abandono de la carrera.

Entre los factores académicos, estudiantes de pregrado indicaron que la desercion a la
Carrera de Enfermeria es motivado por: ingresar con escasa vocacion de servicio,
recibir perjuicio de los profesionales licenciados en enfermeria, la rutina de las clases
tedricas juntamente con las practicas, el surgimiento del interés por otras carreras
diferentes a enfermeria, albergar expectativas sobre la carrera profesional y docentes
gue imparten clases en la misma, generacion de dificultad de adaptacién al ambiente
universitario, desaprobar consecutivamente cursos de especialidad a medida que

avanza en el desarrollo académico, los estudiantes provienen de centros educativos
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publicos, privados y no escolarizados, manifiestan que hay escasas horas de tutoria,
también pocos fueron los que recibieron induccion del perfil de Enfermeria al ingreso,
Los docentes también manifiestan: que los estudiantes, no cuentan con conocimientos
previos referidos a la carrera, poco interés de la carrera, escaza vocacion para el
servicio y labor que conlleva enfermeria, teniendo dificultades en el aprendizaje y
comprension, llevando esto a la desaprobacion de cursos y tomando finalmente la
decision de desertar.

Estos hechos, son motivo para desarrollar la presente investigacion. Planteando la

siguiente interrogante.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudles son los factores personales, econémicos y académicos que se relacionan
con la desercion de estudiantes de Enfermeria - UNSAAC, semestres 2010-1 al
2017-1?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar los factores personales, econémicos y académicos que se relacionan con

la desercion de estudiantes de Enfermeria - UNSAAC, semestres 2010-1 al 2017-I.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Describir las caracteristicas generales de los estudiantes de pregrado de la
Escuela Profesional de Enfermeria (edad en la que desertd, procedencia,
estado civil, convivencia y ocupacion).

2. Identificar los factores personales que se relacionan con la desercién de
estudiantes de enfermeria del codigo 2010 durante los semestres 2010-1 al

2017-1 en la Escuela Profesional de Enfermeria.
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3. Establecer los factores econémicos que se relacionan con la desercion de
estudiantes de enfermeria del codigo 2010 durante los semestres 2010-1 al
2017-1 en la Escuela Profesional de Enfermeria

4. Establecer los factores académicos que se relacionan con la desercion de
estudiantes de enfermeria del codigo 2010 durante los semestres 2010-1 al

2017-1 en la Escuela Profesional de Enfermeria.

1.4 HIPOTESIS:

Los factores personales, econémicos y académicos se relacionan significativamente

con la deserciéon de estudiantes de Enfermeria — UNSAAC en los semestres 2010-I1 al

2017-1 en la Escuela Profesional de Enfermeria.

1.5 VARIABLES

1.5.1 VARIABLE DEPENDIENTE

° Desercion

1.5.2 VARIABLES INDEPENDIENTES

° Factores Personales
. Factores Econémico
° Factores Académico

1.6 JUSTIFICACION

La desercion universitaria es un problema silencioso al cual no se le ha brindado la

importancia necesaria, siendo un caso latente, que no solo afecta a la Escuela

Profesional de Enfermeria, sino que esta presente en las diferentes escuelas

profesionales de la UNSAAC. El presente trabajo de investigacion surge con el

propésito de determinar los factores que influyen en el estudiante a tomar la decision

de desertar, ocasionando asi consecuencias sociales, institucionales y para él mismo,
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ademas los resultados derivados del presente trabajo, servirdn como referencia para el

desarrollo de futuras investigaciones en lo referente a desercion universitaria.

Para que las autoridades disefien sistemas de apoyo especificos para el estudiante
cuando manifieste problemas para seguir el ritmo de trabajo propuesto o cuando se
encuentre en dificultades para integrarse al medio universitario, identificar posibles
casos y poner en conocimiento a los involucrados frente a este problema.

Para que los estudiantes tomen en cuenta las habilidades, destrezas y virtudes que
tienen a fin de tomar una decisién adecuada en cuanto a la eleccion de una carrera

universitaria.

1.7 AREA DE ESTUDIO

El estudio se realizd en estudiantes de pregrado cédigo 2010-1 y 2010-11 de la Escuela
Profesional de Enfermeria UNSAAC, la cual fue creada el 25 de setiembre de 1972, en
1986 en asamblea universitaria de fecha 5 de julio se aprueba la creacion de la facultad

y carrera profesional de enfermeria.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. ESTUDIOS PREVIOS
2.1.1 A NIVEL INTERNACIONAL

GUZMAN DE PEREZ A. C. “Caracteristicas de los estudiantes desertores del area
de la salud de una Universidad Publica de Cartagena entre periodos 2009 — 2014-
1.” Cartagena, Colombia 2016. Objetivo: determinar cuales fueron las caracteristicas
personales, econémicas, académicas de los estudiantes desertores de los programas
de ciencias de la salud de la universidad de Cartagena, con el fin de brindar soporte y
apoyo para la toma de decisiones y crear estrategias que tiendan a la disminucién de
la desercion. Resultados: mostraron que el indicador de desercion fue mayor entre las
edades de 16 y 20 afios, pertenecientes a primer y segundo semestre con 33% y 35%
respectivamente demostrando que la mayor desercion se presento en los dos primeros
semestres, el 45% provienen del area rural y el 55% del area urbana, en cuanto a la
ocupacion tenemos que el 93% de los desertores solo estudian y el 7% estudian y
trabajan, ademas en el estado civil se obtuvo que el 94% de los desertores eran
solteros. Se identificaron que 68,3% de los estudiantes desertores culminaron en
colegios publicos mientras que el 31,7% culminaron en colegios privados.
Conclusiones: el indice de desercion del programa de enfermeria es el 42%
determindndose que uno de los motivos que afectaron con mayor frecuencia es la

vocacion. (17)

LARA BARRON A. PINEDA OLIVERA J, ROCHA LARA E. “Factores escolares y
extraescolares que inciden en la trayectoria escolar de estudiantes de
Enfermeria”. México 2014. Objetivo: 1) Identificar los factores escolares y
extraescolares con los que ingresan estudiantes de primer semestre de enfermeria. 2)

Correlacionar. Resultados: el 55.1% tiene un ingreso familiar mensual de $ 2,001.00
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a $ 4,000.00; del total de la generacion, el 82% depende econoOmicamente de sus
padres y el 12.8% trabaja. El 76.1% manifestaron la intencién de cambiarse de carrera.
Conclusidn: Existe un alto porcentaje de desercion; en el factor académico se mantuvo
en relacion con el bachillerato durante el primer y tercer semestre a pesar de los

factores escolares y extraescolares negativos existentes. (2)

HERNANDEZ, O. “Factores determinantes de la desercion en los estudiantes de
la Facultad Ciencias de la Salud en la Universidad Popular del Cesar entre los
afios 2005 y 2009-I Periodo” Colombia 2014, Objetivo de caracterizar los factores
relacionados con la desercion en estudiantes de carreras del area de la Salud del afio
2005 hasta Junio del afio 2009, a través de un estudio descriptivo de corte trasversal
con recoleccion de datos prospectivos, Los resultados mostraron que la desercidon de
la institucion se establecera los factores que influyeron en el comportamiento de esta,
se destacaron: ingresos econémicos y desarrollo académico, la cual est4 asociada con
la no aprobacion de un porcentaje de las asignaturas. Conclusiones: Se puede
presentar por causas externas al sistema de educacion superior, las propias del sistema
e institucionales, las académicas y las de caracter personal de los estudiantes; entre
los determinantes que influyeron en la desercion, se destacaron ingresos econémicos
y desempefio académico, la cual esta asociada con la no aprobacién de un porcentaje

de las asignaturas. (18)

PIRATOBA H. Blanca N.; OVIDIO O. BARBOSA Ch. “Factores de desercion de los
estudiantes en la Facultad de Enfermeria de la Universidad de Ciencias Aplicadas
y Ambientales UDCA durante el periodo: 2009 - 2010-1 2011”. Colombia 2013.
Objetivo fue: Identificar los factores econdmicos, académicos y otros, asociados a la
desercion de los estudiantes en la Facultad de Enfermeria, de la Universidad de
Ciencias Aplicadas y Ambientales U.D.C.A, en cada una de los cohortes, de los afos
2009, 2010. Resultados: Los resultados mostraron los primeros semestres como el

momento en el que se presenta el mayor nimero de desertores y en las edades de 16
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a 20 afos, con un 47%. Las principales causas asociadas a la desercion fueron los
factores econdémicos con un 28,8%, seguido de los factores académicos con un 22%.
La union de factores econdmicos y académicos es la tercera causa de desercién, con
un 15,3%, Con relacién al interrogante si los estudiantes desertores trabajan o no, el
estudio mostro que el 23,7%, lo hacian durante la época de estudios, con el fin de
obtener de recursos de sostenimiento y pago de matricula; el 76%, no trabajaba. En
cuanto al tipo de colegio donde se terminaron los estudios de secundaria el 52,5%
proviene de colegios privados, un 45,8% de colegios publicos, seguidamente las
situaciones de salud, como enfermedad o el embarazo, corresponden al 6,8% y el no
adaptarse al ambiente universitario, un 7,1%, ademas en el estado civil se obtuvo que
el 94% de los desertores eran solteros. Conclusién: los econémicos son la principal
causa, seguidos de los factores académicos, que llevan a los estudiantes a abandonar

sus estudios, antes de alcanzar el titulo. (19)

RODRIGUEZ VASQUEZ A. M., GOMEZ CONTRERAS M.V "Factores relacionados
con la desercidén estudiantil, en los estudiantes de una universidad publica”
Colombia 2013. Objetivo: identificar el factor de mayor prevalencia para la deserciéon
de los estudiantes de enfermeria de la universidad en estudio. Resultados: Permitieron
establecer que los mas influyentes son el factor econémico e académico ademas
sostiene que la posicién entre hermano influye en la desercion con un 48% en los
segundos hermanos y 32 % en los primeros hermanos. Conclusién: Se determin6 que
la prevalencia mas alta corresponde a la caracteristica perdida de asignaturas la cual

hace parte de los factores académicos. (24)

RESTREPO V. A. “Factores relacionados con la desercion estudiantil en el
programa de Enfermeria de la Universidad Libre de Pereira-Uruguay”. Colombia
2010. Resultados: El 27.8% y 16,7% de la desercion ocurrié en primero y segundo
semestre, respectivamente. No se observaron diferencias significativas en las variables
de edad, estado civil y convivencia con las observadas en la poblacién general de

estudiantes de enfermeria. El factor asociado a la desercién que obtuvo una mayor
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calificacion por parte de los estudiantes fue el econémico, seguido de la baja motivacion
y el gusto por la carrera. El 33,3% de los estudiantes desertores recibié apoyo
académico, y econémico el 2,8%, seguidamente en el momento de la desercion el 28%
estudiantes laboraban y estudiaban. Conclusiones: el factor que obtuvo la mayor
calificacion por parte de los estudiantes desertores, como causa del abandono de sus
estudios, fue el econémico, seguido por la baja motivacion y el gusto por la carrera.
(10)

YASELGA YASELGA B., YEPEZ GOMEZ P. “Factores que intervienen en la
desercion de estudiantes de segundo y cuarto semestre de la carrera de
Enfermeria Facultad de Ciencias de la Salud”. Colombia 2010. Objetivo:
Determinar las causas que provocan, la desercién estudiantil a fin de contribuir a
disminuir. Resultados: El factor mas relevante de la desercion estudiantil es el
econdémico con un porcentaje de 77.95%, en cuanto al ingreso que mas predomina en
las familias de los estudiantes es el sueldo basico con 36.02 % por lo que son mas
vulnerables para la desercion. Un 86.55 % se dedica a estudiar, mientras que un 13.44
% trabajan y estudian. El estado civil que mas predomina en los estudiantes es soltero
con un porcentaje del 81.72 %. Conclusion: Existe una alta asociacion entre los
factores econdmico y académico, asi como, una moderada asociacion del factor
académico-personal y con la desercion de los estudiantes de la carrera de enfermeria.
(20)

2.1.2 A NIVEL NACIONAL

HEREDIA ALARCON M., ANDIA TICONA M, OCAMPO GUABLOCHE H, RAMOS
CASTILLO, RODRIGUEZ CALDAS A., TENORIO C., PARDO RUIZ K. “Desercion
Estudiantil en las Carreras de Ciencias de la Salud en el Peru” Peru 2015.
Objetivo: Determinar la frecuencia de desercidon durante la formacion profesional de
enfermeria, en nueve universidades del Perd. Resultados: La desercion estudiantil de

las nueve universidades peruanas fue de 9,91% en la carrera de enfermeria. Los
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factores mas relevantes que incidieron en la desercion universitaria fueron de indole
vocacional con 50% y economica. Conclusién: La desercion estudiantil alcanzé en
promedio 10%, cuyo origen predominante fue vocacional y econdémico. El énfasis en
las universidades es en el seguimiento académico. Las universidades formadoras de
profesionales en el campo de la salud no tienen planes para potenciales desertores.
(11)

SALDANA VERASTEGUI S. M. “Factores economicos que influyen en ladesercién
de los estudiantes de la Universidad Cesar Vallejo del distrito de Chiclayo,
provincia de Chiclayo, region Lambayeque en el afo 2014” Peru 2015. Objetivo:
Describir las razones que explican el fendmeno de la desercién universitaria en la
universidad Cesar Vallejo de filial Chiclayo. Los resultados muestran que los
estudiantes que han desertado pertenecen a los primeros ciclos académicos con
53.13%, y que el primer factor de desercién son las dificultades econémicas 20%,
vocacion 17,5% vy dificultades familiares 18.75%, en cuanto al ingreso familiar el 46.88%
tiene un ingreso entre $ 751.00 a $ 1000 mensuales. La persona quien motiva la
eleccion de la carrera en 85% es uno mismo y 10,6% los padres. Conclusion: los
estudiantes que han desertado pertenecen a los primeros ciclos académicos y que el
primer factor de desercion seria falata de vocacion por la carrera elegida seguido de

dificultades econdmicas y las dificultades familiares entre otros. (22)

PEREDA MORENO E. ” Factores econémicos que influyen en la desercién
universitaria de estudiantes de la Universidad de Sipan en la regién Lambayeque
el aflo 2015” Peru 2015. Objetivo: determinar como influyen los factores econdémicos
en la desercién universitaria de los estudiantes de la Universidad de Sipan en la region
Lambayeque. Resultados: el 8% se muestra medianamente satisfecho en cuanto a la
expectativa sobre su carrera, el 22 % refiere tener interés por otra carrera. y sobre la
metodologia de ensefianza un 6% la encuentra de forma medianamente satisfactoria y

el 75% a desaprobado un curso por lo menos. Conclusiones: la falta de tiempo por
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trabajar y estudiar repercute en las actividades académicas, siendo este el factor
desercion con mayor porcentaje. (23)

CASTANEDA CASTANEDA R. “Factores Asociados a la Desercion de
Estudiantes Universitarios” Peru 2013. Objetivo: Verificar de qué manera los
factores asociados fueron determinantes en la desercion de estudiantes universitarios
de pregrado de la Universidad TELESUP en el periodo 2010-2012, considerando
caracteristicas propias de los alumnos, Resultados: Los resultados encontrados
confirman principalmente que en la desercion existe influencia del factor econémico con
81%, el servicio de tutoria con un 21%. Los semestres en los que se deserta son lero,
4to y 2do con 23,9%, 22,9% y 17% respectivamente. Conclusion: el factor econémico

en gran porcentaje es generador de desercion. (21)

2.1.3 ANIVEL LOCAL

DESERCION ESTIMADA DEL ESTUDIANTE DE PRE-GRADO ANO 2014

Escuela Ingresantes | Matriculados | Graduados | Desercién | Estimacion
Profesional | 2009 - 2014 Cdédigo Titulados a N°
2009 - 2014 Partir del
codigo
2009
Total 23494 15740 617 7137 30%
Enfermeria | 617 384 33 200 32%

Fuente: Unidad de estadistica UNSAAC direccion de sistemas de informacion, unidad de estadistica,
compendio estadistico N° 31,2016.(15)
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DESERCION ESTIMADA DEL ESTUDIANTE DE PRE-GRADO ANO 2015

Escuela Ingresantes | Matriculados | Graduados | Desercién | Estimacion
Profesional | 2009 - 2015 | Cddigo Titulados a | N°©
2009 - 2015 | Partir del
codigo
2009
Total 23777 16155 1183 6439 27%
Enfermeria | 580 361 41 178 31%

Fuente: Unidad de estadistica UNSAAC direccién de sistemas de informacioén, unidad de estadistica,
compendio estadistico N° 31,2016.(15)

DESERCION ESTIMADA DEL ESTUDIANTE DE PRE-GRADO ANO 2016

Escuela Ingresantes | Matriculados | Graduados | Desercién | Estimacion
Profesional | 2009 - 2016 | Codigo Titulados a | N°©
2009 - 2016 | Partir del
codigo
2009
Total 26542 17261 1400 7881 27.9%
Enfermeria | 629 422 32 176 29,69%

Fuente: Unidad de estadistica UNSAAC direccién de sistemas de informacién, unidad de estadistica,
compendio estadistico N° 32, 2017. (15)
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2.2. BASE TEORICA

2.2.1. DESERCION

2.2.1.1. DEFINICION DE DESERCION ACADEMICA

e Segun Tinto (1993) la desercién remite al abandono especifico de la carrera
escogida, dejando abierta la posibilidad de que el educando se encuentre

estudiando otra disciplina en la misma institucion o en otra diferente. (7)

e Desercion es el proceso de abandono, voluntario o forzado de la carrera en la que
se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de circunstancias
internas o externas a él o ella. En lo que respecta a la educacion superior entre uno

y otro periodo académico (semestre o afo).

e Segun Rodriguez y Hernandez (2010): sefialan que la desercion estudiantil puede
entenderse, simplemente, como la disolucion del vinculo estipulado a traves de la
matricula académica, por cualquier causa, ya sea por parte del estudiante o de la

universidad. Esta tiene graves efectos financieros, académicos.

e Segun Leon Festinger, la desercion es un desequilibrio entre las necesidades del

alumno y los satisfactores que este encuentra en el medio universitario. (14)

2.2.1.2. MODELO DE DESERCION DE TINTO

Tinto (1982) define desercion como una situacion a la que se enfrenta un estudiante
cuando aspira y no logra concluir su proyecto educativo. Es posible considerar
como desertor a aquel individuo que siendo estudiante de una institucion de
educacion superior no presenta actividad académica durante tres semestres
académicos consecutivos. En algunas investigaciones, a este comportamiento se

le denomina ‘primera desercion’ (first drop-out), ya que no se puede determinar si
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pasado este periodo de tiempo el individuo retomara o no sus estudios o si decidira

iniciar otro programa académico.(34)

Cuando el alumno transita por la educacion superior, existen variables que
refuerzan su adaptacién, considerando que ingresa con una dotacion de
caracteristicas establecidas en base a sus experiencias en la educacion antes de

su ingreso a la universidad.
Los atributos previos al ingreso son tres:

1.- Atribuciones familiares: antecedentes familiares como el nivel
socioeconémico y cultural de la familia, asi como los valores que esta

sustenta.
2.- Destrezas y habilidades o atributos personales.
3.- Escolaridad previa: experiencia académica preuniversitaria.

Estos atributos influyen en las metas (graduacién y titulacién) y compromisos (el

inicial con la institucion).
Respecto a las expectativas institucionales, estas se dividen en:

Sistema académico: Incluye tanto el rendimiento académico como el desarrollo
intelectual, esto conlleva a una integracion académica, influyendo fuertemente en

la reevaluacion del compromiso con la meta de graduarse.

Sistema social: desarrollo y la frecuencia de interacciones positivas con pares y
docentes asi como la participacion en las actividades extracurriculares. Esto

conlleva a la integracion social.(35)

A. MODELOS DE ANALISIS DE LA DESERCION ESTUDIANTIL.

La desercién se puede explicar como el resultado de distintos vectores que afectan
al estudiante. Por ello, es necesario estudiar y analizar directamente al desertor, ya
que la desercion es un fenomeno inherente a la vida estudiantil que seguramente

se mantendra, por estar relacionado a procesos dinamicos de seleccion,
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rendimiento académico y de la eficiencia del sistema educativo en general. a

continuacion, se describen algunas teorias sobre la desercién que permiten enfocar

el problema desde distintas perspectivas.

A.-Modelos Psicoldgicos: Estos sefialan que los rasgos de la personalidad son

los que diferencian a los estudiantes que terminan sus estudios regulares de
aquellos que no lo logran. En el caso de la decision de desertar o permanecer
se ve influida por: conductas previas, actitud acerca de la desercion o
permanencia y normas subjetivas acerca de estas acciones. En consecuencia,

la desercion es el resultado del debilitamiento de las intenciones iniciales.

Modelos Sociolégicos: Los modelos sociolégicos enfatizan respecto a la
influencia en la desercion de factores externos al individuo, adicionales a los
psicologicos, indicando que la desercion es el resultado de la falta de
integracion de los estudiantes en el entorno de la educacion superior;
aduciendo que el medio familiar es una de las muchas fuentes que expone a
los estudiantes a influencias, expectativas y demandas, las que a su vez
afectan su nivel de integracion social en la universidad; la congruencia
normativa actla directamente sobre el rendimiento académico, el desarrollo
intelectual, el apoyo de pares y la integracion social. Este autor sefiala que, si
las influencias sefialadas no se producen en la direccion positiva, implica
rendimiento académico insatisfactorio, bajo nivel de integracion social y de
satisfaccion y compromiso institucional y una alta probabilidad de que el

estudiante decida abandonar sus estudios.

Modelos Econdmicos: Se pueden distinguir dos modelos: (1)
Costo/Beneficio: consiste en que cuando los beneficios sociales y econdmicos
asociados a los estudiantes son percibidos como mayores que los derivados
por actividades alternas, como por ejemplo un trabajo, por lo cual el estudiante
opta por permanecer en la universidad y (2) Focalizacion de Subsidio:
consiste en la entrega de subsidios que constituyen una forma de influir sobre

la desercion. Estos subsidios estan dirigidos a los grupos que presentan
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limitaciones reales para costear sus estudios. Las ayudas proporcionadas a los
estudiantes en forma de becas constituyen un factor de peso en las
posibilidades de permanencia, observandose que las tasas de desercion varian
dependiendo de la cantidad y duracion de la ayuda financiera con la que cuenta
el estudiantado, e inclusive ante apuros econémicos se provoca un impacto

importante en el abandono temprano.

D.- Modelo Organizacional. Este modelo de analisis sostiene que la desercion
depende de las cualidades de la organizacion en la integracion social, y mas
particularmente en el abandono de los estudiantes que ingresan a ella. En este
enfoque es altamente relevante la calidad de la docencia y de la experiencia de
aprender en forma activa por parte de los estudiantes en las aulas, las cuales

afectan positivamente la integracion social del estudiante.

E.- Modelo de interaccion: explica el proceso de permanencia en la educacién
superior como una funcion del grado de ajuste entre el estudiante y la
institucion, adquirido a partir de las experiencias académicas y sociales
(integracion). Tinto (1975) afirma que los estudiantes actian de acuerdo con la
teoria de intercambio en la construccion de su integracién social y académica,
es decir, si el estudiante percibe que los beneficios de permanecer en la
universidad son mayores que los costos personales, entonces el estudiante
permanecera en la instituciéon. En el sentido contrario, si percibe que otras
actividades son percibidas como fuentes de recompensas mas altas, el

estudiante tendera a desertar.

Posteriormente, se observa que a medida que el estudiante avanza en su
trayectoria académica, diversas variables contribuyen a reforzar su adaptacion
a la institucion que selecciond, ya que ingresa a ella con un conjunto de
caracteristicas que influyen sobre su experiencia, en la educacion terciaria.
Estas caracteristicas comprenden antecedentes familiares, tales como los
valores que ésta sustenta, ademas de sus atributos personales y de la

experiencia académica preuniversitaria. todos estos aspectos relevantes se



combinan para influir sobre el compromiso inicial con la institucién, asi como

para la consecucion de su meta, que es la graduacion o titulacion.(34)

B. MODELO CAUSAL DE LA DESERCION

La primera etapa del modelo la constituyen los atributos previos al ingreso,
donde se cuentan los antecedentes familiares, las caracteristicas individuales y
la escolaridad previa del alumno. La segunda etapa corresponde a las metas y
compromisos del estudiante, relacionadas tanto con sus propias aspiraciones
académicas como con la institucion a la cual piensa ingresar. Esta etapa esta
fuertemente influenciada por la anterior, porque el autor presume que un alumno
con buen rendimiento escolar y con una familia comprometida con su educacion,

tendra un alto compromiso con la meta de completar una carrera universitaria.

La tercera etapa se refiere a las experiencias vividas por el estudiante una vez
dentro de la institucién, las cuales se subdividen en dos estados: experiencias
en el ambito académico (como son el rendimiento y la interaccién con el cuerpo
docente), y experiencias en el ambito social (interaccion con los pares y
participacion en actividades extracurriculares). Una interaccion exitosa en ambas
areas producird mejores canales de comunicacion, apoyo de los amigos, apoyo
de la facultad y afiliacion colectiva, los cuales podrian modificar los compromisos
iniciales del individuo en relacién con sus metas educativas y la institucion. La
cuarta etapa se refiere la integracién social y académica que logra el alumno a
partir de las experiencias que ha vivido en la etapa anterior.Tinto estima que un
estudiante con buen rendimiento y que interactla positivamente con sus
profesores, se sentira integrado en el ambito académico y disminuird sus
probabilidades de desertar. Asimismo, un alumno con una red importante de
amistades y que participa ademas de otras instancias universitarias (deportivas,
extracurriculares) se sentird socialmente integrado a la institucién, disminuyendo
también la posibilidad de desercion. Por el contrario un alumno poco integrado
social y/o académicamente, tendra mayor probabilidad de abandonar la carrera,

inscribiéndose en otra universidad o bien desertando definitivamente del
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sistema. Por ultimo, en la quinta etapa existe un nuevo set de objetivos, metas
y compromisos con la institucion y con la educacioén que estan mediados por el
grado de integracion que el estudiante alcanzé en el nivel anterior. Para el autor,
la integracion en el &mbito académico afecta directamente al compromiso con

las metas académicas, y la integracion en el ambito social afecta al compromiso

Atributos Metas y Experiencias Integracicn Metas y Resultados
previos al compromisos institucionales personal/ COMPromisos
ingreso normativa

SISTEMA ACADEMICO

| Formal

académico

¢_ :\ Griistg | [T
Interacciones | | Integracion

Antecedentes

familiares
\A ________ ;
|
I
Intenciones r’/y

|
Rendimiento I
|
|

I I I
I i académica I !
| profesorado I I . I
I | ry Intenciones |
| Informal i I
Destrezas y : ¢ | I I : Decisidn o
habilidades —— | ' v Bl
I ik o gase e e I I salida
| Meta ¥ : : Formal | v | Meta y |
| | compromisos el - | | compromisos | |
| | institucionales | |l | Actividades |, Integracidn I in“i._ﬂ,;i.;\n;uﬁ, I
| || extracurriculares | cial ’ B
I s0Cia I |
Escolaridad s - : ¢= I R, i R
previa ' i I
| | Interacciones i Compromisos
| |grupo de pares| | externos
| |
| fnformal |

SISTEMA SOCIAL
con la institucién. En este punto, Tinto argumenta que los compromisos externos
también pueden jugar un rol significativo en la decisién final de desertar o no de

la universidad. (36)

2.2.1.3. CLASIFICACION DE DESERCION ACADEMICA

Como la desercion es un fendmeno dinamico y puede ocurrir en distintos momentos

del tiempo, a lo largo de la vida académica del estudiante. (3)
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e Desercion temporal.- Cuando el estudiante a desertado una vez por lo menos
a la carrera pero regresa al sistema de educacion para continuar con la carrera
gue habia abandonado. (5)

e Desercion definitiva.- El estudiante abandona la carrera escogida dejando
abierta la posibilidad de que el estudiante se encuentre estudiando otra disciplina

en la misma institucion o en otra diferente. (5)

2.2.1.4. TIPOS DE DESERTORES

e Un primer tipo es aquel que abandona la carrera por razones principalmente
personales, que pueden variar desde el embarazo hasta problemas de
integrarse al ambiente estudiantil.

e Un segundo tipo consiste en aquellos que empiezan a reprobar y deciden
abandonar la carrera por esta razon. Indican la dificultad de materias como una
razon, y suelen tener un promedio mas bajo en la escuela preparatoria.

e El tercer tipo de desertores optan por dejar la carrera porque consideran que
no era su vocacion. Un factor importante asociado es el perfil de la carrera. Una
caracteristica distintiva de este grupo es que suelen tener un capital familiar
alto.

e El cuarto grupo indica como su principal razén los horarios complicados. Las
caracteristicas cruciales del grupo son que provienen de familias de menor
capital educativo (lo cual hace suponer que tienen menor capital financiero) y
gue estaban trabajando en el momento de decidir abandonar la carrera. La

vocacion es de menor importancia para este grupo. (32)

2.2.1.5. CARACTERISTICAS DEL DESERTOR

e Bajo aprovechamiento de oportunidades educativas.
e Problemas de disciplina.

¢ Nivel socio-econdmico bajo o sin opcion econémica.
e Ausentismo a clases.

¢ Inadecuadas relaciones inter-personales.



Provienen de ambientes familiares y sociales violentos.

Resistencia a desarrollar actividades formativas.

Poco interés por el conocimiento.

Desmotivacion a la carrera y a la universidad. (27)

2.2.1.6. ACTORES DE LA DESERCION

Se involucran en el fendmeno de la desercion, los siguientes actores:

Desertores: estudiantes que se hayan retirado de su formacion universitaria.

Padres de familia desertores.

Excomparieros de estudios: alumnos del semestre del cual se retir6 el desertor.

Profesores: quienes acompafaron al desertor en el proceso educativo hasta el

semestre de retiro.

Directivas y administradores académicos. (27)

2.2.1.7. CONSECUENCIAS DE LA DESERCION UNIVERSITARIA

Los efectos negativos de este fendbmeno se esparcen por todos los estamentos de la

sociedad y golpean con fuerza en los claustros educativos y la comunidad estudiantil,

no obstante, éstos también ya se empiezan a sentir dentro del ambito econdémico y

productivo del pais.

Consecuencias para el estudiante:

Desperdicio de sus ganas de estudiar y progresar

Pérdida de tiempo (a veces afos) en estudios infructuosos.

Perdida de la inversion hecha en material de estudio (libros, apuntes,
fotocopias, utiles viaticos, etc.)

Interrupcion de su desarrollo personal y profesional.

Perdida del acceso aun mejor nivel de vida

Dificultad para insertarse en el mercado laboral y también para

acceder a los puestos mejor remunerados.
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Perdida de contacto directo con otros jovenes de igual edad con los
gue comparte intereses, aspiraciones, suefos, ideales, valores.
Descenso de los niveles de autoestima y confianza.

Perturbacion de su comportamiento general y de la dinamica de todas
sus relaciones, tanto en el plano laboral como sentimental, pero,
especialmente dentro de la familia.

Trastornos fisicos ligados con la frustracion y el fracaso (insomnio,

pérdida de apetito, dolores cronicos.

CONSECUENCIAS PARA LAS INSTITUCIONES:

Pérdida importante de capital humano.
Malgasto y desperdicio de su presupuesto.
Desaprovechamiento de sus instalaciones e infraestructura.
Condicionamiento de su futuro porque la persistencia del problema
las obliga a hacer méas gastos y esfuerzos en el corto plazo.
Distanciamiento de la sociedad y la juventud.
Fomento de una sensacion de temor y desconfianza hacia la
institucion.
Realizacion de un doble esfuerzo pues el abandono universitario
también repercute en los demas alumnos que siguen estudiando.
Sobre estos jévenes también recaen consecuencias:
v' Se interrumpen amistades abruptamente
v' Se limita su acceso a otras fuentes de recursos materiales e
intelectuales
v Se empobrece la comunidad estudiantil
v' El corte abrupto en las relaciones perjudica el rendimiento
académico y el bienestar comun.

v' Se deteriora el nivel general de autoestima
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Todas estas secuelas obligan a la institucion a redoblar su labor y atencion sobre

los alumnos aun en carrera para compensar su péerdida.

Aumento del distanciamiento entre la ensefianza superior y la
ensefianza media (se echan culpas mutuas).

Perdida de tiempo y recursos al tener que repensar las estructuras
académicas y pedagogicas mas de lo conveniente y necesario.
Distanciamiento del aparato productivo que requiere mano de obra
profesional (se pierden asi importantes oportunidades de generar
contactos, colaboraciones, intercambios, inversiones, promociones,

auspicios).

CONSECUENCIAS PARA LA SOCIEDAD:

Malgasto o desperdicio de recursos econdmicos irrecuperables y
muy necesarios en otras areas (salud, trabajo, defensa).

Perdida de mano de obra profesional y especializada, lo que puede
desencadenar problemas para atraer inversiones 0 encarar
proyectos productivos.

Incremento de la mano de obra no especializada o de menor calidad.
Aumento de los niveles de trabajo informal.

Decaimiento del valor de la educacién como motor del progreso y el
bienestar personal.

Descenso de la imagen de las instituciones y autoridades.

Aumento en los niveles de violencia social pues las frustraciones que
sienten los jovenes se trasladan con ellos a otros sectores de la

comunidad (la familia, el trabajo, las amistades, los vecinos).

2.2.1.8 MEDIDAS DE PREVENCION A LA DESERCION

Por otra parte, y en una linea muy similar, el Instituto Internacional para la Educacion

Superior en América Latina y el Caribe de la UNESCO, IESALC propone cuatro
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categorias de analisis para el estudio de las causas de la desercion, todas ellas
sugeridas con base en las respuestas obtenidas en entrevistas a estudiantes que han
desertado, autoridades universitarias y otros datos recogidos en los estudios
realizados por dicha institucion, estas son

e Las causas externas al sistema de educacion superior.

e Las causas propias del sistema e institucionales.

e Las causas académicas.

e Las causas de caracter personal de los estudiantes.

Por otra parte, propone el analisis del fenébmeno de la desercion enfocado en la oferta
y demanda de la educacién. Por un lado aparecen las caracteristicas individuales de
los estudiantes (la demanda) y las caracteristicas propias del sistema educativo (la

oferta).

Entre los factores de demanda se consideran los siguientes:

e Antecedentes socioeconOmicos: el status socioeconémico del hogar, las
caracteristicas de la comunidad donde habitan los alumnos.

e Embarazo adolescente

e Estructura familiar: ademas de la forma y tipo de organizacion familiar.

e Bajas expectativas educativas y laborales

e Factores psicolégicos: teoria de la Accién Razonada explican la desercion en
rasgos de la personalidad que debilitan las intenciones iniciales de los

estudiantes en concluir sus estudios.

Entre los factores de oferta se sugieren:
e Factores relacionados con la institucion educativa: las metodologias, el
curriculo y los planes de estudio y las formas de organizaciéon y administracion

de la escuela y demas niveles administrativos del sistema.
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e Clima escolar

e Recursos de la escuela

e Organizacion y gestion: participacion de la comunidad

e Castigos inadecuados por infracciones disciplinarias

e Reprobacion y repeticion escolar.
La repeticion y la desercion son fendmenos asociados, la evidencia muestra que la
reprobacion y repeticion reiteradas conduce, frecuentemente abandono de los
estudios.(28)

Los factores de socializacion propuestos son: Rendimiento académico (donde las
notas estan afectadas por los factores académicos), la adaptacién a la institucion
(encajar bien) y el compromiso o lealtad hacia la institucion (afectados positivamente

por los factores psicosociales y negativamente por los ambientales.(28)

2.2.1.9. PRINCIPALES CAUSAS QUE SE ATRIBUYEN EN EL PERU A LA
DESERCION

e El aspecto econémico: Los padres de familia, con la mejor intencion de
ofrecerles a sus hijos una buena educacion, asumen un compromiso de pago
de pensiones que muchas veces esta fuera de su alcance. Cuando ya no es
posible seguir manteniendo esta obligacion, sus hijos deben abandonar la
universidad, con la consecuente frustracién para toda la familia y, en especial,

para el joven que ve truncadas las posibilidades de su desarrollo profesional.

e Lafaltade vocacién por la carrera elegida: Otro elemento presente en esta
realidad es que muchos estudiantes no tienen claro si realmente tienen
vocacion por lo que estudian. Muchos chicos ingresan a la universidad con la
esperanza que realmente disfrutaran la profesion elegida; pero luego, sufren
una profunda decepcién al descubrir que lo que estudian no les agrada o no es

lo que esperaban. (12)
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2.2.2. FACTORES DE DESERCION

Hace referencia a las condiciones, circunstancias que hacen que un determinado
hecho tenga una mayor probabilidad de ocurrir en el estudiante, abandono parcial o
total de sus estudios. (14,20, 29)

2.2.2.1 FACTORES PERSONALES

Se define como el conjunto de factores causantes de la desercion que tienen que ver
con la situacion del estudiante en el desarrollo de su educacion profesional y el
desempeiio en la misma, como:
eEdad en la que deserto

e Procedencia

e Estado civil

e Deterioro de la salud

e Integracion social

e Inadecuadas relaciones interpersonales

e Entorno familiar inadecuado

e Embarazo

e Problemas familiares

e Posicion dentro de los hermanos.

Lo cual hace que no se sienta tranquilo, conforme y seguro con lo que realiza (5, 25,30)

2.2.2.2 FACTORES ECONOMICOS

Se caracterizan por situaciones financieras tanto de la familia como del mismo
estudiante que influyen en el ingreso y permanencia en la universidad y su
manutencion durante el periodo académico. Ademas, tienen que ver con el area

laboral y sus obligaciones econémicas.
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Estrato socioeconomico

Situacion laboral del estudiante

Situacion laboral de los padres e ingresos
Dependencia econémica

Nivel educativo de los padres

Carencia de fuentes de financiamiento

Cruce de horarios de trabajo y estudio

Limitado apoyo familiar en los recursos econdmicos
Incompatibilidad laboral

Percepcidon econdmica

Disponibilidad de tiempo por trabajo ( 25,30)

2.2.2.3 FACTORES ACADEMICOS

Este componente describe los factores que tienen que ver con las posibilidades y

oportunidades que la universidad le ofrece al estudiante para comenzar o continuar

con sus estudios, que establecen criterios frente a la decision de permanencia y

desercion definitiva académica, entre las que se encuentran:

Orientacion profesional

Tipo de colegio

Rendimiento académico

Calidad de programa

Métodos de estudio

Habitos de estudio

Resultado del examen de ingreso
Insatisfaccidén con el programa u otros factores académicos
NUmero de materias.

Motivacién académica inicial.
Vocacion.

Falta de madurez y actitud para asumir los estudios.
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Déficit en la preparacion previa.

Cambio de carrera universitaria.

Cambio de universidad.

Dificultades en lectura y escritura.

Conocimiento escaso en la formacion secundaria.

Escasa tutoria

Poco interés en la induccion a estudiantes ingresantes.
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

e FACTORES: Hace referencia a las condiciones, circunstancias que hacen que
un determinado hecho tenga una mayor probabilidad de ocurrir.

e FACTOR ACADEMICO: Tienen que ver con las posibilidades y oportunidades
que la universidad le ofrece al estudiante para comenzar o continuar con sus
estudios.

e FACTOR ECONOMICO: Se caracterizan por situaciones financieras tanto de la
familia como del mismo estudiante que influyen en el ingreso y permanencia en
la universidad.

e FACTOR PERSONAL: Se define como el conjunto de factores causantes de la
desercidn que tienen que ver con la situacion del estudiante en el desarrollo de

cada asignatura y el desempefio en las mismas.
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE ESTUDIO:

DESCRIPTIVO: Permiti6 describir las variables desercion y los factores
personales, econdmicos y académicas de los estudiantes de Enfermeria codigo
2010, de los semestres 2010-1 al 2017-I.

CORRELACIONAL: Se establecio la relacion de los factores personales,
econdmicos, académicos y la desercion de estudiantes de enfermeria de cédigo
2010 de los semestres 2010-1 al 2017-I.

TRANSVERSAL: Se estudid las variables de forma simultanea en un

determinado momento haciendo un corte en el tiempo.

3.2 POBLACION DE ESTUDIO

La poblacion de estudio estuvo conformada por 47 estudiantes desertores de pregrado

de la Escuela Profesional de Enfermeria codigo 2010-1 y 2010-II quienes residen en

la ciudad del Cusco.

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1 TECNICAS

Lista de chequeo: Nos faculto el recopilar informacion documentada de

estudiantes de pregrado codigo 2010- 1y 2010 -Il.
Entrevista: Técnica de recoleccion de la informacion directa de los estudiantes

de pregrado codigo 2010 Escuela Profesional de Enfermeria semestres 2010-I

al 2017-1, sobre los factores que se relacionan en la desercion.
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Los cuales fueron ubicados a través de llamadas telefénicas, redes sociales o
visitas domiciliarias, coordinando y programando dias 0 momentos oportunos

para la realizacion de la entrevista y aplicacion de cuestionario.

3.3.2 INSTRUMENTOS:

= Instrumentos: El instrumento a utilizar fue un cuestionario estructurado, que
tuvo como objetivo recabar la informacion sobre los factores que se relacionan con
la desercion de estudiantes de Enfermeria codigo 2010, en los semestres de
desarrollo en la carrera desde el 2010-I al 2017-I, el cuestionario fue estructurado
en 4 partes: 05 preguntas de caracteristicas generales; 02 factores personales ,02
sobre factores econdémicos y 10 sobre factores académicos haciendo un total de 19
preguntas cerradas. El instrumento fue elaborado de acuerdo a los objetivos de la
investigacion e indicadores identificados en la operacionalizacion para obtener

datos especificos y concretos de las variables de estudio. (Anexo N° 01).

3.4 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

3.4.1 VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Para determinar la validez del instrumento se sometio a la evaluacioén por juicio de
expertos se presentd una ficha de calificacion (Anexo N°02) que fueron 6
investigadores: 2 Médicos Cirujanos, 2 Psicélogos y 2 Licenciadas en Enfermeria.
Una vez reportadas las recomendaciones y sugerencias de los expertos se realizd
la revisién y adecuacion de las sugerencias, luego se determiné la Distancia del
Punto Multiple (DPP= 1.73), situandose en el intervalo C de la escala valorativa,

lo cual indica que el instrumento tienen una adecuacion promedio. (Anexo N° 03)

3.4.2 CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Para determinar el coeficiente de alfa de CRONBACH. El cual arroj6 como
resultado 0.912 lo cual demuestra que el instrumento es altamente confiable, por

lo tanto, se puede aplicar para realizar el presente estudio. (Anexo N° 04)
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3.5 PLAN DE RECOLECCION DE DATOS

El proceso de recoleccion de datos fue de la siguiente manera:

e Se ubico a los estudiantes de pre grado de cédigo 2010-1 y 2010-11 de la
Escuela Profesional de Enfermeria, solicitando al centro de computo el listado
de alumnos de estos dos cédigos, asi mismo el listado de 6 afios siguientes a
estos.

oAl ubicar a esta poblacion, observamos si continuaron estudiando o
abandonaron sus estudios en las listas de los semestres siguientes (2011-I,
2011-11, 20121, 2012-11, 2013-1, 2013-Il, 2014-1, 2014-Il, 2015-I, 2015-11, 2016-
[, 2016-11, 2017-1.) logrando asi un numero de 47 estudiantes desertores como
poblacion de estudio.

eDespués los ubicamos por las siguientes modalidades como: llamadas
telefonicas, redes sociales o visitas domiciliarias; para coordinar y programar
los dias y momentos oportunos de entrevista y aplicacion de instrumento.

e Una vez pactada la cita se toma su manifestacion en la entrevista, posterior
a esta se presenta el instrumento asi también el consentimiento informado,
luego brindamos informacion sobre el estudio de investigacion y objetivos del
mismo.

e La aplicacién del instrumento fue realizada por las investigadores de manera
personal durante el mes de marzo del 2018, con total éxito y sin

inconvenientes.

3.6 PLAN DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Una vez obtenida la informacion los datos seran procesados a través del programa
estadistico Stadistic Package For The Social Science (SPSS) version 23.0 de

acuerdo a la codificaciéon de items.
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3.7 ANALISIS DE DATOS

La informacion obtenida mediante la aplicacion del instrumento fue codificada en
una sabana de datos en el programa Excel, los cuales previamente codificados
fueron almacenados en una base de datos, se aplico la prueba estadistica no
paramétrica de Chi - Cuadrado (X?), considerando un p < 0.05 como
estadisticamente significativo, para de esa manera realizar su analisis respectivo.

Para su mejor representacion se hace uso del programa Microsoft Excel.

El andlisis se realiz6 mediante la comparacion de los datos obtenidos, y
respaldados por los estudios previos, respectivamente tendra sus interpretaciones

y analisis.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los resultados de la aplicacion de los instrumentos de la investigacion han
permitido determinar tanto las caracteristicas generales de la poblacion en estudio,
como se relacionan los factores personales, econdmicos y académicos en la
desercion de estudiantes de Enfermeria, Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco, semestres 2010-1 al 2017-I.
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TABLA N°01.

CARACTERISTICAS GENERALES DE ESTUDIANTES DE ENFERMERIA -
UNSAAC DE SEMESTRES 2010- | AL 2017-I.

CARACTERISTICAS EDAD N° %
GENERALES

Edad en la que Deserto 16-18 afios 11 23,4
19-21 afios 21 44,6

22-24 afos 10 21,2
25- 26 afios 5 10,6

Procedencia Urbano 33 70,2
Rural 14 29,8

Estado Civil Solteros 44 93,7
Casada 1 2,1

Conviviente 2 4.2
Convivencia Padres y hermanos 21 44,6
Solo con papa 3 6,3
Solo con maméa 5 10,6
Solo con hermanos 7 14,8

Solo apoderado 4 8,5
Solo 7 14,8

Ocupacion Trabaja y estudia 16 34
Solo estudia 29 61,7

Otras actividades 2 4,2

TOTAL 47 100

FUENTE: Instrumento autoestructurado



ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla N° 01 se observa un 44,6% de estudiantes desertores con edades de
19 - 21 afos, procedencia urbana un 70,2%, estado civil soltero 93,8%, convivencia

con padres y hermanos un 44,6% y 61,7 solo estudia.

Al respecto GUZMAN de P. Ana C., los resultados mostraron que el indicador de
desercion fue mayor entre las edades de 16 y 20 afos, se encontré que el 45%
provenian del area rural y el 55% del &rea urbana, en cuanto a la ocupacion
tenemos que el 93% de los desertores solo eran estudiante y el 7% eran estudiantes
y trabajaban. Ademas en el estado civil se obtuvo que el 94% de los desertores

eran solteros, el 3% casados.

LARA B. Ana M. y Col. menciona que el 82% depende econémicamente de sus

padres y se dedica a estudiar solamente y el 12.8% trabaja y estudia

Segun PIRATOBA H. Blanca N. y Col. menciona que la desercion de la carrera se
da entre las edades de 16 a 20 afios, con un 47%. Ademas que el 76% solo estudia

y el 23,7% trabaja y estudia.

Asimismo SALDANA V. Silvia M. menciona que las edades de los desertores

fluctuaron entre 16 y 25 afos de edad.

Sostiene YASELGA Y. Blanca y Col. sostiene que un 86.55 % se dedica a estudiar,
mientras que un 13.44 % trabajan y estudian, El 81.72 % son solteros lo que ayuda

a dedicarse al estudio en su totalidad.

Respecto a las caracteristicas generales los resultados indican que del 100% el
mayor porcentaje se encuentran en edades de 19 - 21 afos; se tiene en cuenta que
la poblacion se encontraba en el ciclo vital de la adolescencia y comienzo de la
adultez joven, tiempo en el que aun ellos no son lo suficientemente responsables
con lo que desean, asi mismo la mayor parte de la poblacién son de procedencia
urbana y estado civil solteros, seguidamente del total de desertores la mitad vive

con padres y hermanos mientras que en un nidmero menor vive solo con papa,
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consecuentemente la ocupacion de mayor porcentaje solo estudia y en menor
porcentaje se dedica a realizar otras actividades, es asi que tener un empleo o
ingresos fijos por diferentes actividades, permite al estudiante realizar los pagos
requeridos y mantener la vinculacion con la Universidad, alguna de estas
caracteristicas probablemente hace que los estudiantes tomen la decisién de

desertar.
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TABLA N°02.

FACTORES PERSONALES RELACIONADOS CON LA DESERCION DE
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA - UNSAAC, SEMESTRES 2010-1 AL 2017-l.

Desercién

Factores Si No Total Estadistica
Personales de prueba
n % n % n %

Un motivo Deteriorodela 2 21 13 13,8 15 159 x72=24,070

ara tu salud sig. = 0,000
P Entorno 4 43 1 11 5 54
abandono familiar

inadecuado

Problemas 27 28,7 11 11,7 38 404

familiares

Embarazo 5 53 1 1,1 3] 6,4

Inadecuadas 9 96 21 223 30 319

relaciones

interpersonales

Total 47 50 47 50 94 100
Posicién ler-2do 35 372 30 319 75 69,1 x"2= 2,657
de 3er-4to 9 9.6 9 96 18 19,2 sig.=0,265
hermano 5to-8vo 3 3.2 8 85 11 11,7

Total 47 50 47 50 94 100

Fuente: Instrumento auto estructurado

ANALISIS E INTERPRETACION

En latabla N° 02 se muestra la relacion entre los factores personales y la deserciéon
de los estudiantes de enfermeria, los resultados hallados fueron que del 100% de
los estudiantes encuestados, el 28,7% de estudiantes que deserto abandono la
carrera por problemas familiares, el 37,2% de desertores se encuentran entre el

primer y segundo lugar en cuanto a posicién de hermano.
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Segin SALDANA V. Silvia M. menciona que un motivo de abandono son

dificultades familiares con 18,75 %.

PIRATOBA H. Blanca N. y Col. sostiene que las situaciones de salud, como

enfermedad o el embarazo, corresponden al 6,8% son motivo de desercion.

Segun Rodriguez A.M y col. sostiene que en cuanto a la posicién de hermanos en
este estudio mas de la mitad de la poblacién es hermano mayor o segundo hermano

y esta representado por el 80%.

Los resultados encontrados no guardan relacion en cuanto a cantidad, pero vemos
gue son consideradas en las alternativas siendo el de mayor porcentaje los
problemas familiares y en su minoria el deterioro de su salud, por consiguiente,

puede ser que su desercion fuese por el motivo de salud.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05.), en este factor asociado
indica como resultado (sig. = 0,00 < 0.05.), el cual indica que motivo para tu
abandono esté asociada a la desercion de estudiantes de la escuela profesional de

enfermeria.

Segun Rodriguez A.M y col. sostiene que en cuanto a la posicion de hermanos en
este estudio mas de la mitad de la poblacién es hermano mayor o segundo hermano

y esta representado por el 80%.

Estos resultados muestran que en mayor porcentaje se encuentran los desertores
considerados como mayores y segundos hermanos y en un porcentaje menor estan
los que se encuentran entre el quinto y octavo hermano en cuanto a posicion de

hermanos.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para

determinar el nivel de significancia (sig = 0,265 resultado < 0.05. ), este factor indica
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como resultado (sig. = > 0.05. ), el cual indica que posicion de hermano no esta
asociada a la desercién de estudiantes de la escuela profesional de enfermeria.
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TABLA N°03.

FACTORES ECONOMICOS RELACIONADOS CON LA DESERCION DE
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA - UNSAAC, SEMESTRES 2010-1 AL 2017-I.

Desercién Prueba
Factores Si No Total Estadistica
econdmicos N % n % n %
Ingreso Menosde 25 26,6 18 19,1 28 39,7 x"2=19,619
. 800 .
sig. = 0,000

Familiar Entre 800 12 128 24 255 36 383 0

-1000

Mas de 10 10,6 5 5,3 30 56,6

1000

Total 47 50 47 50 94 100
Apoyo Propios 12 128 9 96 21 224 x"2= 2,555
Econémico Familiares 34 36,2 37 39,4 71 756 Sig.=0,465

Beca 0 0,0 1 1,1 1 1,1

Préstamo 1 1,1 0 0,0 1 1,1

Total 47 50 47 50 94 100

Fuente: Instrumento autoestructurado

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla N° 03 se observa la relacion entre los factores econémicos y la
desercion de los estudiantes de enfermeria, en los resultados hallados del 100%
de encuestados, el 26,6% de los estudiantes que si desertaron tienen un ingreso
familiar mensual menos de 800 soles y el 36,2% de los mismos recibia apoyo

econdémico de parte de familiares.

Segun LARA B. Ana M. y Col sostienen que el 55.1% tiene un ingreso familiar
mensual de $ 2,001.00 a $ 4,000.00; del total de la generacion.
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YASELGA Y. Blanca, y Col. sostiene que el ingreso que mas predomina en las
familias de los estudiantes desertores es el sueldo basico con 36.02 % por lo que

son mas vulnerables para la desercion.

SALDANA VERASTEGUI S. M. sostiene que el 46.88% de estudiantes desertores
su ingreso familiar va entre $751 a $1000 mensualmente.

La tabla muestra que en mayor porcentaje tienen ingreso familiar menor de 800
soles y la minoria cuenta con un ingreso familiar de mas de 1000, podemos decir
que la mayoria de los desertores son de familias de clase social media e incluso

baja y este factor puede ser una causa de desercion.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05.), este factor indica como
resultado (sig. = 0,00 < 0.05. ), el cual indica que factor econémico ingreso familiar
estd asociada a la desercion de estudiantes de la escuela profesional de

enfermeria.

LARA B. A.M. y col. sostiene que el 82% depende econémicamente de sus padres.
La tabla muestra que en mayor porcentaje los desertores contaban con el apoyo
econdémico de sus familiares y en menor proporcion los recursos econémicos eran
propios, podemos decir que la mayoria de los desertores contaban con su familias
aun asi desertaron asi también se puede entender la razén de su desercion a

aquellos estudiantes que se autoeducaban.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05.), este factor indica como
resultado (sig. = 0,465 > 0.05. ), el cual indica que factor econdbmico apoyo
econOmico no esta asociada a la desercion de estudiantes de la escuela

profesional de enfermeria.
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TABLA N°04

FACTORES ACADEMICOS RELACIONADOS CON LA DESERCION DE
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA - UNSAAC, SEMESTRES 2010-1 AL 2017-l.

Desercion
Factores Si No Total Prueba
académicos n % n % n % estadistica
La escuela Muy 1 1,1 2 2,1 3 3,4 x"2= 1,107
profesional satisfecho ig. =
cumple consus  Satisecho 4 43 2 21 6 64 9707
expectativas Algo 29 309 31 330 60 639
satisfecho
Insatisfecho 13 13,8 12 12,8 25 26,6
Total 47 50 47 50 94 100
¢cMientras Si 39 415 33 351 72 76,6 x"2= 2,136
desarrolla = la No 8 85 14 149 22 234 Si9.=0144
carrera  tienes
interés por otra Total 47 50 47 50 94 100
carrera?
¢&Tuvo dificultad Si 32 34,0 19 20,2 51 54,2 x"2= 7,244
paragdaptarse al NO 15 16.0 28 208 43 458 sig. = 0,007
cambio del
colegio a la Total 47 50 47 50 94 100
universidad?
SEl centro Privado 12 12,8 4 43 16 17,1 x"2= 4,842
educativodelque ~p nico 34 362 42 447 76 80,9 Sig-=0,089
egreso fue?
No 1 1,1 1 1,1 2 2,2
escolarizado
Total 47 50 47 50 94 100
NUmero de veces Ninguno 20 21,3 12 12,8 32 34.1 x"2= 3,103
de haber =pe1.2 25 266 33 351 58 61,7 SO -=0212
desaprobado un
mMismo curso de3a4 2 2,1 2 2,1 4 4.2
Mas de 4 0 0,0 0 0,0 0
Total 47 50 47 50 94 100
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Desercion

Factores Si No Total Prueba
académicos N % n % n %  estadistica
Vocacion por Si 13 13,8 32 34,0 45 47,8 x"2= 15,390
la  carrera No 34 362 15 16,0 49 52,2 sig.=0,000
escogida Total 47 50 47 50 94 100

¢Quién Yo 14 149 25 266 39 415 x"2= 8,367

influenci6 en  sus 15 16,0 15 160 30 32 Sig.=0,039

la eleccion . Padres
Influencia 5 5,3 3 3,2 8 8,5

de carrera de

profesional amigos

de Otros 13 13,8 4 4,3 17 18,1

Enfermeria? Total 47 50 47 50 94 100

¢Queé Excelente 0 0,0 0 0,0 0 0 x"2= 10,905

percepcion Bueno 16 17,0 7 7.4 23 24,4 sig.=0,002
tiene de 10S “Regular 25 266 36 383 61 649

docentes  “poficiente 6 64 4 43 10 107

que le

, Total 47 50 47 50 94 100

imparten las

clases?

Se imparte Si 6 6,4 4 4,3 10 10,7 x"2=0,448

sig. = 0,503

Tutoria  por No 41 43,6 43 457 84 89,3

parte de " Total 47 50 47 50 94 100
algun

docente

Fuente: Instrumento autoestructurado

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla N° 04 se muestra la relacion entre los factores académicos y la
desercion de los estudiantes de enfermeria, los resultados hallados fueron que del

100% de los estudiantes encuestados, el 30,9% de estudiantes que si deserto tiene
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expectativas de la escuela profesional algo satisfechas,el 41,5% tenia interés por
otra carrera ,teniendo el 34% dificultad para adaptarse al cambio, el 36,2%
provienen de colegios publicos, 26,6% desaprobaron de 1 a 2 cursos, el 36,2% de
no tiene vocacion por la carrera escogida, el 16% tuvieron participacion de sus
padres en la eleccion de la carrera, siendo el 26,6% tiene una percepcion regular
de las clases impartidas por los docentes y el 43,6% de estudiantes no recibi6 el

servicio de tutoria en el desarrollo de su formacion.

Segun PEREDA M. E. sostiene que el 8% se muestra medianamente satisfecho

en cuanto a la expectativa sobre su carrera.

En la tabla nos muestra que en mayor porcentaje encontramos a estos estudiantes
desertores con expectativas algo satisfechos, seguido con una tercera parte de los
mMismos con expectativas insatisfechas debido a que la carrera no cumple con el

inicio de la oferta.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como
resultado (sig. = 0,775> 0.05. ) el cual indica que factor académico expectativas
de la carrera no est4d asociada a la desercion de estudiantes de la escuela

profesional de enfermeria.

Segun PEREDA M. E. menciona que el 22 % de los estudiantes refiere tener interés
por otra carrera. Ademas LARA B. A.M. y col. sostiene que el 76.1% manifestaron

la intencidn de cambiarse de carrera.

Donde se puede inferir que el mayor porcentaje es de estudiantes desertores que
tienen interés por otra carrera, por este mismo motivo tomaron la decision de
abandonar la carrera, asi también en un porcentaje menor no tienen interés por otra
carrera aun asi abandonaron.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para

determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como
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resultado (sig. = 0,144 > 0.05. ) el cual indica que factor académico interés por otra
carrera no esta asociada a la desercion de estudiantes de la escuela profesional de

enfermeria.

PIRATOBA H. Blanca N. y Col. El estudio muestra que los estudiantes no se

adaptan al ambiente universitario con un 7,1%.

La tabla muestra que en mayor porcentaje encontramos estudiantes que presentan
dificultades para adaptarse al cambio por el mismo hecho de pasar de un nivel
secundario a un nivel superior y que muchos aspectos son totalmente diferentes y

en menor porcentaje no tienen problemas para adaptarse.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como
resultado (sig. = 0,007 > 0.05. ) el cual indica que factor académico dificultad para
adaptarse al cambio esta asociada a la desercion de estudiantes de la escuela

profesional de enfermeria.

Segliin GUZMAN de P. Ana C. Se identificaron que 68,3% de los estudiantes
desertores culminaron en colegios publicos mientras que el 31,7%culminaron en
colegios privados. Al respecto PIRATOBA H. Blanca N. y col. En cuanto al tipo de
colegio donde terminaron los estudios de secundaria el 52,5% proviene de colegios

privados, un 45,8% de colegios publicos.

Los resultados encontrados en la tabla muestran que el porcentaje mayor es de un
grupo de estudiantes desertores que provienen de colegios estatales y con un
porcentaje minimo son de colegios particulares siendo que la dependencia
econdmica aun procede de padres por ello ven por conveniente iniciar sus estudios

superiores en institucion publica.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para

determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como

63



resultado (sig. = 0,089 > 0.05. ) el cual indica que factor académico centro
educativo de egreso no esta asociada a la desercion de estudiantes de la escuela

profesional de enfermeria.

Al respecto HERNANDEZ, O. los resultados mostraron que la desercién esta
asociada con la no aprobacién de un porcentaje de las asignaturas.Segun

PEREDA M. E. mantiene el 75% a desaprobado un curso en el primer semestre.

Apreciamos en la tabla que en su mayoria desaprobé deunl1l a2 cursos,yensu
minoria desaprobaron de 3 a 4 cursos. Estas cifras nos manifiestan que todos los
estudiantes tienen la misma capacidad para desarrollar con satisfaccién sus
actividades académicas, pero muchas veces se desaniman ya que el exceso de
trabajos y la falta de tiempo dificulta poder realizar todas las labores o realizarlas
correctamente, esto es un obstaculo para la aprobaciéon de curso, ya que se

necesita tiempo y dedicacién especialmente en esta carrera.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como
resultado (sig. = 0,212> 0.05. ) el cual indica que factor académico numero de
cursos desaprobados en el primer semestre no esta asociada a la desercion de

estudiantes de la escuela profesional de enfermeria.

Por otro lado HEREDIA A.” entre los factores mas relevantes que inciden en la
desercion universitaria se encuentra el plano vocacional representado por 50%.De
la misma forma SALDANA V. Silvia M. refiere como uno de los factores frente a la

desercion la vocacion 17,5%.

En la tabla observamos que la mayoria de los desertores no tiene vocaciéon
consideramos que este es uno de los pilares importantes en la formacion del
profesional enfermero ya que es una carrera de trato directo con personas a la cual
se le atribuye uno de los factores de desercion y en su minoria si tienen vocacion

por la carrera, pero son por otros factores la causa de su abandono.
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Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ), este factor indica
como resultado (sig. = 0,00 < 0.05. ), el cual indica que factor académico vocacion
por la carrera escogida esta asociada a la desercion de estudiantes de la escuela

profesional de enfermeria.

Segun SALDANA V. Silvia M.refiere que la persona quien motiva la eleccion de la

carrera en 85% es uno mismo y 10,6% los padres.

La tabla muestra que en mayor porcentaje eligen la carrera por opinion de padres,
por tanto consideran los estudiantes los puntos de vista de sus padres por el mismo
hecho de depender econémicamente de sus padres y no tener aun suficiente
madurez para decidir sobre su futuro y en su minoria también se ve la participacion
de los amigos, podemos decir que puede deberse a esto el abandono ya que un

amigo real no existe ni tampoco velara por el total de tu bienestar.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como
resultado (sig. = 0,039 < 0.05. ) el cual indica que factor académico eleccion de la
carrera si esta asociada a la desercidn de estudiantes de la escuela profesional de

enfermeria.

Segun PEREDA M. E.,indica sobre la metodologia de ensefianza un 6% refiere

estar medianamente satisfecho.

La tabla nos muestra que en mayor porcentaje tienen una percepcion regular de
las clases impartidas y con un porcentaje menor refieren que son deficientes las

clases impartidas por los docentes, puede ser por la mala pedagojia.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como

resultado (sig. = 0,002 < 0.05. ) el cual indica que factor académico percepcion
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sobre los docentes que imparten clases esta asociada a la desercion de
estudiantes de la escuela profesional de enfermeria.

Al respecto CASTANEDA C.R. sostiene que los resultados encontrados confirman
principalmente que en la desercion existe influencia del servicio de tutoria con un
21%.

La tabla muestra que en su mayoria no recibio el servicio de tutoria en su formacion,
consideramos que la guia de la persona con mas experiencia, hace que los
estudiantes de pre- grado enfrenten de mejor manera y acertadamente en futuros
conflictos u obstaculos asi vemos que hay en porcentaje minoritario que si se les

impartio tutoria.

Al someter los datos en la prueba no paramétrica del Chi — Cuadrado para
determinar el nivel de significancia (sig = resultado < 0.05. ) este factor indica como
resultado (sig. = 0,503 > 0.05. ) el cual indica que factor académico tutoria por parte
de algun docente no esta asociada a la desercion de estudiantes de la escuela

profesional de enfermeria.
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TABLA N°05
FACTOR ACADEMICO - SEMESTRE EN EL QUE DESERTARON LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA — UNSAAC DE SEMESTRES 2010- | AL

2017-I.
SEMESTRE DE N° %
DESERCION
ler. 5 10,6
2do. 13 27,6
3er. 8 17
4to. 7 14,8
Sto. 7 14,8
6to. 2 4,2
7mo. 2 4,2
8vo. 3 6,3
TOTAL 47 100

FUENTE: Instrumento autoestructurado.

ANALISIS E INTERPRETACION

En la tabla N° 05 se observa un 27,6% deserto en 2do semestre,-seguidamente en

6to y del 7mo semestre con 4,2% respectivamente.

GUZMAN de P. Ana C. menciona que el 33% desertaron en primer semestre, 35%
en segundo semestre mostrando que la mayor desercion se presentd en los dos

primeros semestres
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PIRATOBA H. Blanca N. y Col. sostiene que se presenta el mayor nimero de

desertores con un 47% en el primer y segundo semestre.

RESTREPO V. Aleyda. menciona que el 27.8% y 16,7% de la desercion ocurrié en

primero y segundo semestre, respectivamente.

SALDANA V. Silvia M. muestra que los estudiantes que han desertado pertenecen

a los primeros ciclos académicos con 53.13%.

Esto probablemente se deba que a la mayoria de los estudiantes que desertaron
durante los primeros semestres no les gusta la carrera que eligieron teniendo en
cuenta que estos eran adolescentes. Asi en mayor nimero de desercion tiene lugar
en los primeros afos ya que se trata de un periodo critico que se caracteriza por el

paso de un ambiente conocido a un mundo en apariencia impersonal.
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CONCLUSIONES

1. Dentro de las caracteristicas generales de los estudiantes de Enfermeria del
codigo 2010-1 y 2010-1l durante los semestres 2010-1 al 2017-1 en la Escuela
Profesional de Enfermeria, en su mayoria son 19 - 21 afos, procedentes de
zona urbana, con estado civil soltero, viven con sus padres y hermanos

dedicandose solo a estudiar.

2. En cuanto a los factores personales frente a la desercién universitaria, se
encuentra en mayor proporcion el indicador motivo de abandono de la carrera
siendo problemas familiares el de mayor porcentaje, en mayor proporcion el
desertor se encuentra entre el primer y segundo lugar en cuanto a posicién de

hermanos.

3. En lo que respecta a los factores econdmicos que ocasionan la desercion
apreciamos que en mayor proporcion se obtuvo que los estudiantes desertores
tienen un ingreso familiar menor de 800 soles, recibiendo en mayoria el apoyo

econdémico por parte de familiares.

4. En los factores académicos la mayoria de estudiantes desertores tienen
expectativas algo satisfechas con la carrera, una regular percepcion de las
clases impartidas ademas que no recibir el servicio de tutoria en el desarrollo
de su formacioén, afirmando que si tuvieron interés por otra carrera en el
transcurso, presentando dificultad para adaptarse y prueba de ello es que
desaprobaron de uno a dos cursos, mostrando poca vocacion por la carrera,
siendo esta elegida por presion de sus padres y que proceden de colegios
publicos en mayoria. Asimismo el semestre en el que decidieron abandonar la
carrera difiere numéricamente en cada semestre siendo el 2do semestre en

que cuenta con mayor porcentaje de desertores seguidamente el 3er
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semestre, ocurre lo mismo en 4to y 5to respectivamente, ler semestre, 8vo y

finalmente en 6to y 7mo semestre.

5. Segun la prueba de Chi-cuadrado se concluye; que el factor personal: motivo
para tu abandono, el factor econdémico: ingreso familiar y los factores
académicos: dificultad para adaptarse al cambio, vocacién por la carrera
escogida, percepcion sobre los docentes que imparten las clases, tienen una
relacion significativa con la desercién de los estudiantes de Enfermeria del
codigo 2010 durante los semestres 2010-I al 2017-I en la Escuela Profesional
de Enfermeria porque los valores hallados fueron menores de 0.05 (sig. =
resultado < 0.05).

6. Se llega a la conclusion que el principal factor de desercién predominante
es el factor académico con el indicador vocacion por la carrera escogida
podemos afirmar también que un estudiante si no cuenta con una vocacion de

servicio a la carrera es posible que abandone la carrera.
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SUGERENCIAS

A LAS AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD:

e Disefiar estrategias que permitan llevar un registro de la Poblacion Estudiantil vy,
un Programa de seguimiento académico. Las medidas a tomar requeriran
detectar en los estudiantes sus fortalezas y debilidades a fin de adoptar medidas
hacia los que tienen mas dificultades, promover pedagogias especiales en favor
de los estudiantes que se evidencien como posibles desertores.

e Disefiar sistemas de apoyo especificos para el estudiante cuando manifieste
problemas para seguir el ritmo de trabajo propuesto o cuando se encuentre en
dificultades para integrarse al medio universitario.

e Favorecer el perfil de compromiso académico en todos los estudiantes, todas las
acciones que se promuevan deben estar dirigidas a consolidar una actitud de
compromiso del estudiante con su proceso formativo y con la Institucion.

e Establecer estrategias que permitan disminuir la desercion por la pérdida de

asignaturas.

A LA ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA SALUD

¢ A las autoridades de la Facultad de Ciencias de la Salud, establecer estrategias
hacia una cultura de prevencion y retencion de estudiantes en la carrera, a fin de
prevenir el desercion de los estudiantes.

eFomentar la investigacion en lo relacionado a la desercion en carreras de

ciencias de la salud.

A LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

e A las autoridades de la Escuela Profesional de Enfermeria solicitar poner en
practica las estrategias de tutoria de acuerdo al area que domina el docente.

e Crear una comision encargada de socializar las bondades de la carrera a las

diferentes instituciones del nivel secundario.
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Crear un ambiente calido e infraestructura adecuada para el buen desarrollo
académico de los estudiantes.

Fomentar la investigacion acerca de este problema.

A LOS ESTUDIANTES:

Antes de elegir una determinada carrera buscar mayor informacion acerca del
perfil de las posibles carreras por las cuales optara.

Si es necesario solicitar la ayuda de un profesional para una acertada decision.

Tomen conciencia de la carrera que van a elegir, porque de ello depende su
futuro.

Tomen en cuenta las habilidades, destrezas y virtudes que tienen a fin de tomar
una decision adecuada.

Que no se dejen influenciar o manipular por nadie al momento de elegir la

carrera que quiere escoger.
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ANEXOS



ANEXO N° 01

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

TITULO DEL ESTUDIO. “Factores relacionados con la desercién de estudiantes de
Enfermeria, Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, semestres
2010-1 al 2017-1.”

INSTRUCCIONES. Estimado (a) estudiante: La presente encuesta forma parte de
un estudio orientado a obtener informacidn sobre sus caracteristicas generales; por
lo tanto, sirvase responder con la mayor sinceridad del caso. Para tal efecto sirvase
marcar con una aspa (x) dentro de los paréntesis las repuestas que usted considere

pertinente; las cuales seran manejadas con caracter confidencial.
Gracias por su colaboracion.
CARACTERISTICAS GENERALES

1. Edad en la que deserto
a) 16-18 afios
b) 19-21 afos
C) 22-24 anos
d) 25-26 afios
2. Procedencia

a) Urbano

b) Rural
3. Estado Civil al ingreso a la universidad.
a) Soltero
b) Casado

c) Conviviente
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4.

Mientras cursa la carrera vive con:
a) Papasy hermanos
b) Solo con papa
c) Solo con mama
d) Solo con hermanos
e) Solo apoderado
f) Solo

Ocupacion que tenias mientras desarrollabas la carrera:
a) Trabaja y estudia
b) Solo estudia

c) Otras actividades

FACTORES PERSONALES

6.

Un motivo para tu abandono podria ser:
a) Deterioro de la salud
b) Entorno familiar inadecuado
c) Problemas familiares
d) Embarazo.

e) Inadecuadas relaciones interpersonales

En que posicién de hermano se encuentras.
a) Entre el 1roy 2do
b) Entre el 3roy 4to
c) Entre el 5to y 8vo
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FACTORES ECONOMICOS

8. ¢, Cual de las siguientes categorias se aproxima mas a su ingreso
familiar durante su transcurso en la carrera?

a) Menos de 800.

b) Entre 800 — 1000.

c) Mas de 1000.

9. ¢De quien recibes apoyo econémico?
a) Propios
b) Familiares
c) Beca

d) Préstamo

FACTORES ACADEMICAS

10. ¢Considera que la escuela profesional cumple con sus
expectativas?

a) Muy satisfecho

b) Satisfecho

c) Algo satisfecho

d) Insatisfecho

11. ¢Mientras desarrollabas la carrera tuviste interés por otra
carrera?

a) Si

b) No

12. ¢Tuvo dificultad para adaptarse al cambio del colegio a la

universidad?
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a)
b)

13.

Si
No

Cual fue el semestre en el que deserto.

a) Primer

b) Segundo

c) Tercero
d) Cuarto
e) Quinto
f) Sexto

g) Sétimo
h) Octavo

14.
a)
b)
c)

15.
a)
b)

c)
16.
a)

b)

17.

¢El centro educativo del que egreso fue?
Privado
Publico

No escolarizado

Numero de cursos desaprobados en el primer semestre.

Ninguno
De 1-2
3-4

Vocacion por la carrera escogida
Si
No

¢cQuién influencio en la eleccion de carrera profesional de

Enfermeria?

a)
b)

Uno mismo

Sus padres
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c) Influencia de amigos
d) Otros

18. ¢Qué percepcion tiene de los docentes que le imparten las
clases?

a) Bueno

b) Regular

c) Deficiente

19. ¢Seimparte Tutoria por parte de algun docente?
a) Si

b) No
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ANEXO N2 02

VALIDACION DE INSTRUMENTOS MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS.

SEAOK (A) (Sta. ). e
Ciudad:

Presente:

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirnos a usted para manifestarle que esta en ejecucion el estudio
“Factores relacionados con la desercion de estudiantes de Enfermeria, Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco, semestres 2010-1 al 2017-1.” cuyo
instrumento de recoleccidn de informacion esta dirigido a los estudiantes desertores

de la Escuela Profesional de Enfermeria de la UNSAAC.

Considerando que el instrumento citado debe ser validado por
JUICIO DE EXPERTOS, solicitamos a Ud. tenga a bien emitir su opinion al
respecto, en calidad de persona entendida en la materia. Para este fin acompafo
a la presente los instrumentos de investigacion con su respectiva guia de

estimacion e instrucciones generales.

Agradeciendo anticipadamente por su valiosa colaboracion y

aporte.

Atentamente.

HUAMAN OJEDA YULY MARTINEZ LOAIZA MALY

Bach. En Enfermeria Bach. En Enfermeria
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INSTRUCCIONES GENERALES.

El presente documento, tiene como objetivo el de recoger informaciones utiles de

personas especializadas en el tema:

La validez del instrumento de recoleccion de datos se compone de 10 items, lo que

se acompafan con su respectiva escala de estimacion que significa lo siguiente:

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrogante
planteada.

2. Representa una absolucién escasa de la interrogante.

3. Significa la absolucién del items en términos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran
medida la interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de escala y debe ser asignado cuando se aprecie
que el items es absoluto por el trabajo de investigacion de una manera

totalmente suficiente.

Marque con un “X” en la escala que figure a la derecha de cada item segun la

opcién que le merezca el instrumento de investigacion
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GUIA DE ESTIMACION PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO.

ESCALA DE

PREGUNTAS VALIDACION

1. ¢Considera Ud. Que los items del instrumento midenlo | 1 21 31| 4
gue se pretende medir?

2. ¢Considera Ud. Que la cantidad de items registrados en
esta version son suficientes para tener una compresion de
la materia en estudio?

3. ¢Considera Ud. Que los items contenidos en este
instrumento son una muestra representativa del universo
materia de estudio?

4. ¢Considera Ud. Que los conceptos utilizados en este
instrumento son todos y cada uno de ellos propios de las
variables de estudio?.

5. ¢Considera Ud. Que si aplicamos en reiteradas
oportunidades este instrumento a nuestras similares,
obtendriamos datos también similares?

6. ¢Considera Ud. Que todos y cada uno de los items
contenidos en este instrumento tienen los mismos
objetivos?

7. ¢Considera Ud. Que el lenguaje utilizado en el presente
instrumento es claro, sencillo y no da lugar a diferentes
interpretaciones?

8. ¢Considera Ud. Que la estructura del presente
instrumento es adecuada al tipo de usuario a quien se dirige
el instrumento?

9. ¢Estima Ud. Que las escalas de medicion utilizadas son | 1 21 3| 4
pertinentes a los objetos materia de estudio?

10.¢Qué aspectos habria que modificar o que aspectos tendrian que
incrementarse o que aspectos habria que aumentarse?

FIRMA'Y SELLO DEL PROFESIONAL
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ANEXO N° 03

PROCESO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTO TOTAL
ITEM A | B|C|D E F SUMATORIA |PROMEDIO
1 5 514 | 4 2 5 27 4.50
2 5 4 | 4| 3 4 5 25 4.17
3 5 5144 5 5 28 4.67
4 5 514 | 4 5 5 28 4.67
5 5 4 | 4 | 4 4 5 26 4.33
6 5 4 | 4 | 4 4 5 26 4.33
7 5 4 | 4 | 4 i 5 26 4.33
8 5 514 | 4 4 5 27 4.50
9 5 514 | 4 4 5 27 4.50

A cada uno de los expertos se les entrego un instrumento a usarse y una hoja de

preguntas con su respectiva guia de calificacién, la cual fue devuelta a las 24 horas,

posteriormente se procesoé los resultados de acuerdo a la tabla y formulas que

presentamos a continuacion.

86



Distancia punto promedio

DPP = (X =Y1)2+ (X —Y2)2+ -+ (X — Y8)2 + (X — Y9)2
Donde:
DPP= Distancia de punto multiple
X= Valor méximo concedido en la escala para cada item

Y= en promedio de cada item

DPP =+/3 = 1.73205081

Distancia maxima

DPP = /(X1 —Y1)2+ (X2—-Y2)2 + -+ (X8 — Y8)2 + (X8 — Y9)2
Donde:
DPP= Distancia de punto mdultiple
X= Valor méximo concedido en la escala para cada item

Y= Valor minimo de la escala para cada item

DPP =+/12 = 3.46410162

La Dmax obtenida se divide entre el valor maximo de la escala, siendo:

3.46410162

z = 0.692820320

Con el valor obtenido 0.69 se construye una nueva escala valorativa a partir de la
referencia de cero hasta llegar a 3.46

A: Adecuacion total
B: Adecuacion en gran medida

C: Adecuacion promedio
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D: Escaza adecuacion

E: Inadecuacion

En la escala construida, se ubica la distancia del punto multiple obtenido (DPP) y

se emite el juicio de valor

Donde (DPP) = 1.73 que estad ubicado en el intervalo C, que indica que el
instrumento de investigacion se ubica en adecuacion promedio al problema que se

desea investigar, y por tanto el instrumento puede ser utilizado.
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ANEXO N° 04

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

El Alfa de Cronbach es una técnica para medir la confiabilidad de un instrumento,
cuanto mas cerca este a la unidad el instrumento presentara muy alta confiabilidad,

pero bastara que el instrumento presente alta confiabilidad.

Para tomar una decisiobn mas acertada interpretaremos el valor del coeficiente de

confiabilidad mediante el siguiente cuadro.

Interpretacion del Coeficiente de confiabilidad

Rangos Magnitud
0.81a1.00 Muy alta
0.61a0.80 Alta
0.41a0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01a0.20 Muy baja

Fuente: Elaboracion Propia

Para calcular el valor de qa, utilizaremos la formula:

Mediante la varianza de los items

K 2.V,
a = 1—
K-1 V,

a = Alfa de Cronbach
K = NUGmero de items

Vi = Varianza de cada item
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Vt = Varianza total

Para tal efecto de la confiabilidad se sometera a la prueba respectiva mediante la

varianza de los items al instrumento aplicado, para las variables de estudio.

Estadisticas de Confiabilidad

Valor de Alfa de
Cronbach.

Instrumento Interpretacion

Factores relacionados a

i 0,8735 Confiabilidad Muy alta
la Deserciéon

Fuente: elaboracion propia

El valor de Alpha calculado se encuentra en el intervalo de confianza O.
8735<Alfa<l, por tanto, el instrumento aplicado recoge datos confiables y para
estos calculos se hizo con el programa estadistico IBM SPSS v23; lo cual permite
manifestar que dicho instrumento presenta una confiabilidad alta, el cual es

pertinente.

Se concluye asi que el instrumento aplicado para el estudio factores relacionados
con la desercion de estudiantes de Enfermeria, Universidad Nacional San Antonio

Abad del Cusco , semestres 2010- | al 2017- 1.

90



