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RESUMEN

La presente investigacion titulada Gestion institucional y su influencia en el
mejoramiento continuo del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
“CETCOI” en la provincia de La Convencion, aiio 2017, pretende indagar sobre

¢De qué manera se relaciona el proceso de gestion institucional con el mejoramiento
continuo del Instituto de Educacion Superior Tecnologico “CETCOI” en la Provincia
de La Convencion, Cusco, Afio 20177, con el objetivo de: Determinar la relacién entre
el proceso de gestion institucional y el mejoramiento continuo del Instituto de
Educacion Superior Tecnologico “CETCOI” en la Provincia de La Convencion,
Cusco, Afio 2017. Para ello, se operativizo la siguiente hipotesis: Existe una relacion
directa y significativa entre el proceso de gestion institucional y el mejoramiento
continuo del Instituto de Educacion Superior Tecnologico “CETCOI” en la Provincia

de La Convencion, Cusco, Afio 2017.

Esta investigacion se fundamenta en la investigacion béasica de tipo cuantitativo,
correlacional y el disefio de la investigacion es no experimental y de corte transeccional
o transversal; ademas, la investigacion se ha enmarcado en el método hipotético
deductivo. Se trabajé con una poblacion de 12 docentes, 191 estudiantes y 07
trabajadores administrativos del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
“CETCOI” - La Convencion, con una muestra significativa de 12 docentes, 128
estudiantes, seleccionadas a través de las técnicas estadisticas; y, para la recopilacién
de la informacién se utilizaron las técnicas de observacion directa, la encuesta y la
revisién documentaria, priorizando la apreciacion y valoracion de los propios actores

de las instituciones educativas.

Se ha llegado a las siguientes conclusiones: a) Al efectuar la correlacion de variables
se demuestra que influye de manera directa y significativa entre el proceso de gestion
institucional con el mejoramiento continuo del Instituto de Educacién Superior
Tecnolégico “CETCOI” en la Provincia de La Convencidn, Cusco, Afio 2017, con la
correlacion de Pearson (r = 0,787) y con nivel de significancia (P=0,000), significa que
un buen proceso de gestion institucional en el Instituto de Educacion Superior

Tecnologico “CETCOI”, se mantendra inalterable dependiente el mejoramiento
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continuo del instituto. b) Se demostré una relacion significativa entre la segunda
dimension estudiada, por lo cual se determind que moderado utilizacion del Proyecto
Educativo Institucional con sus indicadores (formulacion, ejecucion y evaluacion del
PEI, difusion del PEI, y Coherencia del PEI), se produce un moderado mejoramiento
continuo en el Instituto de Educacion Superior Tecnologico “CETCOI” — La
Convencion — Cusco, lo cual influye directamente en el desarrollo académico y su
aplicacion establece ciertas regularidades que servira base del Modelo de la Calidad
Educacién para las Instituciones Superiores. ¢) Se encontrd un nivel de relacion
significativa entre la dimension puesta en analisis, con el cual se demostr6 que a
minimo utilizacion de las herramientas del proceso de gestion institucional
especialmente con la dimension Organizacion y Gestion Administrativa se produce un
minimo mejoramiento continuo del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
“CETCOI” — La Convencion - Cusco, por lo cual influenciara en el comportamiento
académico de los estudiantes y su aplicacion establece ciertas regularidades que servird
base del Modelo de la Calidad Educacion para las Instituciones Superiores. d) Se
determind una relacion significativa entre la dimension estudiada, por lo cual se
demostrd que a moderada implementacion de Gestion docente (seleccién de los
fundadores, asignacion de cargos, actividades complementarias, motivacion de los
formadores, formacién continua, y aplicacion de competencias adquiridas), se produce
un moderado mejoramiento continuo del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
“CETCOI” — La Convencién — Cusco, por lo cual influye en el aspecto académico de
los estudiantes y su aplicacion establece ciertas regularidades que servira base del
Modelo de la Calidad Educacion para las Instituciones Superiores, €) Se concluy6 una
relacion significativa entre la dimensién estudiada, por lo cual se demostrd que a
moderada implementacion de Gestidn presupuestal (implementacion del presupuesto,
seguimiento presupuestal, y generacion de ingresos econdmico), se produce un
moderado mejoramiento continuo del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
“CETCOI” — La Convencién — Cusco, por lo cual influye en el aspecto académico de
los estudiantes y su aplicacion establece ciertas regularidades que servird base del

Modelo de la Calidad Educacion para las Instituciones Superiores.
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