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RESUMEN EJECUTIVO.

La presente tesis se desarroll6 teniendo en cuenta que el turismo es una de las actividades
econdmicas que ha tenido crecimiento en los ultimos afios, en el Pert y en el Cusco, y la
hoteleria es una parte muy importante de esta industria.

El primer objetivo de la investigacion estd orientado a describir la Gestion Empresarial en el
Hotel JOSE ANTONIO-CARTIR PERU S.R.L. De la provincia del Cusco periodo 2015. El
segundo objetivo de la investigacion, estd orientado a disefiar una propuesta de
implementacién de la red LAN para mejorar la Gestion Empresarial en el Hotel JOSE
ANTONIO-CARTIR PERU S.R.L. De la provincia del Cusco periodo 2015.

El tipo de investigacion es: en cuanto a su finalidad es aplicada, en cuanto al disefo de la
investigacion es no experimental, segin la prolongacion en el tiempo es transversal, segin su
énfasis en la naturaleza de los datos manejados es cuantitativo; nivel de investigacion es
descriptivo y tecnoldgico; la obtencion de la informacidn es de fuentes primarias, y de fuentes
secundarias; las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion es la observacion, y el
cuestionario; la técnica de andlisis de la informacion es la estadistica descriptiva. El uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion es deficiente en la gestion empresarial del Hotel
JOSE ANTONIO-CARTIR PERU S.R.L. De la provincia del Cusco periodo 2015. Se logré

disefiar una propuesta de red LAN practico y funcional.
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