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RESUMEN

Con la presente investigacion hemos logrado demostrar que los comprobantes de
pagos son muy importante y primordiales en cada empresa y asi evitar multas y sanciones por
entidades.

También ese sentido recalcar que importe es el conocimiento en temas tributarios,
contables, laborales, etc que tiene el personal que labora en distintas empresas y la constante
capacitacion del personal en los temas del area, qué cada persona necesita capacitacion y
actualizacion en los temas concernientes a su trabajo, cabe mencionar que la capacitacion
también tiene que realizar las entidades fiscalizadoras.

En esa misma linea de investigacion se ha estudiado la incidencia de los
comprobantes de pago en una fiscalizacion ya que las multas de las entidades son
generalmente pecuniarias por errores y mala sustentacion de los comprobantes en las
auditorias que realiza la SUNAT; en ese sentido se cree que la correcta emision de los
comprobantes de pago segun las normas del codigo tributario y los principios se tiene que
emitir los comprantes de pago y esos mismo comprobantes tiene que tener su debido sustento

ante cualquier fiscalizacion.

Palabras claves: Sunat, Fiscalizacion Tributacion, Incidencia, Comprobantes de Pago



ABSTRACT

With this research, we have demonstrated that payment receipts are fundamental and essential in every

company to avoid fines and penalties from regulatory entities.

Likewise, it is important to emphasize the relevance of the knowledge in tax, accounting, and labor matters
that personnel working in various companies must possess. Constant training and updating on topics related
to their area of work are necessary for every individual. It is worth mentioning that regulatory agencies should

also provide such training.

Along this same line of research, we studied the impact of payment receipts during a tax audit, given that the
fines imposed by regulatory entities are generally pecuniary due to errors and poor substantiation of these
receipts during audits conducted by SUNAT. In this sense, we consider that the correct issuance of payment
receipts, in accordance with the regulations of the Tax Code and accounting principles, is mandatory, and

that these receipts must be properly substantiated before any audit.

Keywords: Sunat, Audit Taxation, Impact, Payment Receipts



INTRODUCCION

En el presente proyecto de investigacion que titula “Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la fiscalizacion tributaria de la empresa de transporte de carga pesada Transportes
Petro Mapi E.LLR.L. San Jeronimo- Cusco, 2022, cuyo objetivo de la presente investigacion
es Determinar de qué manera los comprobantes de pago inciden en la fiscalizacion tributaria
en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi
E.LR.L. San Jeréonimo - Cusco, 2022, el problema planteado es ;De qué manera los
comprobantes de pago inciden en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de

carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo-Cusco, 20227.

Para tal efecto se desarrollo los siguientes capitulos:

En el Capitulo I: Planteamiento del problema: Se abordara el planteamiento general
del problema junto con los problemas especificos, Asimismo, se presentara las justificaciones
teoricas, practica y metodologia, ademas del objetivo general y los objetivos especificos que

orientan el desarrollo de la presente investigacion.

En el Capitulo 1I: Marco Teorico- Conceptual: Se abordard el marco tedrico y
conceptual que sustenta la investigacion. En este apartado se desarrollard de manera detallada
el fundamento teorico correspondiente a cada una de las variables y sus dimensiones. Asi como
la definicion conceptual que las orienten. Asimismo, se incluyen los antecedentes de estudios
previos a nivel internacional, nacional y local, con el propdsito de contextualizar el problema

de investigacion y establecer los aportes tedricos y empiricos relevantes.

En el Capitulo III, Correspondiente a Hipotesis y variables, se presentara la

hipotesis general, las hipotesis especificas, asi como las variables independientes la variable



dependiente. Ademas, se incluird la operacionalizacion de las variables, con el
proposito de precisar los indicadores y dimensiones que permitirdn su mediacion y

analisis dentro de la investigacion.

Capitulo IV Metodologia de la investigacion En este capitulo se
desarrollara de manera detallada la metodologia empleada en la presente
investigacion, se expone la localizacién temporal y espacial del estudio, asi como
el enfoque metodoldgico que orienta el proceso investigativo. Asimismo, se
describen el tipo y nivel de investigacion, la unidad de analisis, la poblacion objeto
de estudio y el tamafio de muestra, junto con las técnicas de seleccion utilizadas
para determinar de igual forma, se presentan los instrumentos de recoleccion de
datos aplicados, asi como las técnicas de analisis e interpretacion de la informacion,
con el proposito de asegurar la validez, confiabilidad y rigurosidad cientifica de los

resultados obtenidos en la presente investigacion.
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CAPITULO 1

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion Problematica

Los comprobantes de pagos son documentos que respaldan las operaciones econdmicas, ya
sea por transferencia cesion de bienes o por la prestacion de servicios que tiene como funcion
acreditar formalmente dichas transferencias entre las partes involucradas, La fiscalizacion
tributaria son procedimientos administrativos donde la Sunat debe hacer cumplir reglas y normas
estipuladas en su reglamento donde la administracion tributaria investiga determinadas situaciones
de los contribuyentes presentan distintos niveles de cumplimientos respecto a sus obligaciones
fiscales; algunos los acatan de manera adecuada, mientras que otros incurren en el incumplimiento

por diversas razones relacionadas con factores econdmicos, normativos o de gestion administrativa.

En América Latina, el transporte por carga pesada por carretera constituye una actividad
habitual, particularmente en los paises fronterizos de la region, ya que pasan por las fronteras a
otros paises para transportar diferentes mercaderias en toneladas. Asi mismo, se evidencia que los
paises Latinoamérica con mayor sostenibilidad en el sector del transporte de carga son Chile,

Bolivia y Colombia (Lorenzo, 2017).

Por otra parte en el caso del Pert, existe estudios realizados en los estandares nacionales,
regionales e internacionales han logrado crecer cada dia mas en el sector del transporte de carga
pesada, donde se convirtio en fuentes de ingreso muy para la poblacion. Las empresas que operar

en este sector posee una amplia cartera de clientes: sin embargo, las dificultades que surgen al
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intentar implementar un sistema de control eficiente pueden derivar en inconveniente con las
entidades fiscalizadoras, particularmente en el contexto regulatorio del Peri con SUNAT

(superintendencia Nacional de Administracion Tributaria) (Lorenzo, 2017).

Esta empresa de Transportes Petro Mapi E.LR.L. se dedica a la actividad de transportes de
combustible a nivel local, regional, nacional; cuenta con activos como: 15 camionetas, 3 volquetes,
01 excavadora, 03 retroexcavadoras, 02 buses, 34 cisternas de diferentes capacidades; lo cual son
sustentados sus actividades con comprobantes de pagos siguientes: facturas, boletas de ventas,
notas de créditos, recibo por honorarios guia de remision, remitente y guia de remitente

transportista.

Los comprobantes de pago no estan bien sustentados con sus: guias de remision remitente,
transportista, detraccion, bancarizacion, no estan los comprobantes con sus respectivas placas, etc.
Deben ser manejado y emitido por el personal capacitados y responsable del area que corresponda;
la falta de capacitacion, la inexperiencia, el cambio constante del personal, el desconocimiento de
temas en el area, desmotivacion del personal por la baja remuneracion que perciben y en
consecuencia renuncia; trajo como consecuencia la fiscalizacion tributaria en la empresa en el afio
2022 con la esquela de citacion N° 220092001095-1; un comprobante de pago tiene que ser emitido

bajo principios y normas establecidas que sustentar los ingresos y gastos que realiza la empresa.

El proyecto de investigacion busca establecer incidencia de los comprobantes de pago en la

fiscalizacion tributaria, como determinar solucién para problemas similares.
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1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General

(De que manera los comprobantes de pago incide en la fiscalizacion tributaria
en la empresa de transporte de carga pesada transportes Petro Mapi E.LR.L. San

Jeronimo - Cusco, 20227

1.2.2. Problemas Especificos

- ¢;De qué manera los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria
influyen en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo — Cusco, 20227

- (De qué manera los comprobantes de pago no generadores de deuda
tributaria influyen en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de carga
pesada Transportes Petro Mapi E.I.LR.L. San Jerénimo - Cusco, 20227

- (De qué manera los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria
inciden en las infracciones tributarias en la empresa de transportes de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo - Cusco, 2022?

- ¢;De qué manera los comprobantes de pago no generadores de deuda
tributaria inciden en las infracciones tributarias en la empresa de transportes de cargar

carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo - Cusco, 2022?
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1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion Teorica
La justificacion de esta investigacion radica en existen muchas investigaciones o antecedentes con
la misma metodologia, nivel, técnicas e instrumento de investigacion y tipo de investigacion con
respecto a sus variables de investigacion , asi mismo el proceso para la recoleccion de datos es
con el (cuestionario y la entrevista) sera con el proposito de tener un analisis respecto a los
“Comprobantes de pago” y su incidencia en la “Fiscalizacion tributaria” de la empresa de

transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jer6onimo - Cusco, 2022.

Los comprobantes de pago son documentos que respaldan la transferencia de bienes, asi como la

entrega, uso o prestacion de servicios con el fin de que haya una constancia de su transferencia.

1.3.2. Justificacion Practica
Esta investigacion encuentra su justificacion en la generacion de nuevos enfoques y aportes que
favorecen una sustentacion solida y fundamentada del trabajo académicos de los comprobantes de
pagos al momento de su declaracion, ya que se evitara fiscalizaciones futuras y pago de multas e

interés a Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (Sunat).

1.3.3. Justificacion Metodologica
El termino metodologia proponemos como herramienta para la emision de los comprobantes sea
bajo los principios y normas que se orienta hacia el personal del area de contabilidad y
administracion utilicen personal capacitada, preparada, y motivada que realice un trabajo eficiente

que a la larga no genere multas por parte de Sunat.
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1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivos General

Determinar de que manera los comprobantes de pago incide en la fiscalizacion tributaria
en la empresa de transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.I.LR.L San Jeronimo- Cusco,

2022.

1.4.2. Objetivos Especificos

- Determinar de que manera los comprobantes de pago generadores de deuda
tributaria influyen en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de carga
pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo — Cusco, 2022.

- Determinar de que manera los comprobantes de pago no generadores de
deuda tributaria influyen en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de
carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

- Determinar de qué manera los comprobantes de pago generadores de deuda
tributaria incide en las infracciones tributarias en la empresa de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

- Determinar de que manera los comprobantes de pago no generadores de
deuda tributaria incide en las infracciones tributarias en la empresa de transportes de

carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo — Cusco, 2022.
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CAPITULO IT

2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. Bases Teorico

2.1.1. Comprobantes de Pago.

Son documentos que respaldan de manera oficial la transferencia de bienes, la cesion de
uso o la prestacion de servicios. Para que sean reconocidos como validos, deben emitirse y/o
imprimirse conforme a las disposiciones establecidas en la normativa vigente sobre

comprobantes de pago (SUNAT, 2022).

Es un documento que acredita el consumo de algo o hemos consumido algo. Por ejemplo,
el comprobante de pago a un vendedor. Muchas veces, nos exigen el comprobante de pago

para poder hacer uso y disfrute de un bien o servicio (Sevilla Arias Andre, 2019).

Se reconocen como comprobantes de pago aquellos documentos que cumplen con los
requisitos establecidos en el reglamento correspondientes. A continuacidn, se presentan los

siguientes comprobantes:

a) Facturas.

b) Boleta de Venta.

c¢) Nota de Crédito.

d) Recibo por Honorarios.
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e) Guia de Remision del Remitente.

) Guia de Remision Transportista.

g) Tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras.

h) Lo documentos autorizados que se encuentran en el numeral 6 del Articulo 4° de la Ley

de Comprobantes de pago.

1) También otros documentos que el sistema de emision permita un buen control tributario

y son autorizados por Sunat.

j) Los tickets PO, los cuales se establecen y es regulado por la Sunat que cumplen ciertos

requisitos y la oportunidad de su emision.

k) Ticket Monedero Electronicos, se rige y regula por la resolucion de Superintendencia
que fue creado.

1) Recibo electronicos SP.

n) Comprobante empresas supervisadas SBS, el cual se rige por la normativa sobre emision

electronica. (SUNAT, 2022).

2.1.1.1. Comprobantes de pagos generadores de deuda tributaria. Los Comprobantes de pago
que acreditan las operaciones econémicas y permiten al contribuyente ejercer el derecho al crédito

fiscal del Impuesto General a las ventas (IGV). (Grupo Verona , 2021)
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2.1.1.1.1. Factura. Es un documento mercantil mediante el cual se deja constancia de un bien
o de la ejecucion de un servicio, constituyéndose en prueba formal de la transaccion efectuada en

las partes (Francisco, 2020).

La emision de este comprobante se realiza en los casos previstos a continuacion.:

a) La operacion se realiza siempre y cuando la operacion este sujeto a crédito fiscal.
b) Cuando el adquirente requiere el comprobante del pago con el fin de sustentar el gasto

0 costo ante la Administracion Tributaria.

¢) En los casos en que las transacciones sean reconocidas como operaciones de exportacion

de acuerdo con los criterios previstos en la legislacion de IGV.

En casos de las ventas de bienes efectuadas en zonas internacionales de los aeropuertos
del pais, cuando los consumidores finales, inicamente se emiten boleta de ventas o tiickets

equivalentes.

¢) Se controlan las operaciones con instituciones del Estado comprendidas en la Ley de
Contrataciones, pero se excluyen:
e Algunas entidades especificas (las del literal h y numeral 3.2 del Art.3).
e Operaciones con unidades ejecutoras cuando las proveedoras estan en e RUS

o en el art. 6 numeral 1.3 (probablemente pequefios contribuyentes o casos

especificales).

e (Ciertos comprobantes emitidos por entidades que no estan sujetas a dichas ley.
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g) En caso de los servicios de intermediacion comercial prestados por comisionistas
mercantiles personas o entidades no domiciliadas, vinculados con la adquisicion bienes nacionales
o nacionalizados, dicha servicios se consideran comprendidos siempre que el comisionista actiue
como intermediario entre el exportador y el sujeto no domiciliado, y que la retribucién por la

comision sea efectuada desde el exterior.

h) En los casos en que se llevan a cabo operaciones relacionadas con el arrendamientos o

subarrendamiento de bienes inmuebles.

1) En los casos en que se otorgan o gestionar servicios relacionados con créditos

hipotecarios (SUNAT, 2022).

2.1.1.1.2. Boleta de Venta. Las boletas de ventas son comprobantes de pago que emiten las
personas naturales y juridicas cuando realizan operaciones de ventas de bienes o prestacion de

Servicios.

Los negocios considerados en el Nuevo Rus solo emiten boletas de ventas como por ejemplo

son: los restaurantes, hospedajes, peluquerias, salon de belleza, joyerias, zapaterias, etc

Caracteristicas principales:

Las boletas de venta constituyen documentos que permiten identificar al emisor, incluyendo su
domicilio fiscal, nimero de serie y correlativo. Asimismo, contienen la razon social y el nimero
de RUC del emisor, el importe total de la transaccion, la fecha de emision, asi como la descripcion

detallada de los bienes o servicios ofrecidos, entre otros datos relevantes.

Se identifica al comprador con
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Cuando el monto correspondiente a una venta o a la prestacion de un servicio excede los S/ 700.00
por operacion, se debe emitir una boleta de venta que consigne el nombre completo del comprador

y el nimero de su Documento Nacional de Identidad (DNI).

Existe un monto minimo para su emision

En los casos en que las operaciones realizadas por la empresa sean por un monto igual o menor a
S/5.00, la emision de la boleta de venta deja de ser de caracter obligatorio, salvo que el comprador
o usuario la requiera expresamente; en dicho supuesto, el emisor debe entregar el comprobante

correspondiente.

Que sucedera si no se emite una boleta de ventas

Si un contribuyente no emite la SUNAT-boleta de venta cuando esta obligado a ello, incurre en

una infraccion tributaria.

Algunas de las consecuencias que conlleva son:

e Puede imponerse una multa por el incumplimiento.
e Se puede ordenar el cierre temporal del establecimiento como sancion.
e Ademas, la falta de emision de boleta contribuye a la evasion del impuesto (IGV), lo cual

incrementa la fiscalizacion de SUNAT.

La SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria) ha
sefialado que, ante el incumplimiento de la obligacion de emitir comprobantes de pago electronicos
cuando corresponde, se configura la infraccion prevista en el numeral 1 del articulo 174 del Codigo

Tributario. Asimismo, la infraccién que consiste en emitir o entregar documentos que no retinen
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el requisito para considerarse comprobantes de pago esta tipificado en el numeral 2 del mismo
articulo.

En cuanto a la sancion, la normativa prevé que la multa sera equivalente a 50 % de la Unidad
Impositiva Tributaria (UIT) del ejercicio o la sancién de cierre del establecimiento, siendo en

todo caso el minimo de multa 2 UIT.

Tendra algun valor tributario la boleta de venta

En los casos de contribuyentes que tributan bajo el Régimen General del Impuesto a la
Renta, solo se permite deducir como gasto aquellos comprobantes emitidos en forma de boletas de
venta cuando dichas boletas han sido emitidas exclusivamente por sujetos acogidos al Nuevo
Régimen Unico Simplificado - Nuevo RUS, y siempre dentro del limite previsto por la ley.
Ademas, dichas boletas de venta no habilitan el ejercicio del derecho al crédito fiscal del Impuesto

General a las Ventas (IGV). (SUNAT, Boleta de Ventas).

Entre las principales caracteristicas de estos documentos se encuentran las siguientes:

e Suemision es completamente gratuita para el emisor.

e Seemiten de forma electronica y poseen caracter tributario, conforme a lo dispuesto en los
numerales 1.1 y el primer parrafo del 2.1 del articulo 10° del SUNAT - Reglamento de
Comprobantes de Pago.

o Suserie debe ser alfanumérica, y la numeracion correlativa se genera automaticamente por

el sistema de emision.
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e Se permite su emision hasta el décimo dia habil posterior a la fecha de emision del
comprobante de pago electrénico que se pretende anular, mediante este documento que

convierte dicho comprobante en valor cero.

2.1.1.1.3 Nota de Crédito. Los documentos expedidos en formato electrénico que sirven
para respaldar la anulacion, descuento, devolucién o cualquier modificacion de un
comprobante de pago previamente otorgado, tienen como finalidad dejar sin efecto dicho
comprobante, reduciendo su importe a cero, con el fin de reflejar la reversidn o ajuste de

la operacion original.

2.1.1.1.4 Recibo por Honorarios. El comprobante denominado Recibo por Honorarios
Electronico (RHE) es emitido por personas naturales que prestan servicios de manera
independiente, es decir, quienes obtienen rentas de cuarta categoria, tales como profesionales o
técnicos que trabajan de forma auténoma. Desde el 1 de abril de 2017, estos sujetos deben emitir

exclusivamente este tipo de recibo en formato electrénico.

(SUNAT, Reglamento de Comprobantes de Pago).

2.1.1.2 Comprobantes no Generadores de Deuda Tributaria. L.os comprobantes de pago
que no permiten el ejercicio del derecho al crédito fiscal del Impuesto General a las Ventas (IGV)
son aquellos que no cumplen con los requisitos legales o reglamentarios, o los emitidos por sujetos
cuya inscripcion en el RUC ha sido dada de baja o que no estan habilitados para emitirlos. (Grupo

Verona, 2021)
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2.1.1.2.1. Guia de Remision del Remitente. Los documentos electrénicos que amparan el
traslado de bienes estan disefiados para respaldar operaciones tales como ventas, compras,
prestacién de servicios —con o sin transformacion de los bienes—, cesiones en uso, remisiones
entre distintos establecimientos de una misma empresa, entre otras. En estos casos, corresponde
que el emisor (ya sea el propietario o poseedor de los bienes al inicio del traslado, el prestador del
servicio o el consignador) expida el referido comprobante al transportista, agente aduanero o
almacén aduanero, segln corresponda, para garantizar la trazabilidad del movimiento de

mercancias. (SUNAT, Reglamento de Comprobantes de Pago).

2.1.1.2.2. Guia de Remision del Transportista. Estos documentos son emitidos por el
transportista con la finalidad de respaldar el traslado de bienes o servicios, formalizandose previo
al inicio del traslado para cada remitente y cada unidad de transporte. En los casos en que el
servicio de transporte es subcontratado por un tercero, se deberd emitir la correspondiente Guia
de Remision cuyo contenido incluya el RUC, nombres o razdn social de la empresa que realiza la

subcontratacion. (SUNAT, Reglamento de Comprobantes de Pago).

2.1.2. Fiscalizacion Tributaria

Los procedimientos que aplica la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) para verificar y constatar la adecuada determinacion de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes comprenden la inspeccion, investigacion y control de sus
declaraciones, libros, registros y demas informacion, con el fin de confirmar el hecho generador,

la base imponible y el monto del impuesto adeudado.
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(Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT

DECRETO SUPREMO N° 085-2007-EF Articulo 7°, 2007)

Facultad de Fiscalizacion

La SUNAT ostenta la competencia para determinar los tributos que corresponden a los
contribuyentes y responsables por todos aquellos periodos para los que no ha operado la
prescripcion de la accion de determinacion.
Asimismo, su facultad de fiscalizaciéon comprende la realizacion de investigaciones exhaustivas,
inspecciones y controles del cumplimiento de las obligaciones tributarias, incluso en relaciéon con

sujetos que gozan de inafectacion, exoneracion o beneficios tributarios.

Facultad discrecional

La SUNAT ostenta la competencia para determinar los tributos que corresponden a los
contribuyentes y responsables por todos aquellos periodos para los que no ha operado la
prescripcion de la  accion de  determinacién.  Orientacion  Sunat Asimismo,
su facultad de fiscalizacion comprende la realizacion de investigaciones exhaustivas, inspecciones
y controles del cumplimiento de las obligaciones tributarias, incluso en relacién con sujetos que
gozan de inafectacion, exoneracion o beneficios tributarios Si lo deseas, puedo ayudarte a localizar
y citar los articulos especificos del Cédigo Tributario como el articulo 59°, 61° y 62° para que los

incluyas formalmente en tu trabajo.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) est4 facultada
para determinar los tributos que corresponden a los contribuyentes y responsables, abarcando todos
los periodos para los cuales no ha operado la prescripcion de la accion de determinacion.

Asimismo, su competencia de fiscalizacion comprende la realizacion de inspecciones,
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investigaciones y el control del cumplimiento de las obligaciones tributarias, incluso respecto de
aquellos contribuyentes que gocen de inafectacion, exoneracion o beneficios tributarios. (SUNAT,
Titulo II facultades de la Administracion Tributaria Capitulo II Articulo 62° Facultad de

Fiscalizacion)

2.1.2.1. Tipos de fiscalizacion. Existen tres tipos de fiscalizacion:

2.1.2.1.1. Fiscalizacion Definitiva. Los procedimientos de fiscalizacion que lleva a
cabo Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) consisten
en auditorias completas sobre los libros, registros y documentos del contribuyente, con el objetivo
de determinar de forma definitiva el monto de la obligacion tributaria correspondiente a un tributo

y periodo tributario especificado.

1. El procedimiento de fiscalizacion definitiva que lleva a cabo la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracioén Tributaria (SUNAT) debe concluirse dentro de un plazo de un
(1) afio, el cual se computa desde la fecha en que el deudor tributario entregue la totalidad de la

informacion y/o documentacion solicitada por la Administracidon en su primer requerimiento.

2. De manera excepcional, el plazo podrd extenderse por un periodo adicional cuando
concurran circunstancias especiales, tales como la complejidad de la fiscalizacion, la existencia de
hechos que indiquen ocultamiento de ingresos o ventas, o cuando el contribuyente forme parte de

un grupo empresarial o un contrato de colaboracion.

a. Existe la posibilidad de prorrogar el plazo cuando se presenta complejidad en el proceso

de fiscalizacion, debido, por ejemplo, al elevado volumen de operaciones del sujeto
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fiscalizado, la dispersion geografica de sus actividades, la complejidad de su proceso
productivo u otras circunstancias analogas.

b. Cuando se identifique que el contribuyente ha omitido o encubierto ingresos o ventas, o
exista la presencia de otros hechos que generen indicios de evasion fiscal.

c. Asimismo, se contempla la prérroga cuando el contribuyente forma parte de un grupo
empresarial o se encuentra vinculado mediante un contrato de colaboracién empresarial u

otra estructura asociativa.

3. Efectos del plazo: Una vez transcurrido el plazo establecido para el procedimiento de
fiscalizacion, la SUNAT ya no esté facultada para notificar al deudor tributario actos que requieran

informacion o documentacion adicional respecto del tributo y periodo objeto del procedimiento..

5. Suspension del plazo: El plazo se suspende:

a. Cuando se tramita la realizacion de peritajes.

b. Desde el momento en que la SUNAT solicita informacion a autoridades de otros paises
hasta que esta informacion es recibida.

c. Sila SUNAT interrumpe sus actividades por causas de fuerza mayor.

d. Cuando el sujeto fiscalizado incumple con la entrega de la informacion requerida por la
SUNAT.

e. Durante el periodo en que el sujeto fiscalizado haya solicitado y se le haya concedido una
prorroga.

f. Mientras se encuentre en curso un proceso judicial que sea indispensable para la
determinacion de la obligacion tributaria o para la prosecucion de la fiscalizacion, o cuando

exista una orden de suspension de la fiscalizacion.
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g. En el tiempo en que otras entidades publicas o privadas no proporcionan la informacion
que la SUNAT ha solicitado para efectos de la fiscalizacion. (SUNAT, Titulo II Facultades
de la Administracion Tributaria Capitulo II Facultades de Determinacion y Fiscalizacion

Articulo 62°.-Plazo de Fiscalizacion ).

2.1.2.1.2. Fiscalizacion Parcial. El procedimiento conocido como fiscalizacion parcial
electronica es aquel que realiza la SUNAT desde sus oficinas, sin necesidad de efectuar
visitas presenciales al contribuyente, con el proposito de verificar aspectos especificos
de la obligacion tributaria. Este procedimiento tiene un plazo méaximo de 30 dias hébiles

contados desde la notificacion que inicia el proceso.

2.1.2.1.3. Fiscalizacion Parcial Electrénica. El procedimiento de SUNAT denominado
“fiscalizacion parcial electronica”, reconocido en el articulo 62-B del Codigo Tributario,
se realiza integramente desde las oficinas de la SUNAT y no requiere visitas al
contribuyente. Este proceso se inicia con la notificacion al deudor tributario del inicio del
procedimiento acompafiada de una liquidacion preliminar del tributo pendiente de
regularizacion. (SUNAT, Titulo II Facultades de la Administracion Tributaria Capitulo

IT Facultades de Determinacion y Fiscalizacion Articulo 62°Plazo de Fiscalizacion).
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2.1.2.1.4. Procedimiento de Fiscalizacion. La facultad que asigna el Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) para verificar el adecuado
cumplimiento de las obligaciones tributarias se encuentra regulada en el Codigo Tributario. Este
proceso se inicia con la notificacion de un requerimiento o carta autorizada al contribuyente y
culmina con la emision y entrega de una Resolucion de Determinacion, en la que se fija la deuda
tributaria, o en su caso, la devolucién de impuesto si se ha producido un pago en exceso.
Adicionalmente, cuando durante el procedimiento se advierten infracciones tributarias, la SUNAT

puede notificar una Resoluciéon de Multa correspondiente. (SUNAT, 2023).

“La fiscalizacion tributaria constituye un mecanismo mediante el cual la administracion
tributaria realiza la revision y el control del cumplimiento tanto de las obligaciones formales como
de las substanciales que corresponden al sujeto pasivo dentro de la relacion tributaria. (Aguilar,

Agosto de 2014).

El procedimiento de fiscalizacion tributaria constituye un conjunto organizado de tareas
que se desarrollan bajo un procedimiento establecido, con el objetivo de instar a los contribuyentes
registrados con RUC al cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Asimismo, a través de este
mecanismo se evalia si el contribuyente ha realizado correctamente sus aportes y obligaciones

fiscales. (Verona, 2019).

3. Inicio del Procedimiento

El procedimiento de fiscalizacion de SUNAT se inicia cuando se hace efectiva la notificacion al
sujeto que va a ser fiscalizado, mediante la carta de presentacion del agente fiscalizador y el primer

requerimiento. Durante este acto, el agente debe identificarse ante el contribuyente mediante su
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DNI o acreditacion institucional. (Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Procedimiento

de Fiscalizacion de la SUNAT Articulo 1°, 2007)

4. Documentacion.

Durante el procedimiento de fiscalizacion, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) emitird cartas y requerimientos que deberan incluir, como
minimo, los siguientes datos: la razén social o nombre del sujeto fiscalizado; su domicilio fiscal;
el nimero de RUC; el nimero del documento identificatorio; la fecha de emision; el objeto o
contenido del documento; y la firma del funcionario competente de la SUNAT. (Decreto Supremo

que aprueba el Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT Articulo 2°, 2007)

5. Cartas.

La administracion tributaria comunicara al sujeto fiscalizado, mediante carta, el inicio del
procedimiento y los elementos que seran objeto de revision. (Decreto Supremo que aprueba el

Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT Articulo 3°, 2007)

6. Requerimiento

Durante el procedimiento de fiscalizacion, la administracion tributaria solicita al sujeto fiscalizado
la presentacion y exhibicion de informes, libros de actas, registros contables y demas documentos
cuya relacion pueda derivar en obligaciones tributarias.
a) Se exige que el fiscalizado respalde legal y documentariamente las observaciones e infracciones
identificadas mientras dure el procedimiento.

b) Se debe comunicar al fiscalizado la conclusion de dicho procedimiento, sefialando las
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observaciones formuladas y las infracciones detectadas, conforme a lo dispuesto en el articulo
75 del Caodigo Tributario.
Ademas, el requerimiento — regulado en su articulo 2 — debe senalar el lugar y fecha en que el
sujeto fiscalizado debera cumplir con la obligacion. Toda la informacion presentada al agente
fiscalizador debe permanecer archivada hasta que concluya la evaluacion. (Decreto Supremo que
aprueba el Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT DECRETO SUPREMO

N° 085-2007-EF Articulo 4°, 2007)

7. Actas.

A través de las actas, el agente fiscalizador dejara constancia de su evaluacion y de los hechos
verificados durante el procedimiento de fiscalizacion, excepto aquellos que deban registrarse
especificamente en el resultado del requerimiento. Las actas mantienen su condicion de documento
publico y su contenido no se invalida, aun cuando contengan observaciones, anotaciones
adicionales, aclaraciones o inscripciones de cualquier clase, o incluso cuando el sujeto fiscalizado
se niegue a firmarlas o a recibirlas. ( (Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT DECRETO SUPREMO N° 085-2007-EF Articulo

5°,2007)

8. Resultado del Requerimiento.

e trata del documento mediante el cual la administracion tributaria comunica al sujeto fiscalizado
si ha cumplido o incumplido con lo requerido en el Requerimiento. Este instrumento también
puede emplearse para notificar los resultados de la evaluacion de los descargos que el sujeto

fiscalizado presentd frente a las observaciones y las infracciones imputadas durante el
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procedimiento de fiscalizacion. Ademads, se utiliza para indicar si, una vez vencido el plazo
otorgado por la SUNAT, el sujeto fiscalizado presentd o no sus observaciones debidamente
sustentadas, asi como para consignar la valoracién que el agente fiscalizador hizo de las mismas
(Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT

DECRETO SUPREMO N° 085-2007-EF Articulo 6°, 2007)

9. Exhibicion y/o presentacion de la documentacion.

Una vez presentada la documentacion por parte del sujeto fiscalizado, el agente fiscalizador
levantara un acta en la que hara constar las razones que justifican la nueva fecha otorgada. Este
plazo adicional deberd ser, como minimo, de dos (2) dias habiles. En el supuesto
de que el sujeto fiscalizado no solicite la prorroga, se procedera a elaborar el “Resultado del
Requerimiento”, en el cual el agente indicara los hallazgos de la evaluacion efectuada si las razones
invocadas no justifican la ampliacion del plazo. Cuando la presentacion de la informacion
requerida debe cumplirse en un plazo de tres (3) dias habiles tras la notificacion del requerimiento,
el sujeto tiene derecho a solicitar prorroga hasta el dia habil siguiente de
realizada dicha notificacion. La solicitud de prorroga se considerara no presentada si no
se cumple con los plazos sefialados para los numerales anteriores, salvo que medie caso fortuito o
fuerza mayor debidamente comprobados. En estos casos, se aplicara lo dispuesto en el articulo
1315 del Codigo Civil. De igual modo, se considerara no presentada aquella solicitud de prérroga
que invoque fuerza mayor o caso fortuito sin  sustento correspondiente. La
comunicacion mediante carta que emite SUNAT en respuesta al escrito del sujeto fiscalizado podra
ser notificada hasta el dia habil anterior al vencimiento del plazo originalmente establecido en el

requerimiento. En el evento de que la SUNAT no notifique
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su respuesta dentro de ese plazo, se entenderd que al sujeto fiscalizado se le han concedido
automaticamente los plazos siguientes:
a) Dos (2) dias habiles, cuando la prorroga solicitada sea igual o inferior a ese plazo, o
cuando el sujeto no  haya  precisado el periodo de  prorroga.
b) Un plazo igual al solicitado, cuando haya pedido entre tres (3) y cinco (5) dias hébiles.
¢) Cinco (5) dias hébiles, cuando la prorroga solicitada sea superior a cinco (5) dias habiles.
(Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la

SUNAT DECRETO SUPREMO N° 085-2007-EF Articulo 7°, 2007)

10. Cierre del Requerimiento.

Se El cierre del requerimiento se efectua cuando el agente fiscalizador elabora el resultado del

mismo, conforme a las siguientes situaciones:

a) En el caso del primer requerimiento, se cerrard en la fecha establecida para la exhibicion y/o

presentacion de la documentacion solicitada; si se concede una prorroga, el cierre se hara en la

nueva fecha asignada.

b) Si el sujeto fiscalizado no comparece en la fecha y hora sefialadas para presentar la

documentacion ante el agente fiscalizador, se entenderd que a partir de ese dia comienza a correr

el plazo establecido por el articulo 62-A del Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria (SUNAT) para la determinacion de la obligacion tributaria.

c¢) Para los requerimientos posteriores al primero, el cierre se producirad al vencimiento del plazo

indicado en el requerimiento o, en su caso, de la nueva fecha concedida por prorroga, una vez
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culminada la evaluacion de los descargos presentados por el sujeto fiscalizado. (Decreto Supremo
que aprueba el Reglamento del Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT DECRETO

SUPREMO N° 085-2007-EF Articulo 10°, 2007).

11. Conclusiones del Procedimiento de Fiscalizacion

El procedimiento de fiscalizacién concluye con la entrega formal al sujeto fiscalizado de la
correspondiente resolucion de determinacion y/o, en su caso, de la resolucion de multa, pudiendo
ambas incluir anexos que amplian su contenido. (Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Procedimiento de Fiscalizacion de la SUNAT DECRETO SUPREMO N° 085-2007-EF Articulo

10°, 2007).

2.1.2.3. Infracciones Tributarias. Se entiende por infraccion tributaria toda conducta
activa u omisiva que implique la vulneracion de normas tributarias, siempre que dicha conducta
esté expresamente tipificada como infraccion en el Cédigo Tributario o en otras leyes o decretos

legislativos. (Grupo Verona, 2018)

R/

< Sanciones

Las sanciones constituyen consecuencias juridicas que se imponen al contribuyente por el
incumplimiento de sus obligaciones tributarias. La facultad discrecional que confiere el
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) permite aplicar
dichas sanciones de forma gradual, conforme a lo que dispone una resolucion de superintendencia,

estableciendo los pardmetros o criterios que regirdn su imposicion.

Tipos de sanciones

Multas
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Las multas constituyen sanciones de naturaleza pecuniaria que se establecen tomando como
referencia la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) y/o los niveles de ingresos del contribuyente.
Ademas, estas sanciones estan sometidas a un régimen de gradualidad que puede atenuar su

monto conforme a ciertos criterios.

Comiso de bienes

Se trata de una medida mediante la cual los bienes del deudor tributario pueden quedar bajo
custodia de la administracion tributaria hasta que el sujeto acredite la propiedad o posesion

legitima de los mismos.

Cierre temporal de establecimiento

Se trata de una sancion que impide el ejercicio de actividades comerciales en el establecimiento

infractor durante un lapso que puede alcanzar hasta diez (10) dias calendario.

Internamiento temporal de vehiculos

Esta sancion implica que los bienes del infractor sean incautados o internados, por ejemplo, un
vehiculo, en los depositos que designe la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT), hasta que el propietario o poseedor demuestre su derecho
de propiedad o posesion. Esta medida puede aplicarse por un plazo méximo de treinta (30) dias

calendario.

Pegado de carteles, sellos y/o letreros
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Las sanciones complementarias consisten en la colocacion de carteles, sellos y/o letreros
mediante los cuales la SUNAT comunica al sujeto la existencia de incumplimientos en

sus obligaciones tributarias.

2.2. Marco Conceptual (palabras claves)

e Las boletas de venta son comprobantes expedidos en operaciones con
consumidores o usuarios finales, y como tal no habilitan el ejercicio del crédito fiscal
del SUNAT ni pueden utilizarse para sustentar gastos o costos con fines tributarios,
salvo en los casos que la ley expresamente permita. (https://orientacion.sunat.gob.pe/).

e Laboleta de venta electronica constituye un comprobante de pago generado
mediante el sistema electronico del contribuyente, empledndose en operaciones con
consumidores finales y prestadores de Servicios.
(https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/2010/tomo1/5 info estadistica_tribut
ario.pdf; s.f.).

e Los comprobantes de pago constituyen los documentos que acreditan la
transferencia de bienes, la cesion de su uso o la prestacion de servicios. (SUNAT,
Resolucion de Superintendencia N° 007-99).

e La factura es el comprobante de pago que las empresas emiten al efectuarse
la compraventa de bienes o la prestacion de servicios, con el proposito de respaldar
formalmente la operacion. (https://orientacion.sunat.gob.pe/, s.f.).

e Seentiende por infraccion tributaria a toda conducta, ya sea por accidon o por

omision, que contravenga las normas tributarias y que esté expresamente tipificada
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como tal en el Codigo Tributario o en otras leyes o decretos legislativos. (Articulo 164°
del Codigo Tributario).

e Los ingresos tributarios abarcan aquellos recursos que el Estado obtiene a
través de la recaudacion obligatoria de impuestos y contribuciones fijadas por ley, sin
que exista una contraprestacion directa al contribuyente.
(https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/2010/tomo1/5_info_estadistica_tribut
ario.pdf, s.f.).

e La obligacion tributaria es un vinculo juridico de caracter publico entre el
acreedor tributario y el deudor tributario, establecido por ley, cuyo fin es garantizar el
cumplimiento de la prestacion tributaria, pudiendo exigirse por la via coactiva. (Articulo
1° del Cédigo Tributario).

e La politica fiscal se define como el conjunto de acciones gubernamentales
que consisten fundamentalmente en la administracion y aplicacién de instrumentos
discrecionales para modificar los parametros de ingresos, gastos y financiamiento del
sector publico, con el proposito de influir en la economia general.
(https://orientacion.sunat.gob.pe/, s.f.).

e El recibo por honorarios es un comprobante de pago que deben emitir las
personas naturales cuando prestan servicios de forma independiente —es decir, sin
relacion de dependencia— y generan rentas clasificadas como de cuarta categoria,
derivadas del ejercicio individual de una profesidon, ciencia, arte u oficio.

(https://orientacion.sunat.gob.pe/).
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2.3 Antecedentes Empiricos de la Investigacion (estado de arte)

Se encontr6 temas relacionadas con nuestra investigacion que nos servira de

referencia;

2.3.1 Antecedentes Internacionales

No se encontrd investigaciones a nivel internacional sobre el tema que se desarrolla.

2.3.2 Antecedentes Nacionales

> (Tacure, 2016-2017) En la tesis titulada “Fiscalizacion tributaria e impacto

en la recaudacion fiscal de la Intendencia Regional La Libertad en el periodo 2016-2017”

Autor: (Bachiller Tacure, Doris Emerita,2021).

Para optar el grado académico de maestra en ciencias economicas.

Concluye que:

e A nivel nacional, la recaudacion por tributos internos y aduaneros en 2017 alcanzo
S/ 107 914 millones, lo que representd un aumento nominal de S/ 2 183 millones, aunque
una variacion real de -0,7 %. Este aumento se atribuye a mayores pagos en los sectores de
mineria, manufactura, pesca y agropecuario, mientras que se vio contrarrestado por menores

aportes provenientes de otros servicios, construccion y comercio.

e En laregion de la Intendencia Regional de La Libertad, durante los afios 2016 y 2017, se
registré un crecimiento del 8 % en el numero de contribuyentes habidos y activos; sin
embargo, los ingresos anuales recaudados por la SUNAT en esa jurisdiccion no
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experimentaron un crecimiento semejante, acumulandose en 2017 a S/ 1 456 millones, lo

cual implicé una reducciéon de S/ 337,33 millones frente a 2016.

¢ Se identificaron como causas principales de la disminucion en la recaudacion fiscal los
efectos del fenomeno «Fendmeno El Nifio Costero», que afectd en el primer trimestre de
2017 las principales actividades de la region, asi como la declaracion de estado de
emergencia, la postergacion en la declaracion y pago de impuestos, y la migracion de cinco

grandes contribuyentes a la Intendencia de Principales Contribuyentes Nacionales (IPCN).

e Respecto a la emision de ordenes de fiscalizacion, se observo que en 2017 las érdenes
iniciadas por la categoria de renta de tercera categoria aumentaron en un 65 % respecto al
afio previo, con el objetivo de verificar que los gastos utilizados para determinar la renta

neta eran los correctos.

¢ Los pagos inducidos, que aportan a la recaudacion mediante declaraciones certificatorias
y acogimiento al régimen de gradualidad de sanciones, registraron una caida del 72 % en
2017 respecto a 2016; en particular, en renta de tercera categoria dicha disminucion fue de

un 85 %.

¢ El andlisis estadistico evidencio una correlacion alta y directa (r = 0.8) entre fiscalizacion
y recaudacion, lo que permite estimar un impacto del 64 % de la fiscalizacion tributaria en
la recaudacion fiscal; este impacto podria incrementarse ain mas si la administracion
tributaria implementara procesos de fiscalizacion mas eficaces y eficientes, reduciendo la
brecha de cumplimiento, elevando la percepcion de riesgo y asegurando el pago correcto de

los tributos para financiar las actividades publicas.
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J Finalmente, la gestion de la efectivizarian de los valores emanados al concluir el
proceso de fiscalizacion se destaca por el uso del fraccionamiento como mecanismo
preferente por los contribuyentes, ya que les permite continuar sus actividades evitando
medidas coactivas, mientras que para la administracion tributaria representa una via eficaz

de recaudacion y recuperacion de deudas emitidas dado el compromiso de pago asociado.

» (Ramirez, 2017-2018) En la tesis titulada “Fiscalizacion tributaria y su incidencia en

la recaudacion fiscal por parte de las empresas constructora en Ancash,2017-2018

Autor: (Bachiller Milla Yanet, Ramirez Vargas,2017-2018).

Para aptar el grado académico de maestra en ciencias Contables y financieras con

mencion en tributacion fiscal y empresarial.

Concluye que:

1. La informacion recabada en campo y que se sometieron a que se contrasten la hipotesis,
lo cual permiten analizar como es el proceso de fiscalizacion incide en la recaudacion de
los tributos por parte la constructora que se ubican en la region de Ancash, ya que la Sunat
Recauda cifras mayores a os otros afios.

2. El no cumplimiento de las obligaciones tributarias formales incide en las sanciones
impuestas por la Sunat a las empresas constructoras En la region de Ancash, ya que el
contribuyente no emite algiin comprobante de pago y presenta sus declaraciones mensuales
a destiempo y con cifras y son sancionada con multas tributarias y asi perjudican

econdmicamente a la liquidez de la empresa.
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3. Con los datos obtenidos en el trabajo de campo nos permite explicar criterios
discrecionales que inciden a la politica tributaria por parte de la empresa constructora en
la region de Ancash, la facultad discrecional ejercen dentro del marco de la constitucion,
algunos fiscalizadores siempre imponen infracciones con el fin de cumplir sus metas todo
esto depende del criterio del fiscalizador.

4. Se determina que el cumplimientos de obligaciones sustanciales (pago de tributos) por
parte de las empresas constructoras de la Region de Ancash inciden el presupuesto
publico, si cumple el contribuyente con pagar el tributo el estado peruano tendria mas
fondos para invertir en nuevos obras y sobre todo prestar servicios publicos de calidad
como podemos ver equipos nuevo y tecnologico de alta gama,etc.

5. Finalmente, se concluye que la fiscalizacion tributaria incide en la recaudacion fiscal por
parte de las empresas constructoras en la region Ancash; porque cuando la Administracion
Tributaria ejecute un proceso de fiscalizacion eficaz y eficiente, es decir, verifica,
inspecciona, controla y determina la correcta determinacion de las obligaciones
tributarias; los contribuyentes en rubro de construccion pagaran el importe (tributos)
correcto , justo necesario al gobierno peruano; para que el Estado pueda financiar las
inversiones y servicios publicos. (Amoros Chavez, 2018)

En la tesis titulada “Los comprobantes de pago electronico y su incidencia en la evasion

tributaria de los comerciantes de la Alameda Trujillo 2018

Autor: (Bachiller Amoros Chéavez, Rosario del Pilar,2023).
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Para optar el grado académico de maestra en ciencias economicas.

Concluye que:

* Los resultados del estudio demuestran que existe una incidencia significativa entre la emision de
comprobantes de pago electronicos y la reduccion de la evasion tributaria. En particular, se
evidencia que alrededor del 55 % de los participantes coinciden en que la adopcion simultanea de
estos comprobantes, como por ejemplo la factura electrénica, contribuye a simplificar el sistema
tributario y disminuir los niveles de evasion. Esta reduccion, a su vez, repercute positivamente
sobre la economia nacional, al fortalecer la sostenibilidad fiscal del pais, permitiéndole cumplir

sus metas de recaudacion y financiar sus actividades publicas de forma mas efectiva.

2.3.3 Antecedentes Locales

» Retamozo, 2019-2022) En la tesis titulada “Comprobantes de pago electrénico y las

obligaciones Tributarias de la Fabrica de Chocolates Récord S.R.L Santiago, Cusco,2019-2022

Autor: (Bachiller Retamozo Aragon, Michel ,2023).

Para optar el grado académico del Magister en Contabilidad, con mencién en

Tributacion.

1. Laadopciéon de comprobantes de pago en formato electronico produce efectos positivos en
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, dado que la emision y entrega de estos
documentos facilitan y aceleran las transacciones de venta, lo cual genera un impacto

favorable para la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
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(SUNAT) en materia de fiscalizacion, al incrementar la confianza y seguridad gracias al
cruce de informacion y optimizar el calculo de los impuestos.

La utilizacion de comprobantes de pago electronicos favorece el cumplimiento de las
obligaciones formales, ya que contribuye a la elaboracion oportuna del registro de ventas
y a la presentacion de declaraciones dentro de sus plazos, brindando mayor seguridad a la
empresa, aun cuando en algunos casos se desconozca la generacion del archivo TXT desde
el sistema de emision electronica.

Asimismo, la emision de comprobantes -electronicos impacta positivamente el
cumplimiento de obligaciones sustanciales, al acelerar la confeccion del registro de ventas
y el célculo del impuesto correspondiente, lo que permite efectuar el pago en el plazo

establecido.
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CAPITULO III

3. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipotesis General

Los comprobantes de pago inciden en la fiscalizacion tributaria en la empresa de

transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

3.1.2. Hipétesis Especificas

-Los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria influyen en la
fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de carga pesada Transportes
Petro Mapi E.LR.L. San Jerénimo — Cusco, 2022.

- Los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria influyen en la
fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de carga pesada Transportes
Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

- Los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria incide en las
infracciones tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes
Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo -Cusco, 2022.

- Los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria incide en las
infracciones tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes

Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo -Cusco, 2022
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3.2. Identificacion de Variables

3.2.1. Variables Independiente (X)

Comprobantes de Pago.

3.2.2. Variable Dependiente (Y)

Fiscalizacion Tributaria.
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3.3. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

DE PAGO

2. FISCALIZACION
TRIBUTARIA

Variable Independiente (X)

1. COMPROBANTES

Variable Dependiente (Y)

El comprobante de pago constituye el
documento que respalda y certifica la
realizacion de una transaccion econdémica,
ya sea por la transferencia de bienes, la
cesion de uso o la prestacion de un
servicio.

Es el proceso implementado por la
SUNAT, en el marco de las atribuciones
establecidas por el Codigo Tributario, con
el propdsito de verificar de manera
precisa el cumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte del
contribuyente, estando dicho
procedimiento bajo la responsabilidad de
un agente fiscalizador.

1.1. Comprobantes de
Pagos Generador de
Deuda tributaria.

1.1.1. Factura

1.1.2. Boleta de venta

1.1.3. Nota de crédito

1.1.4. Recibo por Honorario

1.2. Comprobantes de
pagos no generador de
deuda tributaria.

1.2.1. Guias de remision Remitente

1.2.2. Guia de Transportista.

2.1. Tipo de
fiscalizaciones

2.1.1. Fiscalizacion Definitiva o
Integral

2.1.2. Fiscalizacion Parcial

2.1.3. fiscalizacion Parcial
Electronica

2.2. Procedimientos de
fiscalizacion

2.2.1. Notificacion

2.2.2. Requerimiento

2.2.3. Finalizacion

2.3.
Tributarias

Infracciones

2.3.1. Sanciones

2.3.2. Régimen de Gradualidad

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV

4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Ambito de Estudio: Localizacién Temporal y Espacial

4.1.1. Localizacion Temporal

La parte descriptiva de la investigacion se realiza en un periodo historico de

informacion que esta comprendido en el periodo 2022.

4.1.2. Localizacion Espacial

El d&mbito fisico la empresa de carga pesada transportes Petro Mapi E.I.LR.L. ubicadas
en el distrito de San Jerénimo provincia y departamento del Cusco, en donde se aplicé los
instrumentos para la recoleccion de datos, los cuales nos ayudan a realizar el estudio de

nuestra investigacion.

4.2. Enfoque Tipo, Disefio y Nivel de Investigacion

4.2.1. Enfoque de investigacion

El enfoque CUANTITATIVO se utiliza para la recoleccion de datos para probar la
hipotesis de estudio, lo cual se medird numéricamente y el andlisis estadistico con un fin de
establecer pautas para probar la teoria y medir la variable en un determinado contexto y de ahi se

extrae una serie de conclusiones. (Roberto Sampieri, 2014)

Es asi que la presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo.
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4.2.2. Tipo de Investigacion

De acuerdo con los objetivos de la investigacion y la naturaleza del problema formulado,

se ha adoptado el enfoque metodologico més adecuado para el desarrollo del presente estudio.

Este trabajo se enmarca dentro del tipo de investigacion aplicada.

4.2.3. Nivel de Investigacion.

El presente trabajo de investigacion es DESCRIPTIVA, porque da lugar a la descripcion
de la incidencia de los comprobantes de pago relacion a la fiscalizacion tributaria en la empresa de
transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LLR.L. ubicado en la ciudad del Cusco

periodo 2022.

Segun (Roberto Sampieri, 2014) define “Que los estudios de alcance descriptivo n funcién
de los objetivos establecidos y de la naturaleza del problema de investigacion, se ha seleccionado
el enfoque metodologico mas pertinente para la elaboracion del presente estudio. Esta
investigacion se clasifica dentro del ambito de la investigacion aplicada. El presente trabajo de

investigacion es EXPLICATIVA, porque da lugar a la relacion de causa-efecto.

Segun (Roberto Sampieri, 2014) van mas alla de la descripcion de conceptos o fendmenos
o del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las

causas de los eventos y fenomenos fisicos o sociales.

4.3. Unidad de Analisis

La unidad de analisis seleccionada para el estudio corresponde a la empresa Transportes

Petro Mapi E.LLR.L.
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4.4. Poblacion de Estudio

La poblacion contemplada en el presente estudio estd conformada por los 25 trabajadores
que integran las areas de contabilidad y administracién de la empresa Transportes Petro Mapi

E.L.R.L.

4.5. Tamano de Muestra

Corresponde a una porcion representativa de la poblacion, seleccionada de manera
adecuada, que se somete a observacion y andlisis cientifico con el fin de obtener

resultados validos y generalizables al conjunto total. (Carrascos, 2009)

La muestra posee un sustento estadistico y matematico, basado en la seleccion
adecuada de un grupo representativo que permita obtener resultados con validez
cientifica. Dichos resultados son generalizables a la poblacion de origen, dentro de
margenes de probabilidad determinados mediante procedimientos estadisticos en cada

caso.

Debido a la naturaleza con la que se ha llevado la presente investigacion y la
contribucion que se haga en la empresa Transportes Petro Mapi E.ILR.L, se ha determinado
que el tamafio de la poblacion representado por los responsables de estas empresas es

mediana y finita y por ende se llega a la conclusion la muestra sera toda la poblacion.
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La muestra considerada en la presente investigacion esta conformada por los 20
colaboradores pertenecientes al area de Contabilidad y administracion de la empresa de

transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR..L., 2022.

4.6. Técnicas de Recoleccion de informacion

4.6.1. Técnica de Encuesta

El método se implementa mediante cuestionarios, cuyo objetivo es recopilar
informacion sobre la gestion de los comprobantes de pago en la empresa Transportes Petro
Mapi E.ILR.L., asi como recoger opiniones significativas de los trabajadores. Para tal fin, se
disefiard un cuestionario especificamente orientado a la recoleccion de datos necesarios para

el desarrollo de la presente investigacion.

4.6.2. Cuestionario.
Este instrumento de investigacion estard disefiado a partir de un conjunto de
preguntas, con el proposito de recabar informacion pertinente al problema y a los objetivos

de estudio, asegurando asi la obtencion de datos relevantes para la presente investigacion

4.6.3. Entrevista
Este instrumento de investigacion es considerado para la presente investigacion
como recoleccion de datos por el dialogo que se tendra con los trabajadores del area de
administracion de la empresa Transportes Petro Mapi E.LR.L. Mediante un formulario de
preguntas (encuesta) con sus respectivas alternativas con el fin de obtener respuesta. Ficha de

Analisis Documental.
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4.6.4. Ficha Andlisis Documental.

Se utiliza con el proposito de examinar las normativas legales relacionadas con el
tema de estudio, asi como informacion proveniente de sitios web especializados en materia
tributaria, fuentes bibliograficas, libros, revistas, peridodicos y otros recursos pertinentes al

desarrollo de la investigacion. (Peru, 2020).

4.6.5. Entrevista Estructurada.

Este tipo de entrevista se caracteriza por emplear preguntas cerradas, en las cuales el
entrevistado responde de manera directa sin ampliar sus respuestas. Es fundamental asignar

valores numéricos a las respuestas, de manera que los resultados puedan ser analizados

cuantitativamente. En esta técnica, el investigador elabora previamente la ficha de entrevista,
estructurandola con preguntas fijas y organizadas que permiten mantener la uniformidad en

los criterios de evaluacion (Peru, 2020).

Se llevara a cabo la entrevista al personal que labora en las areas de contabilidad y

administracion.

3.1. Técnicas de Analisis e Interpretacion de la Informacion confiabilidad
Segun (HERNANDEZ SAMPIERI, 2014), Lo define: “como un instrumento de medicién

de datos al grado de que su aplicacion repetida al mismo, y produce resultados iguales.

Para medir la confiabilidad del instrumento se realizd a raves del coeficiente del Alfa
de Cronbach. Se obtuvo el nivel de confiabilidad de ,814 y se utiliz6 para el resultado el
software estadistico SPSS version 25.
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Resumen de procesamiento de casos

Casos

N %
Valido 20 100,0
Excluido 0 ,0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procesamiento.

Tabla 2

Confiabilidad de Instrumento.

ALFA DE CRONBACH N° de elementos

Fuente: Resultados obtenido de software SPSS version 25

Fuente: Resultados obtenidos de software SPSS version 25

Del software estadistico SPSS se obtuvo que el Alpha de Cronbach es de 0.814 por ende es un

nivel aceptado, confiable y valido.
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CAPITULO V

4. RESULTADO Y DISCUSION

4.1. Procesamiento, analisis, interpretacion y discusion de resultados
El anélisis de la presente investigacion se tiene como base la muestra poblacional, teniendo
como referencia a la empresa de transportes de carga pesada transportes Petro Mapi

E.I.LR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

A continuacion, se presenta los resultados de las encuestas realizada a los trabajadores del

area de administracion y contabilidad.

Tabla 3

Cargo del personal encuestado.

RESPUESTAS N° %

CONTADOR 01 5.00
ASISTENTES CONTABLES 05 25.00
ADMINISTRADOR 1 5.00
ASISTENTES ADMINISTRATIVOS 13 65.00
TOTAL 20 100.0

Fuente: Elaboracion Propia
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FIGURA N° 01
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contables administrativos
RESPUESTA

Figura I Cargo del Personal encuestado.
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

El total de colaboradores de empresa Transportes Petro Mapi E.LR.L. encuestado son 20
trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad. de los cuales 65% fueron
“asistentes administrativos”, un 25% “asistentes contables”, un 5% “contador” y 5%

“administrador” de la empresa.
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PREGUNTA N° 1

(En la actualidad usted esta capacitado para emitir comprobantes de pagos electronicos?

Tabla 4

Esta capacitado para emitir comprobantes de pago.

RESPUESTAS Ne %
Si 9 45,0
NO 8 40,0
A VECES 3 15,0
TOTAL 20 100,0
Fuente: Elaboracion Propia
FIGURA N°2
45
40
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Figura 2 Esta capacitado para emitir comprobantes de pago.

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 45% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad. “SI” esta capacitado para emitir comprobantes de pagos
electronicos, el 40 % de los trabajadores de la empresa del area de contabilidad y administracion
“NO” esta capacitado para emitir comprobantes de pagos electronicos y 15% de los trabajadores
de la empresa del area de contabilidad y administracion “A VECES” esta capacitado para emitir

comprobantes de pagos electronicos.
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PREGUNTA N° 2

;Las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son debidamente bancarizadas?

Tabla 5

Las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son debidamente bancarizadas.

RESPUESTAS N° %

RARAS VECES 1 5

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 3

80 75%

FRECUENCIa
Y
[S)

5% 15%
10 ’ ’ 5%

N NO A VECES RARAS VECES

RESPUESTA

Figura 3 Las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son debidamente
bancarizadas.
Fuente elaboracion propia
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Interpretacion

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 75% de trabajadores pertenecientes al 4rea de
administracion y contabilidad. “SI” las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son
debidamente bancarizadas, el 5 % de trabajadores pertenecientes al area de administracion y
contabilidad. “NO” las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son debidamente
bancarizadas y 15% de los trabajadores pertenecientes al area de contabilidad y administracion “A
VECES?” las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son debidamente bancarizadas 5%
de trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad. “RARAS VECES” las

facturas y boletas de ventas electronicas emitidas, son debidamente bancarizadas.
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PREGUNTA N°3

.Cree usted que las detracciones de las facturas electronicas de compras y ventas se

depositaron en su debido momento?

Tabla 6

Las detracciones se depositan en su momento

RESPUESTAS N° %

RARAS VECES 1 5,0

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 4
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Figura 4 Las detracciones se depositan en su momento de los comprobantes de pago.
Fuente: Elaboracion propia

60



Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 25% de los trabajadores de la empresa del area
de administracion y contabilidad “SI” Cree que las detracciones de las facturas electronicas de
compras y ventas se depositaron en su debido momento, el 50 % de los trabajadores pertenecientes
al area de contabilidad y administracion “NO Cree que las detracciones de las facturas electronicas
de compras y ventas se depositaron en su debido momento , 20% de los trabajadores pertenecientes
al area de contabilidad y administracion “A VECES” Cree que las detracciones de las facturas
electronicas de compras y ventas se depositaron en su debido momento y 5% de los trabajadores
pertenecientes al area de contabilidad y administracion “RARAS VECES” Cree que las

detracciones de las facturas electronicas de compras y ventas se depositaron en su debido momento.
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PREGUNTA N° 4

(Usted esta consciente de la emision de facturas y boletas de ventas electronicas con errores

y no corregidas en su debido momento?

Tabla 7

Los comprobantes con errores son corregidos en su momento.

RESPUESTAS N° %

NO 6 30,0
RARAS VECES 1 5,0

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 5
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Figura 5 Los comprobantes con errores son corregidas en su momento.
Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 40% de trabajadores pertenecientes al area de
contabilidad y administracion “SI” esta consciente de la emision de facturas y boletas de ventas
electronicas con errores y no corregidas en su debido momento, el 30 % de los trabajadores
pertenecientes al area de contabilidad y administracion “NO esta consciente de la emision de
facturas y boletas de ventas electronicas con errores y no corregidas en su debido momento , 25%
de los trabajadores pertenecientes al area de contabilidad y administraciéon “A VECES” esta
consciente de la emision de facturas y boletas de ventas electronicas con errores y no corregidas
en su debido momento y 5% de trabajadores pertenecientes al area de contabilidad y administracién
“RARAS VECES?” esta consciente de la emision de facturas y boletas de ventas electronicas con

errores y no corregidas en su debido momento.
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PREGUNTA N° 5

. Usted esta consciente de la existen de facturas, boleta de ventas electronica no validadas

por el sistema de facturacion por ende no existe para la SUNAT?

Tabla 8

Existen comprobantes no validadas.

RESPUESTAS N° %

NO 5 25,0
DESCONOZCO 1 5,0
MAYORMETE

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 6
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Figura 6 Existen comprobantes no validadas.
Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 60% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad. “SI” estan consciente de la existen de facturas, boleta de ventas
electronica no validadas por el sistema de facturacion por ende no existe para la SUNAT, el 25 %
de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad. “NO estan consciente
de la existen de facturas, boleta de ventas electronica no validadas por el sistema de facturacion
por ende no existe para la SUNAT, 10% de trabajadores pertenecientes al area de administracion
y contabilidad. “A VECES” estan conscientes de la existen de facturas, boleta de ventas electronica
no validadas por el sistema de facturacion por ende no existe para la SUNAT y 5% de los
trabajadores pertenecientes al éarea de administracion y contabilidad. “DESCONOZCO
MAYORMENTE” de la existen de facturas, boleta de ventas electronica no validadas por el

sistema de facturacion por ende no existe para la SUNAT.
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PREGUNTA N° 6
La actividad economica de la empresa respecto a sus compras y ventas esta bien

sustentado con facturas, boletas de venta electréonico?

Tabla 9

Las actividades estan bien sustentadas

RESPUESTAS N° %

NO 1 5,0

RARAS VECES 1 5,0

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 7
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Figura 7 Las actividades estan bien sustentad

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 75% de los trabajadores de la empresa del area
de administracion y contabilidad “SI” la actividad econdmica de la empresa respecto a sus compras
y ventas estd bien sustentado con facturas, boletas de venta electronico, el 5 % de los trabajadores
de la empresa del area de contabilidad y administracion “NO la actividad econdémica de la empresa
respecto a sus compras y ventas esta bien sustentado con facturas, boletas de venta electronico ,
15% de trabajadores pertenecientes al drea de administracion y contabilidad. “A VECES” la
actividad econdmica de la empresa respecto a sus compras y ventas estd bien sustentado con
facturas, boletas de venta electronico y 5% de trabajadores pertenecientes al area de administracion
y contabilidad. “RARAS VECES” la actividad econdmica de la empresa respecto a sus compras

y ventas esta bien sustentado con facturas, boletas de venta electrénico.
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PREGUNTA N°7

. Usted esta consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista

fisicas mal emitidas y no corregidas en su debido momento?

Tabla 10

Existen guias remitentes y transportista mal emitida y no corregidas en su momento.

RESPUESTAS N° %
SI 2 10,0
NO 4 20,0
A VECES 7 35,0
DESCONOZCO 7 35,0
MAYORMETE
TOTAL 20 100,0
Fuente: Elaboracion Propia
FIGURA N° 8
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Figura 8 Existen guias remitentes y transportista mal emitida y no corregidas en su
momento.
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 10% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad. “SI” esta consciente de la existencia de guia de remision
remitente y guia de transportista fisicas mal emitidas y no corregidas en su debido momento, el
20% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad. “NO esta
consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista fisicas mal

emitidas y no corregidas en su debido momento, 35% de los trabajadores de la empresa del area

de contabilidad y administracion “A VECES” esté consciente de la existencia de guia de remision
remitente y guia de transportista fisicas mal emitidas y no corregidas en su debido momento y 35%
de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad. “DESCONOZCO
MAYORMENTE?” de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista fisicas

mal emitidas y no corregidas en su debido momento.
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PREGUNTA N° 8

(Usted esta consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista

emitidas fisica que no tienen firma del puesto de control Pucusana en Lima?

Tabla 11

Existe guia de remitente y transportista no tienen sello ni firma del puesto control Pucusana.

RESPUESTAS N° %

NO 3 15,0
DESCONOZCO 2 10,0
MAYORMETE

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 9
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Figura 9 Existe guia de remitente y transportista no tienen sello ni firma del puesto
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control Pucusana.
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 5% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracion y contabilidad “SI” est4 consciente de la existencia de guia de remision remitente
y guia de transportista emitidas fisica que no tienen firma del puesto de control Pucusana en Lima,
el 15% de los trabajadores de la empresa del trabajadores pertenecientes al area de administracion
y contabilidad “NO ” estd consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de
transportista emitidas fisica que no tienen firma del puesto de control Pucusana en Lima, 70% de
los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad. “A VECES” esta
consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista emitidas fisica que
no tienen firma del puesto de control Pucusana en Lima y 10% de los trabajadores pertenecientes
al area de administracion y contabilidad. “DESCONOZCO MAYORMENTE” esta consciente
de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista emitidas fisica que no tienen

firma del puesto de control Pucusana en Lima.
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PREGUNTA N°9

. Usted esta consciente de que las operaciones de compra y venta deben estar ademas
sustentados con guia de remision remitente, guia de transportista fisicas, bancarizacion,

detracciones, demas?

Tabla 12

Los comprobantes de pago estan con sus guias, detracciones y bancarizaciones.

RESPUESTAS N° %

A VECES

TOTAL 20 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 10 Los comprobantes de pago estan con sus guias, detracciones y
bancarizaciones.
Fuente Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 85% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad “SI” estd consciente de que las operaciones de compra y venta
deben estar ademas sustentados con guia de remision remitente, guia de transportista fisicas,
bancarizacioén, detracciones, demas, el 5% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracioén y contabilidad “NO ” est4 consciente de que las operaciones de compra y venta
deben estar ademas sustentados con guia de remision remitente, guia de transportista fisicas,
bancarizacioén, detracciones, deméas y 10% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracion y contabilidad. “DESCONOZCO MAYORMENTE” esta consciente de que las
operaciones de compra y venta deben estar ademads sustentados con guia de remision remitente, guia

de transportista fisicas, bancarizacion, detracciones, demas.
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PREGUNTA N° 10

1;Usted esta consciente de que la SUNAT efectiia fiscalizacion tributarias de la empresa

cada afo?

Tabla 13

La Sunat Efectua fiscalizacion cada ario.

RESPUESTAS N° %

NO 1 5,0
DESCONOZCO

10 50,0
MAYORMENTE

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 11
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Figura 11 La Sunat Efectua fiscalizacion cada ario. fuente:
Elaboracion propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 20% de los trabajadores de la empresa del area
de administracion y contabilidad “SI” estd consciente de que la SUNAT efecta fiscalizacion
tributarias de la empresa cada afio, el 5% de trabajadores pertenecientes al area de administracion
y contabilidad “NO” esta consciente de que la SUNAT efectua fiscalizacion tributarias de la
empresa cada ano, 25% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad
“A VECES” ” esta consciente de que la SUNAT efectua fiscalizacion tributarias de la empresa
cada afo y 50% de los trabajadores pertenecientes al area de administraciéon y contabilidad
“DESCONOZCO MAYORMENTE” de que la SUNAT efecttia fiscalizacion tributarias de la

empresa cada afo
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PREGUNTA N° 11

. Usted esta consciente de la realizacion de fiscalizacion definitiva por SUNAT a la

empresa en los ultimos S afios?

Tabla 14

En estos ultimo 5 arios la Sunat hizo fiscalizacion Definitiva.

RESPUESTAS N° %

NO 10 50,0

DESCONOZCO 5 250

MAYORMETE

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 12 En estos ultimo 5 arios la Sunat hizo fiscalizacion Definitiva.
Fuente: Elaboracion propia



Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 20% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad “SI” esta consciente de la realizacion de fiscalizacion definitiva
por SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afos, el 50% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad “NO” esta consciente de la realizacion de fiscalizacion definitiva
por SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afios, 5% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracion y contabilidad “A VECES” ” estd consciente de la realizacion de fiscalizacion
definitiva por SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afos y 25% de los trabajadores pertenecientes
al 4rea de administracion y contabilidad “DESCONOZCO MAYORMENTE” de la realizacion

de fiscalizacion definitiva por SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afios
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PREGUNTA N° 12

. Usted esta consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial por SUNAT a la empresa en

los ultimos 5 afios?

Tabla 15

En estos ultimo 5 arios la Sunat hizo fiscalizacion Parcial a la empresa.

RESPUESTAS N° %

NO 10 50,0
DESCONOZCO

5 25,0
MAYORMENTE

Fuente: Elaboracion Propia
FIGURA N° 13
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Figura 13 En estos ultimo 5 arnios la Sunat hizo fiscalizacion Parcial a la empresa.
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo 20% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracioén y contabilidad “SI” esta consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial por
SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afios, el 50% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracion y contabilidad “NO” ” esta consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial por
SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afios, 5% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracién y contabilidad “A VECES” estd consciente de la realizacion de fiscalizacion
parcial por SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afios y 25% de los trabajadores pertenecientes al
area de administracion y contabilidad “DESCONOZCO MAYORMENTE” de la realizacion de

fiscalizacion parcial por SUNAT a la empresa en los tltimos 5 afios

79



PREGUNTA N° 13

. Usted esta consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial electronico por SUNAT a la

empresa en los ultimos 5 afios?

Tabla 16

En estos ultimo 5 aiios la Sunat hizo fiscalizacion Parcial electronica a la empresa.

RESPUESTAS N° %

NO 10 50,0
DESCONOZCO

5 25,0
MAYORMETE

Fuente: Elaboracion Propia
FIGURA N° 14
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Figura 14 En estos ultimo 5 afios la Sunat hizo fiscalizacion Parcial electronica a la
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empresa.
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo 20% de los trabajadores pertenecientes al area de
administracién y contabilidad “SI” estd consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial
electronico por SUNAT a la empresa en los ultimos 5 afos, el 50% de los trabajadores
pertenecientes al area de administracion y contabilidad “NO” ” esta consciente de la realizacion
de fiscalizacion parcial electronico por SUNAT a la empresa en los tltimos 5 afios, 5% de los
trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad “A VECES” esta consciente
de la realizacion de fiscalizacion parcial electronico por SUNAT a la empresa en los tltimos 5
anos y 25% de de los trabajadores pertenecientes al drea de administracion y contabilidad
“DESCONOZCO MAYORMENTE?” de la realizacion de fiscalizacion parcial electronico por

SUNAT a la empresa en los Gltimos 5 afos.
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PREGUNTA N° 14

,En la Fiscalizacion Parcial Electrdonica se debe comunicar al deudor tributario, al inicio
del procedimiento, el caracter parcial de la fiscalizacion y los aspectos que seran materia de

revision?

Tabla 17
En la Fiscalizacion Parcial Electronica se debe comunicar al deudor tributario y demds

aspectos que seran materia de revision.

RESPUESTAS N° %
NO 1 5,0

DESCONOZCO

MAYORMETE

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 15 En la Fiscalizacion Parcial Electronica se debe comunicar al deudor
tributario y demas aspectos que serdn materia de revision.
Fuente. Elaboracion Propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 20% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad en la Fiscalizacion Parcial Electronica “SI” se debe comunicar al
deudor tributario, al inicio del procedimiento, el caracter parcial de la fiscalizacion y los aspectos
que seran materia de revision, el 5% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion
y contabilidad en la Fiscalizacion Parcial Electronica “NO” se debe comunicar al deudor
tributario, al inicio del procedimiento, el caracter parcial de la fiscalizacion y los aspectos que
seran materia de revision, 20% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y
contabilidad en la Fiscalizacion Parcial Electronica “A AVECES” se debe comunicar al deudor
tributario, al inicio del procedimiento, el caracter parcial de la fiscalizacion los aspectos que seran
materia de revision y el 60% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y
contabilidad de que en la Fiscalizacién Parcial Electronica contabilidad “DESCONOZCO
MAYORMENTE?” de que se debe comunicar al deudor tributario, al inicio del procedimiento, el

caracter parcial de la fiscalizacion y los aspectos que seran materia de revision. .
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PREGUNTA N° 15

¢, Usted esta consciente de que la SUNAT iniciado el procedimiento de fiscalizacion parcial,

la Sunat puede ampliar a otros aspectos que no fueron materia de las comunicacion

inicial, previa comunicacion al contribuyente, no alterandose el plazo de seis (6)

meses, salvo que se realice una fiscalizacion definitiva?

Tabla 18

La Sunat puede ampliaren en otros aspectos que no fueron matera de revision en una

fiscalizacion parcial previa comunicacion al contribuyente.

RESPUESTAS Ne
SI 3 15,0
NO 1 5,0
A VECES 1 5,0
DESCONOZCO 14 70,0
MAYORMETE

TOTAL 20 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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FIGURA N° 16

70
70%
60
50
40

30

FRECUENCIA

20

10 15% 5% 5%

N NO A VECES DESCONOZCO
MAYORMENTE

RESPUESTA

Figura 16 La Sunat puede ampliaren en otros aspectos que no fueron matera de revision
en una fiscalizacion parcial previa comunicacion al contribuyente.
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 15% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad “SI” esta consciente de que la SUNAT iniciado el procedimiento
de fiscalizacion parcial, la Sunat puede ampliar o otros aspectos que no fueron materia de la
comunicacion inicial, previa comunicacion al contribuyente, no alterandose el plazo de seis (6)
meses, salvo que se realice un fiscalizacion definitiva , el 5% de los trabajadores pertenecientes al
area de administracion y contabilidad “NO” esta consciente de que la SUNAT iniciado el
procedimiento de fiscalizacion parcial, la Sunat puede ampliar a otros aspectos que no fueron
materia de la comunicacidn inicial, previo comunicacion al contribuyente, no alterandose el plazo
de seis (6) meses, salvo que se realice una fiscalizacion definitiva , 5% de los trabajadores
pertenecientes al area de administracion y contabilidad “A VECES” son consciente de que la

SUNAT Iniciado el procedimiento de fiscalizacion parcial, la SUNAT puede ampliar a otros
85



aspectos que no fueron materia de la comunicacion inicial, previa comunicacion al contribuyente,
no alterdndose el plazo de seis (6) meses, salvo que se realice una fiscalizacion definitiva y 70%
de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad “DESCONOZCO
MAYORMENTE” de que la SUNAT iniciado el procedimiento de fiscalizacion parcial, la Sunat
puede ampliar a otros aspectos que no fueron materia de la comunicacioén inicial, previa,
comunicacion inicial, comunicacion al contribuyente, no alterandose el plazo de seis (6) meses,

salvo que se realice una fiscalizacion definitiva.

PREGUNTA N° 16

. Usted conoce si son revisadas las notificaciones que envia SUNAT por el Buzon

electronicos?

Tabla 19

Las notificaciones que envia Sunat por el buzon son revisadas por el personal responsable.

RESPUESTAS N° %
SI 9 45,0
NO 5 25,0
A VECES 4 20,0
DESCONOZCO 2 10,0
MAYORMETE

TOTAL 20 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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FIGURA N° 17
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Figura 17 Las notificaciones que envia Sunat por el buzon son revisadas por el personal
responsable.
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 45% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad “SI” son revisadas las notificaciones que envia SUNAT por el
Buzon electrénicos, el 25% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y
contabilidad “NO” son revisadas las notificaciones que envia SUNAT por el Buzon electronicos,
el 20% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad “A VECES”
son revisadas las notificaciones que envia SUNAT por el Buzon electronicos y 10% de los
trabajadores pertenecientes al 4rea de administracion y contabilidad “DESCONOZCO
MAYORMENTE” ” si son revisadas las notificaciones que envia SUNAT por el Buzon

electronicos.

87



PREGUNTA N° 17

. Usted conoce si la empresa remite informacion completa cada vez que la SUNAT solicita

en una fiscalizacion?

Tabla 20

La empresa remite informacion completa en una fiscalizacion que solicita Sunat.

RESPUESTAS N° %
SI 6 30
NO 3 15
A VECES 1 5
DESCONOZCO 1 =
MAYORMENTE
Total 20 100
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 18 La empresa remite informacion completa en una fiscalizacion que solicita
Sunat.
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 30% de los trabajadores de la empresa del area
de administracion y contabilidad “SI” remite informacion completa cada vez que la SUNAT
solicita en una fiscalizacion, el 15% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y
contabilidad “NO” conoce si la empresa remite informacion completa cada vez que la SUNAT
solicita en una fiscalizacion, el 5% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y
contabilidad “A VECES” remite informacion completa cada vez que la SUNAT solicita en una
fiscalizacion y 50% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad
“DESCONOZCO MAYORMENTE?” si la empresa remite informaciéon completa cada vez que la

SUNAT solicita en una fiscalizacion.
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PREGUNTA N° 18
. Usted conoce si la SUNAT ha aplicado algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion

como?

Tabla 21

La SUNAT ha aplicado algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion.

RESPUESTAS N° | %

Pagos de omisiones de tributo por una
incorrecta determinacion

Fuente: Elaboracion Propia

FIGURA N° 19
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Figura 19 La SUNAT ha aplicado algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 45% de trabajadores pertenecientes al 4rea de
administracion y contabilidad “SI PAGO POR MULTA DE INFRACCIONES”, a la SUNAT
de aplicar algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion, el 15% de los trabajadores
pertenecientes al area de administracion y contabilidad “PAGO DE OMISIONES DE
TRIBUTOS POR UNA INCORRECTA DETERMINACION” a la SUNAT de aplicar

algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion y el 40% de los trabajadores pertenecientes al
area de administracion y contabilidad “UNA INCORRECTA DETERMINACION” de aplicar

algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion.
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PREGUNTA N° 19

. Usted conoce si la empresa alguna vez se acogio al régimen de gradualidad?

Tabla 22

La empresa alguna vez se acogio al régimen de gradualidad.

RESPUESTAS Ne %
SI 4 20
NO 13 65
DESCONOZCO . 5
MAYORMENTE
Total 20 100
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 20 La empresa alguna vez se acogio al régimen de gradualidad.
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 20% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracién y contabilidad “SI” conoce si la empresa alguna vez se acogié al régimen de
gradualidad, el 65% de los trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad
“NO conoce si la empresa alguna vez se acogi6 al régimen de gradualidad y el 15% de los
trabajadores pertenecientes al area de administracion y contabilidad “DESCONOZCO

MAYORMENTE?” si la empresa alguna vez se acogi6 al régimen de gradualidad.
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PREGUNTA N° 20

. Usted piensa que el personal nuevo que entra a trabajar no esta bien capacitado para
asumir funciones por falta de experiencia y desconocimiento de temas en sus funciones,

y por ende hay sanciones por parte de Sunat?

Tabla 23
El personal nuevo que entra a trabajar no esta bien capacitado para asumir funciones por falta

de experiencia y desconocimiento de temas en sus funciones, y por ende hay sanciones por parte

de Sunat.
N° %
SI 4 15
NO 13 60
DESCONOZCO . 10
MAYORMENTE
RARAS VECES 4 15
Total 20 100
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 21 El personal nuevo que entra a trabajar no estd bien capacitada para asumir
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funciones por falta de experiencia y desconocimiento de temas en sus funciones, y por ende hay
sanciones por parte de Sunat.
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas realizada se obtuvo el 15% de los trabajadores pertenecientes al area
de administracion y contabilidad “SI” piensan que el personal nuevo que entra a trabajar no esta
bien capacitada para asumir funciones por falta de experiencia y desconocimiento de temas en sus
funciones, y por ende hay sanciones por parte de Sunat, el 60% de los trabajadores pertenecientes
al area de administracion y contabilidad “NO piensan que el personal nuevo que entra a trabajar
no esta bien capacitada para asumir funciones por falta de experiencia y desconocimiento de temas
en sus funciones, y por ende hay sanciones por parte de Sunat , el 10% de los trabajadores
pertenecientes al area de administracion y contabilidad “DESCONOZCO MAYORMENTE”
que el personal nuevo que entra a trabajar no esta bien capacitada para asumir funciones por falta

de experiencia y desconocimiento de temas en sus funciones, y por ende hay sanciones por parte

de Sunat y el 15% de los trabajadores pertenecientes al drea de administracién y contabilidad
“RARAS VECES” piensan que el personal nuevo que entra a trabajar no esta bien capacitada para
asumir funciones por falta de experiencia y desconocimiento de temas en sus funciones, y por ende

hay sanciones por parte de Sunat.
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4.2. Contrastacion de la Pruebas de Hipotesis

Para contrastar las hipotesis planteadas en el presente trabajo de investigacion usamos la prueba

Chi-Cuadrado en el programa de SPSS version 25.

4.2.1. Hipotesis General

4.2.1.1. Hipotesis Alterna (HI).

Los comprobantes de pago inciden en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de

carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

4.2.1.2. Hipotesis Nula (HO)

Los comprobantes de pago no inciden en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes

de carga pesada Transportes Petro Mapi E.I.R.L. San Jeronimo - Cusco, 2022.
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Tabla 24
Resumen de Hipotesis General

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdida Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Comprobantes de pago * 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%
Fiscalizacion Tributaria
Prueba de chi-cuadrado
Sig.
asintotica (2
Valor Gl caras)
Chi-cuadrado de 6,756 2 ,000
Pearson
Razoén de verisimilitud 6,214 2 ,001
Asociacion lineal por 5,637 1 ,000
Lineal
N de casos validos 20

a.5 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5

El recuento minimo esperado es ,25.
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FIGURA N° 22

Figura 22 Los Comprobantes de pago inciden en la Fiscalizacion Tributaria
Fuente: Elaboracion propia SPSS

Interpretacion:
Como el valor de significancia (valor critico observado) p=0.000 < a=0.05 rechasamos la hipotesis
nula y aceptamos la hipotesis de investigacion o hipotesis alterna, es decir que los comprobantes
de pago inciden en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transportes de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

5.2.1. Hipotesis Especificas
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5.2.1.1. Hipotesis Especifica I:

5.2.1.1.1. Hipotesis Alterna (HI).

Los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria si influye en la fiscalizacion tributaria

en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo -

Cusco, 2022.

5.2.1.1.2. Hipotesis Nula (HO)

Los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria no influyen en la fiscalizacion
tributaria en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L. San

Jerénimo - Cusco, 2022.

Tabla 25
Resumen de Hipotesis Especifica

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdido Total
N Porcent N Porcentaje N Porcenta
aje je
Comprobantes de pago 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%
generadores de deuda tributaria *
Fiscalizacion Tributaria

Pruebas de chi-cuadrado

valor df Significacion

asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 1,867 2 ,001
Razoén de verosimilitud 1,936 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 1,740 1 ,000
N de casos validos 20

a.5 casillas (83.3%) han esperado un recuento menor que 5.El recuento

minimo esperado es .25.
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FIGURA N° 23
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Figura 23 Fiscalizacion Tributaria
Fuente: Elaboracion propia SPSS

Interpretacion:

Como el valor de significancia (valor critico observado) p=0.000 < a=0.05 rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis de investigacion o hipotesis alterna, es decir que los comprobantes de pago
generadores de deuda tributaria influyen en la fiscalizacion tributaria fiscalizacion tributaria en la empresa

de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo - Cusco, 2022.

5.2.1.2. Hipotesis Especifica 2:

5.2.1.2.1. Hipotesis Alterna (HI).

- Los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria si influye en la fiscalizacion
tributaria en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San

Jerénimo - Cusco, 2022.

5.2.1.2.2. Hipotesis Nula (HO)
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- Los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria no influyen en la fiscalizacion
tributaria en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LLR.L. San

Jerénimo - Cusco, 2022.

Tabla 26
Resumen de Hipotesis Especifica 2

Resumen de procesamiento

Caso
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Comprobantes de pago 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%

no generadores de deuda

tributaria *Fiscalizacion

Tributaria

Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
asintolica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,6852 4 ,000
razén de verosimilitud 2,883 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 2,053 1 ,000
N de casos validos 20
a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El
minimo esperado es.10 .
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FIGURA N° 24

Grafico de barras
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Figura 24 Fiscalizacion tributaria

Fuente elaboracion propia
Interpretacion:
Como el valor de significancia (valor critico observado) p=0.000 < a=0.05 rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis de investigacion o hipotesis alterna, es decir que los comprobantes de pago no

generadores de deuda tributarias influyen en la fiscalizacion tributaria fiscalizacion tributaria en la empresa

de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

5.2.1.3. Hipotesis Especifica 3:

5.2.1.3.1. Hipétesis Alterna (HI).

- Los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria si inciden en las infracciones tributarias
en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo -

Cusco, 2022.

5.2.1.3.2. Hipotesis Nula (HO)
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Los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria no inciden en las infracciones

tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San

Jerénimo - Cusco, 2022.

Tabla 27

Resumen de Hipotesis Especifica 3

Resumen de procesamiento de casos

generadores de deuda tributaria

* Infracciones tributarias

Casos
Valido Perdido Ttotal
N Porcentaje Porcentaje Porcenaje
Comprobantes de pago 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ,1142 2 ,000
razén de verisimilitud ,116 2 ,000
Asociacion lineal por lineal ,025 1 ,000
N de casos validos 20
a. 4 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es 1.25.
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FIGURA N° 25

Grafico de barras

Infracciones
tributarias

Hsi

[N}
W A VECES

Recuento

NO A VECES

Comprobantes de pago generadores de deuda tributaria

Figura 25 Infracciones Tributarias
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Como el valor de significancia (valor critico observado) p=0.000 < a=0.05 rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis de investigacion o hipotesis alterna, es decir que los comprobantes de pago
generadores de deuda tributarias inciden en las infracciones tributarias en la empresa de transportes de

carga pesada Transportes Petro Mapi E.I.LR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

5.2.1.4. Hipotesis Especifica 4:

5.2.1.4.1. Hipétesis Alterna (HI).

- Los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria no inciden deuda tributaria en la
empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LLR.L. San Jeronimo - Cusco,

2022.

5.2.1.4.2. Hipotesis Nula (HO)
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- Los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria no inciden deuda tributaria en la

empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo - Cusco,

2022.
Tabla 28
Resumen de Hipotesis Especifica 4
Resumen de procesamiento de casos
Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaj N Porcentaj N Porcentaj
e e e

Comprobantes de pago 20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%
no generadores de deuda
tributaria * Infracciones
Tributarias

Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado 3,0322 4 ,000
razon de verisimilitud 3,810 4 ,000
Asociacion lineal por ,000 1 ,000
lineas
Nro de casos validos 20
a. 9 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo es, 50.
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FIGURA N° 26

Grafico de barras
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Figura 26 Infracciones tributarias
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
Como el valor de significancia (valor critico observado) p=0.000 < a=0.05 rechazamos la hipotesis nula y

aceptamos la hipotesis de investigacion o hipotesis alterna, es decir que los comprobantes de pago no
generadores de deuda tributarias inciden en la deuda tributarias en la empresa de transportes de carga

pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022.

4.3. Discusion de los resultados

4.3.1. Objetivos General

Se determiné que los comprobantes de pago inciden en las fiscalizaciones tributaria en la empresa
transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L., ya que se determiné que los errores

en la emision de comprobantes, falta de validacion de comprobantes, etc llevan a la empresa tener
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fiscalizacidén constante cada afio, lo cual se demuestra con el cuadro N°24 del resumen de la
hipdtesis general y figura N°22.

4.3.2. Objetivos Especificos

4.3.2.1. Objetivos Especifico 1

Se determind que los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria influyen en la
fiscalizacion tributaria en la empresa transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L.
coincidimos que las facturas, boletas de ventas y notas de crédito mal emitidos y no corregidas en
su momento , comprobantes (sin bancarizacion y detracciones) y no validadas en su momento
llevan como consecuencia fiscalizacion a la empresa lo cual se demuestra con cuadro N°25 del
resumen de la hipotesis general y figura N° 23.

4.3.2.2. Objetivos Especifico 2

Se determin6 que los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria influyen en la
fiscalizacion tributaria en la empresa transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L.
coincidimos que las guias de remitente y transportista de las facturas estan mal emitidas y no
corregidas en su momento llevan como consecuencia fiscalizacion a la empresa lo cual se
demuestra con el cuadro N°26 del resumen de la hipodtesis general y figura N°24.

4.3.2.3. Objetivos Especifico 3

Se determind que los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria inciden en la
infracciones tributaria en la empresa transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.I.R.L.
coincidimos que las facturas , boletas de ventas y notas de créditos que la Sunat requiere no tiene
su sustento como guias de remitente, transportista, bancarizacion y pago de detracciones , por ende
la empresa comete infracciones tributarias lo cual se demuestra con el cuadro N°27 del resumen

de la hipotesis general y figura N°25
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4.3.2.4. Objetivos Especifico 4

Se determind que los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria inciden en la
infraccion tributaria en la empresa transporte de carga pesada Transportes Petro Mapi E.LLR.L.
coincidimos que las guias de remitente y transportista de las facturas y boleta de venta que la Sunat
requiere para la fiscalizacion no esta bien emitida , de algunos comprobantes no hay sus guias,
algunos estdn mal emitidas y no corregida en su momento y por ende la empresa comete
infracciones tributarias lo cual se demuestra con el cuadro N°28 del resumen de la hipotesis general

y figura N°26
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1.

CONCLUSIONES

De acuerdo a lo expuesto en el trabajo de investigacion, se concluye que los comprobantes
de pagos inciden en las fiscalizaciones tributarias en la empresa de transportes de carga
pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo - Cusco, 2022. Se pudo contrastar
que si los comprobantes de pagos estaran mal emitidos esto llevara a fiscalizacion a la
empresa. Por lo tanto, se afirma la hipotesis del trabajo de investigacion a través de la
contratacion de la hipdtesis de cada una de las respectivas dimensiones.

Se concluye que los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria influyen en la
fiscalizacion tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro
Mapi E.LLR.L. San Jeronimo -Cusco, 2022. Se pudo contrastar que los comprobantes de
generadores de deuda tributaria estaran mal emitidos esto llevara a una fiscalizacion y por
ende a una sancién a la empresa. Por tanto, se afirma la hipotesis del trabajo de
investigacion a través de la contratacion de la hipdtesis de cada una de las respectivas
dimensiones.

En lo que respecta a los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria influyen
en la fiscalizacion tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes
Petro Mapi E.ILR.L. San Jeronimo -Cusco, 2022. Se pudo contrastar que los comprobantes
de pago no generadores de deuda tributaria es de suma importancia ya que sin ellos no se
podra sustentar el comprobante por ende habra sanciones como pago de multas. Por tanto,
se afirma la hipotesis del trabajo de investigacion a través de la contratacion de la hipotesis
de cada una de las respectivas dimensiones.

Se concluye que los comprobantes de pago generadores de deuda tributaria inciden en las

infracciones tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro
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Mapi E.ILR.L. San Jeronimo -Cusco, 2022. Se pudo contrastar que si los comprobantes de
pago generadores de deuda tributaria no estdn bien emitidos de acuerdo a la ley de
comprobantes de pago esto llevara a cometer infracciones tributarias y por ende esto
conlleva a generar multas tributarias. Por tanto, se afirma la hipotesis del trabajo de
investigacion a través de la contratacion de la hipotesis de cada una de las respectivas
dimensiones.

Se concluye que los comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria inciden en
las infracciones tributarias en la empresa de transportes de carga pesada Transportes Petro
Mapi E.ILR.L. San Jeronimo -Cusco, 2022. Se pudo contrastar que, si los comprobantes de
pago no generadores de deuda tributaria estan mal emitidos, con errores, esto conlleva a
una infraccion tributaria. Por tanto, se afirma la hipotesis del trabajo de investigacion a

través de la contratacion de la hipotesis de cada una de las respectivas dimensiones,
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RECOMENDACIONES

Recomendamos a los gerentes y/o duefio de la empresa Transporte de carga
pesada Transportes Petro Mapi E.LLR.L. que contraten personal capacitado que
sepa del trabajo que realiza sobre la emision de comprobantes de pago.

Se recomienda que el personal del area de contabilidad y administracion estén
en capacitacion permanentemente y actualizacion para asi evitar multas en
fiscalizaciones futuras.

Se Recomienda al personal de contabilidad que revise bien el archivador de
compras y ventas cuando el area de administracion pasa al area de contabilidad
para su registro.

Recomendamos que el area de Contabilidad sea minuciosa en la revision de los
comprobantes de pagos no generadores de deuda tributaria que son guias tanto
remitente y transportista que estén bien emitidos y cada comprobante este bien
sustento como son las bancarizaciones, guias y pago de detracciones.

Se recomienda al area de contabilidad y administracién que los comprobantes de
pagos estan bien emitidos y sustentados para que, a futuro, la empresa no cometa
infracciones tributarias y por ende no pague multas.

Recomienda al area de Contabilidad también que validen los comprobantes de
compras y ventas para evitar inconsistencias con la informacion que brinda el

contribuyente y la informacion que le llega a Sunat.
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ANEXOS



ANEXO 1.-MATRIZ DE CONSISTENCIA

“COMPROBANTES DE PAGO Y SU INCIDENCIA EN LA FISCALIZACION TRIBUTARIA DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE DE CARGA PESADA TRANSPORTES PETRO MAPI
E.IR.L. SAN JERONIMO - CUSCO, 2022”

Tabla 29
Matriz de consistencia
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General
(De qué manera los comprobantes de pago incide en las Determinar de  qué manera los | Los comprobantes de pago inciden en la | VARIABLE 1. Tipo de
fiscalizacion tributaria en la empresa de transporte de comprobantes de pago incide en la | fiscalizacion tributaria en la empresa de | INDEPENDIENTE Factura Investigacién
carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L. San fiscalizacion tributaria en la empresa | transportes de carga pesada Transportes Petro | COMPROBANTES DE PAGO Boleta de venta La presente investigacion es de
Jerénimo - Cusco, 2022 2. transporte de carga pesada Transportes Mapi E.LLR.L. San Jer6nimo - Cusco, 2022. DIMENSIONES Nota de crédito tipo APLICADA.
Petro Mapi E.LR.L. San Jerénimo - Cusco, e Comprobantes de pago Recibo por honorario
2022. generadores de deuda p 2. Nivel de
tributaria. investigacion
Guia de Remision Remitente DESCRIPTIVO porque da lugar
. Comprobantes de pagos no Guia de Transportista a la descripcion de la incidencia
generadores  de  deuda de los comprobantes y
tributaria. EXPLICATIVA porque da lugar
Problemas Especificos 1 Objetivos Especificos1 Hipétesis Especificos 1 VARIABLE Fiscalizacion a la relacion de causa-efecto.
(De qué manera los comprobantes de pago generadores Determinar de  qué  manera los Los comprobantes de pago generadores de | DEPENDIENTE Definitiva o integral
de deuda tributaria influyen en la fiscalizacion tributaria | comprobantes de pago generadores de | deuda tributaria influyen en la fiscalizacion | FISCALIZACION . 3. Poblaci()n'
en la empresa de transporte de carga pesada Transportes deuda tributaria influyen en la fiscalizacion tributaria en la empresa de transporte de carga | TRIBUTARIA Fiscalizacion parcial. Considerada a los trabajadores de_
Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022?. tributaria en la empresa de transporte de | pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L. San | DIMENSIONES la empresa Transportes Petro Mapi
carga pesada Transportes Petro Mapi Jerénimo - Cusco, 2022. EIRL_ la cantidad son los
E.LR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022. Fiscalizacion parcial ~ |tfabajadores  del  drea  de
R Tipo de Fiscalizaciones Electrénica. Administracién y contabilidad y
son 25.
4. Muestra
Notificacion La muestra de la presente
Requerimiento investigacion esta constituida por
. Procedimientos de 20 trabajadores de la empresa
fiscalizacion Finalizacion Transportes Petro Mapi E.LR.L.
Problemas Especificos 2 Objetivos Especificos 2 Hipétesis Especificos 2 del drea de contabilidad y
(De qué manera los comprobantes de pago no | Determinar de qué manera los comprobantes Los comprobantes de pago no generadores de administracion.
generadores de deuda tributaria influyen en la | de pago no generadores de deuda tributaria deuda tributaria influyen en la fiscalizacion S. Técnicas de
fiscalizacion tributaria en la empresa de transporte de | influyen en la fiscalizacion tributaria en la | tributaria en la empresa de transporte de carga recoleccion de
carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L. San | empresa de transporte de carga pesada pesada Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San informacién
Jerénimo - Cusco, 2022?. Transportes Petro Mapi E.LR.L. San | Jerénimo - Cusco, 2022. . . Técnica encuesta y su
Jerénimo - Cusco, 2022. Sanciones instrumento el cuestionario.
- . Técnica de la observacion y
. Infracciones tributarias su mstrumento Ficha de
Problema Especifico 3 Objetivos Especificos 3 Hipétesis Especificos 3 registro documental.
(De qué manera los comprobantes de pago generadores | Determinar de qué manera los comprobantes Los comprobantes de pago generadores de . Técnica de encuesta y su
de deuda tributaria incide en las infracciones tributarias | de pago generadores de deuda tributaria deuda tributaria incide en las infracciones Régimen de Gradualidad instrumento entrevista.

en la empresa de transporte de carga pesada Transportes
Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco, 2022?.

incide en las infracciones tributarias en la
empresa de transporte de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.IR.L. San
Jerénimo — Cusco, 2022.

tributarias en la empresa de transporte de
carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L.
San Jerénimo — Cusco, 2022..

Problema Especificos 4

(De qué manera los comprobantes de pago no
generadores de deuda tributaria incide en las infracciones
tributarias en la empresa de transporte de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.ILR.L. San Jerénimo - Cusco,
20227.

Objetivos Especificos 4

Determinar de qué manera los comprobantes
de pago no generadores de deuda tributaria
incide en las infracciones tributarias en la
empresa de transporte de carga pesada
Transportes Petro Mapi E.LLR.L. San
Jerénimo — Cusco, 2022.

Hipotesis Especificos 4
Los comprobantes de pago no generadores de
deuda tributaria incide en las infracciones
tributarias en la empresa de transporte de
carga pesada Transportes Petro Mapi E.LR.L.
San Jer6nimo — Cusco, 2022.
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ANEXO 2.- CUESTIONARIO
Dirigido al area de Administracion y Contabilidad de la empresa Transportes Petro Mapi E.IR.L.

El siguiente Analisis del presente trabajo de investigacion es de caracter investigativo y tiene por
finalidad recabar informaciéon que tiene por titulo “COMPROBANTES DE PAGO Y SU
INCIDENCIA EN LA FISCALIZACION TRIBUTARIA DE LA EMPRESA DE
TRANSPORTE DE CARGA PESADA TRANSPORTES PETRO MAPI E.I.LR.L. SAN
JERONIMO - CUSCO, 2022”, agradeciendo su colaboracion por lo que se le suplica responder

cada pregunta de manera objetiva y sincera.

INSTRUCIONES:

Marcar con X la alternativa que considere las mas apropiada de acuerdo a los hechos al que se

enfrenta la empresa y su cargo.
OCUPACION

e Contador:( ).
e Asistente Contable:( ).
e Administrador:( ).

e Asistente Administrativo:( ).
VARIABLE INDEPENDIENTE - COMPROBANTES DE PAGO
DIMENSIONES

Comprobantes de pago generadores de deuda tributaria

1.- (En la actualidad usted esta capacitado para emitir comprobantes de pagos electronicos?
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a) Si
b) No
c) A veces

d) Raras veces

Nota: En caso de elegir la alternativa C 6 D sefale la frecuencia

2.-¢Las facturas y boletas de ventas electronicas emitidas , son debidamente bancarizadas?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Raras veces

3.-¢Cree usted que las detracciones de las facturas electronicas de compras y ventas se

depositaron en su debido momento?

a) Si
b) No
c) A veces

d) Raras veces
4.-; Usted esta consciente de la emision de facturas y boletas de ventas electronicas con errores
y no corregidas en su debido momento?
a) Si
b) No
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c) A veces

d) Raras veces

5.-; Usted esta consciente de la existen de facturas, boleta de ventas electronica no validadas por

el sistema de facturacion por ende no existe para la SUNAT?.

a) SI
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente

6.-;La actividad econémica de la empresa respecto a sus compras y ventas estaran bien sustentado

con facturas, boletas de venta electrénico?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Raras veces

Comprobantes de pago no generadores de deuda tributaria

7.-¢ Usted esta consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista

fisicas mal emitidas y no corregidas en su debido momento?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente
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08.-;Usted esta consciente de la existencia de guia de remision remitente y guia de transportista

emitidas fisica que no tienen firma del puesto de control Pucusana en Lima?.

e) Si
f) No
g) A veces

h) Desconozco mayormente

09.-;Usted estd consciente de que las operaciones de compra y venta deben estar ademads
sustentados con guia de remision remitente, guia de transportista fisicas, bancarizacion,

detracciones, demas?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente

Tipo de fiscalizacion

10.-; Usted esta consciente de que la SUNAT efectua fiscalizacion tributarias de la empresa cada

ano?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente
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11.-;Usted estd consciente de la realizacion de fiscalizacion definitiva por SUNAT a la

empresa en los tltimos 5 afios?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente

12.-; Usted esta consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial por SUNAT a la empresa en

los ultimos 5 afios?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente

13.-; Usted esta consciente de la realizacion de fiscalizacion parcial electronico por SUNAT a la

empresa en los tltimos 5 afios?.

a) Si

b) No

c) A veces

d) Desconozco mayormente

En caso de responder afirmativamente la pregunta N°13

14.-;En la Fiscalizacion Parcial Electronica se debe comunicar al deudor tributario, al inicio del

procedimiento, el caracter parcial de la fiscalizacion y los aspectos que seran materia de revision?.
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a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente
Procedimientos de fiscalizacion

15.- { Usted esta consciente de que la SUNAT Iniciado el procedimiento de fiscalizacion
parcial, la SUNAT puede ampliar a otros aspectos que no fueron materia de la
comunicacion inicial, previa comunicacion al contribuyente, no alterdndose el plazo de
seis (6) meses, salvo que se realice una fiscalizacion definitiva?

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente

16.-;Usted conoce si son revisadas las notificaciones que envia SUNAT por el Buzon
electronicos.?

a) Si

b) No

c) A veces

d) Desconozco mayormente

17.-Usted conoce si la empresa remite informacion completa cada vez que la SUNAT solicita en

una fiscalizacion?

a) Si
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b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente

Infracciones tributarias

18.-;Usted conoce si la SUNAT ha aplicado algunas sanciones en un proceso de fiscalizacion

como?

a) Pagos por multas de infracciones
b) Pagos de omisiones de tributos por una incorrecta determinacion
¢) Nunca me han sancionado
19.-; Usted conoce si la empresa alguna vez se acogi6 al régimen de gradualidad?.
e) Si
f) No
g) A veces

h) Desconozco mayormente

20.-;Usted piensa que el personal nuevo que entra a trabajar no estd bien capacitada para
asumir funciones por falta de experiencia y desconocimiento de temas en sus funciones , y por

ende hay sanciones por parte de Sunat?.

a) Si
b) No
c) A veces

d) Desconozco mayormente
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