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RESUMEN 

 

El presente trabajo académico se desarrolla en el marco de la Segunda Especialidad Profesional 

de la Facultad de Enfermería de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, con 

el propósito de optar al título de Especialista en Enfermería en Emergencias y Desastres. La 

investigación se titula: “Proceso de Atención de Enfermería en la prevención de accidentes de 

pacientes en emergencia, Hospital Regional Guillermo Díaz de la Vega - Abancay - 2026”. 

La atención en los servicios de emergencia hospitalaria constituye un entorno de alta 

complejidad, caracterizado por la rapidez en la toma de decisiones, la sobrecarga asistencial y 

la condición crítica de los pacientes. Estas circunstancias incrementan el riesgo de eventos 

adversos como caídas, lesiones por presión y errores en la administración de medicamentos. En 

este contexto, la prevención de accidentes se configura como una responsabilidad ética y 

profesional del personal de enfermería, quien desempeña un rol fundamental en la vigilancia 

continua, identificación de riesgos y aplicación de intervenciones oportunas y seguras. 

El estudio enfatiza la aplicación sistemática del Proceso de Atención de Enfermería como 

herramienta metodológica que permite valorar integralmente al paciente, identificar 

diagnósticos de riesgo, planificar cuidados individualizados, ejecutar intervenciones basadas en 

protocolos y evaluar resultados. Se concluye que la implementación rigurosa de este proceso 

contribuye significativamente a fortalecer la seguridad del paciente y a minimizar la ocurrencia 

de eventos adversos en el servicio de emergencia. 

Palabras clave: Proceso de Atención de Enfermería; Prevención de accidentes; Seguridad del 

paciente; Emergencia hospitalaria. 
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ABSTRACT 

 

This academic work was developed within the framework of the Second Professional 

Specialization of the Faculty of Nursing at the National University of San Antonio Abad of 

Cusco, with the purpose of obtaining the title of Specialist in Emergency and Disaster Nursing. 

The research is titled: “Nursing Care Process in the Prevention of Patient Accidents in the 

Emergency Department, Guillermo Díaz de la Vega Regional Hospital - Abancay - 2026.” 

Care in hospital emergency services constitutes a highly complex environment, characterized 

by rapid decision-making, excessive workload, and the critical condition of patients. These 

circumstances increase the risk of adverse events such as falls, pressure injuries, and medication 

errors. In this context, accident prevention is an ethical and professional responsibility of 

nursing staff, who play a fundamental role in continuous monitoring, risk identification, and 

the application of timely and safe interventions. 

This study emphasizes the systematic application of the Nursing Care Process as a 

methodological tool that allows for a comprehensive patient assessment, identification of risk 

diagnoses, individualized care planning, implementation of protocol-based interventions, and 

evaluation of outcomes. It concludes that the rigorous implementation of this process 

significantly contributes to strengthening patient safety and minimizing the occurrence of 

adverse events in the emergency department. 

Keywords: Nursing Care Process; Accident prevention; Patient safety; Hospital emergency 

department. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




