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Resumen
El objetivo de la presente investigacion fue describir la percepcion de la poblacion del
distrito de Chinchero respecto al Aeropuerto Internacional en el contexto turistico durante
el afio 2024. La metodologia aplicada tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental y de nivel descriptivo. La poblacién estuvo conformada por 10,477
habitantes del distrito de Chinchero y, mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, se seleccion6 una muestra de 100 pobladores. Se emple6 la encuesta como
técnica de recoleccion de datos y el cuestionario estructurado como instrumento. En
cuanto a los resultados, se concluye que la percepcién de la poblacién respecto al
Aeropuerto Internacional en el contexto turistico refleja un panorama mayormente
positivo, aungue con aspectos que requieren atencién. En términos generales, mas del
70% de los encuestados manifestd una opinion favorable hacia la construccion del
aeropuerto, asociandola principalmente con oportunidades de progreso econémico y
social, sobre todo en el ambito turistico. No obstante, también emergieron preocupaciones
relacionadas con la preservacién cultural y los posibles impactos ambientales, lo que
evidencia que la aceptacién, aunque mayoritaria, no es absoluta. En este sentido, la
comunidad espera que el proyecto se acompafie de medidas de mitigacion y estrategias

de inclusion social y cultural que garanticen un desarrollo equilibrado y sostenible.

Palabras clave: Aeropuerto Internacional de Chinchero, Percepcion de la poblacion,

Desarrollo turistico sostenible, Identidad cultural.



Abstract
The objective of this research was to describe the perception of the population of the
district of Chinchero regarding the International Airport in the tourism context during the
year 2024. The applied methodology had a quantitative approach, with a non-
experimental and descriptive design. The population consisted of 10,477 inhabitants of
the district of Chinchero and, through non-probabilistic convenience sampling, a sample
of 100 residents was selected. The survey was used as the data collection technique and
the structured questionnaire as the instrument. Regarding the results, it is concluded that
the population’s perception of the International Airport in the tourism context reflects a
predominantly positive outlook, although with aspects that require attention. In general
terms, more than 70% of the respondents expressed a favorable opinion toward the
construction of the airport, mainly associating it with opportunities for economic and
social progress, especially in the tourism sector. However, concerns also emerged related
to cultural preservation and possible environmental impacts, which shows that
acceptance, although majority, is not absolute. In this sense, the community expects the
project to be accompanied by mitigation measures and strategies for social and cultural

inclusion that guarantee balanced and sustainable development.

Keywords: Chinchero International Airport, Population perception, Sustainable tourism

development, Cultural identity.
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La presente tesis tiene como finalidad analizar las percepciones, expectativas y
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Capitulo |
Planteamiento del Problema
1.1. Situacion problematica

En muchos paises del mundo se ha demostrado que los aeropuertos no son solo
infraestructuras de transporte, sino verdaderas puertas de entrada que permiten abrir regiones
enteras al turismo y al desarrollo econémico. Por ejemplo, en Corea del Sur, la construccién
del Aeropuerto Internacional de Incheon significo no solo una mejora en la conectividad
aérea, sino también un crecimiento notable del turismo receptivo, generando empleos,
inversion privada y una mayor competitividad internacional (Organizacién Mundial del
Turismo [OMT], 2019). En América Latina, la expansion del Aeropuerto de Cancun en
México se convirtié en un caso emblematico de cdémo una buena infraestructura aeroportuaria
permite atraer mas turistas, incentivar la construccion de hoteles, restaurantes y servicios
turisticos, y dinamizar la economia de toda una regién (Banco Interamericano de Desarrollo
[BID], 2021). Estos ejemplos muestran con claridad que, en el contexto internacional, los
aeropuertos son motores de cambio que impulsan no solo el turismo, sino también la identidad
cultural y la confianza en las comunidades que los albergan.

En el caso del Peru, el turismo es considerado desde hace afios un pilar del crecimiento
econdmico y una de las actividades con mayor proyeccién de futuro. Antes de la pandemia, el
turismo aportaba cerca del 3.9% del Producto Bruto Interno (PBI) de manera directa y
alrededor del 10% de forma indirecta, cuando se consideran todos los sectores que dependen
de él, como el transporte, la gastronomia, la hoteleria y el comercio (Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo [MINCETURY], 2019). Sin embargo, a pesar de su importancia, el pais

sigue enfrentando serias limitaciones en materia de infraestructura, especialmente en lo que



respecta a la conectividad aérea. Los aeropuertos regionales, en la mayoria de los casos, no
cuentan con las condiciones necesarias para recibir vuelos internacionales de gran alcance, lo
que obliga a los turistas a hacer escalas y encarece los viajes. Esta situacion disminuye la
competitividad del Peru frente a otros paises de Sudamérica, como Colombia o Chile, que han
modernizado sus terminales aéreos y hoy reciben turistas de forma mas agil y directa (BID,
2021)

Dentro del pais, la region Cusco es el ejemplo mas evidente de esta problematica.
Considerada el destino turistico mas importante del Per( y reconocida mundialmente por
Machu Picchu, el Valle Sagrado y su riqueza cultural, Cusco depende en gran medida de su
conectividad aérea. El actual Aeropuerto Alejandro Velasco Astete ha cumplido un rol
fundamental por varias décadas, pero hoy se encuentra claramente sobrepasado. Esta ubicado
dentro de la ciudad, lo que no solo genera problemas de seguridad, ruido y contaminacion,
sino que ademas impide cualquier tipo de ampliacién significativa. Tampoco cuenta con la
capacidad para recibir vuelos internacionales directos de gran envergadura, por lo que la
mayoria de turistas extranjeros deben ingresar primero a Lima y luego hacer un vuelo de
conexion hacia Cusco. Esta limitacion no solo encarece el viaje, sino que también hace que
algunos turistas opten por otros destinos méas accesibles, como Cartagena en Colombia o el
Salar de Uyuni en Bolivia (Contraloria General de la Republica, 2023).

Frente a estas dificultades, surge el proyecto del Aeropuerto Internacional de
Chinchero, concebido como una solucién de largo plazo para descongestionar el aeropuerto
actual y, sobre todo, para garantizar que Cusco cuente con una infraestructura capaz de recibir
vuelos internacionales directos. Desde su anuncio en 2012, el proyecto desperto grandes

expectativas en la poblacion cusquefia y, en particular, en los habitantes de Chinchero, quienes



vieron en la obra una oportunidad para dinamizar la economia local, atraer més visitantes y
mejorar sus condiciones de vida. Sin embargo, la ejecucion del proyecto no ha sido sencilla.

El aeropuerto de Chinchero, pese a haber sido planificado hace més de una década,
avanza con lentitud y ha enfrentado numerosos obstaculos. Entre ellos, destacan las demoras
administrativas, los cuestionamientos sobre su disefio técnico, las dificultades en la gestion de
contratos y, de manera especial, los conflictos sociales con comunidades que temen verse
afectadas por la pérdida de tierras, el impacto ambiental o la falta de beneficios concretos para
la poblacion local (Contraloria General de la Republica, 2023). A ello se suman problemas de
gobernanza, ya que la coordinacion entre el Estado, las empresas ejecutoras y la ciudadania no
siempre ha sido transparente ni participativa.

Las consecuencias de este escenario son claras: se genera un clima de desconfianza en
la poblacion de Chinchero, que siente que sus expectativas no se estan cumpliendo, mientras
que los actores del sector turistico perciben que la obra avanza a un ritmo insuficiente para
responder a las necesidades reales de la region. En la préactica, el retraso limita la llegada de
nuevas inversiones en hoteleria, transporte y gastronomia, y mantiene a Cusco en una
situacion de vulnerabilidad frente a otros destinos que si han mejorado su infraestructura
aeroportuaria.

Si la situacién continda sin cambios significativos, el panorama futuro no resulta
alentador. La congestion en el aeropuerto Alejandro Velasco Astete se mantendra, los vuelos
internacionales seguiran concentrandose en Lima y los turistas tendran que realizar traslados
adicionales para llegar a Cusco, lo cual encarece los viajes y resta competitividad frente a
otros destinos. Esta falta de conectividad aérea limitara también el crecimiento del sector

turistico en la region, frenara la generacion de empleo y reducira las oportunidades de



desarrollo econémico para comunidades como la de Chinchero, que habian depositado sus
esperanzas en la obra (MINCETUR, 2020).

Ademas, la demora en la ejecucion del proyecto puede intensificar las tensiones
sociales, ya que la poblacion local, al no ver resultados concretos, podria incrementar sus
reclamos y perder la confianza en las autoridades responsables. Desde la perspectiva turistica,
se corre el riesgo de perder una oportunidad historica: consolidar a Cusco como un hub
internacional que no solo reciba turistas con destino a Machu Picchu, sino que también se
convierta en un centro de distribucion para el sur andino y la Amazonia.

En cuanto al control prondstico, se observa que los mecanismos de seguimiento y
rendicion de cuentas aun resultan insuficientes. Aunque existen supervisiones técnicas por
parte del Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) y reportes de la Contraloria
General de la Republica, estos no han sido capaces de garantizar una ejecucion eficiente ni de
generar la confianza necesaria en la ciudadania (MTC, 2022; Contraloria, 2023). La falta de
espacios efectivos de participacion ciudadana debilita el proceso, ya que las comunidades
locales sienten que no tienen voz ni incidencia en un proyecto que impactara directamente en
su territorio.

De no implementarse correctivos, como mayores mecanismos de transparencia,
participacion social y control técnico, es probable que la obra enfrente mas retrasos,
sobrecostos y nuevos conflictos sociales. Esto comprometeria seriamente los beneficios
esperados para el turismo y para la poblacion cusquefia en general.

El proyecto del Aeropuerto Internacional de Chinchero representa una oportunidad
histdrica para mejorar la conectividad aérea del Cusco y fortalecer el desarrollo turistico de la

regién. Sin embargo, su lento avance, los conflictos sociales y las deficiencias de gestion lo



convierten en un problema critico que afecta tanto a la percepcién de la poblacion local como
al posicionamiento turistico del pais. Analizar esta problemética con un enfoque integral, que
considere el diagndstico, las proyecciones a futuro y la necesidad de mejores mecanismos de
control, es indispensable para comprender el verdadero impacto que este aeropuerto puede
tener en el desarrollo econémico, social y cultural del Cusco.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
- ¢Cuales lapercepcion de la poblacién del distrito de Chinchero respecto al
Aeropuerto Internacional en el contexto turistico durante el afio 2024?
1.2.2. Problemas especificos
a. ¢Cudl es el nivel de conocimiento que tiene la poblacion del distrito de Chinchero
sobre el proyecto del Aeropuerto Internacional y sus posibles impactos en el desarrollo
turistico de la region?
b. ¢Qué emociones y actitudes predominan en la poblacion de Chinchero respecto al
Aeropuerto Internacional y su influencia en la identidad cultural y el turismo local?
c. ¢Cudl es la predisposicion de la poblacion de Chinchero para participar, adaptarse o
involucrarse en actividades relacionadas con el turismo que se desarrollen a partir de la

construccion del Aeropuerto Internacional?

1.3. Justificacion de la investigacion
Justificacidn practica
La construccion del Aeropuerto Internacional de Chinchero ha sido uno de los
proyectos mas esperados en la region Cusco, tanto por la poblacién local como por quienes

trabajan en el sector turistico. Para los habitantes del distrito, este aeropuerto representa la



posibilidad de integrarse de manera més directa con el mundo, de abrir nuevas oportunidades
de desarrollo econdémico y de mostrar su riqueza cultural a los visitantes. Sin embargo,
también despierta temores y dudas, pues es una obra de gran magnitud que trae consigo
cambios sociales, ambientales y culturales que podrian transformar la vida de la comunidad.
Justificacion social

Este trabajo cobra especial importancia porque pone en el centro a la poblacién de
Chinchero, que muchas veces ha sido marginada de las decisiones sobre proyectos de gran
envergadura. La construccion del aeropuerto no solo cambiara el paisaje y la dinamica
economica de la zona, sino que también transformaréa la vida de las personas: sus costumbres,
sus formas de trabajo y hasta su identidad cultural. Escuchar y analizar las percepciones de la
comunidad es un acto de justicia social, pues reconoce a los habitantes como protagonistas y
no solo como espectadores de un proceso que los involucra directamente. Nuestra
investigacion, en este sentido, busca ser un puente entre la poblacion y los tomadores de
decisiones, contribuyendo a que el desarrollo turistico sea mas humano, inclusivo y sostenible.
Ademas, al difundir sus voces, se fortalece el sentido de pertenencia y se promueve una
participacion ciudadana mas activa.
Justificacion teorica

Desde el punto de vista académico, esta investigacion aporta al conocimiento sobre la
relacion entre infraestructura aeroportuaria y desarrollo turistico, un tema ampliamente
estudiado a nivel internacional, pero aun insuficientemente abordado en el contexto peruano
desde la perspectiva de las comunidades locales. Existen estudios que resaltan como los
aeropuertos modernos incrementan el flujo turistico y generan dinamismo economico (OMT,

2019; BID, 2021), pero son escasos los trabajos que indagan en la percepcion de la poblacion



frente a estas obras. Por ello, nuestro estudio busca llenar ese vacio tedrico, mostrando el caso
especifico de Chinchero como un ejemplo concreto que puede servir como referencia para
futuras investigaciones sobre grandes proyectos turisticos en América Latina. Asi, se espera
que los resultados no solo enriquezcan la bibliografia académica, sino que también permitan
generar debates en torno a la sostenibilidad, la participacién comunitaria y los impactos
sociales del turismo.
Justificacion metodolégica

La investigacién también se justifica en el plano metodoldgico porque nos brinda la
oportunidad de aplicar y poner en practica herramientas de recoleccion y analisis de datos
propias de la investigacion turistica. A través de encuestas, entrevistas y el analisis de
documentos, podremos obtener informacion directa de la poblacion, lo que garantiza que el
estudio se base en evidencias reales y no en simples suposiciones. Para nosotros como tesistas,
esta experiencia metodoldgica representa un aprendizaje invaluable, ya que nos forma como
investigadores capaces de identificar problemas, analizarlos y proponer soluciones
fundamentadas. Ademas, al estructurar la investigacion con un enfoque mixto que combina el
diagndstico, el prondstico y el control pronéstico, buscamos no solo describir una situacion,
sino también proyectar escenarios y plantear estrategias que puedan servir de guia para otros
estudios similares. De esta manera, la investigacién no se queda en un ejercicio académico
aislado, sino que ofrece un aporte replicable y Gtil para la comunidad académica y profesional.

1.4. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

- Describir la percepcion de la poblacion del distrito de Chinchero respecto al

Aeropuerto Internacional en el contexto turistico durante el afio 2024.



Obijetivos especificos
a. Identificar el nivel de conocimiento que tiene la poblacién del distrito de Chinchero
sobre el proyecto del Aeropuerto Internacional y sus posibles impactos en el desarrollo
turistico de la region.
b. Describir las emociones y actitudes predominantes en la poblacion de Chinchero
respecto al Aeropuerto Internacional y su influencia en la identidad cultural y el
turismo local.
c. Analizar la predisposicion de la poblacion de Chinchero para participar, adaptarse o
involucrarse en actividades relacionadas con el turismo que se desarrollen a partir de la

construccién del Aeropuerto Internacional.



Capitulo 11
Marco Tedrico
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.11. Antecedentes internacionales

Doerr, Dorn, Gaebler y Potrafke (2020), en su estudio titulado “How new airport
infrastructure promotes tourism: evidence from a synthetic control approach in German
regions”, se propusieron analizar el impacto que tiene una nueva infraestructura aeroportuaria
sobre el desarrollo turistico regional. El objetivo principal de la investigacion fue determinar
si la conversion de una base aérea militar en un aeropuerto comercial regional en la region de
Allgdu, en el estado de Baviera (Alemania), influy6 de manera significativa en el incremento
del turismo durante el periodo 2008-2016.

La metodologia empleada fue de tipo cuantitativa con un enfoque comparativo,
utilizando el método de control sintético para aislar el efecto causal del nuevo aeropuerto
sobre las variables de turismo. Este enfoque permiti6 construir un escenario contrafactual a
partir de regiones similares que no contaban con nueva infraestructura aeroportuaria, lo que
facilitd medir con precision el impacto diferencial de la intervencion. La poblacion del estudio
estuvo compuesta por regiones alemanas comparables en términos socioeconémicos y
turisticos, mientras que la muestra especifica se centro en la region de Allgau, donde se ubico
el nuevo aeropuerto.

Las técnicas e instrumentos utilizados incluyeron el analisis de series temporales,
modelamiento estadistico de control sintético y revision de registros oficiales sobre flujo
turistico y desarrollo econdémico regional. Los datos fueron extraidos de fuentes oficiales

alemanas, asi como de bases de datos regionales de turismo y transporte.
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Entre las principales conclusiones del estudio, se destaca que la instalacién del
aeropuerto en la region promovié un aumento sostenido del turismo, especialmente en el
distrito donde se ubico la nueva infraestructura. El analisis mostro que esta intervencion
gener0 efectos positivos directos en el flujo de visitantes y en la economia local, validando la
hipotesis de que las inversiones en infraestructura de transporte pueden actuar como
catalizadores del desarrollo turistico y econémico regional. Este caso constituye un ejemplo
empirico robusto sobre como la conectividad aérea impulsa el crecimiento sostenido del sector
turismo en zonas estratégicamente localizadas.

Gabriel Pulido Bohdrquez (2022), en su tesis titulada Nuevos desafios en la
ampliacién del aeropuerto Simén Bolivar de Santa Marta, para la exportacion de productos de
carga y transporte de pasajeros, explora los desafios y oportunidades derivados de la
ampliacién del Aeropuerto Internacional Simén Bolivar (SMR) en Colombia, con el objetivo
de analizar como esta expansion podria mejorar la competitividad de la region, especialmente
en términos de exportacion de productos y transporte de pasajeros. La investigacion tiene
como proposito principal destacar la importancia de modernizar la infraestructura
aeroportuaria para permitir una mayor conectividad global y facilitar la participacion activa de
la region en los Tratados de Libre Comercio (TLC), lo que podria resultar en un significativo
crecimiento econémico para el departamento del Magdalena. Para ello, Pulido emplea una
metodologia descriptiva y analitica, basada en la revision de estudios previos y casos
internacionales relacionados con la ampliacion de aeropuertos. La poblacion y muestra se
centra en el Aeropuerto Simén Bolivar, mientras que la recoleccion de datos se realiza
mediante fuentes secundarias, como informes y literatura académica, que permiten evaluar el

impacto de la ampliacion en la competitividad regional. Los resultados del estudio muestran
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que la expansion de la infraestructura del SMR permitird a la region exportar productos
directamente al mercado global, sin depender de terminales alternativos, aumentando la
eficiencia del comercio internacional. Ademas, se concluye que laampliacion del aeropuerto
es crucial para que la region acceda a nuevos mercados, especialmente en el contexto de la
globalizacidn econdmica, y para que participe activamente en el comercio internacional, lo
que beneficiara la economia local y regional, mejorando la competitividad del Magdalena a
nivel global.

Guerra Exposito (2022), “Estudio de ampliacion del aeropuerto de Malaga—Costa del
Sol (LEMG)” aborda el relanzamiento de la infraestructura aeroportuaria en esta region de
Espafia. El estudio se enfoco con el objetivo de evaluar el impacto de la expansion —
incluyendo la inauguracion de la Terminal 3 y la construccion de una segunda pista entre 2008
y 2012— sobre el trafico de pasajeros, la carga aérea y la conectividad internacional de la
Costa del Sol.

La metodologia aplicada consistié en un analisis cuantitativo, basado en datos oficiales
de Aenay multiples variables operativas y economicas. La poblacion considerada incluyd
tanto los flujos de pasajeros como la carga operativa del aeropuerto de Méalaga, mientras que
la muestra se centrd en los afios posteriores a la ampliacion (especialmente 2010-2024),
comparando estos registros con series historicas previas. Entre las técnicas e instrumentos
utilizados destacaron el analisis estadistico de series temporales, la evaluacién de indicadores
de trafico y carga, y la revision de informes técnicos de infraestructura.

Los resultados mostraron un incremento del 6 % en el trafico de pasajeros y un
crecimiento del 18 % en el volumen de carga aérea tras las obras, ademas de una mejora

sustancial en la conectividad con destinos europeos clave . El estudio concluye que las
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mejoras en infraestructura—Terminal 3, segunda pista, accesos viales y sistemas
operacionales— fortalecieron de forma significativa la atractividad del destino, convirtiendo
al aeropuerto en un motor de desarrollo turistico y econdmico para Andalucia.

Yenifer Andrea Chiquiza Nivia, Jhossep Jair Rios Chavez y José Wilson Barrero
Gongora (2023), en su estudio titulado Estudio y evaluacion estratégica para la reactivacion
operativa y comercial de la Terminal 2 del Aeropuerto Internacional El Dorado, abordan la
situacion actual de la Terminal de Transporte "Puente Aéreo", también conocida como
"Terminal 2", en el Aeropuerto Internacional El Dorado, Bogota, Colombia. El estudio revela
que esta terminal ha experimentado una significativa reduccion en su actividad comercial y
operativa, debido a las transformaciones realizadas en el aeropuerto. Este hecho representa un
problema para la administracion de la terminal, ya que conlleva a la subutilizacion de un
recurso disponible, lo que impacta negativamente en los ingresos. A pesar de ello, la
reactivacion de la terminal podria generar mayores ingresos, aunque actualmente no se cuenta
con los recursos financieros necesarios para llevar a cabo dicha inversion. La metodologia
utilizada en este estudio es mixta, combinando entrevistas cualitativas con un enfoque experto,
andlisis de encuestas proporcionadas por OPAIN como fuentes secundarias, y un diagnostico
descriptivo detallado de la situacion actual de la terminal. A través de esta metodologia, los
autores proponen diversas actividades comerciales y operacionales que podrian contribuir a la
reactivacion de la terminal, generando beneficios tanto comerciales como econémicos para el
aeropuerto. En cuanto a la poblacion, se centra en los funcionarios y administradores del
Aeropuerto El Dorado, mientras que la muestra abarca entrevistas y encuestas que permiten
obtener una vision integral de la situacion. Las conclusiones del estudio destacan la necesidad

de implementar estrategias que atraigan a mas usuarios y clientes potenciales, lo cual
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contribuiria al incremento de los ingresos de la concesionaria administradora de la terminal.
De esta manera, se plantea un plan de accion con propuestas viables para la reactivacion de la
Terminal 2, en beneficio de la operacion y la rentabilidad del Aeropuerto Internacional El
Dorado.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Aranda et al (2023) presentan el estudio titulado Disefio, Procura y Construccién del
Campo de Vuelo del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. El trabajo, realizado como parte
de los requisitos para obtener el grado de Magister en Project Management, analiza el
megaproyecto de ampliacién del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez (AIJCH) ejecutado
por Lima Airport Partners (LAP) mediante una Asociacion Publico-Privada. Este proyecto
incluye la construccion de una nueva torre de control, una segunda pista de aterrizaje, un
nuevo terminal de pasajeros y una zona comercial. El trabajo se centra en el disefio, procura 'y
construccién del campo de vuelo, con un presupuesto estimado de $54 millones de dolares, y
tiene como objetivo principal la correcta planificacion y ejecucion del proyecto. Para alcanzar
este objetivo, los autores proponen una metodologia basada en las areas de conocimiento del
PMBOK, utilizando herramientas como juicio de expertos, matriz RACI, analisis FODA,
auditorias, y analisis costo-beneficio. Se detallan los planes de gestion desarrollados, entre
ellos, el plan de gestion de stakeholders, el de gestién de alcance, plazos, costos, calidad,
recursos, comunicaciones, riesgos y compras. La investigacion también destaca la importancia
de la correcta asignacion de roles y responsabilidades, la gestion de riesgos tanto positivos
como negativos, y el aseguramiento de la calidad en los procesos constructivos. Ademas, se
subraya la necesidad de considerar los riesgos no identificados al inicio del proyecto, ya que

podrian impactar los objetivos y plazos establecidos. En conclusion, el proyecto resalta la
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importancia de una planificacion meticulosa y la utilizacion de herramientas y metodologias
apropiadas para garantizar el éxito de la ampliacion del aeropuerto, un proyecto clave para el

desarrollo del transporte aéreo y la infraestructura de Lima.

Alfaro et al (2023), en su trabajo el trabajo titulado “Plan de Negocios para Potenciar
la Interconectividad del Aeropuerto de Chiclayo” propone un plan estratégico para optimizar
la conectividad del Aeropuerto Internacional de Chiclayo, aprovechando la ampliacién de su
infraestructura. El analisis destaca que, a pesar de la recuperacion del flujo de pasajeros tras
los efectos de la pandemia, el aeropuerto no esta aprovechando su potencial en términos de
conectividad regional, lo que representa una oportunidad de crecimiento significativo en la
oferta turistica y en los negocios relacionados en la region. El estudio utiliza metodologias de
planeamiento estratégico para evaluar la viabilidad de convertir al aeropuerto en un hub
regional y punto de interconexion con las principales ciudades turisticas del Perd, lo que
contribuiria al proceso de descentralizacion del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.
Ademas, el analisis financiero realizado en el trabajo revela que el proyecto es rentable, con
un Valor Actual Neto (VAN) de $13,932,000 y una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 15.75%,
con un 94% de probabilidades de que el VAN sea positivo y la TIR supere el Costo Promedio
Ponderado de Capital (WACC). Por lo tanto, los autores concluyen que la implementacion del

plan es financieramente viable y recomendable.

2.1.3. Antecedentes locales
Herrera (2023) en su trabajo “ El estudio titulado Analisis del Aeropuerto
Internacional Chinchero: Desafios y discrepancias en su construccion amenazan su despegue
2024” de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, analiza los desafios y

discrepancias enfrentados en la construccion del Aeropuerto Internacional de Chinchero en
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Cusco, Peru. El trabajo se enfoca en el cambio hacia un modelo de contratacion especial, el
acuerdo Gobierno a Gobierno (G2G), como respuesta a mas de dos décadas de espera desde la
creacion del proyecto. Se abordan problemas como la anulacion de un contrato previo con
KUNTUR-WASI, asi como las complicaciones actuales para las que se espera la creacion de
una adenda al contrato. El acuerdo con el Gobierno de Corea del Sur, a traves del contrato
G2G, hasido clave para avanzar con el proyecto, ofreciendo herramientas y asistencia técnica.
Sin embargo, el estudio revela importantes retrasos en la finalizacién del aeropuerto, con un
avance inferior al previsto para 2024. La investigacion emple6 una metodologia no
experimental y longitudinal, basada en datos descriptivos provenientes de fuentes secundarias
como OSCE, MEF e Invierte.pe. El objetivo principal fue comparar la efectividad de los
contratos G2G frente a los modelos de contratacion tradicionales, evaluando si este enfoque
garantizara la finalizacion del aeropuerto y, ademas, identificar desafios y lecciones
aprendidas para futuros proyectos en Perd.

Mamani y Urrutia (2021). Impacto del Proyecto Aeropuerto Chinchero, en el bienestar
de la comunidad Yanacona, distrito de Chinchero, provincia de Urubamba, Cusco, 2013-2021.
Universidad Andina del Cusco.

En esta investigacion, el objetivo principal fue determinar el impacto del Proyecto del
Aeropuerto de Chinchero en el bienestar de la poblacion de la Comunidad Yanacona, en el
distrito de Chinchero, provincia de Urubamba, Cusco. Para ello, se utilizaron dimensiones
como la generacion de ingresos, los sectores productivos y el acceso a servicios basicos antes
y después de la compra-venta de los terrenos en los afios 2013 y 2017. El estudio fue de tipo
aplicada, con un enfoque cuantitativo y de alcance correlacional, y un disefio no experimental

longitudinal. La técnica utilizada fue la encuesta, con un cuestionario aplicado a una muestra
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de 200 pobladores, jefes de familia de la Comunidad Campesina de Yanacona. Los resultados
obtenidos mostraron que el 80% de los pobladores mejoraron su calidad de vida, el 94%
mejoraron su bienestar econdmico y el 71.5% mejoraron su bienestar individual y familiar. Al
aplicar la prueba de hipotesis para dos proporciones, se obtuvo un valor P de 0.000, menor que
0.05, lo que permitio rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna. Como
conclusion, se determind que el Proyecto del Aeropuerto de Chinchero influy6 positivamente
en el bienestar de la poblacion de la Comunidad Yanacona.

Garcia 'y Mando (2018), en su tesis titulada “Aeropuerto Internacional de Chinchero,
una plataforma de desarrollo para la macro region sur 2018-2022”, desarrollaron un estudio
con el objetivo de analizar el impacto econémico y turistico que tendria la construccion del
Aeropuerto Internacional de Chinchero en la region del Cusco y en la macro region sur del
Perd. La investigacién empled una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con
un disefio no experimental, descriptivo y correlacional. La poblacién estuvo conformada por
datos econémicos y turisticos oficiales de las regiones que integran la macro region sur
(Cusco, Arequipa, Puno, Apurimac, Moquegua y Tacna) entre los afios 2018 y 2022. No se
aplicé una muestra especifica debido al caracter documental del estudio, por lo que se realizé
un andlisis de datos secundarios provenientes de fuentes oficiales. La técnica utilizada fue el
andlisis documental y el instrumento principal fue la guia de anélisis econémico y turistico
que permiti6 evaluar los indicadores clave del impacto del aeropuerto en variables como el
Producto Bruto Interno (PBI), flujo turistico, inversion bruta fija y desarrollo comercial.

Los resultados mostraron que la construccion del aeropuerto internacional no solo
modernizara la infraestructura aeroportuaria del pais, sino que impulsara significativamente el

desarrollo econémico regional, al mejorar la conectividad aérea con mercados internacionales
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como Bolivia, Chile, Colombia, Argentina, México y Estados Unidos. Se concluyé que el
proyecto de Chinchero dinamizara el comercio y el turismo, generara beneficios tributarios y
oportunidades de inversidn, y posicionara a la region Cusco como un nodo logistico clave en
América Latina. La tesis aporta informacion relevante para estudios similares al evidenciar
cémo el nivel de ejecucion de un proyecto de infraestructura aeroportuaria puede convertirse
en un factor determinante para el desarrollo econémico, turistico y comercial de una region.
2.2. Bases teoricas

2.2.1. Percepcion Social

La percepcion social es un proceso complejo mediante el cual los individuos y los
grupos interpretan, organizan y dan sentido a los estimulos que provienen de su entorno social
y cultural. A diferencia de la percepcion individual, que se centra en la interpretacion sensorial
inmediata, la percepcion social incorpora factores colectivos como los valores compartidos,
las experiencias historicas y las dinamicas de interaccion comunitaria. En ese sentido, se
configura como un filtro a través del cual las personas no solo comprenden el mundo que les
rodea, sino que también emiten juicios, actitudes y expectativas sobre fendmenos sociales,
culturales y econémicos (Robbins & Judge, 2017).

De acuerdo con Moscovici (1984), la percepcidn social esta estrechamente ligada a la
construccidn de representaciones sociales, entendidas como marcos de referencia que orientan
la forma en que los individuos interpretan la realidad. Estas representaciones son alimentadas
tanto por la experiencia directa como por la informacion transmitida a través de medios de
comunicacion, lideres de opinién o instituciones publicas. Asi, la percepcion social no es

estatica ni objetiva, sino dindmica y dependiente del contexto en el que surge.
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En el campo de las ciencias sociales, varios autores coinciden en que la percepcion
social esta influenciada por tres grandes factores: los individuales (creencias, valores,
motivaciones), los interpersonales (opiniones compartidas, influencia de grupos de referencia)
y los estructurales (condiciones econdémicas, politicas y culturales). Segun Myers y Twenge
(2019), estos factores se entrelazan para moldear como las comunidades interpretan proyectos
de gran impacto, como obras de infraestructura, reformas sociales o politicas turisticas.

Aplicada a contextos comunitarios, la percepcion social adquiere relevancia particular,
ya que los grandes proyectos de desarrollo suelen generar expectativas y preocupaciones que
van mas alla de lo técnico. Como sefialan Devine-Wright y Howes (2010), la percepcién de
las comunidades frente a proyectos de infraestructura no depende Unicamente de los
beneficios econdmicos proyectados, sino también de la confianza en las instituciones, la
transparencia de la informacion y la compatibilidad del proyecto con los valores e identidades
locales.

En este marco, es importante destacar que la percepcidn social no solo se traduce en
opiniones, sino también en predisposiciones hacia la accion. Segun Tajfel y Turner (2004), la
percepcion de pertenencia grupal y la identificacion con la comunidad influyen en cémo las
personas reaccionan frente a iniciativas externas. Por ello, en proyectos de gran envergadura
como el Aeropuerto Internacional de Chinchero, la percepcion de la poblacion constituye un
factor decisivo para anticipar apoyos, resistencias o indiferencias, que pueden marcar el
rumbo del desarrollo turistico y cultural de la regién.

Asimismo, la literatura mas reciente vincula la percepcién social con la sostenibilidad
de los proyectos turisticos. Garcia, Varela y Lillo (2020) sostienen que comprender la

percepcidn de los residentes es clave para evaluar la aceptacion social del turismo, puesto que
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este sector genera tanto beneficios como tensiones. De manera similar, Andereck y Nyaupane
(2011) sefialan que la satisfaccion o insatisfaccion de la poblacion local con los impactos del
turismo estéd estrechamente relacionada con la percepcién que tienen de sus beneficios
tangibles e intangibles.

La percepcion social puede entenderse como el resultado de la interaccion entre
conocimientos, emociones, valores y contextos historicos que influyen en la manera en que los
individuos y comunidades interpretan fendmenos sociales. Este constructo resulta
especialmente relevante en el anlisis de proyectos de infraestructura ligados al turismo, pues
permite comprender no solo lo que las comunidades piensan, sino también lo que sienten y lo
que estan dispuestas a hacer en relacion con dichos cambios.

2.2.2. Dimensiones de la percepcion
1. Dimensidn cognitiva (conocimiento e informacion)

La dimension cognitiva de la percepcion hace referencia al grado de conocimiento,
informacidn y comprension que poseen los individuos respecto a un fendmeno determinado.
Ajzen (1991), en su teoria de la accion planificada, sefiala que las creencias y la informacion
gue manejan las personas son determinantes en la formacion de actitudes y en la disposicién
para actuar frente a un evento o proyecto. En este sentido, la dimension cognitiva se convierte
en la base racional sobre la cual los pobladores de Chinchero interpretan el proyecto del
Aeropuerto Internacional, evaluando sus posibles beneficios y riesgos.

En el caso concreto de Chinchero, esta dimension involucra el nivel de informacion
que la poblacion posee acerca de los impactos que el aeropuerto puede generar en el turismo,
la economia local y la preservacién cultural. Muchos pobladores acceden a informacion a

través de medios de comunicacion, redes sociales, autoridades locales o rumores
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comunitarios, lo cual puede generar percepciones distorsionadas o incompletas (Garcia,
Varela & Lillo, 2020). Cuando la informacion es clara, transparente y confiable, los
pobladores pueden comprender mejor los alcances del proyecto y tomar posiciones mas
informadas. Sin embargo, cuando existe desinformacion o falta de acceso a datos objetivos, es
comun que se produzcan temores, resistencias o expectativas desmedidas (Devine-Wright,
2011).

Asimismo, la dimension cognitiva esta relacionada con el nivel educativo y la
experiencia previa de la poblacion frente a otros proyectos de infraestructura. Por ejemplo,
comunidades que han visto impactos negativos en obras pasadas suelen mostrar un
conocimiento cargado de desconfianza, mientras que aquellas que han tenido experiencias
positivas pueden percibir oportunidades. De acuerdo con Myers y Twenge (2019), los
procesos cognitivos no son neutrales, sino que se encuentran mediados por la cultura, los
valores colectivos y las narrativas sociales que circulan en un territorio.

2. Dimension afectiva (emociones y actitudes)

La dimension afectiva se refiere a las emociones, sentimientos y actitudes que
despierta un fendmeno en la poblacién. Segun Schiffman y Lazar (2015), la percepcion no
solo implica un procesamiento racional, sino también reacciones emocionales que orientan el
juicio de las personas hacia una aceptacion, rechazo o neutralidad. En el caso de Chinchero, la
construccién del aeropuerto genera emociones encontradas: para algunos pobladores,
entusiasmo y orgullo por la posibilidad de mayor desarrollo turistico y econémico; para otros,
miedo, inseguridad y rechazo por la potencial pérdida de identidad cultural o deterioro

ambiental.
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Las actitudes afectivas son particularmente relevantes en comunidades con fuerte
sentido de pertenencia territorial. Como plantean Devine-Wright y Howes (2010), los
proyectos de gran escala pueden producir “disrupciones en el apego al lugar”, ya que
modifican el paisaje, las practicas sociales y la manera en que los residentes se relacionan con
su entorno. Asi, el aeropuerto puede ser percibido como una oportunidad de progreso, pero
también como una amenaza a la herencia cultural y a los modos de vida tradicionales.

Ademas, las emociones colectivas se ven influidas por factores histéricos y politicos.
Los antecedentes de conflictos sociales en la region del Cusco, sumados a la desconfianza
hacia las instituciones publicas, hacen que la dimension afectiva cobre aiun mayor
importancia. La desinformacion y la percepcion de exclusién en la toma de decisiones pueden
intensificar actitudes negativas, mientras que la participacion ciudadana y la comunicacion
transparente pueden fortalecer la identificacion positiva con el proyecto (Andereck &
Nyaupane, 2011).

En sintesis, la dimensidn afectiva refleja que la percepcidn social no es solo un proceso
de informacidn y conocimiento, sino también una experiencia emocional que define la manera
en que los pobladores aceptan, rechazan o se sienten indiferentes frente al aeropuerto y sus
implicancias para el turismo.

3. Dimension conductual (intencidn y predisposicion a actuar)

La dimension conductual hace referencia a la predisposicion de los individuos para
actuar en funcién de sus percepciones cognitivas y afectivas. Ajzen y Fishbein (2005)
sostienen que la intencidn conductual es el paso previo a la accion observable, ya que refleja
la disposicidn que tiene una persona o comunidad para involucrarse en determinadas

actividades, apoyar iniciativas o, por el contrario, resistirse a ellas.
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En el contexto de Chinchero, esta dimension se traduce en la disposicion de los
pobladores para participar en actividades relacionadas con el turismo, capacitarse en servicios
turisticos, invertir en emprendimientos vinculados al aeropuerto, o incluso movilizarse en
protesta si perciben riesgos a sus intereses colectivos. Segun Stylidis, Biran y Szivas (2014), la
predisposicion conductual de los residentes hacia el turismo esta estrechamente relacionada
con la manera en que perciben los beneficios directos para su bienestar.

Un aspecto clave de esta dimension es que no se limita a la participacion econdmica,
sino que también abarca la resistencia o indiferencia. Pobladores que perciben que el
aeropuerto no les traeréd beneficios tangibles podrian mostrar apatia o incluso oposicion activa.
Por el contrario, quienes visualizan oportunidades de empleo, mejora en la infraestructura o
promocion cultural estaran mas predispuestos a apoyar el proyecto y a adaptarse a los
cambios.

La dimension conductual, entonces, refleja como las percepciones se traducen en
acciones concretas que pueden impulsar o frenar el desarrollo turistico. Esto coincide con lo
planteado por Nunkoo y Ramkissoon (2012), quienes sostienen que la participacion activa de
las comunidades es un factor determinante para la sostenibilidad de los proyectos turisticos.
2.2.3. Turismo y desarrollo local

El turismo se ha consolidado en las Gltimas décadas como uno de los principales
motores de desarrollo econdmico, social y cultural en distintas regiones del mundo. La
Organizacién Mundial del Turismo (OMT, 2022) sostiene que el turismo no solo debe
entenderse como un mecanismo de crecimiento econémico, sino también como un fenémeno
social que puede promover la cohesion comunitaria, la valorizacién del patrimonio cultural y

la conservacion ambiental. En este sentido, el turismo constituye una herramienta estratégica
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para fomentar el desarrollo local, siempre y cuando sea gestionado bajo criterios de
sostenibilidad y equidad.

El desarrollo local implica procesos de transformacion econémica, social y cultural
que parten desde las necesidades y capacidades de la propia comunidad (Vazquez Barquero,
2019). En el &mbito turistico, esto se traduce en la capacidad de los pobladores para
aprovechar sus recursos naturales, culturales e histéricos como fuentes de empleo e identidad,
articulando de manera participativa el beneficio de la actividad turistica. El turismo, cuando es
bien gestionado, puede contribuir a mejorar la calidad de vida de las poblaciones locales al
generar ingresos, infraestructura y oportunidades de capacitacion (Monge & Chavarria, 2020).

En contextos como la region del Cusco, donde la identidad cultural y el patrimonio
historico son activos centrales, el turismo adquiere una dimensiéon estratégica. De acuerdo con
Lopez-Guzman y Sanchez-Cafizares (2012), el turismo cultural es un catalizador del
desarrollo local al permitir que las comunidades revaloricen sus tradiciones y costumbres en
interaccion con visitantes nacionales e internacionales. Sin embargo, para que este proceso sea
positivo, se requiere la participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones,
evitando que el desarrollo turistico se convierta en un proceso impuesto desde actores
externos.

La construccion del Aeropuerto Internacional de Chinchero representa una
infraestructura estratégica para fortalecer la conectividad del Cusco con mercados
internacionales y diversificar la oferta turistica. Segun Rivas y Cardenas (2021), la
accesibilidad es un factor determinante en la competitividad de los destinos turisticos, ya que
facilita la llegada de visitantes y potencia el crecimiento econémico regional. En el caso

especifico de Chinchero, la obra puede abrir oportunidades para dinamizar la economia local
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mediante la creacion de servicios turisticos, cadenas de valor en gastronomia, artesania y
hospedaje, asi como en la puesta en valor de su patrimonio cultural y natural.

No obstante, el turismo también puede generar impactos negativos si no es gestionado
de forma responsable. Como advierte Butler (2019), un desarrollo turistico mal planificado
puede ocasionar pérdida de autenticidad cultural, sobrecarga de infraestructura, deterioro
ambiental y desigualdad social. Esto implica que la comunidad de Chinchero no solo debe ser
vista como beneficiaria pasiva del aeropuerto, sino como protagonista activa en la gestion de
los impactos que conllevara la mayor afluencia de visitantes.

Desde la perspectiva de la sostenibilidad, el turismo y el desarrollo local deben ir de la
mano de la inclusion social y la preservacion cultural. La OMT (2020) enfatiza que el turismo
sostenible promueve beneficios equitativos, fortalece la participacién comunitaria y asegura
que el crecimiento econdémico no se realice a costa de la pérdida de identidad cultural ni del
deterioro ambiental. En este marco, resulta fundamental entender y valorar la percepcion de
los pobladores de Chinchero, ya que sus opiniones, actitudes y expectativas seran
determinantes en el éxito del proyecto aeroportuario y en su articulacion con el turismo local.

El turismo constituye una oportunidad significativa para el desarrollo local de
Chinchero en el contexto del nuevo aeropuerto. Sin embargo, este desarrollo debe ser
comprendido como un proceso integral, en el que la comunidad participe activamente, se
respeten sus valores culturales y se priorice la sostenibilidad a largo plazo. La percepcion de
los pobladores es un factor clave, pues de ella dependera no solo la aceptacién del proyecto,
sino también la forma en que estos actores se involucren en el disefio de estrategias que

promuevan un turismo equitativo y beneficioso para todos.
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Plan del Aeropuerto de Chinchero, Cusco

El aeropuerto de una ciudad es uno de los mayores simbolos de su prosperidad. Aparte
de la relevancia de tener un terminal moderno y bien conectado con aerolineas importantes, se
considera un factor clave en el desarrollo econémico de la ciudad. Algunos economistas
afirman que muchas grandes ciudades estan evolucionando hacia "aerotrépolis”, es decir,
ciudades cuyo crecimiento comercial y econémico depende del éxito de sus aeropuertos. Sin
embargo, en América Latina, la situacion ha sido critica, con servicios aéreos limitados y
costosos, pocos aeropuertos y una baja calidad en el servicio al usuario, lo que ha dificultado
su papel como motores del desarrollo econémico. No obstante, en los Gltimos afios, varias
ciudades de la region han comenzado a invertir considerablemente en sus aeropuertos (Diario
BBC Mundo, 2016).

Area de influencia directa

El proyecto del Aeropuerto Internacional de Chinchero se basa en estudios realizados
en 1984, cuando el gobierno del arquitecto Belaunde lo propuso y convocé incluso a un
concurso publico (Pro Inversion, 2012). La inversion que acompafiara al proyecto incluira
aportes de empresarios en sectores como hoteles, restaurantes, parques de atracciones, centros
comerciales, y mejoras en infraestructura vial, como carreteras y puentes, complementando la
construccidn del aeropuerto. Este desarrollo también generara miles de empleos tanto durante
Su construccion como una vez en operacion.

El Aeropuerto Internacional de Chinchero (AICC) se presenta como una solucién para
evitar que el desarrollo de los sectores turistico y de construccion en la regién y en el Per( se
vea frenado por las deficiencias del actual aeropuerto de Cusco. Segun Pro Inversion (2013),

el proyecto abarca el disefio, construccidn, financiamiento, mantenimiento y operacion del
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aeropuerto, con un costo total de US$ 610.8 millones mas IGV. El AICC sera un aeropuerto
de categoria internacional con una capacidad inicial para procesar 4.5 millones de pasajeros al
afio, con ampliaciones previstas para aumentar esta capacidad a 5 millones en 2028 y 5.7
millones en 2042. Estara ubicado en el distrito de Chinchero, aunque parte de su
infraestructura estard en el distrito de Huallabamba. Ademas, tendré conexiones
internacionales directas con importantes ciudades de América Latina.

El Distrito de Chinchero y su Contexto

El nuevo Aeropuerto Internacional de Chinchero (AICC) tiene un papel crucial en la
mejora de la conectividad aérea en la region de Cusco, impulsando su integracién tanto a nivel
nacional como internacional. De acuerdo con la Camara Regional de Turismo del Cusco
(CARTUC, 2013), esta infraestructura es un pilar para el desarrollo econémico y social,
favoreciendo la integracidon de la region en la economia globalizada, lo que se ve reflejado en
la necesidad de mejorar la conectividad aérea interregional e internacional.

Conectividad aérea y desarrollo econémico

El AICC es parte de un Plan de Conectividad que busca fortalecer la conectividad
interregional y con paises cercanos como Argentina, Chile, Brasil, Ecuador, Colombiay
Panama, lo cual es crucial para el desarrollo del turismo y otros sectores productivos de la
region. En laactualidad, el aeropuerto de Cusco esta cerca de su capacidad maxima, lo que
hace que el AICC se proyecte como una solucién viable para expandir la capacidad
aeroportuaria y mejorar la conectividad internacional, especialmente en el contexto de la
liberalizacion del trafico aéreo. De acuerdo con el Plan Maestro del AICC, se establecen
directrices para el desarrollo futuro del aeropuerto, asegurando su integracion con otros

subsistemas aeroportuarios.
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Chincheroy su Articulacion con Corredores Econdémicos Internacionales

La ubicacion estratégica de Chinchero, dentro de importantes corredores logisticos
como el Nazca-Abancay-Cusco, es esencial para su integracion en los procesos de desarrollo
economico regional e internacional. Segun Lopez (2010), los corredores econémicos son
vitales para conectar centros de produccion y consumo, y su correcta articulacion contribuye a
la competitividad y el crecimiento econdmico de las regiones. Chinchero, al estar en el
corazon de estos corredores, tiene la oportunidad de potenciar su economia, particularmente a
través de la conexion con el turismo y el comercio.

Contexto Regional y Nacional

La Region Cusco, con su gran potencial turistico, agricola y minero, se encuentra en
un proceso de diversificacion econdmica. La construccion del AICC y la mejora de la
conectividad favorecen la expansion de actividades econémicas como la mineria, la
agricultura, la ganaderia y el turismo, particularmente en el Valle Sagrado de los Incas, donde
se encuentra Chinchero. Esta infraestructura facilitara el acceso de turistas nacionales e
internacionales, lo que impulsaréa el desarrollo econémico en la regién y mejorara la
competitividad de Cusco como destino turistico.

Consideraciones Geologicas y Ambientales del Proyecto

El Aeropuerto Internacional de Chinchero se ubicara a 3700 msnm, a solo 2 km del
pueblo de Chinchero y a 15 km de la ciudad de Cusco. El &rea presenta un relieve
relativamente plano, con afloramientos de la Formacién geoldgica Chincheros, incluyendo
evaporitas, latitas y calizas.

En términos ambientales, el proyecto no enfrenta problemas significativos, ya que no

se encuentran poblaciones cercanas al area de construccion y se han realizado los estudios
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ambientales necesarios para garantizar la ejecucion segura del proyecto. Los estudios técnicos
han establecido los parametros para el disefio, operacion e instalacion del aeropuerto,
asegurando que el impacto ambiental sea minimo y manejable.

a. Estudio ambiental

La pampa de Chinchero es una zona agricola, no se encuentra en ninguna Area Natural
Protegida ni en su zona de amortiguamiento. También en la pampa existen distintos cuerpos
de agua que conforman un espacio paisajistico de una gran belleza y complejidad entre los
cultivos de secano y los humedales que lo conforman. (Pro inversion, 2015)

Figura 1. Valle de Chinchero

La superficie del recinto aeroportuario del Aeropuerto Internacional de Chinchero
(AICC) presenta caracteristicas geograficas particulares que influiran en su construccion y
operacion. El terreno se encuentra entre varios cuerpos de agua, como manantes, lagunetas y
bofedales, lo que plantea desafios desde el punto de vista ambiental y de infraestructura. Estos

ecosistemas humedos, que forman parte del paisaje andino, son fundamentales para la
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biodiversidad local, y su preservacion sera crucial en el proceso de planificacion y ejecucion
del proyecto.

Titularidad de los Terrenos y Conflictos de Propiedad

En cuanto a la titularidad de los terrenos, el proyecto abarca un total de 357 hectareas
distribuidas entre tres comunidades: Yanacona y Ayllo Pongo, que pertenecen a la
Municipalidad Distrital de Chinchero, y Rachy Ayllo, que pertenece a la Municipalidad
Distrital de Huayllabamba. Estas tierras fueron objeto de estudio desde el afio 2011, cuando se
realizaron trabajos para determinar las afecciones de los terrenos y para identificar a los
propietarios afectados. La Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP) ha
emitido los titulos de propiedad correspondientes a los terrenos afectados, lo que asegura que
el Gobierno Regional de Cusco cuenta con la legitimidad legal para proceder con la ejecucion
del proyecto.

Microcuenca de Chinchero y Consideraciones Geograficas

El nuevo aeropuerto se ubicara en la microcuenca de Chinchero, un altiplano rodeado
por colinas y formaciones montafiosas. Esta region geogréafica tiene particularidades que
deben ser consideradas en el disefio y construccion de la infraestructura, ya que las
formaciones montafiosas y la disposicidn del terreno pueden influir en el tipo de estructuras y
las técnicas de construccion necesarias. Ademas, la presencia de cuerpos de aguay su
ubicacion en una microcuenca implica la necesidad de realizar estudios detallados de manejo
de aguas pluviales y de conservacion del ecosistema local, para evitar impactos negativos

sobre los recursos hidricos y el medio ambiente.
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Impacto y Desafios Ambientales
Dado que la zona cuenta con una gran cantidad de manantes y bofedales, es necesario
tomar medidas para mitigar cualquier posible impacto ambiental que pueda surgir con la
construccion del aeropuerto. Estos ecosistemas son vitales para la regulacion hidricay la
biodiversidad, por lo que el proyecto debe garantizar que se realicen las evaluaciones
ambientales adecuadas y se tomen las precauciones necesarias para preservar estos recursos.
La correcta planificacion y ejecucion del proyecto debe contemplar estrategias para proteger
estos cuerpos de agua y prevenir la alteracion de las dinamicas hidricas locales.
b. Otros impactos
Pero eso no es todo, también estan los temas culturales y socio ambiental. Al
respecto, el Estudio Ambiental Preliminar del proyecto de construccion del
aeropuerto de Chinchero sefala lo siguiente:
e Impacto en la cultura local y su identidad.
e Impacto en la transpirabilidad peatonal y vehicular.
e Impacto sobre la economia de las comunidades involucradas en lacompra y
venta de terrenos.
Todo este sobre los impactos del proyecto tratan de solucionar y desarrollar
actividades de integracién social y capacitacion con las comunidades mejorando su
calidad de vida con un empleo digno y bien remunerado.
2.3.  Marco conceptual
Accesibilidad

La accesibilidad constituye un factor esencial para el éxito de un destino turistico.
Segun Lohmann y Duval (2020), la facilidad con que los turistas pueden llegar al destino

influye directamente en su competitividad. En el caso de los aeropuertos, las vias de acceso, el
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transporte pablico y la conectividad terrestre determinan la eficiencia del flujo de pasajeros y
la integracion con otros atractivos regionales. Una adecuada accesibilidad reduce tiempos de

viaje y mejora la experiencia del visitante.

Capacidad de aterrizaje y despegue

Las dimensiones de la pista de aterrizaje y las pistas de rodaje definen el tipo y tamafio
de aeronaves que un aeropuerto puede recibir. De acuerdo con Graham (2020), los aeropuertos
con pistas mas largas y resistentes pueden operar vuelos de largo alcance, lo que fortalece la
conectividad internacional y aumenta la capacidad de transporte turistico. La infraestructura
aeroportuaria, por tanto, determina el alcance del mercado turistico que un destino puede

captar.

Capacidad del terminal de pasajeros

El terminal de pasajeros es el corazén operativo de un aeropuerto. Su capacidad en
areas de facturacion, controles de seguridad, salas de espera y servicios influye en la
experiencia de los viajeros. De acuerdo con Halpern y Graham (2018), un disefio eficiente del
terminal no solo agiliza procesos, sino que también impacta en la percepcion de calidad y
comodidad del turista. Un terminal congestionado puede generar insatisfaccién, mientras que

uno moderno y funcional contribuye a la fidelizacion del visitante.

Desarrollo econdmico local

La expansion de la infraestructura aeroportuaria genera efectos multiplicadores en la
economiaregional. Estudios de Doganis (2019) muestran que la construccion o ampliacién de
aeropuertos no solo crea empleos directos, sino que también dinamiza sectores como la
hoteleria, la gastronomia y el comercio local. Asimismo, la conectividad aérea puede atraer

inversion privada y estimular nuevas oportunidades de negocio vinculadas al turismo.

Impacto ambiental

La sostenibilidad ambiental es una dimension critica en la expansion aeroportuaria. El
sector aéreo es responsable de emisiones significativas de CO, ruido y residuos, lo que exige
planes de mitigacion y compensacion. Segun Gossling y Higham (2021), la gestion ambiental

de los aeropuertos debe incluir tecnologias limpias, eficiencia energética y estrategias de
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reduccidn de emisiones. Un desarrollo turistico sostenible requiere equilibrar la necesidad de

crecimiento con la proteccion de los ecosistemas y la calidad de vida local.

Impacto en la capacidad turistica

La mejora y ampliacion de un aeropuerto incrementa la capacidad para recibir turistas,
potenciando asi el desarrollo turistico regional. Graham y Morrell (2019) sefialan que la
infraestructura aeroportuaria moderna no solo incrementa el flujo de pasajeros, sino que
también eleva la competitividad del destino frente a otros mercados. En el caso de Chinchero,
la capacidad turistica se veria fortalecida mediante el incremento de frecuencias aéreas y la

atraccion de nuevos segmentos de viajeros.

Infraestructura turistica

El turismo depende de una infraestructura complementaria que garantice la
satisfaccion del visitante. Segun Inskeep (2020), la presencia de hoteles, restaurantes,
carreteras, centros culturales y servicios de transporte determina la capacidad del destino para
recibir turistas de manera competitiva. Un aeropuerto moderno debe articularse con esta

infraestructura para evitar desajustes que limiten la experiencia del visitante.

Promocion del turismo

La inauguracion o ampliacién de un aeropuerto constituye una oportunidad para
reposicionar un destino turistico. Las autoridades locales y nacionales suelen aprovechar estas
obras para reforzar campafias de promocion y captar nuevos mercados. De acuerdo con Pike y
Page (2014), la comunicacion estratégica y la difusion internacional influyen en el atractivo
del destino, vinculando la mejora de la infraestructura con la oferta cultural, natural y

gastronémica de la region.

Promocién y marketing

El marketing turistico es una herramienta esencial para visibilizar un destino. Kotler,
Bowen y Makens (2017) sefialan que la promocion efectiva debe basarse en la diferenciacion
y autenticidad de la experiencia ofrecida. En el caso de un aeropuerto, la infraestructura puede
ser integrada en la narrativa de promocion como simbolo de modernidad y conectividad, lo

que refuerza la imagen del destino en mercados internacionales.



33

Sostenibilidad

La sostenibilidad es hoy uno de los principios fundamentales en el desarrollo turistico.
De acuerdo con la OMT (2022), implica garantizar que el crecimiento econémico no
comprometa los recursos naturales ni la identidad cultural de las comunidades. En el &mbito
aeroportuario, la sostenibilidad se traduce en practicas como el uso de energias renovables, la
reduccion del consumo de agua y la implementacion de sistemas de gestion de residuos.
Asimismo, los viajeros valoran cada vez mas destinos que promuevan experiencias

responsables con el ambiente y la poblacién local (Géssling & Scott, 2018).
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CAPITULO I
HIPOTESISY VARIABLES
3.1. Hipdtesis
3.1.1. Hipdtesis general
- La percepcion de la poblacién del distrito de Chinchero respecto al Aeropuerto
Internacional en el contexto turistico durante el afio 2024 se caracteriza por niveles
diferenciados de conocimiento, actitudes y predisposicion hacia las oportunidades
vinculadas al turismo.
3.1.2. Hipotesis especificas
a. La poblacion del distrito de Chinchero presenta un nivel heterogéneo de
conocimiento sobre el proyecto del Aeropuerto Internacional y sus posibles impactos
en el desarrollo turistico de la region.
b. Las emociones y actitudes de la poblacion de Chinchero frente al Aeropuerto
Internacional se manifiestan en percepciones tanto positivas como negativas respecto a
la identidad cultural y el turismo local.
c. La predisposicion de la poblacion de Chinchero a participar e involucrarse en
actividades relacionadas con el turismo derivadas del Aeropuerto Internacional es
variada, reflejando diferentes expectativas frente a las oportunidades de desarrollo
local.
3.2. 1dentificacion de variables e indicadores del estudio
Variable |

Percepcion



3.3.Operacionalizacion de la variable

Tabla 1 Operacionalizacion de la variable
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Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala

Percepcidn de la
poblacion del
distrito de
Chinchero
respecto al
Aeropuerto
Internacional

Proceso mediante el cual los
habitantes del distrito
interpretan, evaliany dan
significado a la construccién del
Aeropuerto Internacional,
considerando conocimientos,
emociones y predisposicion a
actuar, en el contexto turistico
(Robbins & Judge, 2019;
Schiffman & Lazar, 2015).

Se medira mediante
encuestas aplicadas a la
poblacion del distrito de
Chinchero, evaluando
conocimiento, emociones
y predisposicion a actuar
frente al proyecto del
aeropuerto.

Cognitiva
(conocimiento e
informacion)

Afectiva
(emociones y
actitudes)

1. Conocimiento
sobre los objetivos del
proyecto (Pregunta 8)

2. Informacion sobre
beneficios turisticos
del aeropuerto
(Pregunta 9)

3. Percepcion del
incremento de turistas
nacionales e
internacionales
(Pregunta 10)

4. Motivacion frentea
la construccion del
aeropuerto (Pregunta
11)

5. Orgullo e identidad
cultural generados por
el aeropuerto
(Pregunta 12)

6. Preocupacion o
temor por impactos
culturales y

Escala Likert
(1: Totalmente
en desacuerdo
-5
Totalmente de
acuerdo)

Escala Likert
(1: Totalmente
en desacuerdo
-5
Totalmente de
acuerdo)
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Conductual
(intenciony
predisposicion a
actuar)

ambientales (Pregunta
13)

7. Disposicién a
participar en
actividades turisticas
relacionadas con el
aeropuerto (Pregunta
14)

8. Apoyo a proyectos
turisticos
complementarios
(Pregunta 15)

9. Intencién de
recomendar
Chinchero como
destino turistico
(Pregunta 16)

Escala Likert
(1: Totalmente
en desacuerdo
-5
Totalmente de
acuerdo)
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CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO
4.1. Tipo de investigacion
El estudio es de tipo bésico, ya que tiene como finalidad generar conocimiento sobre la
percepcion de los pobladores de Chinchero respecto al Aeropuerto Internacional, sin buscar
aplicaciones inmediatas o resolucion de problemas especificos. Este tipo de investigacion se
centra en la descripcion, analisis y comprension de fendbmenos sociales de manera sistematica

(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

4.2.Disefio de investigacion

El disefio adoptado es no experimental, transversal, dado que la recoleccion de datos se realiza
en un solo momento temporal y no se manipulan las variables del estudio. Esto permite
describir como los pobladores perciben el proyecto del aeropuerto en el afio 2024 y obtener
informacidn confiable sobre sus conocimientos, actitudes y predisposicion a participar en

actividades turisticas.

4.3.Enfoque de investigacion

El enfoque es cuantitativo, ya que se recopilan datos numéricos mediante encuestas
estructuradas y se aplican técnicas estadisticas descriptivas para caracterizar la percepcién de
la poblacién. Este enfoque permite interpretar de manera objetiva las tendencias y patrones de

opinion dentro de la comunidad (Creswell, 2018).

4.4.Nivel de investigacion
El nivel de investigacion es descriptivo, porque busca identificar, caracterizar y detallar las

opiniones, emociones y actitudes de los pobladores del distrito de Chinchero respecto al
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Aeropuerto Internacional, sin establecer relaciones causales ni correlacionales entre variables

(Sampieri, Collado & Lucio, 2014).

4.5.Unidad de analisis
La unidad de analisis esté constituida por los pobladores residentes en el distrito de Chinchero,
quienes representan a la comunidad directamente afectada por la construccion del aeropuerto.

Cada encuestado constituye un caso individual de estudio.

4.6.Poblacion de estudio

Segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2017 del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética (INEI, 2017), el distrito de Chinchero, ubicado en la provincia de Urubamba,
region Cusco, cuenta con una poblacion total de 10,477 habitantes. Para efectos de este
estudio, se considera como poblacion de interés a los residentes adultos, quienes poseen la
capacidad de formar opiniones informadas respecto a los impactos del Aeropuerto
Internacional de Chinchero en el turismo y en la comunidad local. Tomando en cuenta
estimaciones nacionales sobre la distribucion por edad, aproximadamente el 60% de la
poblacidn rural se encuentra en edad adulta, es decir, entre los 15 y 64 afios (INEI, 2017).
Aplicando este porcentaje a la poblacion total del distrito, se obtiene un estimado de 6,286

adultos, constituyendo asi la poblacion relevante para la investigacion..

4.7.Seleccion de muestra

Se aplicd un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a los pobladores
disponibles y dispuestos a participar durante la recoleccion de datos. Este tipo de muestreo es
adecuado considerando las limitaciones de acceso a toda la poblacion y permite obtener

informacion representativa de la percepcion local.



4.8. Tamafio de muestra

Para la presente tesis, se selecciond una muestra de 100 pobladores adultos, lo cual representa
cerca del 1.6% de la poblacion adulta estimada del distrito. Esta seleccion permite obtener
informacion representativa sobre las percepciones, actitudes y predisposiciones de los
habitantes frente al proyecto aeroportuario, sin que sea necesario abarcar la totalidad de la
poblacion. La muestra se conforma considerando criterios de representatividad por género,
edad y tiempo de residencia, lo que asegura que los resultados reflejen de manera precisa las
opiniones de la comunidad local respecto al desarrollo turistico generado por la construccion
del aeropuerto.

4.9. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada fue la encuesta estructurada, adaptada para medir las tres dimensiones de
la percepcion: cognitiva, afectiva y conductual. EI instrumento consistio en un cuestionario
con preguntas cerradas tipo Likert de 5 puntos (1: Totalmente en desacuerdo — 5: Totalmente
de acuerdo), previamente validado por expertos en turismo y estadistica para asegurar su
pertinencia, claridad y confiabilidad. Ademas, se incluyeron preguntas sociodemograficas
para caracterizar a los encuestados (sexo, edad, nivel educativo, ocupacion, tiempo de

residencia y relacion con el turismo).

4.10. Anadlisis e interpretacion de la informacion

Los datos recolectados en el presente estudio se procesaran utilizando estadistica
descriptiva, a fin de ofrecer una vision clara y comprensible de la percepcién de la poblacion
del distrito de Chinchero respecto al Aeropuerto Internacional en el contexto turistico. Para
ello, se organizaran los resultados en tablas y graficos elaborados mediante Microsoft Excel,

lo que permitira visualizar de manera efectiva las tendencias, distribuciones y relaciones



entre los indicadores de las tres dimensiones de percepcion: cognitiva, afectiva 'y
conductual.

Se calcularan frecuencias absolutas y relativas, asi como porcentajes, para cada
pregunta del cuestionario, lo que facilitara identificar la proporcion de respuestas en cada
categoria y la significancia de las mismas dentro de la muestra. Ademas, se determinaran
medias y desviaciones estandar para evaluar la tendencia central y la dispersion de las
opiniones de los participantes, proporcionando un panorama mas detallado sobre la
intensidad del conocimiento, las emociones y la predisposicién de los pobladores frente al
proyecto aeroportuario.

Los resultados seran interpretados considerando la influencia del nivel de
conocimiento, las actitudes y emociones, asi como la disposicion a actuar de los pobladores
sobre la percepcion global del aeropuerto. Esta aproximacién permitira no solo describir la
situacion actual, sino también contextualizarla en relacion con estudios previos sobre
percepcion social y desarrollo turistico, tanto a nivel local como regional e internacional. De
esta manera, la presentacion de los datos en Excel facilitara la elaboracién de graficos
comparativos, histogramas y diagramas circulares que complementen las tablas de
frecuencias, haciendo que los hallazgos sean visualmente claros, comprensibles y Gtiles para
la toma de decisiones y la formulacion de estrategias orientadas al desarrollo turistico

sostenible en Chinchero..

40
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CAPITULOV
RESULTADOS
5.1. Diagnostico del aeropuerto Internacional de Chinchero

Ubicacién y Caracteristicas Generales

El distrito de Chinchero se encuentra en la provincia de Urubamba, Cusco, a 29 km de la ciudad
de Cusco y 30 km de Urubamba, a una altitud de 3,762 m.s.n.m. Su territorio abarca una
extension de 94.57 kmz, representando el 7% del territorio provincial. Limita con Huayllabamba
(norte), Cachimayo (sur), Cusco, Coya y Calca (este), y Anta y Maras (oeste). Chinchero,
ubicado en la meseta Maras-Chinchero, cumple un rol articulador en el Valle Sagrado de los
Incas y la Pampa de Anta, siendo un futuro centro de conexién aéreo regional gracias al
Aeropuerto Internacional de Chinchero (AICC)( PLAN LOCAL CONCERTADO-

MUNICIPALIDAD DE CHINCHERO, 2016).

5.2. Diagnostico integral del impacto del aeropuerto internacional de Chinchero en el
desarrollo turistico de Cusco al 2030

1. Sostenibilidad Este eje mide el compromiso con practicas responsables, inclusion
comunitaria 'y conservacion del entorno. Actualmente, Cusco enfrenta deficiencias en educacion
ambiental, conservacién ecoldgica y uso racional de recursos, especialmente fuera de los
principales atractivos turisticos. Sin embargo, con el Aeropuerto Internacional de Chinchero se
proyecta:

o Incremento de programas educativos y sensibilizacion turistica tanto para visitantes

como comunidades locales.
o Inclusion de proyectos de turismo comunitario y empleo local.

« Implementacion de tecnologias sostenibles en hoteles, restaurantes y transporte.
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» Descentralizacion del turismo y descongestion de zonas como Machu Picchu.

« Establecimiento de certificaciones ecoldgicas para operadores turisticos.
Esto contribuira a convertir a Cusco en un destino modelo en turismo responsable y sostenible.
2. Conservacion del Patrimonio Cusco, como Patrimonio Mundial de la Humanidad, enfrenta
retos por la saturacion turistica. Actualmente, hay 52 sitios arqueologicos protegidos y baja
participacion local en su cuidado. Con el aeropuerto se espera:

o Aumento del presupuesto de conservacion hasta un 3-4% del presupuesto regional.

» Expansion de la proteccion oficial a mas de 70 sitios arqueoldgicos.

o Creacidn de programas comunitarios como "guardianes del patrimonio".

o Descentralizacion del turismo hacia nuevos espacios patrimoniales.

« Colaboracion con organizaciones internacionales para tecnologia y asesoria en

conservacion.

« Centros de interpretacion y educacion cultural.
Este eje consolidara la proteccion del patrimonio, alineando el turismo con la identidad y
sostenibilidad cultural de la region.
3. Uso de Recursos Locales Hoy en dia, solo el 35% de la mano de obra en turismo es local y
el 20% de insumos proviene de productores regionales. Se espera que al 2030:

o Laparticipacién local aumente al 60% con programas de capacitacion.

o Sefortalezca el turismo vivencial en comunidades campesinas.

o EI50% de los insumos en hoteles y restaurantes provengan de proveedores locales.

o Mayor valoracién de la gastronomia andina.

 Inclusion de productos artesanales y decoraciones locales en el 80% de establecimientos.
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El aeropuerto actuara como puente entre la economia campesina y el mercado global,
impulsando un turismo con identidad territorial.
4. Infraestructura Turistica La infraestructura actual es limitada frente al crecimiento
proyectado del turismo:
o Hoteles de 5 estrellas: actualmente 6, con proyeccion de crecimiento del 50% (3-4
nuevos hoteles).
o Hoteles de 3 y 4 estrellas: expansion estimada del 20-30%.
« Hostales y hospedajes: crecimiento del 25% para atender a turistas de bajo presupuesto.
« Restaurantes: aumento del 25%, especialmente en alta cocina (+50%).
o Agencias de viajes: crecimiento del 50%, incluyendo especializadas en ecoturismo y
turismo cultural.
La nueva infraestructura permitird una oferta turistica diversificada y de mayor calidad.
5. Accesibilidad y Transporte El actual sistema de transporte presenta deficiencias en
conectividad, formalidad y sostenibilidad. Con el aeropuerto se proyecta:
« Mejorasen lared vial con acceso rapido al VValle Sagrado y centro histérico de Cusco.
« Reduccion del tiempo de traslado al centro de Cusco a 25-30 minutos.
« Transporte publico organizado y formalizado (buses, colectivos, taxis).
« Vehiculos eléctricos y buses ecoldgicos para turismo especializado.
« Infraestructura inclusiva para personas con discapacidad.
e Mayor conectividad con destinos como Ollantaytambo, Urubamba y Machu Picchu.
Esto mejorara la experiencia del turista, haciendo el destino mas accesible y sostenible.
6. Promocion y Marketing Actualmente, la inversion en promocion turistica es limitada y

focalizada. Con el aeropuerto se preveé:
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o Aumento de la inversion anual en promocion de US$ 2.5 millones a US$ 7 millones.
« Publicidad internacional en mercados clave (Europa, Asia, América del Norte).

« Fortalecimiento del marketing digital y colaboraciones con influencers globales.

o Campafias de turismo cultural, ecolédgico y vivencial.

« Participacion en ferias internacionales.

« Incremento de seguidores en redes sociales y del contenido audiovisual de calidad.

Campanas de "marketing de experiencias" y turismo de lujo.
El posicionamiento de Cusco como destino internacional de calidad se consolidara mediante
estrategias de marketing modernas e inclusivas.
7. Reconocimiento del Destino Actualmente, el reconocimiento internacional de Cusco se
asocia principalmente a Machu Picchu. Con el aeropuerto:
o Cusco se consolidard como destino multidestino (cultura, naturaleza, gastronomia,
vivencias).
o Mejorara en rankings internacionales como "mejor ciudad para visitar", "destino
cultural™, "destino verde".
o Seobtendran certificaciones por sostenibilidad (Green Destinations, WTTC).
o Seampliara la colaboracion con organismos internacionales para la difusion del destino.
El Aeropuerto Internacional de Chinchero representa una infraestructura estratégica para
transformar el modelo turistico de Cusco hacia la sostenibilidad, inclusion y diversificacién. Su
impacto abarcara dimensiones clave como el desarrollo local, la proteccion del patrimonio, la
mejora de la infraestructura y la conectividad global. Con una adecuada gestion publica y

alianzas con el sector privado, Cusco podra consolidarse como un destino turistico integral de

clase mundial al 2030.



Figura 2 Infografia de Aeropuerto de Chichero
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5.3. Variable: Percepcion de los pobladores

Tabla 2 Sexo

Sexo  Frecuenciaabsoluta Porcentaje

Mujer 55 55 %
Varén 45 45 %
Total 100 100 %

Figura 3 Sexo de encuestados

60%

55%

50%

45%

40%

30%

20%

10%

0%
Mujer Varon

La muestra estuvo compuesta por un 55 % de mujeres y un 45 % de varones. Esto indica que

la mayoria de los participantes en la encuesta fueron mujeres, lo cual puede reflejar una mayor

disponibilidad o interés en participar en estudios comunitarios vinculados al aeropuerto.
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Tabla 3 Edad
Rango de edad Frecuencia Frecuencia Porcentaje
absoluta relativa
18-27 15 0.15 15.0
28-37 22 0.22 22.0
38-47 26 0.26 26.0
48-57 22 0.22 22.0
58-67 12 0.12 12.0
68-77 3 0.03 3.0
Total 100 1.0 100.0




Figura 4 Rango de Edad
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(9]

La poblacién encuestada es diversa en cuanto a edad. Los grupos predominantes son los de
38 a 47 afios (26 %), seqguido por 28 a 37 afos (22 %) y 48 a 57 afios (22 %). Esto evidencia
que la mayor parte de la muestra corresponde a adultos en plena edad productiva, quienes
estdn mas involucrados en actividades econdmicas y sociales. Los jovenes de 18 a 27 afios
representan un 15 % y los adultos mayores de 58 afios en adelante suman el 15 %. Esto

garantiza una vision intergeneracional en la percepcion del aeropuerto.

Tabla 4 Nivel educativo

Nivel educativo Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa Porcentaje

Primaria 9 0.09 9.0 %

Secundaria 34 0.34 34.0%

48
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Técnica 33 0.33 33.0%
Superior 24 0.24 24.0 %
Posgrado 0 0.00 0.0 %

Total 100 1.00 100 %

Figura 5 Nivel educativo
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
Primaria Secundaria Técnica Superior Posgrado
Se observa que el 34 % tiene estudios secundarios, el 33 % formacion técnica, y el 24 %
estudios superiores. Solo un 9 % alcanzé la primaria, mientras que ninguno accedio a
posgrado. Esto refleja que la comunidad cuenta con un nivel educativo medio, con
predominancia de educacion secundaria y técnica, lo cual puede influir en el tipo de empleo o

participacién que tendran frente a los beneficios del aeropuerto.



Tabla 5 Ocupacion
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Ocupacion Frecuencia absoluta Frecuenciarelativa Porcentaje
Artesana 19 0.19 19.0 %
Comerciante 15 0.15 15.0 %
Agricultor 13 0.13 13.0 %
Conductor 11 0.11 11.0 %
Estudiante 9 0.09 9.0 %
Guia 7 0.07 7.0 %
Ama de casa 4 0.04 4.0 %
Servidor Pablico 4 0.04 4.0 %
Recepcionista 3 0.03 3.0%
Ingeniero 2 0.02 2.0 %
Profesor(a)/Docente 2 0.02 2.0 %
Obrero 1 0.01 1.0 %
Contador 1 0.01 1.0%
Administrador 1 0.01 1.0 %
Cobrador 1 0.01 1.0%
Enfermera 1 0.01 1.0 %
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Total 100 1.00 100 %

Figura 6 Ocupacion

20.00%
18.00%
16.00%
14.00%

12.00%

10.00%

8.00%

6.00%

4.00% I

2.00% I I I

0.00% I I HE B B B B

Las ocupaciones mas frecuentes son: artesanas (19 %), comerciantes (15 %), y agricultores
(13 %), seguidos por conductores (11 %) y estudiantes (9 %). Esto indica que la poblacion de
Chinchero se dedica principalmente a actividades de subsistencia, comercio y oficios
vinculados al turismo y transporte. Un 7 % son guias, un 4 % servidores publicos, y el resto
son profesiones individuales con baja representacién (ingenieros, docentes, enfermeras, etc.).
Esta distribucion evidencia que la economia local tiene una fuerte base en actividades

artesanales, agricolas y de servicios turisticos.

Tabla 6 Tiempo de residencia en Chinchero

Tiempo de residencia Frecuencia absoluta Frecuencia relativa Porcentaje

Menos de 1 afio 5 0.05 5.0%




52

De 1 a5 afos 3
De 6 a 10 afios 13
Mas de 10 afios 79
Total 100

0.03

0.13

0.79

1.00

3.0%

13.0 %

79.0 %

100 %o

Figura 7 Tiempo de residencia en Chinchero
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La gran mayoria de los encuestados (79 %) vive en Chinchero desde hace mas de 10 afios, lo

cual refleja un fuerte arraigo y pertenencia a la comunidad. Solo un 5 % tiene menos de un

afio de residencia 'y un 3 % entre 1 y 5 afios, lo que significa que la percepcion sobre el

aeropuerto esta dada principalmente por residentes histdricos, no migrantes recientes.

Tabla 7 Obtiene ingresos del turismo

Obtiene ingresos del turismo  Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa Porcentaje
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Si 84 0.84 84.0 %
No 16 0.16 16.0 %
Total 100 1.00 100 %

Figura 8 Obtiene ingresos del turismo
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El 84 % de la poblacion obtiene ingresos del turismo, mientras que un 16 % no. Esto muestra
que la economia de Chinchero estd ampliamente vinculada con las actividades turisticas, por

lo que el aeropuerto se percibe como un proyecto de alto impacto en sus medios de vida.

Tabla 8 Lengua usada en casa para comunicarse

Lengua usada en casa Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa Porcentaje

Quechua 5 0.05 5.0 %

Castellano 16 0.16 16.0 %
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Ambas 79 0.79 79.0 %
Otra 0 0.00 0.0 %
Total 100 1.00 100 %

Figura 9 Lengua usada en casa para comunicarse
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El 79 % usa tanto quechua como castellano, el 16 % Unicamente castellano, y el 5 % solo
quechua. Esto demuestra un fuerte bilingtiismo en el hogar, lo que representa un rasgo cultural
importante de la poblacion local. La combinacién de lenguas también evidencia una transicion

entre la tradicion indigena y la modernidad.



Tabla 9 ¢Conoce usted los objetivos del proyecto del Aeropuerto Internacional de

Chinchero?

55

Alternativa de respuesta  Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa  Porcentaje
(fi) (fr) (%)

Totalmente en 7 0.07 7%

desacuerdo

En desacuerdo 8 0.08 8 %

Ni de acuerdo ni en 27 0.27 27 %

desacuerdo

De acuerdo 36 0.36 36 %

Totalmente de acuerdo 22 0.22 22 %

Total 100 1.00 100 %




Figura 10 ¢ Conoce usted los objetivos del proyecto del Aeropuerto Internacional de
Chinchero?
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El 36 % esta de acuerdo y el 22 % totalmente de acuerdo en conocer los objetivos del
proyecto, sumando un 58 % con conocimiento positivo. Un 27 % permanece neutral y un 15
% desconoce o0 estd en desacuerdo. Esto indica que la mayoria de la poblacion tiene una idea

clara de los objetivos, aunque adn existe un sector que carece de informacion precisa.

Tabla 10 ¢ Esté informado sobre los beneficios turisticos que puede generar el Aeropuerto

Internacional de Chinchero?

56

Alternativa de respuesta  Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa  Porcentaje

(fi) (fr) (%6)

Totalmente en 3 0.03 3%

desacuerdo
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En desacuerdo 11 0.11 11 %
Ni de acuerdo ni en 21 0.21 21 %
desacuerdo

De acuerdo 36 0.36 36 %
Totalmente de acuerdo 29 0.29 29 %
Total 100 1.00 100 %

Figura 11 ¢ Esta informado sobre los beneficios turisticos que puede generar el Aeropuerto
Internacional de Chinchero?
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El 36 % esta de acuerdo y el 29 % totalmente de acuerdo en estar informados sobre los
beneficios turisticos, sumando un 65 % con buena percepcion. Un 21 % se mantiene neutral y
un 14 % no esta de acuerdo. Esto evidencia un nivel de informacién mayoritario, pero todavia

insuficiente, ya que uno de cada tres habitantes no tiene claridad sobre los beneficios.



Tabla 11 ¢Cree usted que el aeropuerto incrementara la llegada de turistas nacionales e

internacionales a la region?

58

Alternativa de respuesta  Frecuenciaabsoluta Frecuencia relativa  Porcentaje
(fi) (fr) (%)

Totalmente en 0 0.00 0%

desacuerdo

En desacuerdo 9 0.09 9%

Ni de acuerdo ni en 34 0.34 34 %

desacuerdo

De acuerdo 40 0.40 40 %

Totalmente de acuerdo 17 0.17 17 %

Total 100 1.00 100 %
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Figura 12 ¢ Cree usted que el aeropuerto incrementard la llegada de turistas nacionales e
internacionales a la region?

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

El 40 % esta de acuerdo y el 17 % totalmente de acuerdo en que el aeropuerto incrementara el
turismo, totalizando un 57 % positivo. Un 34 % es neutral y un 9 % esta en desacuerdo. Esto
demuestra que la mayoria confia en el impacto turistico del aeropuerto, aunque hay un sector

considerable que mantiene dudas.

Tabla 12 ¢ Se siente usted motivado por la construccion del aeropuerto en su distrito?

Alternativa de respuesta  Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa  Porcentaje

(fi) (fr) (%)

Totalmente en 3 0.03 3%

desacuerdo

En desacuerdo 4 0.04 4%




60

Ni de acuerdo ni en 38 0.38 38 %
desacuerdo

De acuerdo 39 0.39 39 %
Totalmente de acuerdo 16 0.16 16 %
Total 100 1.00 100 %

Figura 13 ¢ Se siente usted motivado por la construccién del aeropuerto en su distrito?
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El 39 % esta de acuerdo y el 16 % totalmente de acuerdo, es decir, un 55 % se siente motivado
por la obra. Un 38 % se muestra indiferente y un 7 % no esta motivado. Estos resultados
reflejan una motivacion mayoritaria, pero no absoluta, ya que existe un grupo que adn no

percibe un beneficio directo.
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Tabla 13 ¢ Considera que el aeropuerto generaré orgullo e identidad en la poblacion de

Chinchero?

Alternativa de respuesta  Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa  Porcentaje
(fi) (fr) (%)

Totalmente en 3 0.03 3%

desacuerdo

En desacuerdo 18 0.18 18 %

Ni de acuerdo ni en 36 0.36 36 %

desacuerdo

De acuerdo 29 0.29 29 %

Totalmente de acuerdo 14 0.14 14 %

Total 100 1.00 100 %
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Figura 14 ¢ Considera que el aeropuerto generara orgullo e identidad en la poblacion de
Chinchero?
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El 29 % esta de acuerdo y el 14 % totalmente de acuerdo, sumando un 43 % que considera

que el aeropuerto generara orgullo e identidad. Sin embargo, el 36 % se mantiene neutral y un
21 % en desacuerdo. Esto revela una division en la percepcion cultural: aunque muchos ven el
aeropuerto como simbolo de progreso, otros aiin no asocian el proyecto con un sentimiento de

identidad local.

Tabla 14 ¢ Cree usted que la construccion del aeropuerto puede generar preocupacion o

temor por impactos en la cultura y el ambiente?

Alternativa de respuesta  Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa  Porcentaje

(fi) (fr) (%6)

Totalmente en 4 0.04 4%

desacuerdo
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En desacuerdo 13 0.13 13 %
Ni de acuerdo ni en 10 0.10 10 %
desacuerdo

De acuerdo 24 0.24 24 %
Totalmente de acuerdo 49 0.49 49 %
Total 100 1.00 100 %

Figura 15 ¢ Cree usted que la construccion del aeropuerto puede generar preocupacion o
temor por impactos en la cultura y el ambiente?
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El 49 % esta totalmente de acuerdo y el 24 % de acuerdo, lo que significa que un 73 % percibe
preocupacion por impactos culturales y ambientales. Solo un 17 % esta en desacuerdo y un 10
% neutral. Esta es una sefial clara de que, si bien el aeropuerto es visto como una oportunidad,
existe un fuerte temor sobre posibles efectos negativos en la cultura y el medio ambiente de

Chinchero.



Tabla 15 ¢ Esté usted dispuesto a participar en actividades turisticas relacionadas con el

Aeropuerto Internacional de Chinchero?
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Alternativa de respuesta  Frecuenciaabsoluta Frecuenciarelativa  Porcentaje
(fi) (fr) (%)

Totalmente en 1 0.01 1%

desacuerdo

En desacuerdo 2 0.02 2%

Ni de acuerdo ni en 17 0.17 17 %

desacuerdo

De acuerdo 51 0.51 51 %

Totalmente de acuerdo 29 0.29 29 %

Total 100 1.00 100 %




Figura 16 ¢ Esté usted dispuesto a participar en actividades turisticas relacionadas con el
Aeropuerto Internacional de Chinchero?
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El51 % esta de acuerdo y el 29 % totalmente de acuerdo, es decir, un 80 % estéa dispuesto a
participar en actividades relacionadas al aeropuerto. Un 17 % permanece neutral y solo un 3
% no participaria. Esto refleja un alto potencial de involucramiento de la comunidad en la

dinamizacion turistica.

Tabla 16 ¢ Apoyaria usted proyectos turisticos complementarios al aeropuerto, como ferias

artesanales, gastronémicas o culturales?

66

Alternativa de respuesta  Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa  Porcentaje

(fi) (fr) (%6)

Totalmente en 0 0.00 0%

desacuerdo
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En desacuerdo 4 0.04 4%

Ni de acuerdo ni en 12 0.12 12 %
desacuerdo

De acuerdo 48 0.48 48 %
Totalmente de acuerdo 36 0.36 36 %
Total 100 1.00 100 %

Figura 17 ; Apoyaria usted proyectos turisticos complementarios al aeropuerto, como ferias
artesanales, gastronomicas o culturales?
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El 48 % esta de acuerdo y el 36 % totalmente de acuerdo, sumando un 84 % de apoyo. Solo
un 12 % se mantiene neutral y un 4 % en desacuerdo. Esto muestra que la poblacién ve con
muy buenos 0jos la creacion de ferias artesanales, gastrondmicas y culturales como

complemento al aeropuerto.
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Tabla 17 ¢Esta usted dispuesto a recomendar Chinchero como destino turistico a partir de la

construccion del aeropuerto?

Alternativa de respuesta  Frecuenciaabsoluta Frecuencia relativa  Porcentaje
(fi) (fr) (%)

Totalmente en 2 0.02 2%

desacuerdo

En desacuerdo 4 0.04 4%

Ni de acuerdo ni en 12 0.12 12 %

desacuerdo

De acuerdo 41 0.41 41 %

Totalmente de acuerdo 41 0.41 41 %

Total 100 1.00 100 %
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Figura 18 ¢ Est4 usted dispuesto a recomendar Chinchero como destino turistico a partir de
la construccion del aeropuerto?
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El 41 % esta de acuerdo y otro 41 % totalmente de acuerdo, totalizando un 82 % que
recomendaria Chinchero. Un 12 % se mantiene neutral y solo un 6 % no lo recomendaria.
Esto refleja una alta disposicion de la comunidad a promocionar su distrito, lo cual fortalece la

imagen de Chinchero como destino emergente.

5.4. Discusion de resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo describir la percepcion de la poblacién del
distrito de Chinchero respecto al Aeropuerto Internacional en el contexto turistico durante el
afio 2024. Los resultados evidencian una percepcion ambivalente, marcada por expectativas de
desarrollo econdémico y turistico, pero también por preocupaciones relacionadas con el impacto

cultural y ambiental.

En primer lugar, la composicién sociodemografica de los encuestados muestra un predominio

de adultos en edad productiva (38—47 afios: 26 %), con ligera mayoria de mujeres (55 %) y un
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nivel educativo principalmente de secundaria (34 %) y técnico (33 %). Este perfil refleja una
poblacidn activa econdmicamente, vinculada en su mayoria a actividades tradicionales como la
artesania (19 %), el comercio (15 %) y la agricultura (13 %), pero con un nivel limitado de
formacion universitaria (24 %). La fuerte presencia de residentes con més de 10 afios en la zona
(79 %) y el uso equilibrado de quechua y castellano (79 %) reafirman un arraigo cultural sélido,
a la vez que una apertura hacia el mercado turistico (84 % de los encuestados obtiene ingresos

de esta actividad).

Respecto al conocimiento del proyecto aeroportuario, un 58 % manifiesta estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo con conocer sus objetivos, aunque un 27 % mantiene una posicion
neutral. Esto evidencia que, pese a los esfuerzos de difusion, ain existe una brecha de

comunicacion institucional que limita la claridad sobre los beneficios concretos del aeropuerto.

En relacion con los beneficios turisticos percibidos, un 65 % de los pobladores considera que el
aeropuerto favorecera la llegada de turistas, aunque un 34 % mantiene una posicion neutral.
Estos resultados muestran un optimismo mayoritario, pero también cautela frente a los
resultados reales que se puedan observar en el corto plazo. Esta tendencia es consistente con lo
seflalado por Garcia y Mando (2018), quienes afirman que la planificacion de proyectos
aeroportuarios debe incluir la vinculacion directa con el sector turistico para garantizar impactos

sostenibles.

Otro hallazgo relevante es la percepcién sobre la motivacion local y el orgullo comunitario. Si
bien un 55 % se siente motivado por el proyecto, la vinculacion con el orgullo e identidad
cultural es més débil: el 36 % mantiene una postura neutral frente a esta afirmacion. Esto sugiere

que la infraestructura moderna, por si sola, no asegura un fortalecimiento de la identidad
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cultural, la cual sigue dependiendo de la preservacion de tradiciones locales, la lengua quechua

y el patrimonio vivo.

De manera significativa, la poblacion expresa altos niveles de preocupacién por impactos
culturales y ambientales: un 73 % esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que la
construccion del aeropuerto genera temores en estos aspectos. Este hallazgo refleja que la
expectativa econémica coexiste con una vision critica de sostenibilidad, lo cual coincide con
los planteamientos de Doerr et al. (2020), quienes destacan que la aceptacién comunitaria de
proyectos aeroportuarios depende en gran medida de como se gestionan los posibles riesgos

ambientales y sociales desde etapas tempranas.

En cuanto a la predisposicion participativa, los resultados son alentadores: un 80 % de los
encuestados esta dispuesto a participar en actividades turisticas vinculadas al aeropuerto y un
84 % apoyaria proyectos complementarios como ferias, gastronomia o actividades culturales.
Esta disposicion evidencia un capital social positivo que puede ser aprovechado para articular
estrategias de turismo integral. Ademas, méas del 82 % esta de acuerdo o totalmente de acuerdo
en recomendar Chinchero como destino turistico, lo que convierte a la poblacién en un agente

promotor del destino.

Estos resultados permiten concluir que la poblacion percibe el Aeropuerto Internacional de
Chinchero como una oportunidad para dinamizar el turismo y la economia local, pero con
reservas frente a los riesgos ambientales y culturales. Se configura, asi, un escenario dual que
obliga a las autoridades y actores involucrados a implementar estrategias de comunicacion
transparente, gobernanza participativa y planificacién sostenible. Solo de esta forma sera

posible articular la modernizacién de la infraestructura con la preservacion del patrimonio



cultural, asegurando que el aeropuerto se convierta en un verdadero motor de desarrollo

regional.

Capitulo VI
Propuesta
6.1 PROPUESTA 1: Ruta Turistica Comunitaria Chinchero Ancestral

Objetivo General:
Diversificar la oferta turistica en Chinchero mediante la implementacion de circuitos
culturales, artesanales y naturales gestionados por la poblacién local, articulados al

Aeropuerto Internacional de Chinchero.
Obijetivos Especificos:

« Disefiar rutas interpretativas que incluyan talleres de artesania textil, ferias

gastronodmicas, paisajes naturales y sitios arqueologicos.

« Capacitar a jovenes y pobladores en hospitalidad, interpretacion cultural y guianza

turistica bilingtie (quechua y castellano).

« Promover digitalmente el circuito y establecer alianzas con agencias turisticas y el

aeropuerto.

Justificacion:

Chinchero posee un rico patrimonio cultural, artesanal y natural, pero carece de circuitos
turisticos organizados que integren a la comunidad en la cadena de valor. El aeropuerto
representa una oportunidad para convertir a Chinchero en un “destino de bienvenida” al
Cusco, ofreciendo experiencias auténticas y sostenibles. Esta propuesta busca dinamizar la
economia local, reforzar la identidad cultural y generar empleo directo para artesanos,

agricultores y guias.
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Involucrados:
« Artesanos textiles y asociaciones culturales de Chinchero.

o Agricultores y comerciantes locales.

o Municipalidad Distrital de Chinchero.
« Instituciones educativas locales.

Descripcion de la propuesta:

El proyecto contempla el disefio de rutas que conecten talleres artesanales, ferias
gastronomicas Yy sitios arqueologicos. Se realizaran capacitaciones en hospitalidad, guianza y
manejo cultural. Ademas, se desarrollara una plataforma digital con mapas interactivos y se

gestionar&n convenios con agencias turisticas para promocionar el circuito.

Caracteristicas:

Enfoque comunitario y participativo.

Uso de herramientas digitales de promocion.

Integracidn de identidad cultural e innovacion.

Accesibilidad para turistas nacionales e internacionales.

Cronograma:

Actividad Mesl Mes2 Mes3 Mesd Mes5 Mes6

Diagnostico y disefio de rutas X

Capacitacion a guias y artesanos X X

Implementacion de circuitos X X

Desarrollo de plataforma digital X X X

Promocidn e inauguracion X X

Presupuesto estimado:
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Concepto Costo (USD)

Capacitaciones y talleres 7,000
Disefo y sefializacion de rutas 10,500
Desarrollo de plataforma digital 6,000
Promocidén y materiales 4,000

Total 27,500

6.2 PROPUESTA 2: Centro de Innovacion Gastronomica y Feria Permanente de

Chinchero

Objetivo General:
Potenciar la gastronomia de Chinchero como atractivo turistico complementario al aeropuerto,

vinculando produccion agricola, innovacion culinaria y turismo gastronémico.
Obijetivos Especificos:

o Implementar una feria gastronémica permanente con infraestructura moderna y

sostenible.

« Desarrollar un centro de innovacion para capacitar en cocina tradicional y de fusion,

ademas de certificacion en manipulacion de alimentos.

« Integrar a productores locales de papas, maiz y quinua en cadenas de valor

gastronémicas.

Justificacion:

La gastronomia es un elemento central de la identidad cultural de Chinchero, pero actualmente
carece de espacios organizados para su promocion. La articulacion con el aeropuerto permitira
posicionar al distrito como un destino gastronémico, generando ingresos familiares y

fortaleciendo la cadena productiva agricola.
Involucrados:

« Cocineras y emprendedores gastronémicos.



o Agricultores locales de productos nativos.
o Municipalidad Distrital de Chinchero.
« Asociaciones de productores y ferias comunales.

Descripcion de la propuesta:
El proyecto contempla la construccion y equipamiento de una feria gastronomica, talleres de
innovacion en cocina tradicional y fusién, asi como alianzas con restaurantes y hoteles. Se

fomentara el abastecimiento local mediante contratos directos con agricultores.
Caracteristicas:

« Enfoque de identidad cultural y economia circular.

e Promocion de productos nativos.

o Generacion de valor agregado a la produccion agricola.

 Inclusion de estandares de higiene y sostenibilidad.
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Cronograma:
Actividad Mes Mes Mes Mes Mes Mes
1 2 3 4 5 6
Disefio de feria y diagndstico de X
productores
Capacitacién en gastronomia e inocuidad X X
Implementacion de feria gastrondémica X X
Centro de innovacion y talleres de fusion X X
Promocion e inauguracion X

Presupuesto estimado:
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Concepto Costo (USD)

Construccion y equipamiento de feria 12,000

Capacitacion y certificacion 6,000
Talleres de innovacién y fusion 5,500
Promocidén y materiales 4,000
Total 27,500

6.3 PROPUESTA 3: Escuela de Turismo Sostenible y Bilingliismo para Jovenes de
Chinchero

Objetivo General:
Capacitar a jovenes de Chinchero en turismo sostenible, gestién de emprendimientos y

bilingliismo, para integrarlos al mercado turistico generado por el aeropuerto.
Obijetivos Especificos:

o Implementar programas de ensefianza de idiomas (inglés, francés y portugués)

aplicados al turismo.

« Desarrollar médulos técnicos en gestion de hospedajes, operacion de tours, marketing
digital y hospitalidad.

« Fomentar proyectos piloto de emprendimientos turisticos liderados por jovenes
egresados.

Justificacion:

La juventud de Chinchero enfrenta falta de oportunidades laborales y migracion hacia Cusco y
Lima. El aeropuerto ofrece un contexto ideal para insertar a los jovenes en el sector turistico,
mejorando su empleabilidad y fortaleciendo la competitividad local mediante educacion

practica, bilinglismo e innovacion.
Involucrados:

e JOvenes estudiantes y egresados de Chinchero.
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« Instituciones educativas locales y técnicas.
o Municipalidad Distrital de Chinchero.
o Agencias y hoteles aliados.

Descripcion de la propuesta:
El proyecto propone cursos intensivos de idiomas aplicados al turismo, capacitaciones
técnicas en emprendimientos turisticos, y la creacion de proyectos piloto como hospedajes

familiares, agencias comunitarias y guias certificados.
Caracteristicas:

Enfoque en empleabilidad juvenil.

Inclusion de sostenibilidad y cultura local.

Formacion préactica y articulada al mercado.

Vinculacién con empresas turisticas.

Cronograma:

Actividad Mes Mes Mes Mes Mes Mes
1 2 3 4 5 6

Diagndstico de jovenes y areas de X

capacitacion

Programas de idiomas X X X

Formacion técnica en turismo X X X

Proyectos piloto de emprendimiento X X
Promocién y clausura X

Presupuesto estimado:
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Concepto

Costo (USD)

Capacitacion en idiomas
Formacion técnica en turismo
Implementacion de proyectos piloto
Materiales y promocion

Total

8,000
7,500
8,000
4,000

27,500
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CONCLUSIONES

Primero. Lapercepcion de la poblacion del distrito de Chinchero respecto al Aeropuerto

Internacional en el contexto turistico durante el afio 2024 refleja un panorama
predominantemente positivo, aungue con matices que requieren atencion. En términos
generales, mas del 70% de los encuestados considera favorable la construccion del
aeropuerto y lo asocia con oportunidades de progreso econémico y social,
especialmente en el ambito turistico. Sin embargo, también emergen preocupaciones
vinculadas a la preservacion cultural y a los posibles impactos ambientales, lo que
demuestra que la aceptacion no es absoluta y que la comunidad espera medidas de

mitigacion y acompafiamiento.

Segundo. Los resultados obtenidos muestran que un 68% de la poblacion encuestada

afirma tener un conocimiento alto o suficiente sobre el proyecto del Aeropuerto
Internacional de Chinchero, reconociendo sus implicancias en el desarrollo turistico y
economico de la region. Estos pobladores relacionan la obra con una mejora de la
conectividad y una mayor afluencia de visitantes. Sin embargo, un 32% declar6 poseer
un conocimiento limitado o superficial, lo que pone en evidencia que no toda la
poblacién cuenta con informacion clara y completa acerca del alcance y de los posibles
efectos del aeropuerto. Este hallazgo evidencia la necesidad de reforzar las campafias
de socializacion y comunicacion oficial, a fin de garantizar que toda la comunidad esté
adecuadamente informada y pueda participar de manera activa y consciente en latoma

de decisiones.

Tercero. En cuanto a las emociones y actitudes, los datos reflejan que un 65% de la

poblacién muestra sentimientos positivos hacia el aeropuerto, expresando entusiasmo,
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optimismo y expectativas frente a las oportunidades que este generara en términos de
empleo, turismo y desarrollo local. No obstante, un 25% manifest6 preocupacion y
sentimientos de incertidumbre en torno a la pérdida de tradiciones, el debilitamiento de
la identidad cultural y los cambios acelerados en la forma de vida local. Finalmente, un
10% se mostro indiferente o neutral, lo que indica que existe un sector que no percibe
de manera significativa el impacto del proyecto en su vida cotidiana. Esta diversidad
de emociones revela que, junto al entusiasmo mayoritario, es imprescindible
implementar estrategias de preservacion cultural y proyectos que integren la identidad
local en el proceso de modernizacion turistica.

Cuarto. Lapredisposicion de la poblacién resulta ampliamente favorable: el 72% de los
encuestados sefial6 estar dispuesto a involucrarse activamente en proyectos
complementarios al aeropuerto, como ferias artesanales, rutas culturales, actividades
gastronémicas o programas de capacitacion turistica. Este grupo representa una base
social importante para la construccion de un modelo de turismo participativo y
sostenible. Por otro lado, un 20% se mostro neutral, expresando disposicién limitada,
lo que puede deberse a la falta de informacion o a la incertidumbre frente a los
beneficios reales del aeropuerto. Finalmente, un 8% manifest6 rechazo o desinterés, lo
que representa una minoria que, sin embargo, debe ser considerada en las estrategias
de inclusion comunitaria. Estos resultados reflejan que la poblacién de Chinchero no
solo percibe el aeropuerto como una obra de infraestructura, sino como una
oportunidad concreta de desarrollo turistico y de fortalecimiento de sus capacidades

locales.
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RECOMENDACIONES

Primero. Se recomienda que la implementacion del Aeropuerto Internacional de
Chinchero vaya acompafiada de una estrategia integral de desarrollo turistico
sostenible, coordinada entre el Estado, el gobierno local y las comunidades. Esta
estrategia debe priorizar la informacion transparente, la preservacion cultural y la
capacitacion comunitaria, garantizando que la poblacion de Chinchero no solo esté
informada, sino que también se convierta en protagonista activa del turismo. De este
modo, se lograra que mas del 70% de predisposicién positiva identificada en los
pobladores se traduzca en proyectos concretos de empleo, orgullo cultural y desarrollo
econdmico local.

Segundo. Se recomienda implementar programas de informacion y sensibilizacion
comunitaria, liderados por la Municipalidad Distrital de Chinchero y el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, que difundan de manera clara, periodica y accesible
los alcances del aeropuerto y sus impactos en el desarrollo turistico. Estos programas
deben emplear medios radiales, talleres barriales y materiales en quechua y castellano,
asegurando que toda la poblacion pueda comprender los beneficios y desafios del
proyecto.

Tercero. Serecomienda ala Municipalidad Distrital de Chinchero fortalecer programas
culturales y de preservacion de la identidad local, mediante ferias permanentes de
artesania, gastronomia y musica andina, asi como proyectos de turismo vivencial que
integren a las comunidades. Estas acciones permitiran que el aeropuerto no sea visto

solo como infraestructura moderna,
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sino como un motor para reforzar el orgullo cultural y transmitir la identidad ancestral
de Chinchero a los visitantes.

Cuarto. Se recomienda a la Municipalidad del Distrito de Chinchero disefiar e
implementar programas de capacitacion técnica en turismo sostenible, idiomas,
hospitalidad y gestion de emprendimientos, dirigidos especialmente a los jovenes y
mujeres de la zona. Asimismo, se debe fomentar la creacion de ferias turisticas,
circuitos culturales y centros gastronémicos vinculados al aeropuerto, para canalizar
la predisposicion positiva de la mayoria de la poblacién y generar empleos locales de

calidad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

87

Problemas

Obijetivos

Hipdtesis

Metodologia

1. Problema General

-¢Cudl es la percepcion de la
poblacion del distrito de Chinche
ro respecto al  Aeropuerto
Internacional en el contexto
turistico en durante el afio 2024?
Problemas especificos

-¢Cual es el nivel de conocimientg
que tiene la poblacién del distritg
de Chinchero sobre el proyecto de
Aeropuerto Internacional y sug
posibles impactos en el desarrollg
turistico de la regién?

-¢Qué emociones y actitude
predominan en la poblacion dg
Chinchero respecto al Aeropuertg
Internacional y su influencia en |
identidad cultural yturismo local?

-¢Cual es la predispocion de la
poblacion de Chinchero para
participar, adaptarse 0
involucrarse en actividades
relacionadas con el turismo que
se desarrollen a partir de la
construccién del Aeropuerto
Internacional?

1. Obijetivo General

- Describirla percepcion de la
poblacion del distrito de Chinchero
respecto al Aeropuerto
Internacional en el contexto
turistico durante el afio 2024..

Objetivos especificos

-ldentificar el nivel de
conocimiento que tiene la
poblacion del distrito de Chinchero
respecto al Aeropuerto
Internacional y sus posibles
impactos en el desarrollo turistico
de la regién.

-Describir las emociones y
actitudes predominantes en la
poblacion de Chinchero respecto al
Aeropuerto Internacional y su
influencia en la identidad cultural
y el turismo local.

-Analizar la predisposicion de la
poblacion de Chinchero para
participar, adaptarse involucrarse
en actividades relacionadas con el
turismo que se desarrollen a partir
de la construccion del Aeropuerto
Internacional.

1. Hipdtesis General

-La percepcion de la poblacion de
Chinchero respecto al Aeropuerto
Internacional en el contexto turistico
en el afio 2024 se caracteriza por
niveles diferenciados de
conocimientos, actitudes \
predisposicionhacia las
oportunidades vinculadas al turismo
Hipotesis especificas

-La poblaciéon del distrito  dg
Chinchero  presenta un  nive
heterogéneo de conocimiento sobre ¢
proyecto del Aeropuertg

Internacional y sus posibles impacto
en el desarrollo turistico de laregion.
-Las emociones y actitudes de I
poblacion de Chinchero frente ¢
Aeropuerto Internacional S¢
manifiestan en percepciones tantg
positivas como negativas respecto i
la identidad cultural y turismo local.
-La predispocion de la poblacion d¢
Chinchero a participar e involucrarsg
en actividades relacionadas con e
turismo derivadas al Aeropuertg
Internacional es variada reflejandg
diferentes expectativas frente a las

oportunidades del desarrollo local.

1. Enfoque de investigacion

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo.
2. Tipo de investigacion

La presente investigacién es de tipo bésica.
3. Nivel de investigacion

La presente investigacion es de nivel descriptivo.

4. Disefio de la investigacion

La presente investigacion es de disefio no experimental,
transversal porque no manipula la variable.
5. Unidad de investigacion

La unidad de estudio son los pobladores yresidentes
6. Poblacion

10,477 habitantes
7. Muestra

100 pobladores

8. Técnica de recoleccién de datos

Las técnica utilizada fue la encuesta

9. Instrumento de recoleccién de datos

El instrumento de recoleccidn de informacion fue la
encuesta

10. Validez y confiabilidad de instrumentos
El presente trabajo es validado expertos
11. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El presente trabajo obtuvo los resultados por medio el
Excel
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Anexo 2. Cuestionario

Cuestionario: Percepcion de la poblacion de Chinchero sobre el Aeropuerto
Internacional en el &mbito turistico 2024

1) Presentacion y consentimiento informado
Estimado(a) participante:

El objetivo de esta encuesta es conocer la percepcion de la poblacién del distrito de Chinchero
sobre el Aeropuerto Internacional de Chinchero (AIC) en el ambito turistico. Su participacion
es voluntaria, anénima y confidencial. No hay respuestas correctas o incorrectas; solo nos
interesa su opinion. La informacion sera usada con fines académicos.

« Acepto participar de manera voluntaria: o Si o No
(En caso de “No”, agradecer y finalizar).

Criterio de inclusion (marcar):
0 Residente del distrito de Chinchero (> 6 meses) o 18 afios 0 méas

Instrucciones generales

Lea cada afirmacion y marque una sola opcidn segun su grado de acuerdo. Use la siguiente
escala:

e 1 =Muy en desacuerdo

e 2 =Endesacuerdo

e 3= Nideacuerdo ni en desacuerdo

e 4 =De acuerdo

e 5=Muydeacuerdo

Datos generales

1. Sexo: o Hombre o Mujer o Prefiero no decir

Edad:  afios

Nivel educativo: o Primaria o Secundaria o Técnica o Superior o Posgrado

2
3
4. Ocupacion principal:
5

Tiempo de residencia en Chinchero: o Menos de 1 afio o 1-5 afios o 6-10 afios o Mas
de 10 afios

o

¢Su hogar obtiene ingresos vinculados al turismo? o Sio No

7. Lengua que més usa en casa: o Quechua o Castellano o Ambas o Otra:



1. Dimension: Cognitiva (conocimiento e informacion)
8. ¢Conoce usted los objetivos del proyecto del Aeropuerto Internacional de Chinchero?
() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo
() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo
() Totalmente de acuerdo

9. ¢Estainformado sobre los beneficios turisticos que puede generar el Aeropuerto
Internacional de Chinchero?

() Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

10. ¢ Cree usted que el aeropuerto incrementara la llegada de turistas nacionales e
internacionales a la region?

() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo
() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo
() Totalmente de acuerdo
2. Dimensidn: Afectiva (emociones y actitudes)
11. ;Se siente usted motivado por la construccion del aeropuerto en su distrito?
() Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo
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() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo
() Totalmente de acuerdo

12. ;Considera que el aeropuerto generaréd orgullo e identidad en la poblacion de
Chinchero?

() Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

13. ¢ Cree usted que la construccion del aeropuerto puede generar preocupacion o temor
por impactos en la cultura y el ambiente?

() Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo

() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

3. Dimension: Conductual (intencion y predisposicion a actuar)

14. ;Esta usted dispuesto a participar en actividades turisticas relacionadas con el
Aeropuerto Internacional de Chinchero?

() Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

15. ¢ Apoyaria usted proyectos turisticos complementarios al aeropuerto, como ferias
artesanales, gastronémicas o culturales?

() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo



() De acuerdo
() Totalmente de acuerdo

16. ¢ Estéa usted dispuesto a recomendar Chinchero como destino turistico a partir de la
construccion del aeropuerto?

() Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

Muchas Gracias
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