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RESUMEN

El presente estudio "El Rol Docente Frente A La Violencia Escolar En El Glorioso
Colegio Nacional De Ciencias De Cusco — 2023 surgio6 con el objetivo de determinar la
relacion significativa entre los el rol docente y la violencia escolar. La investigacion fue
de tipo basica, nivel correlacional, disefio no experimental de tipo transversal. La muestra
es representada por 110 docentes de los distintos niveles de, los instrumentos aplicados
fueron una encuesta para la recoleccion de datos el que fue validado por un juicio de
expertos. Se realizo el andlisis descriptivo mediante tablas y figuras y el analisis
inferencial mediante la Correlacion de Pearson. Los resultados mostraron que los
docentes cumplen un rol fundamental en la prevencion, deteccion y manejo de la
violencia. Sin embargo, enfrentan limitaciones debido a la falta de capacitacion
especializada y protocolos claros de intervencion. Se concluye que existe una relacion
directa y significativa entre el desempeno del docente y la incidencia de la violencia
escolar. Los hallazgos indican que los docentes que adoptan un enfoque integrador y
proactivo en el desarrollo de aptitudes socioemocionales y en la mediacion de conflictos
contribuyen significativamente a la reduccion de la violencia escolar, el rol del docente

es crucial en la prevencion y reduccion de la violencia escolar.

Palabras Clave: Rol docente, Violencia escolar, Prevencion, Clima escolar.
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ABSTRACT

The present study, titled “The Teacher's Role in Addressing School Violence at
the Glorioso Colegio Nacional de Ciencias de Cusco — 2023, was conducted with the
objective of determining the significant relationship between the teacher's role and school
violence. The research was basic, correlational in level, and used a non-experimental,
cross-sectional design. The sample consisted of 110 teachers from various educational
levels. The data collection instrument was a survey, validated by expert judgment.
Descriptive analysis was conducted using tables and figures, and inferential analysis was
carried out using Pearson’s Correlation. The results showed that teachers play a
fundamental role in the prevention, detection, and management of violence. However,
they face limitations due to a lack of specialized training and clear intervention protocols.
It is concluded that there is a direct and significant relationship between teacher
performance and the incidence of school violence. The findings indicate that teachers who
adopt an integrative and proactive approach in developing socio-emotional skills and
mediating conflicts contribute significantly to the reduction of school violence. The

teacher’s role is crucial in the prevention and reduction of school violence.

Keywords: Teacher’s role, school violence, prevention.
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INTRODUCCION

La violencia escolar es un problema que afecta a millones de estudiantes,
impactando su bienestar emocional, social y académico, en el contexto peruano, este
fendmeno representa un desafio importante, especialmente en instituciones educativas de

larga trayectoria como el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias del Cusco.

El rol del docente es fundamental para prevenir, manejar y mitigar los efectos de
la violencia escolar. A través de estrategias pedagogicas, la promocion de valores y la
resolucion de conflictos, los docentes pueden influir significativamente en la creacion de
un ambiente seguro y propicio para el aprendizaje. Sin embargo, en muchos casos,
enfrentan limitaciones como la falta de capacitacion, protocolos poco claros y recursos

insuficientes para abordar esta problematica de manera efectiva.

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar como los docentes del Colegio
Nacional de Ciencias enfrentan la violencia escolar en el ano 2023, identificando sus
fortalezas, debilidades y necesidades en este ambito. De este modo, se busca proponer
soluciones concretas que contribuyan a fortalecer el rol docente y mejorar el clima

escolar, beneficiando a toda la comunidad educativa.

En el primer capitulo, se abord6 el planteamiento del problema, incluyendo la
descripcion del contexto, la problematica, la formulacion del problema, la justificacion,

los objetivos del estudio y las limitaciones encontradas durante la investigacion.

El segundo capitulo desarroll6 los antecedentes y el marco tedrico, revisando las

principales teorias y conceptos relacionados con el tema de estudio.

En el tercer capitulo, se presentd la formulacion de la hipdtesis y las variables de

investigacion, junto con su respectiva operacionalizacion.
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El cuarto capitulo detallo la metodologia utilizada, especificando el tipo, nivel y
disefio del estudio, asi como la poblacion, muestra, y los instrumentos y técnicas

empleados para recolectar los datos.

Finalmente, el quinto capitulo expuso los resultados obtenidos, incluyendo
cuadros, graficos, interpretaciones y descripciones que analizan los hallazgos de la

investigacion.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.  Area de la investigacion

El actual estudio de investigacion esta ubicado en el area psicopedagogica. Por lo
que los variables implicadas son el rol del docente y la violencia escolar, dichas variables
estan relacionadas con los problemas de nuestra sociedad generando el avance académico

social y personal de estudiantes y profesores en el Glorioso colegio Nacional de Ciencias.

El Glorioso Colegio Nacional de Ciencias se encuentra en la plaza San Francisco
S/N del distrito, provincia y departamento del Cusco. Siendo este uno de los

departamentos del Peru, ubicada en el sureste del pais, capital imperial.
1.2. Descripcion del problema

Actualmente a nivel global la violencia escolar es uno de los factores mas
preocupantes para los docentes, padres de familia es asi como que la UNESCO (2022)
confirma que las agresiones y el acoso de los escolares son asuntos de suma importancia
en todo la humanidad y el mundo, generando bajo rendimiento, baja autoestima,
problemas de socializacion, problemas emocionales e incluso llevando a muchos
estudiantes a la muerte. Se puede observar que muchos docentes no manejan
adecuadamente las situaciones por falta de capacitaciones y desconocimiento sobre el
tema. Es asi como se puede observar el deficiente desempefio del docente hacia la

violencia escolar.

En el pais se puede observar el aumento de casos de violencia mediante el portal
de MINEDU (2017) que fue promovida por el ministerio de educacion, en donde se

registraron 2500 denuncias en un afio escolar lectivo. Asi mismo un 80% de docentes



desconoce la estrategia de fortalecimiento de la relacion escolar y el interés de la

violencia.

En la region Cusco se observa que hay un porcentaje elevado de violencia escolar
los cuales se debe a la falta del uso adecuado de las normas de convivencia, deficiente
practica de valores en los hogares, condicion socioecondmica, comportamientos
inadecuados en sus instituciones educativas observando que los docentes no estan
capacitados, ni preparados para enfrentar las diferentes situaciones de acoso escolar, esto
se debe a la falta de capacitaciones sobre el tema por parte de los maestros y de Ministerio

de Educacion.

El Glorioso Colegio Nacional de Ciencias no es ajena a esta realidad, ya que es
posible el dafio progresivo de la convivencia escolar dentro y fuera de aula, los maltratos
entre pares se han aumentado de forma preocupante lo cual es objeto de atencion por los
medios informativos, lo cual ha causado inquietud en las familias, docentes y sobre todo
en la sociedad en general, por lo tanto existe la necesidad de conocer como los docentes
intervienen dentro del aula para poner freno a esta situacion. En las aulas se identifico el
acoso escolar de manera fisica, verbal, psicologica entre compafieros; generando entre
ellos la baja autoestima, aislamiento entre compaieros, hostigamiento e intimidacion, en
algunos casos muchos estudiantes desisten de asistir a la institucion educativa ya que se
ven afectados por dicha situacion y prefieren evitar situaciones graves. Se considera
violencia escolar desde un empujon, palabras ofensivas, hasta humillaciones, lo cual
puede ocasionar dafios, ya sea en la formacion académica o dafos psicoldgicos tan fuertes
que pueden llegar a danar al estudiante. El impacto que ocasiona la violencia escolar en
los alumnos genera problemas tanto en la victima como en el agresor. Muchos de ellos
prefieren evitar comunicar la situacién por miedo a las represarias que puedan tomar sus

agresores, por burla por parte de compafieros y familiares.



En consecuencia, por los actos de violencia escolar en el Glorioso Colegio
Nacional de Ciencias como lo sostiene Avilés et al. (2008) la victima se ve afectado
generando bajo rendimiento académico, baja autoestima, panico, ansiedad, depresion,
entre otros, pero para Serrate (2007), también la violencia escolar afecta al agresor en
cuanto a su rendimiento académico, impulsividad, sentimientos de ira, depresion,

consumo de alcohol, drogas, riesgo de suicidio y entre otros.

El docente en la actualidad juega un papel fundamental dentro y fuera del aula ya
que es un guia, un mediador que acompafia al estudiante en su aprendizaje y en su
desarrollo, infundiendo valores y conocimientos, es por esto que cuando el estudiante se
ve afectado por algun tipo de violencia dentro de la escuela, el docente sera el personaje

mas cercano que tendra para poder buscar ayuda.

Para Martinez & Catalan (2016) El rol de los profesores, educadores es
fundamentalmente y crucial el papel de los docentes a la hora de enfrentarse a un
problema de violencia escolar en el salon de clases El manejo de limites y no permitir el
comportamiento apatico a la situacion agresiva hardn que ellos puedan tratar con
sabiduria los diferentes tipos de problematicas. Por ende, los estudiantes deben establecer

valores y tener un comportamiento tranquilo e indistinto ante la situacion problematica.

Se observo que la mayoria de las docentes de la institucion educativa desconocen
sobre la intervencion en situaciones de violencia escolar, esto se debe que los docentes
no se encuentran preparados ni actualizados sobre los temas de nuestra realidad ya que la
mayoria de ellos solamente se basa a la parte cognitiva dejando de lado la parte emocional
de los estudiantes. Los docentes no enfrentan de manera personal, institucional,
interpersonal y social el acoso escolar entre los alumnos interior y exterior de salon de

clase es asi que todo docente debe aplicar diferentes estrategias didacticas para frenar con



la violencia escolar y promoviendo la practica de los valores entre los escolares, los cuales
deben cumplir dentro y fuera de la institucion educativa. Por consiguiente, el rol de los
maestros es crucial para la disminucion de los hechos de violencia escolar en los
diferentes centros educativos, debido a que son el principal soporte de los alumnos juntos
con los padres y pueden ayudarles a superar la dificultad de la violencia escolar y asi
evitando que vuelva a suceder los mismos acontecimientos relacionados a la violencia

escolar.

Por demostracion se formula el siguiente problema de investigacion.
1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

(Cual es la relacion que existe entre el rol docente frente a la violencia escolar en

el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias, 2023?

1.3.2. Problemas especificos

e ;Como es la relacion que existe entre el abordaje con el agredido frente a la
violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias,2023?

e De qué manera se relaciona el abordaje con el agresor frente a la violencia escolar
en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias,2023?

e Cudl es la relacion entre el abordaje con los espectadores frente a la violencia
escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias,2023?

e ;Cuadl es el vinculo entre las estrategias de abordaje familiar y la manifestacion de

violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias en el afio 2023?

1.4. Objetivos



1.4.1.

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el rol del docente frente a la violencia

escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias, 2023.

1.4.2.

1.5.

1.5.1.

Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe entre el abordaje con el agredido frente a la
violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias, 2023.
Establecer la relacion que existe entre el abordaje con el agresor frente a la
violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias, 2023.
Delimitar la relacion que existe entre el abordaje con los espectadores frente a la
violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias, 2023.
Definir la relacion que existe entre el abordaje con la familia frente a la violencia

escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias, 2023.
Justificacion de la investigacion

Justificacion teorica

El presente estudio de

investigacion permitira incrementar el conocimiento acerca del rol docente y la

violencia escolar, para lo cual se sustentd en teorias, leyes y principios cientificos,

contribuyendo asi a la sociedad cientifica y académica. Del mismo modo, se aportd datos

concretos acerca de la conexion entre las variables en el Glorioso Colegio Nacional de

Ciencias, por lo tanto, los productos obtenidos podrén ser empleados como referencia en

proximas indagaciones relacionadas.



1.5.2. Justificacion social

La presente investigacion busca contribuir al fortalecimiento del tejido social
escolar al visibilizar el papel clave que desempefian los docentes en la mitigacion y
gestion de la violencia en el contexto educativo. Al abordar esta problematica, se espera
fomentar una mayor conciencia colectiva sobre la importancia de construir entornos
educativos seguros, inclusivos y respetuosos. De este modo, los hallazgos del estudio
podran servir como punto de partida para impulsar cambios en la cultura escolar,
promoviendo la participacion activa de la comunidad educativa en la erradicacion de

conductas violentas, y garantizando el bienestar emocional y social de los estudiantes.

1.5.3. Justificacion pedagégica

La investigacion permitira tener conocimiento acerca del rol docente para abordar
las situaciones de violencia escolar. Asimismo, se justifica por ser un trabajo novedoso
porque permitird servir como antecedente para nuevos trabajos de investigacion, también
permitira alcanzar los resultados a la institucion educativa que serviran como referencia
para que los docentes puedan reflexionar sobre su rol que cumplen dentro de la institucion

educativa y tomar acciones de mejora para generar una calidad educativa.

1.5.4. Justificacion metodologica

El proceso investigativo se desarrolld de acuerdo a los principios del método
cientifico. De igual manera, se aplicaron y validaron instrumentos que garantizan su
fiabilidad y validez, con el proposito de facilitar su replicabilidad y adaptacion en
estudios posteriores que estén relacionados a las variables consideradas en la presente

investigacion.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Morales (2020) realizo un articulo, titulado “El docente, el curriculo y la familia
frente a la violencia”. Cuyo método de estudio fue cualitativo, tuvo como objetivo
proponer un analisis critico, considerando a la familia como el eje de ensefianzas o
desvalores, y la escuela como un escenario socializador donde se reflejan las diversas
expresiones culturales de la sociedad, incluidos los estereotipos que persisten en el
imaginario colectivo. Ademads, se aborda la violencia escolar. Dada prevalencia de la
violencia en la sociedad, y en particular en las escuelas, es crucial replantear y redirigir
el rol de la familia y la escuela como agentes sociales. En conclusion, el estudio encontro
que la escuela y la labor docente son una institucion clave para la socializacion y la
proteccion de nifios y adolescentes, pero también puede ser un entorno donde los jovenes
se enfrentan a la violencia. Es crucial que la convivencia escolar esté alineada con la
mision, vision y modelo pedagogico de la institucion, y que se integre una estrategia
efectiva para la resolucion pacifica de conflictos, esto contribuird a formar ciudadanos
con habilidades sociales que les permitan resolver conflictos de manera pacifica en su
vida adulta. Ademas, el "curriculum oculto" desempefia un papel importante en la
formacion de valores y actitudes, aunque a veces puede estar en tension con el curriculo

oficial.



Puente (2019) realizo la investigacion denominada “El rol docente y su
importancia en un aula de clases” se enfocd en comprender el rol del docente,
especialmente en escuelas multigrado. Para alcanzar este objetivo, se utilizo la fiabilidad
y significacion, en la investigacion se emplearon 2 boletas informacion, con preguntas de
cerradas, dirigidas a docentes y estudiantes. Los resultados encontraron que el rol del
maestro va mas lejos del transcurso de ensefanza-aprendizaje, siendo multifacético y
abarcando areas diversas. El docente tiene un gran compromiso social, fungiendo como
autoridad para los alumnos como para los progenitores. Se reconoce que el papel
tradicionalista ya no es viable actualmente, pues la sociedad esta en constante evolucion.
El maestro debe avanzar a un nivel mayor de compromiso, sin olvidar las bases
fundamentales como la planificacion, evaluacion, y el generar ambientes de aprendizaje
y dominio de los temas. Ahora es un orientador, acompafiante e intermediario entre el
conocimiento y el alumno, ademas del aspecto cognitivo, el rol docente también implica
dimensiones morales y socioemocionales, como el trabajo en valores y la mediacion de
situaciones de disciplina. En conjunto, estas dimensiones cognitiva, interactiva, social,
curricular y moral conforman el rol del maestro, siendo vital para asegurar un buen

ambiente en el salon de clases y una ensefianza eficaz.

Carvajal & Carvajal (2019) realizaron el articulo cientifico titulado “La
importancia del rol docente en la ensefianza e investigacion” este trabajo se baso en el
valor y la necesidad de entender y comprender el papel del profesor en incentivar la
investigacion y la responsabilidad para valorarla. Su objetivo es aumentar y renovar el
interés en el manejo de problemas en el campo de la investigacion. El desarrollo, la
investigacion y el papel del docente son esenciales para la preparacion de recursos
humanos competentes, imaginativos, descubridores y entusiastas por el conocimiento. Se

busca que los estudiantes no se conformen con poco, sino que sean aptos de generar una



transformacion significativa con un enfoque social, ético y moral, es fundamental dejar
de lado las excusas y, en su lugar, promover una cultura cientifica tanto en docentes como
en estudiantes. Todos deben ser parte de la solucion y dedicarse como investigadores
apasionados en la exploracion de soluciones a los problemas. Este trabajo subraya la
importancia de que los maestros asuman un rol protagénico en la promocién de la
investigacion, para formar estudiantes que vayan mas alld de lo establecido,

contribuyendo al desarrollo del conocimiento y al bienestar de la sociedad.

Seguin Ponce y Barcia (2020) por su parte, realizaron un articulo cientifico titulado
“El rol del docente en la educacion inclusiva™ en la actualidad, las escuelas inclusivas han
llegado a ser una forma fundamental de coordinacion entre grupos organizados, docentes,
programas y proyectos a nivel nacional e internacional. Estos esfuerzos han
experimentado una transformacion significativa a lo largo de su trayectoria historica. La
investigacion se centra en presentar diversas estrategias integradas dentro del marco de la
Educacion Inclusiva como un contexto crucial para la formacion profesional de los
educadores y su papel crucial en este campo. Utilizando una base sélida en trabajos
previos, se realizdé una investigacion documental que integré informaciéon y datos de
fuentes impresas, audiovisuales y electronicas. El objetivo principal fue profundizar en la
identidad del papel de los docentes en la educacion inductiva, promoviendo asi un
desarrollo 6ptimo de su préctica profesional en relacion con la inclusion educativa de los
estudiantes. Los resultados esenciales revelaron que el papel del docente es de gran
importancia, destacdndose por la concientizacion sobre los fundamentos y la diversidad
educativa, asi como por la identificacion de actitudes y habilidades necesarias para
integrar de manera efectiva de personas con capacidades y necesidades educativas

especiales.
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Segin Herrera y Frausto (2021) efectuaron el articulo de investigacion
denominado “ Violencia escolar y mediacion pedagogica en estudiantes de educacion
basica”, para realizar la investigacion, se empled una metodologia mixta, combinando
enfoques cualitativos y cuantitativos. La informacion se obtuvo mediante entrevistas y
encuestas dirigidas a los estudiantes. Los resultados de la investigacion mostraron que los
problemas mas recurrentes son las burlas en el salon, el hurto de pertenencias y el maltrato
fisico en el aula. Se concluyo que la mediacion es una oportunidad de transformacion en

la que no hay perdedores, y promueve el didlogo y la escucha activa.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Rojas y Santa-Cruz (2021) realizaron el articulo cientifico titulado “El rol docente
ante situaciones de agresividad en el aula” sefialan que la conducta agresiva es un
problema frecuente entre los escolares y tiene un impacto negativo en el clima escolar, lo
cual preocupa a los docentes, quienes necesitan herramientas para identificar y gestionar
este comportamiento. El estudio se baso en la evaluacion de la validez del Cuestionario
de Agresividad Premeditada e Impulsiva (CAPI-A) y en describir ambos tipos de
agresividad en 528 estudiantes peruanos de 12 a 18 afios. Los resultados indicaron que el
cuestionario posee validez de contenido, de estructura interna y convergente, ademas de
una confiabilidad adecuada y estabilidad temporal). También se encontraron
discrepancias significantes con la agresion premeditada e impulsiva, siendo notoriamente
superior en el grupo masculino. En conclusion, la agresividad en adolescentes es un
problema recurrente, lo que subraya la necesidad de que los docentes dispongan de
herramientas eficaces para detectarla. El cuestionario CAPI-A ha demostrado ser ttil para
medir tanto la agresividad (impulsiva y premeditada) revelando diferencias de género,
con los varones mas propensos a usar la agresion para alcanzar objetivos o ejercer poder.

Este instrumento, junto con intervenciones educativas adecuadas, puede mejorar la
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convivencia escolar y ayudar a prevenir la violencia, involucrando también a familias y

consejeros en el proceso.

Chirinos (2020) realizo la tesis denominada “Percepcion de la violencia escolar
en adolescentes de una institucion educativa estatal en Santa Anita. Lima - Pera 2019”
este estudio de investigacion fue cuantitativa, de nivel aplicativo y método descriptivo,
tuvo como objetivo determinar el nivel de percepcion de violencia escolar en 524
adolescentes de la Institucion Educativa Julio César Tello N°133 en el distrito de Santa
Anita. Para ello, se utiliz6 la encuesta y el formulario de Violencia Escolar, el cual cuenta
con autenticidad y veracidad adecuadas, los hallazgos indican que el 51.1% de los
estudiantes tiene una alta percepcion de violencia verbal entre alumnos, mientras que el
48.8% percibe un nivel medio de violencia verbal hacia el profesorado. Ademas, el 46.9%
de los estudiantes percibe un nivel medio de agresion fisica directa e intimidacion entre
compafieros, y el 50.8% percibe un nivel bajo de violencia fisica indirecta. En cuanto a
otros tipos de violencia, el 47.1% tiene una percepcion media de exclusion social, el
54.6% percibe un nivel bajo de agresion a través de las TIC, y el 46.4% tiene una
percepcion alta de violencia por disrupcion en el aula. Finalmente, el 56.5% de los

estudiantes percibe un nivel bajo de violencia del profesorado hacia el alumnado.

Romero y Martinez (2023) realizaron el articulo de investigacion cuyo titulo fue
“Acciones educativas para abordar la violencia escolar en los estudiantes de
Latinoamérica desde el 2018 al 2022 el objetivo principal de esta revision es analizar y
sintetizar las mejores evidencias cientificas sobre las acciones educativas para abordar la
violencia escolar en Latinoamérica, entre 2018 y 2022. La violencia escolar es un
problema multifacético y esta afectado por distintos aspectos, y los conflictos tanto entre
estudiantes como entre estos y los profesores son especialmente preocupantes. Por esta

razon, es crucial adoptar un enfoque distinto en este contexto. Algunos estos articulos
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destacan las medidas que los docentes deben adoptar para abordar la violencia escolar y
las estrategias para su eliminacion. La revision concluye resaltando la relevancia del rol
del docente, el ambiente familiar y en el involucramiento en programas y acciones

efectivas para resolver este problema que afecta cotidianamente a las escuelas.

Delgado (2019) realiz¢ la tesis de posgrado titulada “Implementacion del SiseVe
y reduccion de violencia escolar en instituciones educativas de la provincia de Alto
Amazonas, 2019” esta investigacion se centr6 en determinar la relacion entre la
implementacion del sistema SiseVe y la reduccion de la violencia escolar en instituciones
educativas de la provincia de Alto Amazonas, Peru, en el afio 2019. Utilizando los datos
se recolectaron mediante analisis documental, aplicando listas de verificacion basadas en
las teorias del Ministerio de Educacion sobre el SiseVe y de Garcia sobre violencia
escolar. Los hallazgos indican que el grado de ejecucion del SiseVe es moderado (58%),
ya que su uso no es eficaz en la mayoria de los casos. De manera similar, la disminucién
del maltrato escolar también se encuentra en un nivel medio (50%), considerando las
acciones y esfuerzos realizados por la institucion educativa. La conclusion principal
destaca que hay una relacion positiva y significativa (r=0.894) entre la implementacion
del SiseVe y la disminucion de la violencia escolar, indicando que la implementacion del
sistema influye en un 80% en dicha reduccion. Esto sugiere la importancia de fortalecer
la implementacion adecuada del SiseVe para lograr una mayor disminucion de la

violencia escolar.

Cabosmalon (2023) realizo el trabajo de investigacion titulado “Violencia escolar
e ideacion suicida en estudiantes de una institucion educativa de Nueva Cajamarca, 2023”
el cual tuvo como proposito examinar la relacion entre la violencia escolar y la ideacion
suicida en estudiantes de una Institucion Educativa en Nueva Cajamarca durante el afio

2023. La investigacion admitié un enfoque cuantitativo, de caracter basico, utilizando un
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disefio no experimental y transversal-correlacional. La poblacion y muestra consistieron
en 205 adolescentes de dicha institucion. Para la recoleccion de datos, se aplicaron la
encuesta utilizando el "Cuestionario de Violencia Escolar (CUVE 3-ESO)" y la "Escala
de Ideacion Suicida de Beck". Los resultados evidenciaron una correlacion positiva
moderada (r=0.616) entre la agresion escolar y en pensamientos suicida, indicando una
conexion significativa entre ambas variables. En sintesis, se subraya la necesidad de poner
en marcha estrategias eficaces para prevenir y tratar la violencia escolar, con el fin de
mitigar los riesgos asociados a la ideacion suicida y promover el bienestar emocional y

psicoldgico de los estudiantes.

Picho (2018) realizd6 una investigacion cuyo titulo fue “Violencia escolar y
convivencia en estudiantes de secundaria de la institucion educativa PNP TUpac Amaru
del cercado de Lima, 2018, investigacion de metodologia no experimental correlacional,
con una muestra de 120 estudiantes, llegando a una conclusion que a la luz de los
resultados obtenidos en referencia al objetivo general se ha determinado la existencia de
una relacion negativa segiin rho de Spearman = - ,235 entre las variables: La violencia
escolar y la convivencia escolar muestran una correlacion de baja intensidad y inversa.
La significancia de p=0.010 indica que es menor que 0.05, lo cual confirma la relevancia
estadistica de la conexion. En consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

hipotesis alternativa.
2.1.3 Antecedentes locales

Mirano & Mendoza (2022) realizaron la tesis denominada “La violencia escolar
y el ciberbullyng en los estudiantes de la Institucion educativa Fortunato Luciano Herrera
de Cusco — 20227, esta investigacion opto por un enfoque bdsico con un disefio

correlacional transversal y no experimental. La muestra incluy6 a 183 alumnos, desde
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quinto de primaria hasta el ultimo afio de secundaria, seleccionados de manera no
probabilistica. Se utilizd una encuesta, Los resultados mostraron una relacion
significativa entre la maltrato escolar y el ciberbullying en los estudiantes de la institucion
educativa. Estos hallazgos subrayan la necesidad de aplicar estrategias completas para

enfrentar de forma efectiva la violencia escolar y el ciberacoso en los entornos educativos.

Segin Timpo y Vasquez (2020) realizaron la tesis titulada “Las estrategias de
prevencion y bullying escolar en los estudiantes de 5to afio secciones "A" y "B" de la
Institucion Educativa Nacional Mixta La Naval 50100 - Anta Cusco — 2019”, con una
muestra de 69 alumnos de la Institucion Educativa Mixta La Naval de Anta, esta
investigacion tuvo como objetivo analizar como las estrategias de planificacion para
prevenir pueden mitigar el bullying escolar. Los resultados indicaron un incremento en la
agresion entre los estudiantes de las instituciones educativas, lo cual ha llevado a muchos
centros educativos a implementar planes de accidon a nivel comunitario para combatir
estos comportamientos. En esta investigacion, se concluyd que las intervenciones
estratégicas demostraron eficacia en la disminucion del bullying en la poblacion

estudiantil.

Palomino (2018) en la investigacion titulada “Desempefio docente del area de
matematica y su incidencia en el aprendizaje del sistema de numeros enteros en los
estudiantes del primer grado de nivel secundario de la Institucion Educativa Fortunato L.
Herrera de cusco 2016” que fue desarrollada con una muestra de 58 estudiantes, este
estudio buscé determinar como el desempefio docente en el area de Matematicas afecta
el aprendizaje del sistema de numeros enteros en estudiantes del primer grado de
secundaria. Los resultados mostraron que el desempefio docente en Matematicas tiene un
impacto considerable en la adquisicién de saberes por parte de los alumnos. Esto se

evidencié en las calificaciones mas bajas en el pretest y un notable aumento en las
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calificaciones en el posttest, segtin las normas establecidas por el Ministerio de Educacion

y apoyadas por el Marco del Buen Desempefio Docente.

Segun, Tarco (2019) realizo la tesis denominada “Clima social escolar y bullying
en estudiantes de 3.° de secundaria de la Institucion Educativa Uriel de la ciudad del
Cusco — 2019 el estudio se centrd en examinar la relacion entre el entorno social en el
ambito educativo y el fenomeno de hostigamiento entre estudiantes de tercer grado de
secundaria en la Institucion Educativa Uriel Garcia durante el afio 2019. Para alcanzar
este objetivo, se emplearon las Escalas de Clima Social Escolar, un cuestionario
estructurado de opcion multiple, como herramienta principal para recopilar datos.
Ademas, se utilizo el Test Bull de Evaluacion Sociométrica de la Violencia entre alumnos
para evaluar las conductas de hostigamiento. busca explorar los ambientes educativos y
examinar las relaciones entre profesores y estudiantes, asi como las dindmicas
organizativas en la clase. Como conclusion se observd la relacion contraria entre el
ambiente social escolar y la problemética de hostigamiento en los estudiantes del 3er nivel
de secundaria de la institucion durante el periodo 2019, de acuerdo con las definiciones

establecidases para las variables analizadas .

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Rol del docente

Veytia (2021) es esencial que el educador actie como un guia y facilitador,
acompafiando a los alumnos durante todo su proceso de desarrollo de habilidades, tanto
individualmente como en grupos. Desde una perspectiva constructivista, el rol del
docente es crucial para facilitar un aprendizaje efectivo, donde tanto el estudiante como
el educador desempeiian funciones activas. En este contexto, el docente juega un papel

fundamental al ayudar al estudiante a recuperar sus conocimientos previos, construir
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nuevos conocimientos y desarrollar competencias conceptuales, procedimentales y

actitudinales, como se menciona en la literatura especializada.

Garay (2021)el maestro cumple un rol de intermediario principal en el salon de
clases, siendo el actor principal de gran valor en la formacion educativa, tanto académica,
como de la autoestima de un estudiante; por lo tanto, es primordial reconocer cuales son

las caracteristicas que lo distinguen como un educador competente como lo sefiala.

Es fundamental que el maestro Conozca las principales caracteristicas que
distinguen al alumno para la eficiente formacion académica y sobre todo para mejorar la

autoestima del estudiante y se le conozca como un educador competente como lo sefiala.

Para ser un agente que impulsa el aprendizaje, el docente debe necesariamente
comprender la realidad social de sus estudiantes y sus experiencias diarias. Esto requiere
desarrollar una conciencia individual a través de la ética universal, como se ha discutido

previamente, segun lo senala. Rojas (2017)

Es importante que el docente entienda la realidad social de la labor docente para
que este sea un agente que dinamice el aprendizaje del estudiante, por lo cual hace falta

ejercer la conciencia individual mediante la ética universal como la sefiala. Rojas (2017)

De acuerdo con los autores se puede decir que el rol docente es fundamental en el
proceso de su aprendizaje integral de los alumnados, por consiguiente, el maestro, docente
o también considerado educador es un guia de acciones, por lo tanto, podemos decir que
el docente es persistente en la comunicacion y participacion en relacion con los demas es
la persona que se encarga de moldear y orientar a los alumnos, por consiguiente, el

resultado es el aprendizaje del sujeto.
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2.2.1.1. Importancia del rol docente

MINEDU (2017) el rol docente es importante porque facilita y brinda calidad
educativa logrando que los estudiantes desarrollen su moralidad de ellos mismos, el
autocontrol y las habilidades interpersonales, asimismo deben crear entornos escolares y
del aula como psicologica y fisicamente seguro, modelando vinculos de afecto y de
respeto y puntos de vista positivos para que los estudiantes gestionen los problemas o la
diciplina.

Por otra parte, el rol del docente es acompanar a los alumnos para actuar por si
solos mediante iniciativas guiadas por si solos y la perspectiva entre compafieros para
identificar y abordar los casos de violencia, y referir a las rutas de apoyo cuando sea
necesario; por ello es necesario proporcionar la relacion entre la escuela y la comunidad
educativa mediante vinculo con los padres de familia, lo cual ayuda a generar pruebas y
examinar lo que funciona a la situacién escolar para dar respuesta a los sucesos y
acontecimientos de acoso escolar y lograr poner en contacto a los alumnos agredidos para

su atencion cuando sea necesario.
2.2.1.2. Funciones del docente
Las funciones que debe cumplir todo docente segun el MINEDU (2017).

a) La gestion escolar: El director y el consejo escolar ejercen liderazgo
pedagdgico y responsabilidad por los aprendizajes de los estudiantes y la calidad de los
procesos pedagogicos. En algunas organizaciones escolares, se implementa una
estructura donde se integra el Marco de Buen Desempeiio Docente en colaboracion con
todos los participantes de la comunidad escolar: directivos, profesores, alumnos, lideres
comunitarios y progenitores, la cual estd enfocada principalmente en los aprendizajes y

funciona democraticamente.
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b) La convivencia: Se busca incentivar un medio donde sea inclusivo, favorable
y participativo los vinculos que podemos encontrar en la escuela y en el aula
principalmente la organizacioén escolar se fundamenta en principios de aceptacion y
cooperacion, respetando la diversidad linglistica, cultural y fisica, y valorando la
identidad cultural y los derechos de todos los involucrados. Se tiene una firme creencia

en la capacidad de los estudiantes para aprender y superar cualquier problema.

¢) La relacion escuela-familia-comunidad: Hay un convenio entre el centro
Educativo y los participantes educativos que se centra en el aprendizaje y los procesos
pedagdgicos. Todas las experiencias que viven los estudiantes ya sean sociales, culturales,
familiares que encuentra en su localidad se vuelven oportunidades de aprendizaje, por
esto es importante que la comunidad conozca y entienda el tipo de aprendizaje que debe

promover.

d) Los procesos pedagogicos: Los docentes fomentan el aprendizaje a mediante
la investigacion, y esto estimula el andlisis critico, reflexivo y creativo al explorar diversas
fuentes de informacion. Ademas, se promueve el aprendizaje colaborativo, donde los
estudiantes trabajan en equipos, compartiendo conocimientos y respetando las
caracteristicas individuales y las necesidades educativas de cada uno, con el objetivo de

desarrollar al méximo su potencial.

2.2.1.3. Factores del rol docente

El educador es una de las piezas clave en la formacion de los estudiantes, siendo
una figura central dentro del &mbito educativo. Por ello, es fundamental entender el papel

del docente y los diversos factores que influyen en su trabajo.

a) Personales: Todo en el aspecto de la vida de un docente afectara en la

ensenanza de los estudiantes en el aula. Entre estos principalmente encontramos las
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experiencias que el docente ha vivido ya sean sus propias vivencias o estudios y los

aspectos de su personalidad su caracter, temperamento, genio, edad, etc.

b) Formacion: La educacion de los estudiantes no se debe resignarse con un
sencillo repaso de conocimientos y contenidos, lo cual traspasa mas alld. Por lo tanto,
todo lo que rodea debe estar los contenidos donde se debe acompanar con los
conocimientos pedagdgicos y psicoldgicos, de la misma manera, que puedan llegar a
motivar un dialogo mas directa y permanente, que tolere a su vez la interaccion entre el
docente y los estudiantes, por lo tanto. Como objetivo sea una educacion y aprendizaje

mas segura.

¢) Actitud: El profesor debe mostrar un comportamiento inclusivo ser parte del
aula y no el personaje principal. El docente debe entender que la formacién es un
problema general, por lo tanto, deben participar todos los miembros, ya que de esta forma
se elevara y mejorara la convivencia y comunicacion entre el docente y los estudiantes

logrando una mayor interaccion logrando mayor calidad en el proceso educativo.

2.2.1.4. Rol docente frente a la violencia escolar

El rol de los docentes segin MINEDU (2017), es esencial prevenir posibles
situaciones de acoso escolar en el aula. Un comportamiento pasivo al respecto permitira
a los acosadores tomar el control y agredir a cualquier compafiero. Por lo tanto, es
fundamental un trabajo integral entre docentes, padres y alumnos, enfocado en fomentar
el respeto mutuo, la empatia y un ambiente de igualdad. Cada persona debe poder
contribuir con sus fortalezas en beneficio del grupo, permitiendo que todos se beneficien
de las actitudes positivas de los demas. Los docentes también deben abordar la agresion
mediante conversaciones con los alumnos, utilizando cuentos, peliculas u otros recursos

adaptados a sus caracteristicas. Por ello, es crucial que los docentes manejen
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adecuadamente estas situaciones. En este trabajo de investigacion se consideran cuatro
dimensiones fundamentales respecto al rol del docente frente a la violencia escolar,
basadas en las recomendaciones del documento normativo del SISEVE. Las dimensiones

son.

2.2.1.4.1. Abordaje contra el estudiante agredido

En situaciones de violencia escolar es importante que el docente intervenga con el
estudiante agresor para ello debe brindar apoyo emocional, generar confianza, propiciar
la autoevaluacion y consecuencias de sus actos, derivar al departamento psicologico si es
necesario, realizar el seguimiento permanente a su conducta y actitudes, fomentar la

identificacion con su escuela y compafieros MINEDU.(2017)
2.2.1.4.2. Abordaje contra el estudiante agresor

En situaciones de violencia escolar es importante que el docente intervenga con el
estudiante agresor para ello debe brindar apoyo emocional, generar confianza, propiciar
la autoevaluacion y consecuencias de sus actos, derivar al departamento psicoldgico si es
necesario, realizar el seguimiento permanente a su conducta y actitudes, fomentar la

identificacion con su escuela y compafieros. MINEDU (2017)
2.2.1.4.3. Abordaje con los estudiantes espectadores

Ante las situaciones de violencia escolar los docentes deben conversar con los
padres de familias de ambas partes tanto de la parte agredida y de la parte del agresor para
brindarles orientaciones con respecto a las acciones que se van a realizar, entre ellas la
posible derivacion al departamento psicoldgico, establecer continua comunicacion con
los padres de familia para verificar los avances, desarrollar estrategias de apoyo conjunto

y realizar talleres con los padres de familia para prevenir situaciones similares.
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2.2.1.4.4 Abordaje con la familia

Ante las situaciones de violencia escolar los docentes deben conversar con los
padres de familias de ambas partes tanto de la parte agredida y de la parte del agresor para
brindar orientaciones sobre las acciones a implementar, entre las cuales se incluye la
posible derivacion al departamento psicoldgico, el mantenimiento de una comunicacion
constante con los padres de familia para evaluar los avances, el desarrollo de estrategias
de apoyo conjunto y la realizacioén de talleres dirigidos con el propdsito de prevenir la

ocurrencia de situaciones familiares. MINEDU (2017)
2.2.2. Violencia escolar

El acoso escolar es comprendido como toda la violencia echa en un determinado
lugar en este caso en una institucion educativa, por consiguiente, logra manifestarse de
diferentes maneras por los miembros que conforman una familia educativa escolar. Se
puede precisar que la agresion escolar es toda violencia que se da dentro de la institucion
educativa y este se puede presentarse de diferentes maneras por los entes que conforman

la comunidad educativa.

Segun la OMS (2020) define el maltrato escolar como el empleo de la violencia
fisica, ya sea hacia uno mismo o hacia otros individuos o grupos, y tiene como
consecuencia algun tipo de dafio mas adelante ya sea psicoldgico, fisico en el peor de los

casos este puede llegar a la muerte.

El acoso escolar son conductas que se dan de manera intencionada tanto fisico,
verbal o psicologico y esto va dirigido a un estudiante de manera frecuente por parte de

un agresor o varios agresores que tienen como meta aislarlo.

La violencia escolar es un tipo de violencia que revela diversos factores que

contribuyen a la desintegracion de la sociedad, abarcando aspectos y actitudes tanto
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familiares como comunitarias. Ademds, se consideran la cultura patriarcal y las
diferencias de género, lo que hace que el problema sea complejo de entender y abordar

desde diferentes perspectivas.

Baeza y Sandoval (2014) la violencia escolar es comprendida como una serie de
comportamientos propiciados por los estudiantes, sin que indefectiblemente medie en ello
la necesidad de poder y sumision de uno u otro, como en el caso del bullying; es decir, se
refiere en si a las interacciones mediadas por la violencia y el dafio, como mecanismos

para la solucion de conflictos que no se han resuelto de manera eficiente.

Es en ese entender se comprende que la violencia escolar es una serie de actitudes
causados por los estudiantes, por consiguiente, es dificil evitar que no exista la necesidad
de poder y sumision entre pares, y que la violencia sea la mejor opcidon para resolver

conflictos que no han sido solucionados eficazmente como lo senalan.

De acuerdo con los autores sefialados podemos decir que la violencia escolar son
comportamientos dados por los estudiantes y este se puede expresar de distintas formas,
teniendo como consecuencia dafios psicologicos, fisicos y verbales por tanto es necesario

atender y comprender este problema.

2.2.2.1. Manifestaciones de violencia escolar

MINEDU (2017) la violencia escolar se puede manifestar de las siguientes

mancras:

e Violencia escolar directa: Es la forma mas comtn donde se presenta mediante
insultos y discriminaciones, claro ejemplo es el empleo de sobrenombres o
apelativos mediante insultos y desprecios humillantes y agresiones.

e Violencia escolar indirecta: Se determina por motivar una accidn en este caso la

exclusion social del agredido o la victima, mediante las amenazas, divulgacion de
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habladurias escritos u oral, asi como, propagaciéon de textos de mensaje
desprestigiantes o chismes, que alejan o prohiban su cooperacion del estudiante

en la sociedad.
2.2.2.2. Formas de violencia escolar
La agresion escolar se puede presentar de las siguientes formas:

a) Fisico: Consiste en agredir o causar lesiones corporales a otros, o danar las
pertenencias de los compaieros. Esto incluye comportamientos como escupir, hacer

tropezar, romper cosas, o realizar gestos incomodos o inapropiados con el rostro o manos.

b) Verbal: Se refiere al uso de expresiones directas o indirectas que resultan
humillantes u ofensivas con el propdsito de avergonzar, asustar o causar miedo a alguien.

Esto abarca agresiones verbales, comentarios ofensivos y provocaciones.

c¢) Exclusion social: Se muestra por la presencia de grupos dominantes y grupos
dominados, a los cuales se les excluye o aisla de la convivencia escolar por su falta de

habilidad, raza, situacion economica.

d) Psicoldgico; Se presenta a través de ataques verbales o emocionales, en los
cuales sobresale los tipos de exclusion, rechazo, donde difunden chismes y burlas de

forma publicas, por lo tanto, este tipo de actitudes afecta a la persona o victima.
2.2.2.3. Involucrados en la violencia escolar

a) Agresor: Generalmente, son estudiantes con mayor poder entre sus pares, ya
sea por su altura, fuerza fisica o estatus en el grupo. Estos estudiantes son més propensos
a ejercer violencia contra sus compaferos. No han cultivado la empatia ni ven a sus

victimas como iguales, demostrando una falta de responsabilidad por sus acciones. Creen
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que sus acciones son correctas y, mientras mantengan esta idea, continuaran con sus

actitudes impulsivas.

b) Agredido: Son estudiantes que frecuentemente presentan caracteristicas o
comportamientos poco comunes lo cual les hace diferentes a los demas, por ejemplo, son
estudiantes que usan anteojos, de baja estatura, mayor peso, timido, sensible, inseguro,
con bajas aptitudes para socializar, pasivo, percepcion erronea de las intenciones de los
demas. Estas peculiaridades y patrones de conducta fueron percibidos por los estudiantes
hostigadores, lo que les proporciona razones para agredir a las victimas fisica o

psicoldgicamente y excluirlas de la sociedad.

¢) Observador: Es toda aquella prueba de la violencia sin que obligatoriamente
estén involucrados o sean participes directos en la agresion. Donde hay tipos, tomando en

consideracion el nivel o forma de implicancia.

. Activos: Son aquellos que animan y ayudan al agresor, haciendo que se sienta

mas fuerte.

. Pasivos: Las personas que son conscientes del acoso escolar y lo observan sin

intervenir, indirectamente refuerzan al agresor, proporciondndole apoyo a sus acciones.

. Prosociales: Son aquellos comportamientos del estudiante que ayuda y coopera

con la victima.

. Observadores puros: Son aquellos estudiantes que no hacen nada para detener

el comportamiento del agresor, pero observan la situacion sin reaccion alguna.

2.2.2.4. Consecuencias de la violencia escolar

Las consecuencias que trae la violencia escolar segin MINEDU (2017) esta

relacionado con el estudiante agredido, el estudiante agresor
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a) Para la victima: Es donde el estudiante pierde la confianza en si mismo y baja
su autoestima y pierde la confianza en los demas, perdida de interés en las actividades
que solian disfrutar llevando el caso al aislamiento, por lo tanto, tiende a tener problemas
en su rendimiento académico, miedo o rechazo a asistir a la escuela, tiene mas
probabilidades a tener ansiedad y predisposicion a la depresion, en casos criticos suelen

tener conductas suicidas. Experimenta desorden alimenticio e insomnio.

b) Para el agresor: Los estudiantes con ineficiencia académico e interrupciones
recurrentes de la escuela a menudo recurren a la violencia para resolver problemas o
alcanzar metas. Esta conducta violenta puede generalizarse a otros dmbitos, como las
relaciones entre compaieros. Estos estudiantes suelen mostrar insensibilidad hacia el

sufrimiento de los demas debido a la falta de empatia.

¢) Para el espectador: Estos estudiantes a menudo experimentan emociones de
enojo, imposibilidad y culpa por no saber como defender o asistir a alguien que esta
siendo victima de violencia. Esta sensibilidad frente a las agresiones diarias y la
incapacidad para responder adecuadamente pueden llevar a dificultades en la salud

mental a largo plazo, como ansiedad y depresion.

d) Para la comunidad educativa: Los educadores enfrentan desafios para
cumplir con su labor educativa, lo que repercute negativamente en el ambiente escolar.
Esto puede generar sentimientos de frustracion al no poder intervenir efectivamente
contra el maltrato hacia otros estudiantes, lo cual a su vez afecta la percepcion de

autoridad de los profesores y directivos dentro de la comunidad educativa. (Lopez, 2016).
2.2.2.5. Estrategias para la prevencion de la violencia escolar

Frente a la violencia escolar segin la MINEDU (2017) se debe promover el

desarrollo de conocimientos y habilidades socio afectivas para prevenir, comunicar y
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enfrentar situaciones de violencia escolar, desarrollar habilidades para establecer
relaciones de amistad basada en el respeto mutuo, prestar atencion a los nifios que no
participan en el grupo, para fortalecer sus habilidades sociales, facilitar mecanismo para
que los estudiantes comuniquen situaciones de maltrato o violencia, estar atentos a los
juegos infantiles, ya que a través de ellos los nifios aprenden a modificar situaciones
sociales, practicar roles, ensayar normas y formas de relacionarse, conversar con los
padres de familia para que estén atentos a los cambios de conducta de sus menores hijos
y promover que los padres de familia colaboren con el acompafiamiento de los estudiantes

a la hora de entrada y salida.

2.2.2.6. Dimensiones de violencia escolar

De acuerdo Chambilla (2018) a la variable violencia escolar se debe considerar

las siguientes dimensiones:

Hostigamiento: Se trata de una conducta persistente de abuso y maltrato
ejercida por uno o varios estudiantes hacia uno y otros compafieros dentro del entorno
escolar, que tiene como finalidad de intimidar, dominar o ejercer poder, ya sea a través

de agresiones fisicas o de manipulacion psicoldgica. México ( 2017)

Intimidacion: Es una conducta agresiva deliberada que se basa en un
desequilibrio de poder o fuerza. Ademas, es repetitiva y puede presentarse de manera

fisica, verbal o social. NIH ( 2021)

Exclusion: El término de exclusion social se refiere a la existencia de diferencias

por las cuales se excluye a una persona o a un grupo de personas (Jimenez, 2016)

Agresiones: La agresion puede definirse de manera vaga como un delito violento
en el que una persona o un grupo imponen contacto fisico que causa dafio o lesiones

corporales a otra persona VICTIM CONNECT (2023).
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Hipatesis

Hipotesis general

Existe relacion directa y significativa entre el rol del docente frente a la violencia

escolar en el Glorioso Colegio Nacional De Ciencias del Cusco — Peru, 2023.

2.3.2.

2.3.3.

Hipotesis especificas

Existe una relacion directa y significativa entre el abordaje con el agredido frente
a la violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias Cusco — Peru,
2023.

Existe una relacion directa y significativa entre el abordaje con el agresor frente a
la violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias Cusco — Pert,
2023.

Existe una relacion directa y significativa entre el abordaje con los espectadores
frente a la violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias Cusco —
Peru, 2023.

Existe una relacion directa y significativa entre el abordaje con la familia frente a
la violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias Cusco — Perq,

2023.

Identificacion de variables

V1. Rol docente

V2. Violencia escolar



2.3.4. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

28

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS
ROL El rol docente es | La funcion de los - En caso de violencia escolar se brinda apoyo emocional al
DOCENTE esencialmente el | maestros es crucial estudiante agredido.
de un orientador y | para prevenir - En caso de violencia escolar se recupera de confianza y
mediador, cuya | situaciones de e Apoyo seguridad con el agredido.
funcién es | acoso escolar en el emocional - En caso de violencia escolar se establece normas consensuada.
acompafiar y guiar | aula. Si adoptan . e Normas de - Se genera respeto hacia el estudiante agredido
a los estudiantes | una postura pasiva, Aborda) ¢ con el convivencia - Se da a conocer sobre los deberes y derechos al estudiante
en su proceso de | los agresores agredido ¢ Vinculos entre agredido y al agresor.
aprendizaje, tanto | pueden tomar el estudiantes - Se desarrolla sesiones de tutoria de acuerdo con la situacion
de manera | control y empezar a e Permanencia en acontecida.
individual y | dominar y agredir a la escuela - Se deriva las situaciones de violencia escolar al departamento
grupal. sus compaferos sin psicologico.
Su labor se | obstaculos, el cual - Se fomenta vinculos de respeto entre los estudiantes de su
enmarca en un | sera medido clase.
enfoque mediante un - Se asegura la permanecia y el acompafiamiento del estudiante
constructivist, cuestionario con la agredido y el agresor.
donde docente y | escala de Likert. - Se brinda apoyo emocional al estudiante agredido.
estudiante Abordaje con el |¢ Apoyo - Se deriva al estudiante agresor a un centro especializado si es
participante agresor socioemocional necesario.
activamente en la e Derivacion - Se realiza el seguimiento permanente a su conducta y actitudes
construccion  del e Seguimiento del agredido y el agresor.

conocimiento,
promoviendo el

Se fomenta la mejora de la convivencia escolar con los
estudiantes afectados.
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pensamiento
critico, la
colaboracion y la

Abordaje con los

e Talleres de

Se utiliza la hora de tutoria para llevar a los estudiantes al
analisis de las acciones realizadas y sus consecuencias.
Se utiliza la hora de tutoria para

autonomia en el tutoria - realizar trabajos grupales generando una convivencia
proceso educativo espectadores |, Comunicacion armoniosa.
- Se da relevancia a informar o notificar cuando ocurre una
situacion de violencia.
e Comunicacion - Se conversa con los padres de los estudiantes (agredido y
con las familias agresor).
eQOrientaciones - Se brinda orientaciones a los padres de familia para poder
Abordaje con las |eEstrategias de intervenir en situaciones de violencia escolar.
familias prevencion - Se establece comunicacion continua con los padres de familia
eOrientaciones para constatar avances.
eEstrategias de - Se llevan a cabo actividades fo.rmativas con los padres de
prevencién familia orientadas a la prevencion de casos semejantes.
VIOLENCIA | La violencia | La violencia escolar - Se interviene cuando los estudiantes se llaman por apodos.
ESCOLAR escolar puede | se caracteriza por  Apodos - Se interviene cuando los estudiantes obligan a otros a realizar
entenderse como | conductas o(Criticas cosas peligrosas.
toda forma o | deliberadas de | Hostigamiento eIntimidacion - Se Interviene cuando los estudiantes muestran actitudes de
manera de | acoso, falta de eRisas burla entre compatfieros.
agresion que | respeto o maltrato eForma de ser - Se interviene cuando los estudiantes obligan a otros a darles
ocurre dentro del | verbal y fisico que sus pertenencias personales.
entorno educativo | un alumno sufre | Intimidacion o Acusaciones - Se interviene cuando los estudiantes muestran
, manifestada de | repetidamente  a S comportamientos intimidantes para generar miedo a otros.
diversas maneras | manos de otros * Vigilancia - Se interviene cuando los estudiantes se envian mensajes
por los integrantes | estudiantes, con la *Gestos amenazantes.
e Amenazas

intencion de
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de la comunidad
educativa.

intimidarlo.  Esto
afecta su dignidad y
su derecho a un
entorno escolar
libre de violencia.

Exclusion

eHablar
e[gnorar

e Participar
e Prohibir
eRelaciones

- Se interviene cuando los estudiantes muestran actitudes de
exclusion entre compaifieros.

- Se interviene cuando los estudiantes ignoran a sus
companeros.

- Se interviene cuando los estudiantes no dejan participar a sus
demas compafieros.

- Se interviene cuando los estudiantes prohiben a otros a
juntarse con sus comparieros.

- Se toma acciones cuando los estudiantes utilizan palabras
inadecuadas al dirigirse a otro compafero.

- Se interviene cuando los estudiantes rompen los objetos de
otros compafleros a proposito.

- Se toma acciones cuando los estudiantes esconden los objetos
de sus compaiieros.

Agresion

eRomper

e Esconder

e Robar

e Agresiones

- Se interviene cuando los estudiantes rompen los objetos de
otros compaifieros a proposito.

- Se toma acciones cuando los estudiantes esconden los objetos
de sus compaiieros.

- Se interviene cuando los estudiantes roban los objetos de sus
comparferos.

- Se interviene cuando los estudiantes insultan a sus
compafieros.

- Se interviene cuando los estudiantes demuestran conductas
agresivas entre compaiieros.

- Se interviene cuando los estudiantes se agreden entre
comparfieros
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CAPITULO I1I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Enfoque de investigacion

De acuerdo con Hernandez (2014), el enfoque cuantitativo se caracteriza por el
uso de técnicas estadisticas para medir variables y comprobar hipotesis, con el fin de
describir patrones, correlaciones y regularidades en los datos. En este estudio, se opt6 por
un enfoque cuantitativo, ya que se recopila informacion a través de instrumentos
estructurados y se realiza un andlisis estadistico para evaluar la relacion entre el rol del

docente y la violencia escolar.
3.2. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion corresponde a un estudio basico, también conocido como
investigacion pura o fundamental. Este tipo de estudio busca ampliar el conocimiento
cientifico sobre los fendémenos abordados, en este caso, comprendiendo la relacion entre
el rol del docente y la manifestacion de violencia escolar en un contexto educativo
especifico. No se pretende intervenir directamente sobre la realidad, sino generar

conocimiento que sustente futuras intervenciones o investigaciones.
3.3. Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion es descriptivo-correlacional. Por un lado, se describe
detalladamente el comportamiento de las variables involucradas —el rol docente y la
violencia escolar, identificando sus caracteristicas fundamentales en el entorno del
Glorioso Colegio Nacional de Ciencias del Cusco. Por otro lado, se busca establecer la
relacion existente entre ambas variables, determinando si una puede influir o asociarse

con la otra. Seguin Hernédndez y Mendoza (2018), este tipo de investigacion permite no
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solo describir fenomenos, sino también identificar vinculos o patrones de asociacion entre

variables.
3.4. Diseiio de investigacion

El estudio utiliza un disefio no experimental, dado que las intervenidas
intencionalmente, sino que se registran en un ambiente inherente. Ademas, se trata de un
disefio transversal, dado que la informacion se recogid en un solo momento, lo cual
permite obtener una "fotografia" de la situacion en el afio 2023. Finalmente, se trata de
un disefio correlacional, puesto que se enfoca en analizar el grado de relacion existente
entre el rol del docente (variable independiente) y la violencia escolar (variable

dependiente) (Hernandez y Mendoza, 2018).

Donde:

M = Muestra

O1= Observacion de la V1 (Rol docente)
0O2= Observacion de la V2 (violencia escolar)

r = Relacion de variables.

3.5. Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

Este estudio de investigacion abarca una poblacion de 152 profesores del nivel
primaria y secundaria del Glorioso Colegio Nacional de Ciencias. La poblacion se
entiende como un conjunto general de personas por lo tanto se puede explicar que es la
observacidon que se realiza en un grupo con las caracteristicas comunes (Hernandez y

Mendoza, 2018).
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3.5.2. Muestra

La muestra es una parte pequefia de la poblacion (Valderrama, 2019). En este

trabajo de investigacion participan 110 docentes del nivel primaria y secundaria.

3.5 Técnicas e instrumentos de la investigacion

3.5.1 Técnicas de la investigacion

Se utilizara una encuesta estructurada para explorar la opinion de los docentes del
Glorioso Colegio Nacional de Ciencias. Se proporcionard informacion sobre la
innovacion educativa, la motivacion docente y el problema de investigacion, asi como

permitira poner a prueba las hipdtesis planteadas.

3.5.2 Instrumentos de la investigacion

El instrumento de investigacion elegido serd un cuestionario, el cual permitird
explorar el vinculo entre la innovacion educativa y la motivacion de los docentes en un

centro educativa de Cusco.

3.6. Procesamiento y analisis de datos

Después de utilizar el instrumento, los datos recogidos seran analizados utilizando
el software estadistico SPSS. Este andlisis tomard en consideracion las caracteristicas
especificas de la muestra y los niveles de las variables relacionadas con el rol docente y

la violencia escolar.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 2
Distribucion de la variable rol docente

Rol docente

N %
Deficiente 34 33,0%
Regular 35 34,0%
Eficiente 34 33,0%

Figura 1
Histogramas de la variable rol docente

En el cuadro 2 y figura 1, se observa el 33,98% de los profesores indican que el
rol docente fue regular; esto podria significar que cumplen con las expectativas minimas,
pero pueden carecer de excelencia o necesitar mejorar en ciertas areas especificas. El
33,01% indican un nivel deficiente y eficiente respectivamente evidenciando problemas
en la ejecucion de sus funciones, falta de competencias, o la necesidad de capacitacion
adicional. Por otro lado, los docentes exhiben habilidades excepcionales en la ensefianza,

la gestion del aula u otros aspectos relevantes para su rol.
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Un tercio de los docentes refirieron que el rol docente fue regular, lo que indica
que estan cumpliendo con los estandares minimos establecidos. Sin embargo, puede estar
operando en un nivel basico, cubriendo lo esencial sin llegar a sobresalir. Ademas, refleja
la necesidad de ajustes o actualizaciones en la practica pedagogica, los docentes podrian
estar desempeniandose de manera funcional, pero no destacan en areas clave como la
innovacion en la ensefianza, el manejo de tecnologias educativas, o la capacidad para
motivar e inspirar a los estudiantes. Finalmente, es pertinente que el Ministerio de
Educacion evalten si los docentes tienen acceso a oportunidades de desarrollo profesional
y capacitacion continua, con el objetivo de impulsar mejoras en sus competencias.

Tabla 3
Distribucién de la dimension abordaje con el agredido

Abordaje con el agredido

N %
Deficiente 28 27.2%
Regular 37 35,9%
Eficiente 38 36,9%

Figura 2
Histogramas de la dimension abordaje con el agredido
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En el cuadro 3 y figura 2, se observa el 36,9% de los maestros indicaron que el
abordaje con el agredido fue de nivel eficiente, este resultado esta respaldados por una
capacitacion solida del personal, protocolos claros y bien implementados, asi como una
asignacion adecuada de recursos para brindar el apoyo necesario. El 35,9% fue de nivel
regular, el cual, cumplen con las expectativas minimas, pero pueden carecer de eficiencia,
efectividad o enfoque centrado en las necesidades especificas del agredido. Y finalmente,
el 27,2% fue de nivel deficiente, el cual indica que estos abordajes muestran deficiencias
significativas en la manera en que se atienden las situaciones de agresion. Pueden estar
relacionadas con la falta de capacitacion del personal, la inadecuada aplicacion de

protocolos de intervencion, o la ausencia de recursos adecuados.

Los resultados reflejan la presencia de protocolos bien disefiados y correctamente
implementados, lo que permite una respuesta organizada, coherente y orientada a brindar
apoyo efectivo a los estudiantes victimas de agresion. La eficiencia también puede estar
relacionada con la capacidad del personal para adaptar las intervenciones de acuerdo con
la gravedad del caso y las caracteristicas particulares del agredido. Ademas, la asignacion
de recursos es otro factor clave para este desempefio eficiente. Contar con personal
especializado (psicologos, tutores, etc.), materiales, tiempo y espacios adecuados para
atender y acompafiar a los agredidos mejora significativamente la calidad de la
intervencion. La presencia de estos recursos parece sera un factor fundamental en las

instituciones educativas donde se han reportado casos de agresion.



Tabla 4
Distribucion de la dimision abordaje con el agresor

Abordaje con el agresor

N %
Deficiente 25 24,3%
Regular 31 30,1%
Eficiente 47 45,6%

Figura 3
Histogramas de la dimension abordaje con el agresor
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En el cuadro 4 y figura 3 se observa que 45,6% de los profesores indicaron que el

abordaje con el agresor fue de nivel eficiente, esto implica que las estrategias

implementadas son efectivas y probablemente incluyen intervenciones bien planificadas,

personal capacitado adecuadamente y la utilizacion de recursos adecuados. 30,1% fue de

nivel regular, es decir, que los docentes cumplen con las expectativas minimas, pero no

necesariamente son los mas efectivos. Y finalmente, el 24,3% fu e de nivel deficiente, el

cual indica que, en estos casos, las estrategias utilizadas para manejar a los agresores no

son efectivas. Puede sugerir una falta de formacion adecuada del personal encargado de

estos abordajes, la implementacion ineficaz de protocolos o la carencia de recursos

necesarios para manejar de manera adecuada estas situaciones.
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El resultado refleja que casi la mitad de los docentes considera que el abordaje
con los agresores es eficiente indica que se estan empleando estrategias de intervencion
bien planificadas y ajustadas a las necesidades de la situacion. Este alto nivel de eficiencia
implica que los docentes han logrado identificar los factores desencadenantes del
comportamiento agresivo y han implementado intervenciones ajustadas que ayudan a

mitigar o corregir estos comportamientos.

Tabla 5
Distribucion de la dimension abordaje con los espectadores

Abordaje con los espectadores

N %
Deficiente 21 20,4%
Regular 43 41,7%
Eficiente 39 37,9%

Figura 4
Histograma de la dimension de abordaje con los espectadores

En el cuadro 5 y figura 4, se observa el 41,7% de los profesores indicaron que el
abordaje con los espectadores fue de nivel regular, este resultado muestra que se cumplen
con las expectativas minimas, pero no son del todo eficaces. El 37,9% fue de nivel

eficiente, es decir, satisface lo requerido y se superan las expectativas de gestion de los
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espectadores. Esto implica que las estrategias implementadas en los espectadores pueden
jugar un papel positivo, interviniendo adecuadamente y ayudando a desescalar
situaciones de agresion. Y finalmente, el 20,4% fue de nivel deficiente, esto sugiere que,
en estos casos, las estrategias empleadas para manejar la influencia y participacion de los
espectadores en situaciones de agresion no son efectivas. Las posibles causas pueden
incluir una falta de formacioén adecuada del personal, la ineficacia de los protocolos

actuales o la falta de recursos.

El resultado refleja que la mayoria de los docentes considera que su manejo con
los espectadores es de nivel regular, lo que indica que estdn cumpliendo con las
expectativas minimas de intervencion, pero probablemente no estan logrando un impacto
profundo o efectivo en el comportamiento de los espectadores. Este resultado sugiere que,
aunque se aplican algunos protocolos o estrategias basicas, no se esta aprovechando todo
el potencial de intervencion que los espectadores podrian representar.

Tabla 6
Distribucion de la dimension abordaje con la familia

Abordaje con la familia

N %
Deficiente 22 21,4%
Regular 30 29.1%

Eficiente 51 49,5%
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Figura §
Histograma de la dimension abordaje con la familia

En el cuadro 6 y figura 5 se analiza el 49,5% de los docentes indicaron que el
abordaje con la familia es de nivel eficiente, este resultado implica que las estrategias
implementadas son efectivas y probablemente incluyen intervenciones bien planificadas,
comunicacion constante y clara, y la utilizacion de recursos adecuados para apoyar a la
familia en su totalidad, E1 Regular 29,1% fue de nivel regular, esto sugiere que aunque
se estan tomando algunas medidas para involucrar a las familias, hay margen significativo
para mejoras. Y por ultimo el 21,4% fue de nivel deficiente, lo cual indica que en estos
casos, las estrategias utilizadas para involucrar y trabajar con las familias no son efectivas.
Las posibles causas pueden incluir la falta de comunicacion efectiva, la ausencia de

programas de apoyo familiar adecuados, o la ineficacia de los protocolos actuales.

El resultado refleja que casi la mitad de los docentes indique que su manejo con
las familias es eficiente implica que hay una coordinacién efectiva entre ambas partes.
Esto puede significar que la escuela ha logrado establecer canales de comunicacion claros,
abiertos y constantes con las familias, lo que permite un flujo de informacion que

contribuye a la resolucidon conjunta de problemas. La eficiencia en esta area es clave, ya
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que una colaboracion activa con las familias puede prevenir y gestionar mejor las

situaciones de conflicto o agresion.

Tabla 7

Distribucion de la variable violencia escolar

Violencia escolar

N %
Bajo 18 17,5%
Moderado 6 5,8%
Alto 79 76,7%

Figura 6

Histograma de la variable violencia escolar

En el cuadro 7 y figura 6 se analiza que el 76,7%, representa el alto porcentaje de
violencia escolar ,sugiere que la mayoria de los esfuerzos y recursos deben centrarse en
abordar estos casos de alta violencia, asegurando que se implementen estrategias efectivas
de prevencion y respuesta, el nivel Bajo 17,5% indica que una minoria significativa de
los casos de violencia escolar es de baja intensidad, sugiere que, en estos casos, los
incidentes de violencia pueden ser menos frecuentes, menos graves o estar mejor
controlados, el nivel Moderado 5,8% representa una pequeia proporcion de los casos de

violencia escolar, indican que hay incidentes que son mas serios que los de la categoria
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baja, pero no tan graves como para ser clasificados como altos. Esto sugiere que hay
situaciones que requieren intervencion y seguimiento mas intensivos para prevenir que se

conviertan en casos de violencia alta.

Los resultados reflejan que los incidentes de violencia escolar se clasifican en alta
intensidad esto es alarmante y sugiere que la mayoria de los incidentes involucran
comportamientos agresivos graves, tales como peleas fisicas, acoso severo, intimidacion
o agresion verbal o psicoldgica persistente. Estos incidentes suelen tener un impacto
negativo significativo en el clima escolar, afectando no solo a las victimas, sino también

a los testigos, el personal docente y la comunidad escolar en general.

Tabla 8
Distribucion de la dimension hostigamiento

Hostigamiento
N %
Bajo 10 9,7%
Moderado 3 2,9%
Alto 90 87,4%

Figura 7
Histograma de la dimension hostigamiento
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En el cuadro 8 y figura 7 presenta que la mayoria de los casos de hostigamiento
son de alta intensidad 87,4%, lo cual es una sefial preocupante y sugiere que el
hostigamiento es un problema serio y prevalente que necesita atencion prioritaria. El nivel
Bajo 9,7%, este porcentaje sugiere que una pequeila minoria de los casos de
hostigamiento son de baja intensidad. Los casos de hostigamiento de baja intensidad
pueden involucrar incidentes aislados, menos severos o mejor controlados. Sin embargo,
aunque la intensidad es baja, estos casos aun pueden tener efectos negativos en las
victimas y deben ser manejados adecuadamente para prevenir una escalada en la
intensidad o la frecuencia. Y moderada intensidad representan una minoria, pero no deben

ser ignorados, ya que pueden escalar si no se manejan adecuadamente.

Los resultados reflejan que los casos de hostigamiento son de alta intensidad y
esto sugiere que este tipo de comportamiento es tanto comin como severo. El
hostigamiento de alta intensidad incluye incidentes como acoso verbal o fisico recurrente,
amenazas, intimidacion, aislamiento social forzado, y en algunos casos, violencia fisica
o psicoldgica prolongada. Este tipo de hostigamiento puede tener efectos devastadores en
las victimas, tales como bajo rendimiento académico, problemas de salud mental,
depresion, ansiedad e incluso pensamientos suicidas en casos extremos.

Tabla 9

Distribucidn de la dimensién intimidacion

Intimidacion
N %
Bajo 8 7,.8%
Moderado 15 14,6%

Alto 80 77,7%
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Figura 8

Histograma de la dimension intimidacion

En el cuadro 9 y figura 8 muestra que la intimidacion se presenta con alta
intensidad 77,7%, lo cual es una sefial preocupante y sugiere que la intimidacion es un
problema serio y prevalente que necesita atencion prioritaria. Este resultado destaca la
necesidad de enfoques efectivos y sostenibles para evitar y afrontar la intimidacion en el
contexto educativo. En el nivel Moderado 14,6% representa una proporcion considerable
de los casos de intimidacion, esto sugiere que hay una cantidad significativa de incidentes
que requieren atencidon y manejo mas cuidadoso para evitar que se conviertan en
situaciones de intimidacion de alta intensidad. Los casos de intimidacion de baja 7.77%
representan una minoria, pero no deben ser ignorados, ya que pueden escalar si no se

manejan adecuadamente.

Los resultados reflejan que intimidacion se da en alta intensidad, esto incluye
conductas agresivas graves y recurrentes, como acoso verbal o fisico extremo, ciberacoso
persistente, exclusion social prolongada, o incluso violencia fisica 0 amenazas serias. Este
tipo de intimidacién puede tener consecuencias devastadoras para las victimas, quienes

sufren una pérdida de autoestima, ansiedad, depresion, y en casos mds graves, puede
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llevar al abandono escolar o incluso a pensamientos suicidas. Este alto porcentaje pone
en relieve el nivel de gravedad del problema y la urgencia de acciones correctivas

inmediatas.

Tabla 10

Distribucion de la dimensién exclusion

Exclusion
N %
Bajo 2 1,9%
Moderado 5 4,9%
Alto 96 93,2%

Figura 9

Histograma de la dimension exclusion

La tabla 10 y figura 9 muestran que hay un gran nivel de casos de exclusion ya
que representan el 93,2%, lo cual es extremadamente preocupante y sugiere que la
exclusion es un problema serio y prevalente en el entorno evaluado. El nivel moderado
es de 4,9%, sugiere que estos casos requieren una atencion mds cuidadosa y medidas
preventivas para asegurar que no escalen a situaciones de alta exclusion. La intervencion
en este nivel es crucial para manejar eficazmente el problema y prevenir su agravamiento

y baja intensidad 1,9%, indica que hay muy pocos incidentes de exclusion que son
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considerados de baja intensidad, pueden ser situaciones aisladas o incidentes menores
que, aunque representan una minoria, pero no deben ser ignorados, ya que tienen el

potencial de escalar si no se abordan adecuadamente.

Los resultados reflejan de que la gran mayoria de los casos de exclusion se
presenten en un nivel de alta intensidad indica que este es un problema extendido y grave.
La exclusion de alta intensidad puede implicar aislamiento social prolongado,
marginacion sistematica por parte de los compafieros, exclusion deliberada de actividades
escolares y burlas o desprecios constantes que impiden la integracion de ciertos
estudiantes en su entorno social.

Tabla 11

Distribucién de la dimension agresion

Agresion
N %
Bajo 7 6.8%
Moderado 11 10,7%
Alto 85 82,5%

Figura 10

Histograma de la dimension agresion
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La tabla 11 y figura 10 muestra que la mayoria de los casos de agresion son de
alta intensidad 82,5%, lo cual es extremadamente preocupante y sugiere que la agresion
es un problema serio y prevalente en el entorno evaluado. El nivel moderado 10,68% Los
casos de agresion de baja 6,80% intensidad representan una minoria, pero no deben ser

ignorados, ya que tienen el potencial de escalar si no se abordan adecuadamente.

Los resultados indican que los casos de agresion son de alta intensidad y estos
pueden provocar dafios psicoldgicos severos, como ansiedad, depresion, traumas, y en
algunos casos, sintomas de estrés postraumatico. Estas agresiones también contribuyen a
un clima de miedo e inseguridad en el entorno escolar, donde tanto las victimas como los

observadores pueden experimentar sensacion de impotencia y desamparo.

Tabla 12

Correlacidn entre el rol docente y la violencia escolar

Correlaciones
Rol docente  Violencia escolar
Rol docente Correlacion de Pearson 1 ,575™
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103
Violencia escolar ~ Correlacion de Pearson ,575™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el cuadro 12, se observa la correlacion de Pearson entre Rol docente y
Violencia escolar siendo el valor de 0.575; lo cual demuestra una correlacidon positiva
moderada en relacion a las dos variables. El valor estadistico que indica la significancia
de esta correlacion es 0.000, que es menor que 0.05. Esto muestra que la correlacion es
relevante desde un punto de vista estadistico al nivel del 1% (0.01), también nos permite

aceptar la hipotesis de la investigacion. En otras palabras, seglin la calidad del rol docente
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aumenta, la incidencia de la violencia escolar se inclina a disminuir, y viceversa. Esto
indica que un mejor desempeiio del rol docente esta asociado con niveles mas bajos de
violencia escolar. De igual manera, afirmamos que los docentes que desempefian su rol
de manera mas efectiva contribuyen a un ambiente escolar mas seguro y menos violento.

Tabla 13
Correlacion entre abordaje con el agredido y la violencia escolar

Correlaciones
Abordaje con
el agredido  Violencia escolar
Abordaje con el Correlacion de Pearson 1 ,399%*
agredido ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103
Violencia escolar Correlacion de Pearson ,399%* 1
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El cuadro 13, se analiza la correlacion entre Abordaje con el agredido y Violencia
escolar, siendo el valor de 0.399; el cual sefala una correlacion positiva moderada en
relacion en ambas variables. El valor estadistico que indica la significancia de esta
correlacion es menor que 0.01. Esto muestra que la correlacion es relevante desde un
punto de vista estadistico al nivel del 1% (0.01), también nos permite aceptar la hipotesis
de la investigacion. Esto implica que un manejo adecuado y efectivo del apoyo a las
victimas de agresion puede contribuir significativamente a crear un ambiente escolar mas

seguro y menos viole
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Tabla 14
Correlacion entre abordaje con el agresor y la violencia escolar

Correlaciones
Abordaje con
el agresor  Violencia escolar
Abordaje con el Correlacion de Pearson 1 ,328%*
agresor ' '
Sig. (bilateral) ,001
N 103 103
Violencia escolar ~ Correlacion de Pearson ,328%* 1
Sig. (bilateral) ,001
N 103 103

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el cuadro 14, se analiza la correlacion de Pearson entre Abordaje con el agresor
y Violencia escolar siendo el valor de 0.328; el cual sefiala una correlacion positiva
moderada en relacion en ambas variables. El valor estadistico que indica la significancia
de esta correlacion es 0.001, que es menor que 0.01. Esto muestra que la correlacion es
relevante desde un punto de vista estadistico al nivel del 1% (0.01), también nos permite
aceptar la hipotesis de la investigacion. En otras palabras, una mejora en el abordaje con
el agresor se asocia con una disminucién en la incidencia de la violencia escolar. Esto
indica que una gestion efectiva de los agresores puede contribuir a reducir los niveles de

violencia escolar.
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Tabla 15
Correlacion entre abordaje con los espectadores y la violencia escolar

Correlaciones
Abordaje con
los
espectadores  Violencia escolar
Abordaje con los Correlacion de Pearson 1 LA48%*
espectadores ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103
Violencia escolar Correlacion de Pearson ,448%* 1
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el cuadro 15, se analiza la correlaciéon de Pearson entre Abordaje con los
espectadores y Violencia escolar siendo el valor de 0.448; el cual sefiala una correlacion
positiva moderada a fuerte en relacion en ambas variables. El valor estadistico que indica
la significancia de esta correlacion es 0.000, que es menor que 0.01. Esto muestra que la
correlacion es relevante desde un punto de vista estadistico al nivel del 1% (0.01), también
nos permite aceptar la hipdtesis de la investigacion. En otras palabras, una mejora en el
abordaje con los espectadores de situaciones de violencia se asocia con una disminucioén
en la incidencia de la violencia escolar, como también, la forma en que se gestiona y
educa a los espectadores de actos de violencia puede tener un impacto significativo en los

niveles generales de violencia en la escuela.
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Tabla 16

Correlacion entre abordaje con la familia y la violencia escolar

Correlaciones
Abordaje con
la familia Violencia escolar
Abordaje con la Correlacion de Pearson 1 LA2THE
familia
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103
Violencia escolar Correlacion de Pearson JA27** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el cuadro 16, se analiza la correlacion de Pearson entre Abordaje con la familia
y Violencia escolar siendo el valor de 0.427; el cual sefiala una correlacion positiva
moderada a fuerte en relacion en ambas variables. El valor estadistico que indica la
significancia de eta correlacion es 0.000, que es menor que 0.01. Esto muestra que la
correlacion es relevante desde un punto de vista estadistico al nivel del 1% (0.01), también
nos permite aceptar la hipdtesis de la investigacion. En otras palabras, una mejora en el
abordaje con la familia de los alumnos se relaciona con una disminucion en la incidencia
de la violencia escolar. Esto revela que la forma en que se involucra y se trabaja con las
familias puede tener un impacto significativo en los niveles de violencia dentro de la

escuela.
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Tabla 17

Cruce de la variable rol docente y violencia escolar

Violencia escolar

Bajo Moderado Alto Total
Rol docente  Deficiente 17,5% 2,9% 12,6% 33,0%
Regular 1,0% 33,0% 34,0%
Eficiente 1,9% 31,1% 33,0%
Total 17,5% 5,8% 76,7% 100,0%

Figura 11
Gréfico de barras de la variable rol docente y violencia escolar

En la tablal7 y figurall, se observa que el 33,01%indicaron que el rol docente
fue regular, los cuales estan asociados con altos niveles de violencia escolar. Por otro
lado, el 31,1% de los docentes con un rol eficiente estan asociados con altos niveles de
violencia escolar. Finalmente, el 17,5% de docentes con un rol deficiente estan asociados
con niveles bajos de violencia escolar. El rol docente tiene un efecto significativo en la
prevalencia del maltrato escolar. Aunque hay diferencias en los niveles de violencia

asociados con diferentes calificaciones del rol docente, no se observa una relacion clara
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donde un rol docente eficiente siempre se asocie con menores niveles de violencia. Esto

indica que otros factores también juegan un papel importante en la violencia escolar.

Tabla 18

Cruce entre el abordaje con el agredido y la violencia escolar

Violencia escolar

Bajo Moderado Alto Total
Abordaje con Deficiente 12,6% 14,6% 27,2%
el agredido Regular 4,9% 1,0% 30,1% 35,9%
Eficiente 4,9% 32,0% 36,9%

Total 17,5% 5,8% 76,7% 100,0%

Figura 12

Grafico de barras entre abordaje con el agredido y la violencia escolar

En el cuadrol8 y figura 12, se analiza que el 14,6% de docentes con un abordaje
deficiente estan asociados con niveles altos de violencia escolar. Por otro lado, 30,1% de
docentes con un abordaje regular estan asociados con niveles altos de violencia escolar.
Finalmente, 32,0% de docentes con un abordaje eficiente estdn asociados con niveles
altos de violencia escolar. Un abordaje deficiente hacia el agredido se asocia tanto con
niveles bajos como altos de violencia escolar. Un abordaje regular muestra una asociacion

significativa con altos niveles de violencia escolar, lo que indica que es insuficiente para
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reducir la violencia. Un abordaje eficiente, aunque esperado para mitigar la violencia,

todavia muestra altos niveles de violencia escolar, sugiriendo la influencia de factores

adicionales.

Tabla 19
Cruce entre abordaje con el agresor y la violencia escolar

Violencia escolar

Bajo Moderado Alto Total

Abordaje con Deficiente 4,9% 2,9% 16,5% 24.3%
el agresor Regular 12,6% 1,9% 15,5% 30,1%
Eficiente 1,0% 44.7% 45,6%
Total 17,5% 5,8% 76,7% 100,0%

Figura 13
Grafico de barras de la dimension abordaje con el agresor y la variable violencia

escolar

En el cuadro 19 y figura 13, se analiza que el 16,5% de docentes indicaron que el
abordaje con el agresor es deficiente y estdn asociados con altos niveles de violencia
escolar. Por otro lado, el 15,5% de docentes con un abordaje regular estan asociados con
altos niveles de violencia escolar. Finalmente, el 44,7% de docentes con un abordaje
eficiente estdn asociados con altos niveles de violencia escolar. Un abordaje deficiente

hacia el agresor se asocia con una alta incidencia de violencia escolar. Un abordaje regular
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muestra cierta capacidad para reducir la violencia a niveles bajos, pero sigue siendo
insuficiente en muchos casos. Un abordaje eficiente, aunque esperado que reduzca la
violencia, sigue mostrando altos niveles de violencia, sugiriendo la influencia de factores
adicionales.

Tabla 20

Cruce entre abordaje con los espectadores y la violencia escolar

Violencia escolar

Bajo Moderado  Alto Total
Abordaje con Deficiente  12,6% 2,9% 4,9% 20,4%
los espectadoresRegular 2,9% 38,8% 41,7%
Eficiente 4.9% 33,0% 37,9%
Total 17,5% 5,8% 76,7% 100,0%

Figura 14
Gréfico de barras de la dimensién abordaje con los espectadores y la variable

violencia escolar

En el cuadro 20 y la figura 14, se observa 12,6% de docentes con un abordaje
deficiente hacia los espectadores estan asociados con niveles bajos de violencia escolar.
Por otro lado, 38,8% de docentes con un abordaje regular estdn asociados con altos

niveles de violencia escolar. Finalmente, 33,0% de docentes con un abordaje eficiente
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estan asociados con altos niveles de violencia escolar. Un abordaje deficiente hacia los
espectadores se asocia principalmente con niveles bajos y moderados de violencia
escolar. Un abordaje regular, sin embargo, estd mayormente asociado con altos niveles
de violencia escolar, lo que indica que este nivel de intervencidn es insuficiente.

Tabla 21
Cruce entre abordaje con la familia y la violencia escolar

Violencia escolar

Bajo Moderado Alto Total
Abordaje con la Deficiente 9,7% 11,7% 21,4%
familia Regular 7,8% 1,0% 20,4% 29.1%
Eficiente 4,9% 44.7% 49.5%
Total 17,5% 5,8% 76,7% 100,0%

Figura 15
Grafico de barras de la dimension abordaje con la familia y la variable violencia

escolar

En el cuadro 21 y figura 15, se observa que el 11,7% de docentes con un abordaje
deficiente estan asociados con niveles altos de violencia escolar. Por otro lado, 20,4% de
docentes con un abordaje regular estan asociados con niveles altos de violencia escolar.
Finalmente, 44,7% de docentes con un abordaje eficiente estdn asociados con niveles

altos de violencia escolar. Un abordaje deficiente hacia la familia se asocia tanto con
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niveles bajos como altos de violencia escolar, lo que sugiere una variabilidad que puede
depender de otros factores contextuales. Un abordaje regular muestra una asociacion
significativa con altos niveles de violencia escolar, lo que indica que es insuficiente para

reducir la violencia.

CAPITULO V

DISCUSION Y PROPUESTA
5.1 Discusion de resultados

Los datos obtenidos en este estudio confirman que el rol del docente es un
componente fundamental en la precaucion y contencion, identificacion y atencion de la
violencia escolar en el Glorioso Colegio Nacional de Ciencias del Cusco. Esta conclusion
se articula con lo desarrollado en el marco teorico, donde se destaca que el docente no
solo cumple una funcién instructiva, sino también social, afectiva y ética, siendo un

referente en la formacion integral del estudiante (MINEDU, 2020).

Los hallazgos revelan que los docentes con mayor compromiso en su rol
preventivo y formativo son capaces de establecer entornos de respeto mutuo,
disminuyendo significativamente la ocurrencia de conductas violentas. Esta evidencia
empirica se sustenta en el estudio internacional de Gémez y Pérez (2019) en Espaiia,
quienes hallaron que los docentes que desarrollan habilidades socioemocionales y
estrategias pedagogicas para la convivencia obtienen mejores resultados en la
disminucion de conflictos escolares. De igual modo, en el contexto peruano, Quispe
(2020) identifico que el involucramiento activo del docente en la promocion de valores y
normas claras mejora notablemente el clima escolar y reduce los actos de violencia entre

pares.
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Asimismo, el presente estudio demuestra que, si bien la mayoria de los docentes
reconocen su responsabilidad frente a la violencia escolar, muchos de ellos no cuentan
con herramientas formativas ni metodologias claras para actuar ante situaciones
complejas. Esto guarda correspondencia con los resultados del estudio de Valencia (2018)
en Colombia, donde se evidencid que los docentes enfrentan grandes retos debido a la
falta de formacion especifica y apoyo institucional frente a casos de violencia, lo que

limita su capacidad de intervencion efectiva.

En el ambito nacional, el estudio de Céceres (2021) en Lima concluyd que los
docentes son actores determinantes en la deteccion y atencion de la violencia escolar,
pero que enfrentan barreras como la sobrecarga laboral, el temor a represalias y la falta
de capacitacion. Este fenomeno también fue observado en el presente trabajo, donde se
encontrd que algunos docentes evitan intervenir en conflictos entre estudiantes por no

sentirse respaldados por la institucion o por desconocimiento del protocolo.

La investigacion también identificd que los docentes que aplican estrategias como
circulos de didlogo, tutorias personalizadas y practicas restaurativas tienden a generar un
mayor impacto en la convivencia pacifica dentro del aula. Estos resultados coinciden con
los hallazgos del estudio de Villanueva y Morales (2022) en Arequipa, quienes
demostraron que la formacion en resolucion de conflictos y habilidades interpersonales
en los docentes mejora significativamente en la valoracion que hacen los estudiantes del

ambiente escolar.

Del mismo modo, en el contexto internacional, el estudio de Lopez y Martinez
(2020) en México concluyd que un enfoque educativo centrado en la mediacion y la
inteligencia emocional docente contribuye de manera positiva a la disminucioén de la

violencia escolar, al fomentar relaciones empaticas y constructivas entre los miembros de
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la comunidad educativa. Este enfoque se reafirma en los resultados del presente estudio,
que muestran que el docente que maneja adecuadamente sus propias emociones y
promueve el respeto como valor transversal es mejor percibido por sus estudiantes como

guia, autoridad legitima y figura protectora.

Por otro lado, de acuerdo con Morales (2019) en su investigacion en Cusco, se
advierte que las escuelas deben asumir una postura mas activa en la formacién continua
de su personal docente, a fin de brindar herramientas practicas para enfrentar la violencia
escolar desde una perspectiva pedagdgica, preventiva y restaurativa. En consonancia, el
presente estudio recomienda la implementaciéon de capacitaciones permanentes y la

consolidacion de redes de apoyo dentro de las instituciones educativas.

Desde el enfoque ecoldgico del desarrollo humano de Bronfenbrenner (1987),
también citado en el marco teorico, se puede entender que el docente forma parte esencial
del microsistema del estudiante. Por tanto, su interaccion directa, sostenida y significativa
tiene un impacto profundo en el comportamiento, la autoestima y la regulaciéon emocional
del alumno. Esto se reafirma en los resultados de esta investigacion, donde se aprecia que
los docentes que logran establecer vinculos afectivos positivos reducen notablemente los

episodios de agresion verbal, exclusion o intimidacion entre sus estudiantes.

Los datos obtenidos evidencian una coherencia con los antecedentes tanto
nacionales como internacionales, reforzando la tesis de que el rol del docente no solo debe
limitarse al plano académico, sino también extenderse hacia un ejercicio ético, afectivo y
preventivo, fundamentado en el respeto por los derechos de los estudiantes y el fomento
de una cultura de paz escolar. La violencia escolar es un fendémeno multifactorial que
requiere una respuesta sistémica, y el docente es una de las piezas clave para su abordaje

efectivo.
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5.2 Propuesta de mejora frente a la violencia

5.2.1 Programa Integral de Convivencia Escolar “Ciencias Sin Violencia”

I. Fundamentacion

La violencia en el ambito escolar responde a varias causas interrelacionadas que
impactan negativamente en el clima institucional, el desarrollo emocional de los
estudiantes y la calidad del proceso educativo. Los resultados de la presente investigacion
evidenciaron que, si bien los docentes del Glorioso Colegio Nacional de Ciencias de
Cusco tienen conocimiento general sobre la violencia escolar, su intervencion aln se ve
limitada por la falta de formacion especifica, el desconocimiento de protocolos de
actuacion, la escasa participacion de las familias y la limitada articulacion con otras

instancias del sistema educativo.

Frente a ello, se propone el presente programa de mejora con un enfoque
preventivo, participativo, restaurativo e inclusivo, que fortalezca el rol del docente como

actor clave en la gestion de una convivencia escolar pacifica y segura.

I1. Objetivo General

Disefiar e implementar un programa integral orientado a fortalecer las
competencias docentes para prevenir, detectar, atender y erradicar la violencia escolar en
sus distintas manifestaciones, promoviendo un entorno institucional basada en la

cooperacion, la empatia, la justicia y la sana convivencia.

I1I. Objetivos Especificos

1. Capacitar a los docentes en estrategias de intervencion educativa ante

situaciones de violencia escolar.
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2. Establecer protocolos de actuacion claros y articulados con las instancias
de gestion escolar.

3. Promover mecanismos de acompafiamiento emocional a estudiantes
victimas y agresores.

4. Involucrar activamente a las familias en la prevencion y abordaje de la
violencia escolar.

5. Empoderar a los estudiantes como promotores de la convivencia pacifica.
IV. Componentes del Programa
1. Formacion docente en convivencia escolar y disciplina positiva

Actividades:

e Talleres mensuales sobre tipos de violencia, manejo de conflictos,
mediacion escolar, justicia restaurativa, y desarrollo socioemocional.
e Simulacros y estudios de caso con situaciones reales del colegio.

e Asesorias individuales a docentes sobre casos complejos.

Justificacion:
Segin el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2023), el fortalecimiento de
capacidades del personal docente es el primer eje para una intervencion efectiva

en casos de violencia escolar.

2. Implementacion de un protocolo institucional de actuacion frente a la

violencia
Actividades:

e FElaboracion y socializacion del protocolo de prevencidn, deteccion,

atencion y derivacion de casos.
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e Designacion de un Comité de Convivencia Escolar institucional.
e Acompanamiento del equipo de tutoria y psicologia en la aplicacion del

protocolo.

Justificacion:
Un protocolo claro brinda seguridad juridica, coherencia en la actuacion docente

y evita la revictimizacion (Defensoria del Pueblo, 2022).

3. Intervencion educativa y psicoemocional con estudiantes victimas y

agresores
Actividades:

e Sesiones individuales y grupales con el psicologo educativo del colegio.
e Aplicacion de planes de mejora conductual para estudiantes agresores.
e Acompanamiento con tutorias diferenciadas, reforzamiento emocional y

orientacion vocacional.

Justificacion:
Tanto las victimas como los agresores requieren atencion especifica, con un
enfoque reeducativo, no punitivo, segin la Ley N.° 29719 de convivencia sin

violencia.

4. Promocion del liderazgo estudiantil y formacion de brigadas de

convivencia
Actividades:

e (reacion de brigadas de estudiantes “Defensores del Respeto y la Paz”.
e (Campanas de sensibilizacion internas con carteles, spots radiales y

actividades ladicas.
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Justificacion:
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Los estudiantes son testigos o protagonistas de la violencia; empoderarlos es clave

para cortar la cadena de agresion (UNESCO, 2021).

5. Escuelas para padres y fortalecimiento del vinculo familia-colegio

Actividades:

e Charlas trimestrales sobre crianza positiva, control de emociones y limites

con amor.

e Espacios de escucha activa para familias en riesgo social o emocional.

e Involucramiento de las APAFAs en la evaluacion del programa.

Justificacion:

La familia es el primer entorno de socializacidon. Su participacion previene la

normalizacion de la violencia y facilita la intervencion (Bronfenbrenner, 1979).

V. Cronograma Tentativo (Primer Afio de Implementacion)

Actividad

Periodo

Responsables

Diagnostico participativo inicial

Marzo

Direccion y tutoria

Talleres de capacitacion docente

Abril — Octubre

Psicologia — UGEL

Implementacion del protocolo

Mayo — Junio

Comité de Convivencia

Sesiones psicoeducativas

Junio — Diciembre

Psicologia y tutoria

Formacién de brigadas estudiantiles

Julio

Tutoria y docentes

Escuela de padres

Trimestral

Direccion — APAFA
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VI. Evaluacion del Programa

Se propone una evaluacion de resultados bajo tres niveles:

e Evaluacion de proceso: Numero de docentes y familias capacitadas, cantidad de
actividades realizadas.

e Evaluacion de resultados: Reduccion de reportes de violencia escolar en el portal
SiseVe, mejora en encuestas de clima escolar.

e Evaluacion de impacto: Seguimiento longitudinal a estudiantes implicados en

Casos.

VII. Resultados Esperados

e Reduccién significativa de situaciones de violencia escolar (verbal, fisica,
psicoldgica).

e Aumento del compromiso docente en la intervencion y prevencion.

e Mejora del clima de aula y de la percepcion de seguridad por parte de los
estudiantes.

e Fortalecimiento del vinculo entre escuela y familia.

VIII. Sustento Normativo

e Ley N.°29719: Promocién de la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas.

e RM N.° 274-2022-MINEDU: Orientaciones para la prevencion e intervencion
ante situaciones de violencia escolar.

e Ley General de Educacion N.° 28044: Enfoque inclusivo e intercultural.

e Convencion sobre los Derechos del Nifio (UNICEF).
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CONCLUSIONES

Primera: Los datos y el analisis realizados muestran una relaciéon directa y
significativa entre el desempeno del docente y la incidencia de la violencia escolar, con
un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.575 y un valor de significancia de 0.000 (p
<0.01), lo que indica una correlacidon positiva moderada. Esto confirma que los docentes
que adoptan un enfoque integrador y proactivo en el desarrollo de aptitudes
socioemocionales y en la mediacion de conflictos contribuyen significativamente a la
reduccion de la violencia escolar. En consecuencia, el rol del docente es crucial en la

prevencion y disminucidn de los actos violentos dentro del entorno educativo.

Segunda: Existe una relacion directa y significativa entre el abordaje con el
agredido y la incidencia de violencia escolar, con un coeficiente de correlacion de Pearson
de 0.399 y un valor de p de 0.000 (p < 0.01), lo cual representa una correlacion positiva
moderada. Esto respalda la afirmacion de que estrategias especificas de apoyo para los
estudiantes agredidos como la contencion emocional, el fortalecimiento de la resiliencia
y una comunicacion docente empatica reducen significativamente los casos de agresion
y acoso escolar. Por tanto, el abordaje con el agredido es una dimension clave en la

prevencion de la violencia escolar.

Tercero: Los resultados muestran una relacion directa y significativa entre la
manera de abordar al agresor y la incidencia de la violencia escolar, con un coeficiente
de correlacion de Pearson de 0.328 y un valor de p de 0.001 (p <0.01), lo que refleja una
correlacion positiva moderada. Esto indica que intervenciones educativas adecuadas
hacia los agresores, centradas en la correccion, orientacion y rehabilitacion, contribuyen

de forma relevante a reducir los niveles de violencia. Se subraya asi la necesidad de
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implementar politicas escolares que incluyan programas de intervencion efectiva para

este grupo.

Cuarta: Se evidencid una relacion directa y significativa entre el abordaje con los
espectadores y la violencia escolar, con un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.448
y un valor de p de 0.000 (p < 0.01), lo que representa una correlacion positiva moderada
a fuerte. Esto sugiere que educar e involucrar a los espectadores en la prevencion activa
de actos de violencia tiene un impacto sustancial en la disminucioén de estos incidentes.
Por ende, se destaca la importancia de fortalecer las capacidades de observadores para

actuar de manera responsable frente a la violencia escolar.

Quinta: Los resultados muestran una relacion directa y significativa entre el
abordaje con la familia y la violencia escolar, con un coeficiente de correlacion de Pearson
de 0.427 y un valor de significancia de 0.000 (p < 0.01), lo que implica una correlacion
positiva moderada a fuerte. Este hallazgo demuestra que el involucramiento activo de las
familias en la prevencion y el manejo de la violencia escolar reduce significativamente la
incidencia de estos hechos. Se concluye que fortalecer la alianza escuela-familia es

esencial para consolidar entornos escolares seguros, colaborativos y armoniosos.
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RECOMENDACIONES

Primero: Poner en marcha programas de capacitacion continua para profesores
que se enfoquen en el desarrollo de habilidades socioemocionales y técnicas de mediacion
de conflictos. Fomentar un enfoque integrador y proactivo en la ensefianza, para que los
docentes puedan desempenar un rol crucial en la prevencion y reduccion de la violencia

escolar.

Segundo: Establecer programas de apoyo especificos para estudiantes agredidos
que incluyan apoyo emocional, promocién de la resiliencia y mejora de la comunicacion
entre estudiantes y docentes. Estas intervenciones deben ser integrales y sostenidas, para

garantizar una disminucion significativa de la violencia escolar.

Tercero: Desarrollar e implementar politicas educativas que incluyan estrategias
efectivas de manejo y rehabilitacion para los agresores. Esto puede incluir programas de
intervencion conductual, apoyo psicologico y formacion en habilidades socioemocionales

para reducir la incidencia de la violencia escolar.

Cuarta: Crear e implementar programas educativos que capaciten y empoderen
a los espectadores para intervenir de manera efectiva en situaciones de violencia escolar.
Estas estrategias deben centrarse en educar a los estudiantes sobre su papel en la
reduccion de comportamientos violentos y fomentar un clima escolar seguro y

colaborativo.

Quinta: Promover una colaboracion estrecha entre la escuela y las familias
mediante la implementacion de politicas educativas que involucren a los tutores en la
reduccion y manejo de comportamientos violentos. Organizar talleres y actividades que
fortalezcan la comunicacion y el apoyo mutuo entre el centro educativo y los padres de

familia para crear un contexto escolar mas seguro y armonioso.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION
TITULO: EL ROL DOCENTE FRENTE A LA VIOLENCIA ESCOLAR EN EL GLORIOSO COLEGIO NACIONAL DE CIENCIAS DEL CUSCO -
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2023
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
(Cual es la relacion que | Determinar la relacion que existe | Existe relacion directa y
existe entr§ el rc?l del docente | entre ‘el rol 'del docente frente a | significativa entre el.rol d‘el VARIABLES TIPO:
frente a la violencia escolarenel | la violencia escolar en el | docente frente a la violencia
) ) i ; ) ) o DE ESTUDIO L.
Glorioso Colegio Nacional de | Glorioso Colegio Nacional de | escolar en la Institucion - Basico
Ciencias, 2023? Ciencias, 2023. Educativa Glorioso Colegio - Descriptivo
Nacional De Ciencias del ENFOQUE:
Cusco — Peru, 2023. o
e VARIABLE Cuantitativo
INDEPENDIENTE
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO | HIPOTESIS ESPECIFICO
DISENO:

- (Cudl es la relacion que
existe entre el abordaje con
el agredido frente a la
violencia escolar en el
Glorioso Colegio Nacional
de Ciencias,2023?

- (Cudl es la relacion que
existe entre el abordaje con
el agresor frente a la
violencia escolar en el
Glorioso Colegio Nacional
de Ciencias,2023?

- (Cudl es la relacion que
existe entre el abordaje con

- Determinar la relacion que
existe entre el abordaje con el
agredido frente a la violencia
escolar en el Glorioso Colegio
Nacional de Ciencias,2023.

- Determinar la relacion que
existe entre el abordaje con el
agresor frente a la violencia
escolar en el Glorioso Colegio
Nacional de Ciencias,2023.

- Determinar la relacion que
existe entre el abordaje con los
espectadores frente a la
violencia escolar en el Glorioso

- Existe una relacion directa y
significativa  entre el
abordaje con el agredido
frente a la violencia escolar
en el Glorioso Colegio
Nacional de Ciencias, 2023.

- Existe una relacion directa y
significativa  entre el
abordaje con el agresor
frente a la violencia escolar
en el Glorioso Colegio
Nacional de Ciencias, 2023.

- Existe una relacion directa y
significativa entre el

Rol docente

e VARIABLE
DEPENDIENTE
Violencia
escolar

No experimental

POBLACION: 152
docentes

MUESTRA: 30
docentes

MUESTREO: No
probabilistico
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los espectadores frente a la
violencia escolar en el
Glorioso Colegio Nacional
de Ciencias,2023?

(Cudl es la relacion que
existe entre el abordaje con
la familia frente a la
violencia escolar en el
Glorioso Colegio Nacional
de Ciencias,2023?

Colegio Nacional de
Ciencias,2023.

Determinar la relacion que
existe entre el abordaje con la
familia frente a la violencia
escolar en el Glorioso
Colegio Nacional de
Ciencias,2023.

abordaje con los
espectadores frente a la
violencia escolar en el
Glorioso Colegio Nacional
De Ciencias, 2023

- Existe una relacion directa y
significativa  entre el
abordaje con la familia
frente a la violencia escolar
en el Glorioso Colegio
Nacional de Ciencias, 2023.

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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CUESTIONARIO SOBRE EI ROL DOCENTE Y VIOLENCIA ESCOLAR

INSTRUCCIONES: Sr(a) docente a continuacién le presento 38 preguntas, solicito exprese su opinién personal,
considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas, marcando con un aspa (X) aquella que exprese mejor
su criterio, de acuerdo a la siguiente escala.

1. NUNCA 2. CASI, NUNCA 3. ALGUNAS VECES 4. CAS|I SIEMPRE 5. SIEMPRE

N ITEMS Valoraciéon

VARIABLE ROL DOCENTE

D1 ABORDAJE CON EL AGREDIDO

1 En caso de violencia escolar se brinda apoyo emocional al estudiante agredido.

2 En caso de violencia escolar se recupera de confianza y seguridad con el agredido.
3 En caso de violencia escolar se establece normas consensuada.

4 Se genera respeto hacia el estudiante agredido

5 Se da a conocer sobre los deberes y derechos al estudiante agredido y al agresor.
6 Se desarrolla sesiones de tutoria de acuerdo con la situacién acontecida.

7 Se deriva las situaciones de violencia escolar al departamento psicoldgico.

8 Se fomenta vinculos de respeto entre los estudiantes de su clase.

D1 ABORDAJE CON EL AGRESOR

9 Se asegura la permaneciay el acompafiamiento del estudiante agredido y el agresor.

10 | Se brinda apoyo emocional al estudiante agredido.

11 | Se deriva al estudiante agresor a un centro especializado si es necesario.

12 | Se realiza el seguimiento permanente a su conducta y actitudes del agredido y el
agresor.

13 | Se fomenta la mejora de la convivencia escolar con los estudiantes afectados.

D3 ABORDAJE CON LOS ESPECTADORES

14 | Se utiliza la hora de tutoria para llevar a los estudiantes al analisis de las acciones
realizadas y sus consecuencias.

15 | Se utiliza la hora de tutoria para realizar trabajos grupales generando una
convivencia armoniosa.




16 | Se destaca la importancia de comunicar 0 avisar si se presenta una situaciéon de
violencia.
D4 ABORDAJE CON LAS FAMILIAS

17 | Se conversa con los padres de los estudiantes (agredido y agresor).

18 | Se brinda orientaciones a los padres de familia para poder intervenir en situaciones
de violencia escolar.

19 | Se establece comunicacion continua con los padres de familia para verificar los
avances.

20 | Se realiza talleres con los padres de familia para prevenir situaciones similares.

VARIABLE VIOLENCIA ESCOLAR
D1 HOSTIGAMIENTO

1 Se interviene cuando los estudiantes se llaman por apodos.

2 Se interviene cuando los estudiantes obligan a otros a realizar cosas peligrosas.

3 Se Interviene cuando los estudiantes muestran actitudes de burla entre compafieros.

4 Se interviene cuando los estudiantes obligan a otros a darles sus pertenencias
personales.
D2 INTIMIDACION

5 Se interviene cuando los estudiantes muestran comportamientos intimidantes para
generar miedo a otros.

6 Se interviene cuando los estudiantes se envian mensajes amenazantes.
D3 EXCLUSION

7 Se interviene cuando los estudiantes muestran actitudes de exclusion entre
compafieros.

8 Se interviene cuando los estudiantes ignoran a sus comparieros.

9 Se interviene cuando los estudiantes no dejan participar a sus demas compafieros.

10 | Se interviene cuando los estudiantes prohiben a otros a juntarse con sus
comparieros.

11 | Setoma acciones cuando los estudiantes utilizan palabras inadecuadas al dirigirse a
otro compafiero.

12 | Se toma acciones cuando lo estudiantes prohiben a sus compafieros a hablar con
otros.

13 | Se interviene cuando los estudiantes cuentan mentiras por hacer quedar mal a otro

compairiero.

D4 AGRESION
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14 | Se interviene cuando los estudiantes rompen los objetos de otros compafieros a
propasito.

15 | Setoma acciones cuando los estudiantes esconden los objetos de sus compafieros.

16 | Se interviene cuando los estudiantes roban los objetos de sus compafieros.

17 | Se interviene cuando los estudiantes insultan a sus comparieros.

18 | Se interviene cuando los estudiantes demuestran conductas agresivas entre
comparieros.

19 | Se interviene cuando los estudiantes se agreden entre compafieros
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Autorizacion de la institucion
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Fotos de la aplicacion del instrumento
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Base de datos
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