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RESUMEN

En educacion, el desarrollo de habilidades comunicativas es muy importante para los
estudiantes. La radio es una de las herramientas que ayuda a potenciar estas habilidades. El
presente trabajo de investigacion se centra en mostrar la influencia del programa radial
"Sonqoyqipi T'ikarisunchis" en el desarrollo de habilidades comunicativas de estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Sr. De Exaltacion de Chacabamba, Huancarani, Cusco
en el afio 2024. Se realizaron encuestas para recolectar datos a través de un cuestionario sobre
las habilidades comunicativas y la participacion de los estudiantes en el desarrollo del programa
radial. El estudio adopté un enfoque cuantitativo con un analisis estadistico exhaustivo y la
muestra censal estuvo conformada por la poblacion total de estudiantes de la institucion
mencionada. Se utilizé la correlacion de Spearman para evaluar la hipotesis del estudio. Los
resultados mostraron un nivel de significancia de p = 0,000, menor de 0,05, lo que significa
que el desarrollo de programas de radio influye significativamente en el desarrollo de las
habilidades comunicativas de los estudiantes. Estos hallazgos confirman la contribucion de
participar en un programa de radio para estudiantes como parte de una estrategia para
complementar sus habilidades comunicativas.

Palabras clave: Habilidades comunicativas, Programa de radio, Educacion, Estudiantes

de secundaria.



ABSTRACT

In education, the development of communication skills is very important for students.
The radio is one of the tools that helps to enhance these skills. The present research work
focuses on showing the influence of the radio program “Sonqoyqipi T'ikarisunchis” in the
development of communication skills of high school students of the Institucion Educativa Sr.
De Exaltacio de Chacabamba, Huancarani, Cusco in the year 2024. Surveys were conducted to
collect data through a questionnaire on the communicative skills and the participation of
students in the development of the radio program. The study adopted a quantitative approach
with an exhaustive statistical analysis and the census sample was formed by the total population
of students of the mentioned institution. Spearman's Rho test was used to evaluate the study
hypothesis. The results showed a significance level of p = 0.000, less than 0.05, which means
that the development of radio programs significantly influences the development of students'
communication skills. These findings confirm the contribution of participating in a radio
program for students as part of a strategy to complement their communication skills.

Key words: Communicative skills, Radio program, Education, Secondary school

students.



INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion se enfoca en analizar de qué manera el programa radial
“Sonqoyqipi T’ikarisunchis” influye en los estudiantes de primero a quinto grado de
secundaria de la Institucion Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba en Huancarani —
Paucartambo y esta distribuida tomando en cuenta los siguientes capitulos.

En el Capitulo I, se desarrolla el planteamiento del problema, situacion problematica,
formulacion del problema, justificacion de la investigacion y formulacion de objetivos.

En el Capitulo II, se expone el marco tedrico conceptual en el que se desarrollan los
antecedentes de la investigacion, tanto internacionales, nacionales y locales, asi como también
el marco teorico dentro de ello los programas radiales, caracteristicas de la radio y habilidades
comunicativas, de igual forma se consigna el marco conceptual.

En el Capitulo III, se presenta la hipotesis y variables, tanto la hipdtesis general y las
hipotesis especificas, asi como también se desarrolla la conceptualizacion y Ila
operacionalizacion de las variables.

En el Capitulo IV, se da a conocer la metodologia de la investigacion, el ambito de
estudio, tipo, nivel y disefio de la investigacion, al igual que la poblacidon y muestra, unidad de
analisis, poblacion y muestra censal, asi mismo las técnicas de muestreo, técnicas de
recoleccion de datos, técnicas de procesamiento de datos, técnicas de analisis e interpretacion
de datos y técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipotesis.

En el Capitulo V, se presentan los resultados, se da a conocer los resultados descriptivos
de la investigacion dentro de las cuales se muestran los resultados de la variable programa
radial y sus dimensiones, asi como los resultados de la variable habilidades comunicativas y
sus dimensiones, también damos a conocer la prueba de las hipotesis generales y especificas al

igual que los resultados y la discusion.



viii

Finalmente se presenta las conclusiones y recomendaciones junto a los anexos donde
se presenta la matriz de consistencia, el instrumento de investigacion, la validacion de juicio

de expertos, las evidencias fotograficas y encuestas aplicadas.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Situacion problematica

Aprender habilidades de comunicacion efectiva es crucial, ya que permite a las personas
alcanzar una amplia gama de objetivos. Segin Cobo-Yera y Belda-Torrijos (2022), la
comunicacion efectiva marca la diferencia en las relaciones personales, el éxito profesional, la
autoestima y la confianza en si mismas. Ademads, contribuye al desarrollo de habilidades
emocionales esenciales.

En el contexto educativo, los profesores se enfrentan diariamente a desafios que
trascienden los conocimientos adquiridos durante su formacion. Segun Britto et al. (2023), en
los primeros afos de la educacion primaria, resulta crucial educar a los alumnos en el uso
adecuado del lenguaje y promover el desarrollo de una expresion oral significativa. Los nifios
son vistos como “esponjas” y su capacidad de aprender depende del estimulo y la orientacion
profesional que se les brinda.

En esta situacion, Rojas-Rojas (2019), menciona los obstaculos de aprendizaje
transitorios presentes en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Estos obstaculos pueden ser
conceptuales, emocionales o ambos, y se diferencian de los trastornos tradicionalmente
conocidos. Es asi que resulta esencial adquirir habilidades comunicativas para desarrollar
conocimientos y habilidades especificas en diferentes temas del curriculo (Britto et al., 2023).

La capacidad de comunicarse efectivamente con los demas, comprender sus
perspectivas y transmitir claramente ideas es esencial para la condicion humana, como sefiala
Icaza (2023). Esta habilidad de comunicacion no solo facilita la adaptacion a nuevas
situaciones, sino que también juega un papel crucial en la interpretacion del lenguaje corporal,

el establecimiento de compromisos y la resolucion de conflictos. En consecuencia, proporciona



un conjunto de herramientas valiosas que contribuyen significativamente al desarrollo humano,
permitiendo una interacciéon mas fluida y efectiva en diversos contextos (Pachas, 2021).

En la actualidad, la radio se considera un medio que promueve el conocimiento, el
aprendizaje, el pensamiento critico y la reflexion. Segin Giraldo (2021), la radio facilita el
acceso a lugares remotos donde los programas educativos derriban barreras y proporcionan
informacion. Ademds, permite establecer relaciones entre partes que se encuentran
involucradas en la creacion y recepcion de la comunicacion, generando mensajes que fomentan
la comprension de la realidad, el contexto historico y la identidad cultural (Calle y Mendoza,
2022).

La radio, como medio de comunicacion, posee cualidades interesantes que la convierten
en un espacio propicio para el contenido académico y temas relacionados con el desarrollo
mental y el desarrollo de habilidades. Por su parte, Parraga et al. (2018) indican que es un
medio ideal para difundir la ciencia de manera democratica. Ademas, es accesible y econémico
para la mayoria de los individuos, lo que la convierte en uno de los méas populares.

La radio se destaca por su simplicidad en la produccién de contenido, claridad en la
expresion, rapidez e inmediatez en la difusion. Aunque la propiedad de los medios esta
concentrada y la produccién ha disminuido, la radio sigue siendo querida por el publico y tiene
una amplia cobertura en Peru. Ademas, conserva su capacidad medidtica para transmitir
contenidos y se mantiene como el medio con mayor nivel de credibilidad. (Menendez, 2021)

Durante las ultimas décadas, numerosas organizaciones nacionales e internacionales
han reconocido el valor de la alfabetizacion en los medios de comunicacion para el desempefio
integral de los educandos. Nuiez et al. (2022), sefialan que, aunque se han utilizado diversos
conceptos para referirse a esta competencia medidtica, la importancia de su ensefianza en la
educacion ha sido resaltada en documentos y recomendaciones. A pesar de su relevancia y

fundamentos teoricos, el aprendizaje de la alfabetizacion mediatica ain requiere avances. En



este sentido, herramientas de comunicacion como la radio escolar han demostrado ser recursos
utiles para que los educandos puedan adquirir conocimientos que les permitan desarrollar
distintas habilidades.

En la Institucidon Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba, Distrito de
Huancarani, Provincia de Paucartambo, Departamento de Cusco, se han observado deficiencias
significativas en las habilidades comunicativas de los estudiantes. Estas carencias incluyen
dificultades en la expresion oral y la escucha activa, lo cual repercute negativamente en la
imaginacion, creatividad y la capacidad de trabajo en equipo de los alumnos.

El estudio tiene como objetivo analizar el impacto del programa radial “Sonqoyqipi
T’ikarisunchis”, que se emite los dias martes, miércoles y jueves, durante la época escolar de
abril a noviembre desde el ano 2002. Este programa esta organizado en ejes tematicos como la
salud, medio ambiente, género, sociedades justas, protagonismo y liderazgo de jovenes y la
participacion de docentes, autoridades y padres de familia. Ademas de ello, busca fomentar el
desarrollo de las habilidades comunicativas de los estudiantes de la I.LE. Sefor de Exaltacion
de Chacabamba. Se espera que los resultados evidencien la efectividad de la radio escolar como
un recurso pedagogico integral, capaz de mejorar significativamente la expresion oral y la
escucha activa. En consecuencia, se proyecta un fortalecimiento en la imaginacion, creatividad
y trabajo colaborativo de los estudiantes, lo que contribuira a mejorar sus competencias
comunicativas y su desarrollo integral.

La IE tiene la intencion de evaluar de manera sistemadtica los resultados obtenidos a
través del desarrollo del programa radial, para ello, implementard un monitoreo continuo, en el
que revisara los contenidos del programa para garantizar que estén alineados con los objetivos
de desarrollo de las destrezas comunicativas de los estudiantes. También tiene previsto, realizar

evaluaciones periodicas de las habilidades comunicativas de los alumnos, con el fin de ajustar



y optimizar el programa segln los resultados obtenidos, con el fin de logrando un impacto
positivo y sostenido en su formaciéon comunicativa.

1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Como influye el programa radial “Sonqoyqipi T ikarisunchis” en el fortalecimiento de
habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba,
distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 20247
1.2.2. Problemas especificos

PE1 ;Cémo influyen los ejes tematicos del programa radial “Sonqoyqipi
T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior
de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024?

PE2 ;Cémo influyen los formatos radiofonicos del programa radial “Sonqoyqipi
T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior
de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024?

PE3 ;Como influyen los contenidos radiofonicos del programa radial “Sonqoyqipi
T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de la [E Sefior
de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024?

1.3.  Justificacion de la investigacion
1.3.1. Justificacion teorica

Siguiendo las ideas de Pefiate (2018) el valor tedrico de una investigacion es su
capacidad para revisar y redefinir conceptos existentes en un campo especifico, en este caso,
la interpretacion del patrimonio, con un enfoque mas inclusivo y orientado a la formacion,
facilitando el fortalecimiento, intercambio e interaccidon de conocimientos, utilizando la

educacion formal como referencia.



El valor teodrico de esta investigacion radica en su fundamento en teorias relacionadas
con las variables de estudio. Esta base tedrica proporciona un sélido marco para estructurar y
ampliar la comprension de estos temas en investigaciones futuras. Al respaldarse en teorias
establecidas, enriquecera la investigacion con una perspectiva consolidada y una base
conceptual solida que permitird un analisis mas riguroso de los elementos de los programas de
radio y las habilidades de comunicacion. Este enfoque tedrico contribuird de manera
significativa al avance del conocimiento y la comprension de estos aspectos, lo que serd de
gran valor tanto para la comunidad académica como para la aplicacion practica en el campo de
la radiodifusion y la comunicacion en el futuro.

1.3.2. Justificacion metodologica

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), el estudio posee valor metodologico
cuando propone nuevas metodologias o herramientas para el recabo de datos.

El valor metodoldgico de esta investigacion reside en la aplicacion de un enfoque
secuencial que se apoya en la teoria cientifica para analizar los problemas planteados. Ademas,
esta metodologia aportara a la introduccion de herramientas confiables y significativas para la
medicion de las variables asociadas al programa radial y las habilidades comunicativas, las
cuales podran ser empleadas en investigaciones futuras como recursos valiosos.

1.3.3. Justificacion prdctica

Segun Hernandez-Luis et al. (2021), la investigacion tiene implicancias practicas, que
se refieren a las consecuencias aplicables en la investigacion.

El valor practico de esta investigacion radica en su capacidad para influir directamente
en las decisiones tomadas por las autoridades, organizaciones o individuos involucrados en el
ambito educativo. A partir de los hallazgos obtenidos, se podran adoptar acciones concretas
para fomentar y mejorar la participacion de los estudiantes en programas radiales. Esto podria

incluir el desarrollo y la implementacién de estrategias especificas para involucrar a los



escolares en proyectos de radio escolar, o la creacion de espacios y recursos dedicados a la
radio educativa. En tltima instancia, el valor practico se traduce en mejoras palpables en la
experiencia educativa de los estudiantes y en la promocion de su participacion activa en
programas radiofonicos, lo que contribuye al enriquecimiento de su desarrollo y aprendizaje.

De acuerdo con Aguilera et al. (2020) el valor social de una investigacion se relaciona
con la importancia de que los resultados de esta tengan un impacto significativo en la poblacion,
contribuyendo a la mejora de su salud y bienestar en términos generales. Por afadidura,
también mejora la educacion.

Segun Aguilera et al. (2020), el valor social de una investigacioén se vincula con la
relevancia de que sus resultados generen un impacto significativo en la poblacion,
contribuyendo asi a la mejora de su salud y bienestar en términos generales. Ademas, al mismo
tiempo también aporta a la mejora del &mbito educativo.

1.3.4. Justificacion social

El valor social de esta investigacion se manifiesta en su capacidad para generar un
impacto positivo en la comunidad educativa de la Institucion Educativa Sr. de Exaltacion de
Chacabamba, ubicada en la provincia de Paucartambo, en el departamento de la Regién Cusco.
Los principales beneficiarios de este estudio son los estudiantes, quienes pueden obtener
ventajas directas a partir de sus resultados. Ademas, las conclusiones de la investigacion
proporcionaran beneficios significativos a las autoridades de la institucion al brindarles
informacion valiosa para mejorar la calidad y eficacia de las actividades educativas. En ultima
instancia, este enfoque orientado en el progreso de la comunidad escolar contribuye en
particular al avance y desarrollo integral de la institucion educativa y, en general, al proceso de
ensefanza-aprendizaje en el ambito regional y nacional. En consecuencia, este estudio aporta

un valioso valor social en el contexto educativo y en la sociedad en general.



1.4. Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Analizar como influye el programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis” en el desarrollo
de habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba,
distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco — 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

OE1l Analizar como influyen los ejes tematicos del programa radial “Sonqoyqipi
T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior
de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024.

OE2 Analizar como influyen los formatos radiofénicos del programa radial
“Sonqoyqipi T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes
de la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco -
2024.

OE3 Analizar como influyen los contenidos radiofonicos del programa radial
“Sonqoyqipi T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes
de la IE Senor de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco -

2024.



CAPITULO I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Internacionales

En Colombia, Montiel (2018), en su tesis titulada: "La radio escolar como mediacion
pedagogica para el fortalecimiento de las habilidades comunicativas en los estudiantes del
grado octavo de La Institucion Educativa Integrado Juan Atalaya”, para obtener el grado de
magister, publicado por la Universidad Autonoma de Bucaramanga-UNAB. Su objetivo
principal fue fortalecer las habilidades comunicativas en los estudiantes utilizando la radio
como mediacion pedagogica. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo de tipo aplicado,
donde obtuvo la siguiente conclusion:

La Institucion Educativa Integrada Juan Atalaya implementdé un proyecto de
investigacion-accion enfocado en estudiantes de octavo grado, con el objetivo de estimular sus
competencias comunicativas mediante el uso de la radio escolar. Se identifico que el 60% de
los estudiantes, en especial los del undécimo grado, indicaban que tenian niveles deficientes de
comprension lectora. Para evaluar las destrezas comunicativas, se administré un examen de
diagnostico y se llevaron a cabo programas de radio como parte de intervenciones educativas
y tutorias. Durante este proceso, los estudiantes demostraron liderazgo y confianza al organizar
y ejecutar programas de radio para Emisora Comunitaria Atalaya FM 96.2. Al concluir el
estudio, se hizo evidente que los estudiantes habian fortalecido sus habilidades de
comunicacion como resultado de su participacion en el programa de radio juvenil ColVoz.
Ademas de mejorar sus habilidades comunicativas, experimentaron mejoras en sus relaciones
con sus compaiieros, adquirieron destrezas para el trabajo en equipo y se sintieron motivados

en el proceso.



En Ecuador, Borbor (2017), en su trabajo que lleva por titulo: “Proyecto de radio
escolar para mejorar las habilidades comunicativas de los estudiantes de sexto grado de la
Escuela de Educacion Basica El Barquito del Saber, Canton Salinas, Provincia de Santa
Elena, periodo lectivo 2016-2017”, como parte de su tesis para obtener el grado de Licenciado
en Educacion Basica, publicada en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. El objetivo
del proyecto de radio escolar fue implementar en la Escuela de Educacion Basica El Barquito
del Saber, era potenciar las destrezas de comunicacion de los escolares de sexto grado. Se
utilizo el enfoque cualitativo, abordando los niveles exploratorio, descriptivo y explicativo,
mediante un disefio de campo. Veinticinco estudiantes de sexto grado conformaron la
poblacion y muestra.

Como resultado, se concluyd que el 80% de los estudiantes considera que sus
habilidades comunicativas se han desarrollado de manera parcial, ya que perciben la necesidad
de aprender técnicas adicionales para mejorar su comunicacion, en contraste con el 20% que
estima que sus habilidades comunicativas se han desarrollado plenamente.

2.1.2. Nacionales

En Huanuco, Centeno et al. (2023), en su trabajo intitulado: “Influencia del noticiero
la voz de la actualidad en el desarrollo de habilidades comunicativas de estudiantes de la . E
Cesar Vallejo Huanuco 2022, alcanzé el grado de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion
Social, de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. La investigacion tuvo por finalidad
evaluar el efecto del noticiero "La Voz de la Actualidad" en el progreso de las destrezas
comunicativas de los escolares de la Institucion Educativa César Vallejo.

Basandose en un estudio descriptivo y explicativo, utilizando una metodologia
cuantitativa y un disefio preexperimental. La poblacién del estudio se compuso por 1,100
escolares, y se selecciond una muestra de 24 estudiantes para la exhibicion. Se utilizaron

encuestas y cuestionarios como metodologia de recabo de datos. En el cual, se llevo a cabo un
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enfoque experimental que incorpord estrategias para el desarrollo de habilidades
comunicativas, junto con evaluaciones previas y posteriores. Los datos fueron analizados
mediante el software estadistico SPSS, lo que arrojo6 resultados de significativos. El estudio se
realizé durante un mes, por medio de la transmision del programa en la radio "La Cabaa". Se
determind que el noticiero tuvo un impacto significativo en el desarrollo de las destrezas
comunicativas de los educandos de la Institucion Educativa César Vallejo en 2022, aunque
algunos estudiantes también presentaron deficiencias en este aspecto.

En Lima, Gamarra (2021), desarroll6 el estudio denominado: “Influencia del programa
radial Voces Escolares en las habilidades comunicativas de las estudiantes de 5to ario de
secundaria del colegio Esther Festini de Ramos Ocampo, Comas, 2019”, como parte de su
tesis para obtener el grado de Licenciada en Comunicacion Social, publicada en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. En este estudio, se examind como el programa radial "Voces
Escolares" afecta el desarrollo de habilidades comunicativas en escolares de quinto afio de
secundaria.

El estudio se baso en la teoria de la Recepcion Activa y adopto un disefio de métodos
mixtos (cualitativo-cuantitativo) con un enfoque descriptivo y explicativo. Donde 80 escolares
constituyeron la muestra de niveles socioecondémicos B y C, con edades entre los 15 y los 18
afios. Se emplearon encuestas, entrevistas estandarizadas y analisis de contenido como métodos
de investigacion. Obteniendo un impacto significativo del programa radial "Voces Escolares"
en las habilidades comunicativas de los estudiantes de quinto afio de secundaria en esa
institucidn, tanto en comprension como en expresion oral. Con lo cual, se pudo concluir que el
curriculo logré6 mejorar notablemente las habilidades comunicativas de los estudiantes

participantes del programa radial.
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2.1.3. Locales

En Cusco, Nolasco (2022), llevé a cabo su tesis: “Contenido radial y competencia
comunicativa en estudiantes de una institucion educativa de Cusco, 2022”, y consiguio el
grado magister en Educacion, publicada en la Universidad César Vallejo. La radio ha sido
reconocida como una forma de comunicacion con beneficios educativos, especialmente debido
a los avances tecnologicos.

El estudio llevado a cabo en una institucion educativa de Cusco en 2022 se centrd en
establecer la asociacion entre las destrezas comunicativas de los estudiantes y los contenidos
radiofonicos. El enfoque del estudio fue cuantitativo con un disefio transversal descriptivo-
correlacional. La muestra incluy6d a 33 alumnos del quinto ciclo, seleccionados de manera
conveniente para la exposicion. Para la recopilacion de datos, se utilizd una encuesta que
posteriormente fue procesada utilizando el programa estadistico SPSS. Los resultados
revelaron un coeficiente de correlacion de Spearman de 0,58, lo que sugiere que el contenido
de la radio tuvo un impacto significativo en las habilidades comunicativas de los estudiantes
de la institucion educativa.

En Cusco, Curo y Huaman (2019), con su trabajo que lleva por titulo: “Programa radio
escolar y la expresion oral en la segunda lengua en los estudiantes de primer grado de
educacion secundaria de la institucion educativa Senor Justo Juez de Sicllabamba, San
Salvador-Calca-Cusco 2018, obtuvo el grado de Licenciado, en la Universidad Nacional de
San Antonio Abad del Cusco. En 2018. Se llevo a cabo un estudio en el Instituto Sefior Justo
Juez de Sicllabamba, localizado en San Salvador, Calca y Cusco, con el fin de investigar si el
programa de radio escolar contribuia al mejoramiento de la expresion oral en el segundo idioma

de los escolares de primer afio de secundaria.
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El estudio se clasifico como aplicado y experimental, empleando un disefio pre
experimental que incluy6 un grupo experimental y un grupo de control. La muestra consistid
en 16 escolares y se utilizaron técnicas de recabo de datos como observacion directa, entrevistas
y exposiciones. En el grupo experimental se observaron cambios significativos en la expresion
oral, con una diferencia notable entre el pretest y el postest. En el cual, se observé una mejora
sustancial en la expresion oral del segundo idioma en relacion al programa de radio escolar.
Los estudiantes superaron sus temores y asumieron la responsabilidad de hablar en el
programa, lo que resulté en una mejora continua en su expresion oral.

2.2.  Marco tedrico
2.2.1. La Radio

La radio es un medio de comunicacién social, que transmite informacion mediante
ondas electromagnéticas, permitiendo que los mensajes auditivos lleguen de forma inmediata
y simultanea a un publico amplio. Su caracter accesible, masivo y continuo la convierte en una
herramienta efectiva para difundir contenidos informativos, educativos y culturales dirigidos a
diversas audiencias (Garcia-Aretio, 2021).

La radio educativa es un recurso pedagogico que utiliza los principios y dindmicas de
la radiodifusion para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje, tanto en contextos
formales como informales. Su proposito es facilitar el acceso a contenidos formativos a través
de producciones breves (como cépsulas informativas, microprogramas, series o noticieros
escolares) elaboradas junto con los estudiantes. Este tipo de radio fortalece la expresion oral,
la escucha activa y la creatividad, y puede difundirse dentro de la institucion educativa o
mediante emisoras de sefial abierta, ampliando asi su alcance y contribuyendo al desarrollo de

competencias comunicativas y educativas (Carias-Pérez et al., 2021).
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2.2.1.1. Radiodifusion

A. Por su modalidad de difusion

La Ley de Radio y Television N° 28278, citada por la Asociacion de Comunicadores
Calandria (2005) indica que los servicios de radiodifusion se dividen en dos tipos y son las
siguientes:

¢ Radiodifusion sonora: Es un tipo de servicio que transmite contenidos auditivos a
larga distancia, los cuales pueden ser captados directamente por cualquier persona.

e Radiodifusion por television: Se trata de un servicio que emite tanto imagenes como
audio a distancia, permitiendo que dichos contenidos sean accesibles de manera
inmediata por el publico en general.

B. Por su finalidad
La Asociacion de Comunicadores Calandria (2005), indica que la Ley de Radio y

Television clasifica el contenido del programa de la siguiente forma:

e Servicios de Radiodifusion Comercial: Este tipo de servicio tiene como proposito
principal brindar contenidos orientados al entretenimiento, la diversion del publico y el
tratamiento de asuntos informativos, periodisticos y de orientacion social, siempre en
concordancia con los objetivos y valores que rigen este tipo de difusion.

e Servicios de Radiodifusion Educativa: Se refiere a la emision de contenidos
centrados principalmente en promover la enseflanza, la difusion cultural, la actividad
fisica y el desarrollo integral del individuo. Estos servicios se guian por cddigos de
conducta que incorporan los principios fundamentales del sistema educativo peruano.
En el caso de las instituciones del Estado, solo pueden brindar este tipo de servicio.

e Radiodifusion comunitaria: Corresponde a emisoras instaladas en zonas rurales,
pueblos originarios, comunidades indigenas o sectores de especial interés social. Sus

contenidos buscan preservar y difundir las tradiciones, valores y particularidades
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culturales de la poblacion local, contribuyendo a la cohesion nacional.
2.2.1.2. Caracteristicas de la radio

Cobo y Torres (2016) destaca varias caracteristicas de este medio de comunicaciéon que

a continuacion mencionamos.

La radio se caracteriza por su modalidad de emision oral, ya que se basa en la
transmision de informacion a través del habla y el sonido, convirtiéndola en un medio
predominantemente auditivo.

La radio tiene la capacidad de estimular la imaginacion de sus oyentes al transmitir
sonidos y narraciones, permitiendo a la audiencia crear imagenes mentales de lo que
estan escuchando.

La radio se destaca por su inmediatez, ya que proporciona informacion en tiempo real
y puede transmitir eventos y noticias de forma instantdnea.

La radio atrae a una audiencia diversa, compuesta por individuos de diferentes edades,
géneros, intereses y origenes, lo que la convierte en un medio de comunicacion
inclusivo.

La radio se distingue por su accesibilidad y la credibilidad que otorga su mensaje,
siendo un medio al alcance de la mayoria de la poblacidn y considerado creible cuando
se utiliza de manera responsable.

En comparacion con otros medios de comunicacion, la radio se caracteriza por ser una
opcion econdmica y técnicamente sencilla de utilizar.

La radio se destaca por su capacidad para transmitir informacion en tiempo real y de
manera practicamente instantanea, lo que la convierte en un valioso medio para la
difusién de noticias y eventos actuales.

La radio tiende a ofrecer mensajes claros y comprensibles, facilitando su recepcion por

parte de la audiencia.



15

Ademés, la radio se presenta como un recurso muy apropiado para su uso en el entorno
escolar debido a su accesibilidad econémica, siendo una alternativa rentable en comparacion
con otros medios de comunicacion.

2.2.2. Programa radial

Menendez (2021) sefala que, en Peru, el programa radial tiene una amplia audiencia y
alta credibilidad, llegando al 98% de los hogares y sirviendo como un aliado fundamental en
las regiones montafiosas y dridas. Es un medio que llega directamente a todos los niveles
sociales y econémicos. Se realiza un estudio para describir las condiciones de la radiodifusion
en el pais, centrandose en la gestion e identidad de las radios universitarias. El marco legislativo
peruano exige que las radios universitarias obtengan licencias educativas, lo que repercute en
su supervivencia, gestion y produccion de contenidos. La Ley N° 28278, (2004) regula la
radiodifusion en Pertl y ha generado criticas y restricciones desde su adopcion en 2004. La ley
contempla diversos tipos de licencias, incluidas las comunitarias, educativas y comerciales.

e Licencias comerciales: incluyen la capacidad de emitir publicidad, asi como beneficios
en produccion, gestion y financiacion.

e Licencias comunitarias: promueven las identidades culturales y costumbres de las
comunidades. Se ubican en determinadas areas. A comparacion de la radio comercial,
la radio educativa y comunitaria est4 sujeta a restricciones de propiedad, administracion
y ubicacidn geografica, lo que restringe su crecimiento y desarrollo.

El mismo autor precisa que los servicios de radiodifusion comercial tienen ventajas en
términos de produccion, gestion y financiacion, incluida la capacidad de captar publicidad y
regular el contenido. Por el contrario, la radio educativa no puede transmitir publicidad pagada
y debe notificar al Ministerio de Educacion si esto ocurre. La iglesia catolica, las ONG vy las

universidades pueden administrarla. Por otro lado, la radio comunitaria estd sujeta a
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restricciones de propiedad, administracion y ubicacion geografica que dificultan su crecimiento
y desarrollo en comparacion con la radio comercial.
2.2.2.1. Tipos de programas

Los programas educativos y los disefios didacticos son fundamentales para la ensefianza
del patrimonio cultural inmaterial, enfocandose en transmitir conocimientos a través de cursos
y talleres, estructurando el aprendizaje mediante planes detallados que especifican objetivos y
recursos. Los proyectos educativos, méas amplios en su alcance, integran diversas actividades
y estrategias para promover la educacién patrimonial, a menudo con la colaboracién de
instituciones, mientras que los planes educativos proporcionan directrices y metas a largo plazo
para guiar la ensefianza en diferentes contextos.

Las acciones educativas, como eventos y exposiciones, buscan sensibilizar al publico a
través de intervenciones especificas, mientras que los talleres permiten una interaccion practica
con elementos culturales para un aprendizaje experiencial. Los recursos didacticos apoyan este
proceso mediante materiales como guias y videos, y las rutas o itinerarios didacticos ofrecen
experiencias educativas estructuradas en contextos como museos o sitios historicos, facilitando
la exploracion del patrimonio cultural inmaterial (Fontal & Martinez, 2017).

2.2.2.2. Proceso de produccion

El proceso de produccion de un programa radial, meticulosamente organizado en fases,
comprende una fase inicial, una fase de accion y una fase final. En la fase inicial, se planifican
y conceptualizan las ideas para el programa, definiendo el contenido, el tono y la estructura
general. En la fase de accion, se llevan a cabo todas las actividades de grabacion y edicion,
donde la destreza en el manejo de recursos vocales adquiere un papel crucial. Durante esta
etapa, se implementan las técnicas especificas del lenguaje radiofonico, abordando la palabra,

la musica radiofonica, los efectos de sonido y el silencio de manera estratégica. (Vila, 2018)
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La competencia en el lenguaje radiofonico se convierte en un elemento clave, dado que
el locutor no solo se limita a hablar frente al micr6fono, sino que debe comprender y aplicar el
codigo radiofonico de manera efectiva. La utilizacion precisa de recursos prosddicos como la
velocidad, la entonacién y las pausas se vuelve esencial para compensar la falta de imagenes,
caracteristica distintiva de este medio de comunicacion. En la etapa final, se realiza la revision
y produccion definitiva del programa, asegurandose de que cumpla con los estindares de
calidad establecidos antes de su emision. En conjunto, estas fases delinean un proceso integral
que requiere no solo habilidades técnicas, sino también una comprension profunda del medio
radiofénico y su audiencia (Vila, 2018).

A. Pre produccion

Ramos et al. (2021), manifiestan que la fase inicial en un programa radial se conoce
como la etapa de preproduccion. En este paso inicial, el equipo de trabajo se encarga de
desarrollar el guion, disefiar los segmentos y crear los libretos que se utilizaran en el programa.
Esta fase tiene la funcidn de preparar y establecer las bases para las actividades que se llevaran
a cabo en las siguientes etapas del proceso. Es esencial que esta fase se realice de manera
precisa, ya que su objetivo principal es la planificacion, desarrollo y organizacion integral del
contenido que se empleara en las fases posteriores del programa radial. Su importancia radica
en que establece los cimientos del éxito del proyecto.

B. Produccion

Se refiere a la etapa en la cual se elaboran documentos que permiten implementar los
contenidos desarrollados, siguiendo pautas de reproduccion especificas para mejorar la
experiencia de los usuarios, también denominados oyentes (Ramos et al., 2021). El autor afiade
que esta fase también tiene un enfoque educativo, y a menudo se realiza a través de la creacion
de podcasts u otros materiales digitales de audio. La radio complementa los recursos educativos

impresos en instituciones educativas a distancia al proporcionar contenido auditivo, como
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discursos, entrevistas, conferencias y debates. Esto no solo enriquece la experiencia de
aprendizaje, sino que también preserva las voces y discursos de figuras prominentes para
futuras generaciones.

C. Post produccion

La fase final en un programa radial se conoce como postproduccion, que consiste en el
conjunto de procesos realizados sobre el material grabado con el objetivo de mejorar y
perfeccionar el producto final. Estos procesos abarcan actividades como el montaje de los
elementos, la adicion de fuentes auditivas adicionales, la incorporacion de narraciones en off 'y
la inclusion de efectos especiales. En esencia, la postproduccion busca refinar y enriquecer el
material grabado original para obtener un producto radiofonico mas completo y atractivo para
los oyentes (Ramos et al., 2021).

2.2.2.3. Dimensiones del programa radial

A. Ejes tematicos

Los ejes tematicos son categorias estructuradoras que organizan contenidos
pedagbgicos y sociales en un programa radial, permitiendo abordar problematicas relevantes
para la audiencia estudiantil (Garcia Matilla, 2020). A continuacion, se presenta una sintesis
de diferentes autores que abordan este concepto.

La radio escolar se destaca como un medio para fomentar la alfabetizacion mediatica e
informacional (AMI), permitiendo a los estudiantes analizar criticamente mensajes y producir
contenidos desde sus contextos culturales. Pérez Escoda (2017) sefala que la AMI facilita la
construccion de sociedades democraticas al integrar habilidades para interpretar y crear
mensajes mediaticos. En Chile, proyectos en escuelas rurales con poblacion mapuche huilliche
demuestran cémo la radio educativa promueve la reflexion critica y la preservacion cultural

mediante la produccion de contenidos locales.
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a. Derechos humanos

El eje tematico de derechos humanos tiene como propo6sito explorar la relacion entre la
sociedad y el ejercicio de estos derechos, enfocdndose especialmente en su aplicacion en
realidades locales. Este enfoque permite analizar tanto la implementacion concreta de los
derechos humanos en distintos contextos comunitarios como también reconocer los retos y
posibilidades que surgen en su promociéon y defensa dentro de dichos entornos. (Comision
Nacional de los Derechos Humanos, 2024)

b. Trata de personas

El eje trata de personas se centra en el analisis de una grave violacion de derechos que
implica la captacion, traslado, acogida o recepcion de individuos mediante el uso de la fuerza,
amenazas, engafios, abuso de poder o aprovechamiento de situaciones de vulnerabilidad. Este
delito persigue fines de explotacion, que pueden incluir la explotacion sexual, el trabajo
forzado, la esclavitud, la servidumbre o incluso la extraccion de 6rganos. La trata de personas
representa una forma extrema de violencia que atenta contra la libertad y dignidad humana, y
requiere ser abordada desde una perspectiva integral, tanto legal como social. (Defensoria del
Pueblo, 2020)

¢. Medio ambiente

El eje medio ambiente se enfoca en analizar todo lo relacionado al cuidado y proteccion
del ecosistema natural. Incluye diversos ecosistemas como plantas, animales,
microorganismos, condiciones ambientales, agua, aire, suelo entre otros que forman parte de
un entorno social. (Antén & Anton, 2012)

d. Comunidad

El eje comunidad se refiere a la integracion activa del entorno social y territorial en los
procesos educativos, adoptando una perspectiva que se aleja de los métodos tradicionales de

ensefanza. Este eje plantea que el aprendizaje dentro del programa radial debe surgir a partir
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de situaciones reales del contexto local, abordadas como “temas generadores” que no solo
sirven como punto de partida para adquirir conocimientos, sino que también exigen ser
enfrentados y resueltos en la practica. Su objetivo es formar estudiantes capaces de convertirse
en agentes de transformacién de su propia comunidad, involucrandolos en iniciativas de
desarrollo local y dotandolos de habilidades técnicas pertinentes. Esta vision didactica,
centrada en la vida comunitaria, redefine el papel de la escuela como motor del desarrollo social
y promotor de un aprendizaje significativo y contextualizado. (Pries, 1992)
B. Formatos radiofonicos

Los formatos radiofoénicos son categorias organizativas que estructuran el contenido de
los programas de radio para transmitir informacion, entretenimiento o educacion de manera
efectiva. Estos formatos se disefian para satisfacer las necesidades del publico y se adaptan a
las caracteristicas del medio auditivo. Los principales formatos incluyen el informativo,
magazine, documental, radioteatro y entrevistas. Cada formato emplea estilos y técnicas
especificos para conectar con las preferencias del oyente y refleja la evolucion de la tecnologia
y las expectativas de la audiencia (Martinez et al., 2022).

a. Informativo

El formato informativo se centra en la transmision de noticias y datos actualizados.
Incluye presentaciones como boletines de noticias, cronicas, informes y panoramas
informativos, con el objetivo de mantener a la audiencia informada acerca de eventos recientes
y relevantes, proporcionando informacion clara y precisa (Avilés, 2022).

b. Magazine

El formato magazine combina diversos elementos de informacion, entretenimiento y
opinién en un solo programa. Suele incluir secciones variadas, tales como entrevistas,
reportajes, y comentarios sobre temas de interés general, ofreciendo una vision amplia y

dindmica sobre asuntos contemporaneos (Avilés, 2022)
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¢. Documental

El formato documental se enfoca en la presentacién profunda y detallada de temas
especificos, mediante investigaciones y narrativas estructuradas. Este formato busca informar
y educar a la audiencia a través de reportajes extensos y bien documentados, con un fuerte
enfoque en la investigacion y el andlisis (Avilés, 2022).

d. Radioteatro

El radioteatro es un formato que recrea obras dramaticas a través de la radio, utilizando
dialogos, efectos de sonido y musica para narrar historias. Este formato permite a los oyentes
experimentar dramatizaciones auditivas que desarrollan personajes y tramas sin la necesidad
de imagenes visuales (Avilés, 2022).

e. Entrevistas

El formato de entrevistas se basa en la conversacion entre un entrevistador y un
entrevistado para explorar y exponer opiniones, experiencias o informacion sobre temas
variados. Este formato puede ser utilizado en contextos informativos, de opinién o de
entretenimiento, y se centra en la interaccion verbal para profundizar en temas especificos
(Avilés, 2022).

C. Contenidos radiofonicos

Los contenidos radiofonicos son productos de audio mediatizados que utilizan el sonido
como soporte principal, combinando elementos como palabras, musica, efectos y silencios.
Estos contenidos se pueden consumir mientras se realizan otras actividades, lo que permite a
los oyentes recibir informacion, entretenimiento o compainia de manera simultanea con sus
tareas diarias. Los formatos de contenidos radiofonicos abarcan desde programas en vivo y
grabados hasta formatos atemporales como los podcasts, que se caracterizan por su produccion

especializada y distribucion a través de plataformas digitales (Espada, 2018).
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a. Noticias y actualidad

La seccion de noticias y actualidad se dedica a ofrecer informacién actualizada sobre
eventos recientes y sucesos de interés general. Esta informacion se presenta de manera clara y
precisa, con el objetivo de mantener al oyente bien informado sobre el desarrollo y evolucion
de temas relevantes en el presente. Los reportajes en esta categoria pueden abarcar desde
eventos politicos, econdmicos y sociales hasta noticias locales y globales, proporcionando un
panorama completo y actualizado de lo que ocurre en el mundo y en la comunidad. La
presentacion de las noticias se realiza a menudo con una estructura organizada que incluye
titulares, reportajes detallados y analisis para ofrecer una vision completa de los eventos (Arens
& Terol, 2019).

b. Musica

En la programacién musical, se presentan diversos contenidos sonoros que incluyen
una amplia gama de piezas musicales, desde clasicos y géneros populares hasta estilos mas
contemporaneos y experimentales. Estos contenidos estan destinados a entretener al publico y
satisfacer sus preferencias musicales, proporcionando una experiencia auditiva que puede
variar desde la relajacion y el disfrute hasta la estimulacion y la energia. La musica en la radio
puede presentarse a través de programas temadticos, playlists curadas, conciertos en vivo o
sesiones de DJ, ofreciendo a los oyentes una rica variedad de opciones para su deleite y disfrute
(Arens & Terol, 2019).

c¢. Entretenimiento

Los programas de entretenimiento estan disefiados para divertir y captar el interés del
oyente mediante una variedad de formatos que buscan proporcionar una experiencia agradable
y amena. Estos programas pueden incluir juegos interactivos, segmentos de comedia, charlas
ligeras sobre temas cotidianos, concursos, y otros formatos creativos que buscan hacer reir,

divertir y mantener al publico entretenido. La intencion es ofrecer un respiro del contenido més
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serio o informativo, creando un ambiente relajado y agradable que fomente el disfrute y la
participacion del oyente (Arens & Terol, 2019).

d. Culturay educacion

Los contenidos dedicados a la cultura y la educacion tienen como objetivo informar y
educar al publico sobre una amplia gama de temas culturales, histéricos, cientificos y
educativos. Estos programas buscan promover el conocimiento y el aprendizaje a través de la
radio, proporcionando informacion valiosa que enriquece la comprension de aspectos
fundamentales de la sociedad y el mundo. Los temas pueden incluir desde historias de eventos
historicos y exploraciones cientificas hasta discusiones sobre arte, literatura y tradiciones
culturales. La intencion es fomentar una mayor apreciacion y entendimiento de estos temas,
contribuyendo al crecimiento intelectual y cultural de los oyentes (Arens & Terol, 2019).

e. Deportes

En la programacion deportiva, se cubren eventos deportivos, se ofrecen andlisis
detallados de partidos y competiciones, se realizan entrevistas con atletas y se proporcionan
noticias relacionadas con el mundo del deporte. Estos programas estan dirigidos a aficionados
y seguidores de diversas disciplinas deportivas, proporcionando una cobertura completa y
dindmica de los eventos deportivos mdas relevantes. La programacién puede incluir
transmisiones en vivo de eventos, comentarios y debates sobre rendimiento de jugadores y
equipos, y actualizaciones sobre resultados y estadisticas, con el objetivo de mantener a los
oyentes al tanto de todo lo que sucede en el &mbito deportivo (Arens & Terol, 2019).

2.2.3. Habilidades comunicativas

Garay y Gonzélez (2022), consideran que hay cuatro habilidades en términos de
habilidades comunicativas: hablar, escuchar, leer y escribir. Estas habilidades deben ser
dominadas por cualquier usuario del idioma para comunicarse de manera efectiva en todas las

situaciones, segun esta afirmacion: "No hay otra forma de usar el idioma con fines
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comunicativos". Esta declaracion también sugiere que estas habilidades se desarrollen en una
clase de lenguaje comunicativo.

Por su parte Morales et al., (2022), manifiesta que las habilidades comunicativas son
desarrolladas por medio del vinculo académico-laboral, es decir, que el estudiante aplica los
conocimientos adquiridos, por lo que es de suma importancia que dicho vinculo sea estrecho,
para que asi los estudiantes puedan contar con un desarrollo intelectual superior
Para Mendoza et al. (2019), las destrezas comunicativas generan relaciones dentro de las
comunicaciones y las transmisiones de datos entre varios individuos, facilitando la
optimizacion de la relacion interpersonal y el desarrollo social.

Segun Monsalve, et al. (2009), sehalan que las habilidades comunicativas aluden a la
capacidad que posee una persona para transmitir pensamientos, emociones, requerimientos,
aspiraciones y expectativas mediante el uso del lenguaje tanto oral como escrito. Del mismo
modo, implican la aptitud para interpretar y dar sentido a los mensajes que llegan a través de
estos sistemas de expresion. Esta propuesta pedagogica se enfoca particularmente en fortalecer
cuatro competencias esenciales vinculadas a la comunicacion: la expresion oral, la escucha
activa, la lectura comprensiva y la produccion escrita.

Dentro del sector educativo, las habilidades comunicativas comprenden la destreza de
estudiantes, docentes y demas actores para transmitir, intercambiar y comprender informacion,
ideas y conocimientos de forma eficaz dentro del espacio escolar. Estas competencias integran
diversos recursos expresivos (orales, escritos y no verbales) que favorecen el flujo de
informacion, la reflexion critica y la interaccion efectiva (Salas, et al., 2020). Ademas, su
desarrollo implica fortalecer capacidades lingiiisticas e interpersonales esenciales en los
estudiantes, como expresarse con claridad, ampliar su vocabulario, comprender indicaciones y
participar activamente en tareas grupales, lo que contribuye a una comunicacién mas fluida y

significativa en los procesos de aprendizaje. (Amangeldinovna, et al. 2021)
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2.2.3.1. Intrapersonal

Esta dimension tiene que ver con las caracteristicas personales, habilidades y
potencialidades de la persona con quien se comunica; estas caracteristicas juegan un papel en
el proceso de interaccion y lo determinan al mismo tiempo. Sus variables estdn conformadas
por los 108 yos futuros del sujeto, sus historias personales y como se desarrolla como persona
de acuerdo con sus ciclos de vida y funciones.

Dentro del modelo, esta dimension estard vinculada a los aspectos bioldgicos,
lingiiisticos, psicolingiiisticos, cognitivos y afectivos de los actos de comunicacion de un
individuo. Se compone de variables que no se pueden estudiar por separado en ningun
momento porque interactian, son interdependientes y funcionan como un todo (Bernal et al.,
2018).

a. Biologica

Para Bernal et al. (2018), el cuerpo humano se desarrolla desde la concepcion hasta la
edad adulta, interactuando con su entorno para lograr una funcion optima. Estas estructuras y
funciones son esenciales para todas las actividades, incluida la comunicacién. El desarrollo
bioldgico, que estd influenciado por factores internos y culturales, se manifiesta en habilidades
fisicas, cognitivas y lingiiisticas que cambian a lo largo del tiempo y siguen una linea de tiempo
bioldgica. El desarrollo de los musculos, los nervios y las estructuras cerebrales estd
influenciado por factores biologicos, que son vitales en areas como el movimiento, el lenguaje
y el pensamiento. Las estructuras subcorticales y el sistema nervioso periférico jugaron un
papel importante en este proceso.

b. Psicologica

Se refiere a los procesos cognitivos, conductuales y emocionales de una persona, con

énfasis en la relacion entre el pensamiento y el lenguaje. Es necesario un analisis exhaustivo

para determinar su relevancia para la fonologia. El desarrollo psicomotor y perceptivo, junto
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con los procesos inteligentes de pensamiento y comportamiento, estdn incluidos en la parte
cognitiva del desarrollo. Las interacciones entre la biologia de uno (como el temperamento) y
el entorno (como la familia y la cultura) moldean el comportamiento de uno. La afectividad y
la socializacién del individuo también se incluyen en la variable psicoldgica (Bernal et al.,
2018).

c. Lingiiistica

De acuerdo con Bernal et al. (2018), los dos aspectos interdependientes del lenguaje
son el lenguaje como capacidad humana para crear signos y comunicarse, y el lenguaje como
sistema de signos hablados utilizados en la interaccion social. Hablar es una manifestacion
unica y creativa. Esta relacion andloga con la comunicacion humana es crucial para el
crecimiento tanto individual como social.

2.2.3.2. Interpersonal

La comunicacion humana es un rasgo innato de la especie que ha evolucionado a través
de la interaccion y la negociacion de significado con los demads. Este proceso es crucial e
importante ya que los seres humanos dependen de las relaciones en muchos contextos
diferentes, como familias, grupos y comunidades, que contribuyen a su sentido de identidad y
pertenencia cultural. La comunicacién humana interpersonal evoluciona hacia un fenomeno
social complejo que involucra dimensiones bioldgicas, psicoldgicas, lingiiisticas y culturales,
lo que la convierte en objeto de estudio cientifico (Bernal et al., 2018).

Asimismo, Bernal-Alava et al. (2022), nos dice que los adolescentes necesitan
conectarse con otras personas para formar grupos a medida que salen del entorno familiar y se
integran a la sociedad. Estas relaciones pueden estar basadas en sentimientos y eficacia,
produciendo aspectos emocionales. Por ello, es fundamental desarrollar una comunicacién
precisa, eficaz y asertiva en estas interacciones interpersonales. Esta habilidad es esencial para

interactuar con los demas y se ha vuelto crucial en esta etapa del desarrollo holistico
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a. Comunicacion e identidad
La identidad personal es una estructura psicologica que se construye activamente y
proporciona un sentido de continuidad y similitud a través del tiempo. Esta construccion es un
proceso evolutivo que se desarrolla a lo largo de la vida y siempre estd cambiando (Quiroga et
al., 2021).
b. Expresividad
Segun Marti (2021), en relacion con su funcion expresiva, las enunciaciones tipicas de
los adolescentes conllevan una carga emocional considerable. El lenguaje oral y escrito de los
adolescentes a veces se puede expresar como acciones cargadas de emociones. Esta intensidad
emocional es notable ya que, por un lado, el discurso adolescente tiende a hipersexualizarse;
por otro lado, es infamemente deficiente en la expresion de sentimientos y emociones.
c. Contexto de interaccion
El contexto de interaccién abarca la conexion fisica y emocional entre individuos,
involucrando aspectos cognitivos y corporales con dimensiones bioldgicas y psicoldgicas. No
se puede subestimar la importancia de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) en la educacion, especialmente para los jovenes que las utilizan para crear identidades
virtuales. Se crea un proceso de "interaccion social" como resultado de la adopcion y desarrollo
del pensar, actuar y sentir de acuerdo con las normas de interaccion digital posibilitadas por las
TIC. Este efecto se puede atribuir en gran parte a que las TIC estan transformando las rutinas
diarias (Espinel-Rubio et al., 2020).
2.2.3.3. Sociocultural
Bernal et al. (2018), nos menciona que en consonancia con lo anterior y reforzando lo
ya dicho ampliamente, esta dimension es un componente del comunicador, sirviendo como
etapa fundante y al mismo tiempo en construccidon porque la construccion social s6lo puede

darse a través de la accion comunicativa. Teniendo en cuenta que tanto el ser humano como la
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comunicaciéon son sistemas abiertos, se puede identificar una dindmica de interaccion e
intercambio en la que el sujeto se transforma a través de interacciones interpersonales y sociales
a la vez que es transformado por la sociedad y el otro.
a. Identidad
Debido a que es posible ubicar aquellas referencias o representaciones del pasado que
un individuo o grupo reconoce como propias a través de la memoria, la identidad implica la
pertenencia a un colectivo y estéd arraigada en la memoria (Ferndndez-Poyatos et al., 2019).
b. Familia
Segun Urrutia-Herrera (2019), la definicion de familia es como la unidad social
primaria en la que las personas crecen y establecen sus valores y comportamientos. Su
influencia ha sido ampliamente investigada, junto con la del género. Se ha establecido que los
hijos de padres que tienen filosofias de crianza democrdtica se desempeian mejor
académicamente. Ademas, crecer en familias no nucleares, desorganizadas o sin educacion
dificulta el aprendizaje y se vincula con mayores tasas de abandono escolar.
c. Cultura
El término cultura se refiere al conjunto colectivo de creencias, principios y estandares
¢ticos compartidos por los miembros de un grupo u organizacion. Esta cultura, en el contexto
de la gestion educativa, conforma el cddigo no escrito que orienta las acciones y expresiones
de las personas en la comunidad educativa. Reconociendo su trascendencia, la UNESCO
destaca que comprender y valorar la propia cultura es fundamental para lograr una gestion
educativa eficaz (Papic-Dominguez, 2020).
d. Contexto social
De acuerdo con Sibalde et al. (2020), el contexto social se refiere al entorno
sociocultural en el que se desarrollan los adolescentes, incluida su identidad, practicas

culturales e influencias externas. Este entorno tiene un impacto en cémo los adolescentes
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perciben y manejan la adversidad. Segun los estudios, la identidad y la cultura estan presentes
en muchos entornos y brindan motivacion y apoyo a los mecanismos de afrontamiento de los
jovenes.
2.3. Marco conceptual
a. Programa radial

Un programa radial es una produccioén especifica transmitida a través de la radio,
disefiada para comunicar informacién, conocimientos o entretenimiento a una audiencia
diversa. Este tipo de programa aprovecha su amplia cobertura y el alcance de la radio, lo que
le permite superar barreras convencionales como distancias sociales, organizacionales,
institucionales o personales. Mediante la emision de contenido relevante y atractivo, un
programa radial puede establecer un didlogo imaginario entre los comunicantes, facilitando la
interaccion y el intercambio de ideas. Ademas, el formato radial ofrece la ventaja de llegar a
audiencias en tiempo real y en diversos contextos, desde el hogar hasta el lugar de trabajo,
ampliando su impacto y accesibilidad. La flexibilidad en la programacién y la capacidad de
adaptar el contenido a diferentes estilos de vida y preferencias hacen de los programas radiales
una herramienta efectiva para informar y entretener a una amplia gama de oyentes (Ferrada,
2018).
b. Proceso de programas radiofonicos

Se refiere a la evolucion y adaptacion de los contenidos y modelos de produccion en el
ambito de la radio, desde su formato tradicional hasta su expansion en plataformas digitales.
Este proceso incluye la transformacion de la radio con la incorporacion de nuevas tecnologias
como el Internet y los podcasts, que han permitido la creacion de contenidos mas accesibles y
la aparicién de nuevos actores fuera de la industria radiofénica tradicional. Estos cambios han
impulsado una produccion orientada a nichos especificos, facilitada por la distribucion en linea,

y han generado una interaccion mas dindmica con los oyentes, permitiendo una



30

retroalimentacion inmediata y personalizada. Ademas, esta evolucion obliga a las estructuras
radiofonicas convencionales a adaptarse a un entorno mediatico transmedia y altamente
segmentado, donde convergen multiples plataformas y formatos que redefinen constantemente
las formas de producir y consumir contenido (Linares & Neira, 2017).
c. Géneros radiofonicos

Los géneros radiofonicos se refieren a las distintas formas en que los contenidos de
radio se estructuran y se presentan al publico, adaptandose a los cambios tecnoldgicos y a las
nuevas formas de consumo. Tradicionalmente, estos géneros incluian programas informativos,
musicales, de entretenimiento, de entrevistas, entre otros. Sin embargo, la evolucion
tecnologica, especialmente con la llegada de Internet y las plataformas digitales, ha
transformado estos géneros, permitiendo la creacion de contenidos bajo demanda, como los
podcasts, y el surgimiento de nuevos formatos que incorporan elementos interactivos,
personalizados, y comunitarios. Esta adaptacion a multiples plataformas y el uso de redes
sociales han redefinido la relacion entre la radio y su audiencia, facilitando un intercambio mas
cercano, dindmico y bidireccional (Gallardo-Camacho & Pulido, 2022).
d. Formatos radiofonicos

Se refiere a la manera en que se estructura un programa de radio, tomando en cuenta la
forma o manera de estructurar dichos programas. Estos formatos parten del mensaje que se
quiere transmitir y permiten definir la estructura adecuada para conducir los contenidos.
Kaplun también plantea que los programas pueden elaborarse desde una estructura previamente
determinada. Es decir, se escoge un formato que consideramos educativo, de ricas y variadas
posibilidades, y que se adecua bien a un mensaje o a una tematica general que se tiene en mente.
Aqui considero que deben estar los programas noticiosos. Como por ejemplo resolver la
realizacion de una serie de reportajes sobre problemas de la realidad nacional. Ideamos la

estructura basica del programa; luego escogemos los temas que iremos tratando en las distintas
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emisiones que pueden ser la inflacion, problemas de la comunidad, transito, falta de atencion
de los gobiernos municipal y otros. Luego de haber decidido el punto de partida, entonces es
necesario elegir el formato radiofénico mas funcional que se adapte a nuestro requerimiento.
(Kaplun, 1999)
e. Contenidos radiofonicos

Los contenidos radiofonicos se refieren al conjunto de materiales y formatos que
conforman la programaciéon de una emisora de radio, disefiados para ser transmitidos y
consumidos por los oyentes. Estos contenidos han evolucionado significativamente con la
llegada de nuevas tecnologias, como Internet y las redes sociales, que han permitido la
diversificacion en su creacion y distribucion. Ya no se limitan a las tradicionales emisiones en
vivo por AM o FM, sino que también incluyen formatos modernos como el streaming, los
podcasts, y listas de reproduccion personalizadas. Ademas, la digitalizacioén ha facilitado la
creacion de contenidos interactivos, que responden a las preferencias individuales de los
usuarios, permitiendo una comunicacién mas cercana y personalizada entre la radio y su
audiencia. Esta adaptacion ha sido esencial para que la radio siga siendo relevante en un entorno
mediatico cada vez mas globalizado y competitivo (Gallardo-Camacho y Pulido, 2022).
f. Habilidades intrapersonales

Las habilidades intrapersonales son aquellas competencias internas que permiten a la
persona comprenderse, regularse, y gestionarse emocionalmente. Estas habilidades incluyen el
reconocimiento y manejo de las propias emociones, lo cual es fundamental para una respuesta
adecuada frente a situaciones estresantes o desafiantes. También abarcan la capacidad para
mantener una alta autoestima y una vision positiva de uno mismo, asi como la independencia
en la toma de decisiones, permitiendo a la persona actuar con autonomia y confianza. Ademas,
estas habilidades permiten la capacidad de establecer y alcanzar metas personales, lo que

contribuye al sentido de realizacion y satisfaccion. La autorregulacion y el manejo del estrés
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son aspectos cruciales dentro de este conjunto de habilidades, ya que facilitan un desarrollo
personal equilibrado y significativo, promoviendo la estabilidad emocional y el bienestar
general (Santa & D’Angelo, 2020a).
g. Habilidades interpersonales

Las habilidades interpersonales son competencias esenciales que facilitan interacciones
efectivas y armoniosas con los demaés, jugando un papel crucial en la construccién de relaciones
solidas y saludables. Estas habilidades incluyen la empatia, que es la capacidad de comprender
y compartir los sentimientos de otra persona, permitiendo una conexiéon mdas profunda y
genuina. Ademas, abarcan la destreza para mantener relaciones interpersonales constructivas,
lo cual implica habilidades para comunicarse claramente, escuchar activamente y resolver
conflictos de manera colaborativa. La responsabilidad social es otro aspecto clave, que consiste
en actuar con consideracion hacia los demas y contribuir al bienestar colectivo, fomentando un
ambiente de respeto y cooperacion. El desarrollo de estas habilidades es fundamental para
establecer y mantener conexiones sociales fuertes, ya que facilita la cooperacion, la resolucion
de problemas y la creacion de un entorno positivo en diversos contextos, tanto personales como
profesionales (Santa & D’Angelo, 2020a).
h. Habilidades socioculturales

Las habilidades socioculturales son competencias clave que permiten a un individuo
interactuar y adaptarse de manera efectiva dentro de un contexto cultural especifico,
comprendiendo y respetando las normas, valores y tradiciones que definen dicha cultura. Estas
habilidades abarcan la capacidad de comunicarse de forma apropiada y eficaz en diferentes
entornos culturales, asi como la flexibilidad para ajustarse a diversas normas sociales sin perder
la identidad personal. Ademas, implican la habilidad de valorar y aprovechar las diferencias
culturales como una fuente de enriquecimiento personal y social, promoviendo una

convivencia respetuosa y enriquecedora en sociedades diversas. La habilidad para navegar
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entre distintas culturas y contextos contribuye significativamente a la integracion social y al
entendimiento mutuo, facilitando relaciones interculturales armoniosas y productivas (Santa &
D’Angelo, 2020a).
i. Escolares nivel secundario

Los escolares del nivel secundario en Pert son jovenes que, a lo largo de su educacion,
enfrentan una serie de desafios significativos derivados de la segregacion escolar, un fendmeno
que implica la distribucidon desigual de estudiantes segun caracteristicas socioecondmicas,
culturales y sociales. Esta segregacion influye negativamente en su aprendizaje y en su
desarrollo personal y social, ya que limita su exposicion a entornos inclusivos y diversos,
perpetuando desigualdades en el acceso a una educacion de calidad. Ademas, estos estudiantes
se ven afectados por la persistencia de brechas en indicadores como la matricula, la conclusion
de estudios, y el rendimiento académico, lo que refleja las profundas inequidades del sistema
educativo peruano, especialmente en zonas rurales y entre grupos vulnerables (Murillo &
Carrillo, 2020).
j Educacion

La educacion es un proceso de aprendizaje y ensefianza que se desarrolla a lo largo de
toda la vida y que contribuye a la formacion integral de las personas, al pleno desarrollo de sus
potencialidades, a la creacion de cultura, y al desarrollo de la familia y de la comunidad
nacional, latinoamericana y mundial. Se desarrolla en instituciones educativas y en diferentes
ambitos de la sociedad. (Gobierno del Pert, 2013)
k. Habilidades comunicativas

Las habilidades comunicativas pueden definirse como el conjunto integral de
capacidades y recursos que un individuo emplea para transmitir y recibir informacién de
manera efectiva, abarcando tanto aspectos verbales como no verbales. Estas habilidades no

solo incluyen competencias fundamentales como hablar, escuchar, leer y escribir, sino también
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la capacidad de interpretar y responder a sefiales no verbales, como el lenguaje corporal y las
expresiones faciales. El desarrollo de estas competencias es crucial para el éxito en la
interaccion humana, permitiendo a las personas influir en su entorno y alcanzar objetivos
especificos en diversos contextos, desde el &mbito personal hasta el profesional. La practica
constante y la experiencia en diferentes situaciones comunicativas son esenciales para refinar
estas habilidades y adaptarlas a las necesidades cambiantes del entorno (Garcia et al., 2018).
L. Tipos de habilidades comunicativas

Los tipos de habilidades comunicativas abarcan un amplio espectro de capacidades
esenciales para interactuar eficazmente en diversos contextos. Estas habilidades incluyen, en
primer lugar, las habilidades verbales, como hablar y escuchar, que son fundamentales para la
comprension mutua y el intercambio de ideas en conversaciones y presentaciones. Ademas, las
habilidades no verbales, como el uso de gestos y expresiones faciales, juegan un papel crucial
en la comunicacion, ya que refuerzan y complementan el contenido verbal, proporcionando
matices y emociones que enriquecen la interaccion. Las habilidades escritas, por otro lado,
permiten a los individuos transmitir ideas de manera clara, coherente y persuasiva a través de
textos, ya sean informes, correos electronicos o trabajos académicos. Finalmente, las
habilidades de lectura son igualmente importantes, ya que permiten interpretar y analizar textos
de manera critica, facilitando la comprension de la informacion escrita (Garcia et al., 2018).
m. Desarrollo psicosocial

El desarrollo psicosocial durante la adolescencia estd profundamente influenciado por
la continua busqueda que realizan los padres para promover la autonomia y la independencia
de sus hijos, con el objetivo de fortalecer la formacidon de una identidad s6lida y un sentido de
"yo" bien definido. Esta etapa es crucial porque los adolescentes exploran su identidad personal
en un contexto en el que las experiencias y decisiones son cada vez mas autdbnomas. Este

proceso de autodescubrimiento estd acompaiiado por una creciente fragilidad emocional y una
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susceptibilidad a influencias externas, que pueden dejar una huella duradera en su desarrollo
psicologico. Durante este periodo, la influencia de amigos, la exposicion a diversas ideas y la
presion social juegan un papel significativo en la conformacion de la identidad del adolescente.
El desafio es equilibrar la independencia con el soporte emocional adecuado, para asegurar que
el desarrollo psicosocial sea saludable y permita una transicion exitosa hacia la adultez (Santa
y D’Angelo, 2020).
n. Influencia

Influencia hace referencia a la gestion y control de factores que podrian alterar los
resultados del experimento, como la historia y la maduraciéon de los participantes. Es
fundamental que se considere la trayectoria y el proceso de desarrollo de los grupos
experimentales para asegurar que sean comparables y que cualquier diferencia observada en
los resultados se pueda atribuir con mayor precision a la variable independiente en estudio. La
atencion a estos factores es crucial para reducir el impacto de variables externas que podrian
introducir sesgos o distorsiones en los resultados. Al garantizar que los grupos sean
homogéneos en términos de su evolucion y desarrollo, se establece un entorno de evaluacion
mas riguroso y fiable. Este enfoque permite una interpretacion maés clara y robusta de los
efectos de la variable independiente, contribuyendo a la validez y la exactitud de las
conclusiones del estudio (Mejia, 2005).
0. Educacion Secundaria

De acuerdo a la Ley N° 28044: Ley General de Educacion, la educacion secundaria
representa la tercera etapa dentro de la Educacion Basica Regular y tiene una duracion de cinco
afos. Brinda a los alumnos una preparacion integral en los ambitos cientifico, humanistico y
técnico, fortaleciendo su sentido de identidad individual y colectiva. Profundiza los saberes

adquiridos en la Primaria y estd enfocada en el fortalecimiento de competencias que les
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permitan comprender e interactuar con un entorno en constante transformacion, desde enfoques
humanisticos, cientificos y tecnoldgicos. (Congreso del Pera, 2003)
p. Educacion Intercultural Bilingiie

De acuerdo a la Ley N° 28044: Ley General de Educacion, la educacion intercultural
bilingiie es una propuesta educativa que se implementa en todos los niveles del sistema escolar
y que tiene como propoésito fortalecer la identidad cultural, promover el respeto por la
diversidad y fomentar el didlogo entre culturas. Esta modalidad reconoce y valora los saberes,
la historia, los valores, las aspiraciones y las tecnologias propias de los pueblos originarios y
otras comunidades. Ademas, asegura que los estudiantes aprendan en su lengua materna,
incorporando progresivamente el castellano como segundo idioma y, posteriormente, otras
lenguas extranjeras. Establece que los docentes deben manejar tanto la lengua originaria del
territorio donde ensefian como el castellano, y garantiza la participacion activa de las
comunidades indigenas en el disefio y gestion de los programas educativos. También protege

y fomenta el uso, desarrollo y continuidad de las lenguas indigenas. (Congreso del Peru, 2003)



37

CAPITULO III
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipaotesis
3.1.1. Hipdtesis general

El programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis” influye significativamente en el
desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior de Exaltacion de
Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco — 2024.
3.1.2. Hipdtesis especificas

HE1 Los ejes tematicos del programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis” influye
significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE
Sefior de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024.

HE2 Los formatos radiofonicos del programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis”
influyen significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de
la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024.

HE3 Los contenidos radiofonicos del programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis”
influyen significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes de
la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024.
3.2. Identificacion de variables e indicadores
3.2.1. Variable independiente

Variable: Programa radial

e Dimension 1: Ejes tematicos
o Indicadores: Derechos, trata de personas, medio ambiente y comunidad
e Dimension 2: Formatos radiofonicos

o Indicadores: Informativo, Magazine, Documental, Radioteatro, Entrevistas.
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Dimensién 3: Contenidos radiofonicos
o Indicadores: Noticias y actualidad, Musica, Entretenimiento, Cultura y educacion,
Deportes
Variable dependiente
Variable: Habilidades comunicativas
Dimension 1: Intrapersonal
o Indicadores: Biologica, Psicoldgica, Linguistica.
Dimensioén 2: Interpersonal
o Indicadores: Comunicacion e identidad, expresividad. Contexto de interaccion
Dimension 3: Sociocultural

o Indicadores: Identidad, Familia, Cultura, Contexto social



3.3.  Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de la Variable Independiente programa radial
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. s Definicion . . .
Variable Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores
operacional
La radio se aprecia como una La variable “programa - Derecho
herramienta fundamental que potencia  radial” es de tipo Bics o - Trata de personas
1 SNy, -~ . es tematicos . .
las habilidades de comunicacién oral. categorica nominal, la J - Medio ambiente
Se destaca como un medio de cual presenta 3 - Comunidad
comunicacion innovador, influyendo dimensiones y 13
de manera significativa en el desarrollo indicadores, que seran )
) . ) , - Informativo
del lenguaje. Su valor radica en su medidos a través de un M )
. . . o - Magazine
capacidad para mejorar los procesos cuestionario Likert. Formatos g
. s - Documental
educativos dentro de las aulas, con un radiofénicos )
. - Radioteatro
enfoque especial en el control de la voz )
Programa .. - - Entrevistas
dial y el fortalecimiento de las habilidades
radia .,
de comunicacion oral. Esto es
especialmente crucial en una sociedad
global altamente competitiva, segin lo
subrayado por Holguin y Salcedo - Noticias y actualidad
. gy , . - Musica
(2019). La radio se posiciona, asi como Contenidos B
i P - Entretenimiento
un recurso valioso que no solo radiofonicos

enriquece el aprendizaje, sino que
también prepara a los individuos para
destacar en entornos comunicativos
exigentes.

- Cultura y educacion
- Deportes




Operacionalizacion de la Variable Dependiente habilidades comunicativas
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Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Las habilidades de La variable “habilidades . '
comunicacion se originan en  comunicativas” es de tipo Biologica
la comprension de que la categorica, la cual se Intrapersonal Psicologica
comunicacion constituye un  encuentra dimensionada en Lingiiistica
aspecto humano de caracter  tres dimensiones y 12
social, de gran complejidad,  indicadores. El mismo que
Habilidades en el cual se fusionan sera medido por medio de Comunicacion e identidad
comunicativas  Multiples facetas (como la un cuestionario de tipo Interpersonal Expresividad

intrapersonal, interpersonal y  Likert. Contexto de interaccion
sociocultural) (Bernal et al.,
2018).

Identidad

Sociocultural Familia
Cultura

Contexto social
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CAPITULO IV
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1. Ambito de estudio
4.1.1. Institucion Educativa Seiior de Exaltacion

4.1.1.1. Historia

La Institucion Educativa “Senor de Exaltacion” de Chacabamba, distrito de Huancarani,
provincia de Paucartambo, fue creada el 16 de abril de 2007 mediante la Resolucion Directoral
N° 0542 con codigo Modular N° 1347921, emitida por la Direcciéon Regional de Educacion
Cusco. Desde entonces, brinda servicios educativos a los estudiantes de las comunidades de
Chacabamba, Pichancha, Ohuay, Uray Ayllu y Miraflores, de 1ro a 5to grado de secundaria,
con el propdsito de contribuir al desarrollo del pensamiento 16gico, la comunicacion asertiva,
y la formacion de actitudes y valores en concordancia con la visién y mision Institucional.

La Institucién Educativa trabaja bajo el modelo de servicio educativo “Jornada Escolar
Completa”, que busca mejorar la calidad y ampliar las oportunidades de aprendizaje de los y
las estudiantes. Asimismo, desarrolla una gestion centrada en valores, trabajando de manera
articulada con alianzas estratégicas, que se vienen efectuando a fin de brindar mejores
oportunidades para el aprendizaje interactivo de nuestros estudiantes.

Actualmente, la institucion cuenta con 72 estudiantes y con un equipo docente
comprometido con promover el desarrollo integral de sus potencialidades para una convivencia
democratica y pacifica. La institucion esta dirigida por la Magister Carmen Rosa Cardenas
Contreras, asimismo, con una plana docente destacada en la coordinacion del area de
matematica con el docente Jorge Perea Medina, Jaime Ormachea Villafuerte, Alia Emperatriz
Cussi Sotomayor y Ayde Vicky Mamani Huaraka; mientras que Corina Cruz Mamani y Abel

Mojonero Murillo encargados del area de comunicacion y por ultimo Noe Washington Rivera
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Condo, Fredy Torres Miranda, Juan Carlos Lloclla Cotohuanca y Edy Mendoza Puma
encargados del area de ciencia y ambiente.

Asimismo, cuenta con personal administrativo comprometido con brindar un buen
servicio, cuenta con el apoyo responsable y decidido de los padres de familia quienes de forma
organizada realizan acciones necesarias para que sus hijos reciban una educacion integral.

4.1.1.2. Ubicacion

Figura 1

Ubicacion geografica de la Institucion Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba

Nota. Ubicacion de la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba. Extraido de Google Maps
Segin muestra la Figura 1, la Institucion Educativa Sefior de Exaltacion de
Chacabamba esta ubicada en la carretera Cusco — Paucartambo, dentro del Centro Poblado de
Chacabamba, distrito de Huancarani, provincia de Paucartambo, regién Cusco.
4.1.2. Programa radial “Sonqoyqipi T ikarisunchis”
La ONG Centro Yanapanakusun interviene mediante cuatro programas, entre ellos esta

el programa de comunicacidn y protagonismo de nifias, nifios y adolescentes.
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En el 2002 el equipo de Yanapanakusun busc6 una herramienta que permitiera a las
usuarias del CAITH (una casa de acogida y referencia para ninas, adolescentes y jovenes
trabajadoras del hogar provenientes de zonas rurales que, debido a situaciones de abandono y/o
violencia) dar a conocer sus experiencias como trabajadoras del hogar y, con base de sus
testimonios, proponer cambios para que las nifias y adolescentes rurales que llegan a Cusco en
busca de mejores oportunidades accedan a un trabajo mdas seguro y digno. Asi naci6 el
Programa de Comunicaciéon que formo6 a 15 adolescentes como promotoras sociales con
experiencia en la elaboracion y conduccion de programas radiales.

Los primeros afios, el programa radial Sonqoyqipi T’ ikarisunchis informo y sensibiliz6
a la sociedad del sur andino sobre los problemas que afrontan nifias, nifos y adolescentes de
las zonas rurales, asi como adolescentes y jovenes que migran a zonas urbanas en busca de
mejores oportunidades. Actualmente Sonqoyqipi T’ikarisunchis se emite en 7 comunidades
rurales de Cusco, en las ciudades de Cusco y Puno, y los tltimos afios cuenta con un espacio
televisivo en la ciudad de Puno.

Tanto los programas radiales como el televisivo son conducidos por periodistas
escolares, con el acompafiamiento de comunicadoras y promotoras locales, el objetivo central
es que las y los adolescentes tengan el microfono abierto para que defiendan su derecho a un
trabajo digno y a una vida libre de violencias. De esta manera, se fortalece su liderazgo, su
participacion ciudadana y su bienestar psicosocial, contribuyendo a disminuir la desercion
escolar y la explotacion laboral.

El programa considera que nifias, nifios y adolescentes deben afrontar su futuro con
confianza, alcanzar su potencial y desempenar un papel completo en la sociedad en la que
viven.

Para lograrlo, se desarrollan cuatro estrategias de intervencion:

a. Periodistas escolares
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Capacita a las/os adolescentes como periodistas escolares de manera que sean ellas/os
mismos quienes, mediante los espacios radiales, en especial Sonqoyqipi T’ikarisunchis, y
espacios de concertacion ciudadana, den a conocer propuestas para lograr instituciones
educativas y comunidades mads igualitarias, inclusivas y con equidad de género. De esta
manera, los periodistas escolares adquieren formacion técnica en locucion, produccion y
conduccion de programas de radio.

Por otra parte, en coordinacion con los docentes del drea de comunicacion de las
instituciones educativas, las y los estudiantes participan en espacios de reflexion y andlisis de
la coyuntura sociopolitica del pais, a la vez que recuperan la historia individual y colectiva de
explotacion y resiliencia de las mujeres de su comunidad.

b. Defensores ambientales

Como parte de la estrategia de proteccion y rescate de saberes ancestrales,
Yanapanakusun promueve que nifias, nifios y adolescentes reciban formacion en el cuidado del
medio ambiente y conformen grupos de Defensores Ambientales para que sean protagonistas
en dialogos, debates y decisiones sobre su entorno socio ambiental.

Programa EDUCCA: Las y los Defensores Ambientales trabajan en sus comunidades
de la mano del programa municipal Educacion, Cultura y Ciudadania Ambiental (EDUCCA),
lo que les permite promover acciones especificas en las instituciones educativas y participar de
las reuniones de gestion ambiental del municipio.

Voceros ambientales: Las y los Defensores Ambientales recuperan saberes ancestrales
para la proteccion del medio ambiente, ademas como voceros, promueven acciones practicas
en favor de la madre tierra y brindan consejos sobre cémo tratar la basura a nivel familiar y
comunitario.

Asi mismo, se entiende como ejes tematicos que aborda el primer objetivo especifico

de la investigacion aquellos temas principales que se aborda durante el programa de formacion
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de periodistas escolares en especifico en la Institucion Educativa Sr. de Exaltacion de
Chacabamba, donde los estudiantes recibieron dicha capacitacion.

Ejes temadticos asociadas a la realidad nacional que se incluye durante la capacitacion
son principalmente derechos humanos, educacién intercultural, cuidado del medio ambiente,
salud, higiene, trata de personas, discriminacion, violencia intrafamiliar, estereotipos y
bullying.

4.1.3. Distrito de Huancarani

El distrito de Huancarani esta ubicado en la parte sur de la provincia y limita con otros
distritos de Paucartambo, asi como con la provincia de Quispicanchi.

Su economia se basa principalmente en la agricultura y la ganaderia. Los habitantes
cultivan productos como papa, maiz, quinua y cebada. La ganaderia también es una actividad
relevante, especialmente la crianza de animales como alpacas y ovejas. La economia del distrito
es mayoritariamente rural, con la mayoria de sus habitantes dedicados a estas actividades
tradicionales. La presencia de practicas agricolas y ganaderas sostenibles es crucial para la
subsistencia de la poblacion local.

La provincia de Paucartambo se encuentra en la region de Cusco, en el sureste de Per.
Limita al norte con la provincia de Calca, al este con la region de Madre de Dios, al sur con la
provincia de Quispicanchi y al oeste con la provincia de La Convencion.

En términos de economia, Paucartambo es predominantemente agricola, con cultivos
de papa, maiz, quinua y cebada. La ganaderia también es importante, destacandose la crianza
de alpacas y ovinos. Ademas, la provincia es conocida por su potencial turistico debido a su
cercania con la Reserva Natural de Tambopata y el atractivo cultural y tradicional de su
poblacién, que celebra eventos como la Fiesta de la Virgen del Carmen. La economia local

también se beneficia del turismo relacionado con su riqueza cultural y natural.
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Limites

Norte: region Madre de Dios

Este: provincia de Quispicanchi y la regiéon Madre de Dios

Sur: provincia de Quispicanchi

Oeste: provincia de Calca y La Convencion
4.2. Tipo, nivel y disefio de investigacion

La investigacion fue de tipo basico - exploratorio, ya que se centra en aspectos sociales
con el proposito de comprender en profundidad el problema de estudio y emprender acciones
que modifiquen y transformen el conocimiento cientifico existente. Para lograr este objetivo,
se realizd un trabajo de campo en base a conocimientos tedricos con el fin de obtener datos
mas precisos.

El estudio empled un disefio de tipo no-experimental debido a que se recabd de
informacion en un lugar determinado y en un solo momento. Herndndez-Sampieri & Mendoza
Torres (2018), sefiala que en este tipo de investigacion no se realizan experimentos de forma
intencionada ni de manera controlada.

La investigacion se distingue por adoptar un enfoque cuantitativo, en el cual se emple6
datos y medidas numéricas para evaluar la hipotesis propuesta. Con el fin de alcanzar este
objetivo, se llevo a cabo un analisis estadistico exhaustivo, que incluira un analisis descriptivo
detallado.

En cuanto al nivel de estudio, se optd por el nivel correlacional. En esta fase de la
investigacion, el objetivo es investigar la relacion de las variables estudiadas para determinar
la inferencia del programa radial en las habilidades comunicativas de los estudiantes de la IE

Sefior de Exaltacion de Chacabamba.
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4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Unidad de anadlisis

La unidad de analisis estd compuesta por estudiantes de secundaria pertenecientes a la
Institucion Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba, ubicada en Paucartambo.

4.3.2. Poblacion

En este estudio la poblacion es de 72 estudiantes matriculados de la Institucion
Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba, en el afio 2024, quienes tienen un rango etario
entre 12 a 18 anos de edad entre varones y mujeres.

4.3.3. Muestra

Se utilizé la muestra censal debido que la poblacién es un grupo reducido de 72
estudiantes, por ende, todos los participantes participaron en la aplicacion del instrumento.

En el contexto de censos nacionales o regionales, una muestra censal puede ser utilizada
para obtener informacidén mas detallada y especifica sobre subgrupos dentro de la poblacion.
Por ejemplo, en lugar de encuestar a todos los hogares en un pais, se puede seleccionar una
muestra de hogares que refleje las caracteristicas demograficas, econdomicas y sociales de la
poblacién general.

Se considerd por conveniente que la muestra censal de la investigacion sea el total de
la poblacion correspondiente al estudio, es decir estuvo compuesta por los 72 estudiantes de
los grados primero, segundo, tercero, cuarto y quinto del nivel secundario de la Institucion
Educativa Sefior de Exaltacion, situada en la provincia de Paucartambo, departamento de

Cusco.
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Tabla 1

Distribucion de estudiantes por grado de la Institucion Educativa Serior de Exaltacion

GRADO Total Poblacion Muestra
Primero de secundaria 11

Segundo de secundaria 20

Tercero de secundaria 15 72 72
Cuarto de secundaria 17

Quinto de secundaria 9

TOTAL 72 100 % 100 %

Fuente: Nomina de estudiantes secciones 2024 de la IE Sefor de Exaltacion de Chacabamba.

4.4. Técnicas de muestreo

Para este estudio, se optd por emplear el muestro censal porque la poblacion era un
grupo reducido de 72 estudiantes, por ende, toda la poblacion paso a formar parte de la muestra,
donde los 72 estudiantes participaron en la aplicacion del instrumento.
4.5. Técnicas de recoleccion de datos

Se valora la encuesta como una técnica apropiada para la recopilacion directa de datos
en el entorno de estudio. En consecuencia, se llevard a cabo una encuesta dirigida a 72
estudiantes, donde las variables de interés, programa radial y habilidades comunicativas, sera
evaluada mediante una escala ordinal que abarca cinco niveles de respuestas.
4.6. Técnicas de procesamiento de datos

Con el objetivo de fortalecer la validez de los instrumentos del estudio, se ha
contemplado la participacion de un experto en el campo, quien aportard su perspectiva sobre
la pertinencia del instrumento utilizado para evaluar las habilidades comunicativas. Este aporte
especializado contribuira significativamente a la interpretacion mas completa de los resultados
obtenidos. Ademas, se utilizara la herramienta estadistica IBM SPSS version 26 en espafiol

tanto para la recopilacion como para el andlisis subsiguiente de los datos
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4.7.  Técnicas de analisis e interpretacion de datos

Después de la recoleccion de datos en el campo, se realizard una organizacion
minuciosa en una hoja de célculo de Excel para garantizar una presentacion ordenada y
coherente. Posteriormente, los datos se importaran al software estadistico SPSS version 25,
donde se llevard a cabo el procesamiento y andlisis de datos. Este andlisis incluird la
exploracion de patrones y relaciones a través de diversas técnicas estadisticas, lo que
proporcionara una comprension mas profunda de los fendmenos estudiados.
4.8. Técnicas para demostrar la verdad o falsedad de las hipotesis

Para poner a prueba las hipotesis planteadas, se recurrird a la prueba de Rho de
Spearman. Los resultados derivados de esta fase en el SPSS seran cruciales para la toma de
decisiones informadas y la formulacién de estrategias adecuadas basadas en la investigacion.
Este proceso se revela como fundamental para maximizar la utilidad de la informacion
recolectada, destacando su importancia en el desarrollo de conclusiones robustas y la

generacion de recomendaciones respaldadas por evidencia.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Resultados descriptivos de la investigacion
5.1.1. Resultados de la variable programa radial y sus dimensiones
5.1.1.1. Resultados de la variable programa radial

Tabla 2.
Resultados descriptivos del cruce entre el programa radial y el grado de estudio.

Programa radial

m m Total
UeElmeme o En desacuerdo Indeciso De acuerdo Uelplimeris &
Grado desacuerdo acuerdo

Fi hi% Fi hi% Fi  hi% fi hi% Fi hi% fi hi%

ler grado 0 0.0% 1 1.4% 2 2.8% 6 83% 2 2.8% 11 153%
2do grado 2 2.8% 0 0.0% 2 2.8% 9 12.5% 7 9.7% 20 27.8%
3er grado 0 0.0% 1 1.4% 1 1.4% 7 9.7% 6 8.3% 15 20.8%
4to grado 1 1.4% 1 1.4% 0 0.0% 7 9.7% 8 11.1% 17 23.6%
Sto grado 0 0.0% 0 0.0% 1 1.4% 5 69% 3 4.2% 9 125%

Total 3 4.2% 3 4.2% 6 8.3% 34 472% 26 36.1% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 2.
Resultados descriptivos del cruce entre el programa radial y el grado de estudio.

Programa radial * Grado

5to grado 1.4% 6.9% 4.2%
4to grado 1.4%.4% 9.7% 11.1%
3er grado 1.4%.4% 9.7% 8.3%
2do grado = 2.8% 2.8% 12.5% 9.7%
ler grado 1.4% 2.8% 8.3% 2.8%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo ¥ Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Analisis e interpretacion de resultados:

Los resultados muestran la distribuciéon de las opiniones de los estudiantes de
secundaria sobre el programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis”, segin los grados escolares,
en una escala que va desde "Totalmente en desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo". Los
resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes estan "De acuerdo" (47.2%) o "Totalmente
de acuerdo" (36.1%) con el programa. Los estudiantes de 2do grado son los que mas estan
"Totalmente de acuerdo" (9.7%), seguidos por los de 4to grado (11.1%). El porcentaje de
estudiantes "Indecisos" es relativamente bajo (8.3%), mientras que aquellos que estan "En
desacuerdo" o "Totalmente en desacuerdo" suman un 8.4%, lo que sugiere que el programa
tiene una aceptacion considerable entre los alumnos de diferentes grados.

Se observa que en los grados superiores (3er, 4to y Sto grado) hay una mayor tendencia
a estar "De acuerdo" o "Totalmente de acuerdo" con el programa, mientras que los estudiantes
de grados inferiores muestran una leve presencia de opiniones en desacuerdo o indecisas. Esto
podria indicar que, conforme los estudiantes avanzan en su formacion, valoran mas las
actividades y contenidos radiales realizados, lo cual puede estar relacionado con su madurez
académica y la familiarizacion con el programa.

Los resultados reflejan una influencia positiva del programa radial en los estudiantes de
secundaria, ya que la mayoria esta “de acuerdo” con el programa radial. Esto puede deberse a
la dindmica participativa que involucra la preproduccion, produccion y postproduccion de
formatos radiofonicos como noticias, entrevistas, radioteatro y musica. La variedad de
contenidos, desde noticias actuales hasta cultura y entretenimiento, parece conectar con los
intereses de los alumnos, fomentando no solo su participacion, sino también el desarrollo de
sus habilidades comunicativas. El hecho de que los estudiantes de grados superiores tengan

mayor inclinacion a valorar positivamente el programa puede indicar que este tipo de
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experiencias radiofonicas contribuyen al crecimiento en sus capacidades de expresion oral,

escritura y analisis critico, aspectos clave en la formacion de habilidades comunicativas.
5.1.1.2. Resultados de la dimension uso de los ejes tematicos

Tabla 3.

Ejes tematicos con mayor participacion de los estudiantes.
Ejes tematicos con mayor participacion

fi hi%
Derecho 29 40.3%
Trata de personas 21 29.2%
Medio ambiente 15 20.8%
Comunidad 7 9.7%
Total 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 3.
Ejes tematicos con mayor participacion de los estudiantes.

Ejes tematicos con mayor participacion

9.7%

® Derecho = Trata de personas = Medio ambiente Comunidad

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Analisis e interpretacion de resultados:

La tabla y figura estadistica muestra que el eje tematico con mayor participacion en el
programa radial fue “Derecho”, con un 40.3% del total, lo que indica un fuerte interés o
prioridad por parte de los participantes en temas relacionados con los derechos fundamentales.
Le sigue “Trata de personas” con un 29.2%, lo que evidencia una preocupacion significativa
por esta problematica social. El tema del “Medio ambiente” ocupa el tercer lugar con un 20.8%,

reflejando también un nivel de conciencia ambiental entre los participantes. Finalmente, el eje
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tematico “Comunidad” tuvo la menor participacion con apenas un 9.7%, lo cual sugiere que
los temas relacionados con la organizacién o dindmicas comunitarias fueron abordados con
menor frecuencia. En conjunto, estos datos permiten interpretar que los contenidos del
programa radial se enfocaron principalmente en problematicas sociales y de derechos, dejando

en segundo plano los temas comunitarios.

Tabla 4.
Resultados descriptivos del cruce entre de los ejes temdaticos y el grado de estudio.
Ejes tematicos Total
Totalmente en En . Totalmente
Grado desacuerdo desacuerdo Indeciso De acuerdo de acuerdo
fi hi% Fi hi%  Fi hi% Fi  hi% Fi  hi% fi  hi%
ler grado 1 1.4% 0 0.0% 3 4.2% 3 4.2% 4 5.6% 11 153%
2do grado 2 2.8% 0 0.0% 2 2.8% 5 6.9% 11 153% 20 27.8%
3ergrado 0 0.0% 0 0.0% 1 1.4% 7 97% 7 9.7% 15 20.8%
4to grado 1 1.4% 1 14% 0 0.0% 1 1.4% 14 194% 17 23.6%
Sto grado 0 0.0% 0 0.0% 2 2.8% 2 2.8% 5 6.9% 9 12.5%

Total 4 5.6% 1 1.4% 8 11.1% 18 25.0% 41 569% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 4.
Resultados descriptivos del cruce entre los ejes temdaticos y el grado de estudio.

Ejes tematicos * Grado

Sto grado  2.8%  2.8% 6.9%
4to grado 1.4%4.4% .4% 19.4%
3er grado 1.4% 9.7% 9.7%
2do grado © 2.8%  2.8% 6.9% 15.3%
ler grado 1.4% 4.2% 4.2% 5.6%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Analisis e interpretacion de resultados:

Segun los datos obtenidos sobre la percepcion de los estudiantes respecto a los ejes
tematicos del programa radial “Songoyqipi T ikarisunchis”, se observa que la mayoria de ellos
tienen una valoracion positiva. E1 56.9% (41 estudiantes) se mostrd totalmente de acuerdo, y
el 25.0% (18 estudiantes) de acuerdo con los temas tratados en el programa. Solo el 11.1% se
mostrd indeciso, mientras que un porcentaje reducido expres6 desacuerdo: el 5.6% totalmente
en desacuerdo y el 1.4% en desacuerdo. El grado que mas valord positivamente los ejes
tematicos fue el 4to grado, con un 19.4% en la categoria fotalmente de acuerdo. Le siguen el
2do grado con un 15.3% y el 3er grado con un 9.7% en esa misma categoria.

Los resultados muestran que los ejes tematicos abordados en el programa radial tienen
una influencia significativa en los estudiantes, especialmente en su relevancia personal, escolar
y comunitaria, asi como en el desarrollo de sus habilidades reflexivas y comunicativas. El alto
nivel de aprobacion indica que los contenidos son pertinentes y estan alineados con los
intereses y necesidades de los estudiantes. Asimismo, la baja proporcion de desacuerdo sugiere
que el enfoque tematico del programa estd bien recibido en todos los grados, siendo
particularmente efectivo en los grados superiores, lo cual puede deberse a una mayor capacidad
de andlisis y participacion activa en los contenidos propuestos.

5.1.1.3. Resultados de la dimension formatos radiofonicos

Tabla S.
Resultados descriptivos del cruce entre los formatos radiofonicos y el grado de estudio.
Formatos radiofonicos Total
P En desacuerdo Indeciso De acuerdo USEES g Ok
Grado desacuerdo acuerdo
fi hi% fi hi% Fi hi% fi  hi% Fi  hi% fi hi%
lergrado 0 0.0% 0 0.0% 3 4.2% 6 8.3% 2 2.8% 11 15.3%
2dogrado 2 2.8% 0 0.0% 4 5.6% 9 12.5% 5 6.9% 20 27.8%
Jergrado 0 0.0% 0 0.0% 3 4.2% 8 11.1% 4 5.6% 15 20.8%
4togrado 1 1.4% 1 1.4% 2 2.8% 8 11.1% 5 6.9% 17 23.6%
Stogrado 0 0.0% 0 0.0% 1 1.4% 5 6.9% 3 4.2% 9 12.5%
Total 3 42% 1 14% 13 18.1% 36 50.0% 19 264% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Figura 5.
Resultados descriptivos del cruce entre los formatos radiofonicos y el grado de estudio.

Formatos radiofonicos* Grado

5to grado 1.4% 6.9% 4.2%
4to grado 1.4%4.4% 2.8% 11.1% 6.9%
3er grado 4.2% 11.1% 5.6%
2do grado  2.8% 5.6% 12.5% 6.9%
ler grado 4.2% 8.3% 2.8%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo ®Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Analisis e interpretacion de resultados:

Los resultados presentan las percepciones de los estudiantes sobre los formatos
radiofonicos utilizados en el programa radial. Los resultados revelan que la mayoria de los
estudiantes se encuentran en las categorias de "De acuerdo" (50%) y "Totalmente de acuerdo"
(26.4%), lo que indica que la mayoria percibe positivamente el impacto de los formatos
radiofonicos en el desarrollo de sus habilidades comunicativas. Los estudiantes de 2do y 4to
grado presentan los mayores porcentajes de aprobacion, con un 12.5% y 11.1% "De acuerdo",
y 6.9% "Totalmente de acuerdo", respectivamente.

Los resultados sugieren que los formatos radiofonicos utilizados en el programa radial
estan contribuyendo positivamente al desarrollo de habilidades comunicativas en los
estudiantes de secundaria. El hecho de que un 50% de los estudiantes se encuentren "De
acuerdo" y un 26.4% "Totalmente de acuerdo" indica que los formatos como el informativo,
magazine, documental y de entrevistas estdn ayudando a los alumnos a mejorar en aspectos

clave como la comunicacion clara, creativa, emocional y efectiva.
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Sin embargo, la presencia de un 18.1% de estudiantes "Indecisos" sefiala la necesidad
de reforzar ciertos aspectos del programa radial para asegurar que todos los estudiantes
comprendan y experimenten los beneficios de estos formatos. Es posible que los estudiantes
de grados inferiores, como ler y 3er grado, necesiten mas orientacion o experiencia practica
para percibir mejor el valor de estos formatos. Ademas, el bajo porcentaje de estudiantes en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo sugiere que, en general, el programa radial esta
cumpliendo su objetivo de desarrollar habilidades comunicativas, pero ain puede
perfeccionarse para impactar de manera mas homogénea a todos los grados.

5.1.1.4. Resultados de la dimension contenidos radiofonicos

Tabla 6.
Resultados descriptivos del cruce entre los contenidos radiofonicos y el grado de estudio.
Contenidos radiofonicos Total
UGS En desacuerdo Indeciso De acuerdo sz
Grado desacuerdo acuerdo
fi hi% fi  hi% Fi  hi% fi  hi% Fi  hi% fi  hi%
ler grado 0 0.0% 2 28% 1 1.4% 8 11.1% 0 0.0% 11 153%
2dogrado 2 28% 0 00% 3 42% 9 125% 6 83% 20 27.8%
3er grado 1 1.4% 0 0.0% 4 5.6% 5 6.9% 5 6.9% 15 20.8%
4ogrado 1 14% 0 00% 1 14% 9 125% 6 83% 17 23.6%
Stogrado 0 0.0% 0 0.0% 1 1.4% 8 11.1% 0 0.0% 9 12.5%

Total 4 5.6% 2 2.8% 10 13.9% 39 542% 17 23.6% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 6.
Resultados descriptivos del cruce entre los contenidos radiofonicos y el grado de estudio.

Contenidos radiofonicos * Grado

5to grado 1.4% 11.1%
4to grado 1.4%.4% 12.5% 8.3%
3er grado 1.4% 5.6% 6.9% 6.9%
2do grado | 2.8% 4.2% 12.5% 8.3%
ler grado [2.8% 1.4% 11.1%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Analisis e interpretacion de resultados:

Los resultados muestran las percepciones de los estudiantes sobre los contenidos
radiofonicos utilizados en el programa radial. El mayor porcentaje de los estudiantes se
posiciona en las categorias de "De acuerdo" (54.2%) y "Totalmente de acuerdo" (23.6%), lo
que revela una evaluaciéon mayoritariamente positiva sobre los contenidos radiofénicos en su
capacidad para contribuir al desarrollo de sus habilidades comunicativas.

Los resultados evidencian que los contenidos radioféonicos como noticias, musica,
entretenimiento, cultura y deportes estdn bien valorados por los estudiantes en cuanto a su
utilidad para mejorar sus habilidades comunicativas. Con mas del 75% de los estudiantes
mostrando posturas positivas ("De acuerdo" y "Totalmente de acuerdo"), el programa radial
parece cumplir su objetivo de ofrecer contenidos atractivos y formativos que les permiten a los
estudiantes desarrollarse en la comunicacion clara, precisa y variada. El 2do y 4to grado, en
particular, destacan como los mas beneficiados en cuanto a la percepcion de los contenidos.

Sin embargo, el 13.9% de estudiantes que se encuentran "Indecisos" y un pequefio
porcentaje en desacuerdo sugieren que algunos contenidos podrian no estar completamente
alineados con las expectativas o necesidades de todos los estudiantes, especialmente en los
grados mas bajos como ler y 3er grado. Esto puede indicar la necesidad de una revision y ajuste
de los contenidos para asegurar que sean igualmente atractivos y tutiles para todos los niveles

educativos, especialmente en los aspectos culturales y educativos del programa.
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5.1.2. Resultados de la variable habilidades comunicativas y sus dimensiones
5.1.2.1. Resultados de la variable habilidades comunicativas

Tabla 7.
Resultados descriptivos del cruce entre las habilidades comunicativas y el grado de estudio.

Habilidades comunicativas

Totalmente en En . Totalmente de Total
Indeciso De acuerdo
Grado desacuerdo desacuerdo acuerdo
fi hi% Fi hi% fi hi% fi hi% Fi hi% fi hi%

ler grado 0.0% 0.0% 2.8% 6 8.3% 4.2% 11 15.3%

2do grado 2.8% 1.4% 4.2% 13 18.1% 1.4% 20 27.8%

4to grado

0 0 2
2 1 3
3ergrado 0 0.0% 2 2.8% 2 2.8% 9 12.5% 2.8% 15 20.8%
0 1 4
0 0 2

Sto grado 0.0% 0.0% 2.8% 6 8.3% 1.4% 9 12.5%

3
1
2
0.0% 1.4% 5.6% 10 13.9% 2 2.8% 17 23.6%
1
9

Total 2 2.8% 4 5.6% 13 181% 44 61.1% 12.5% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 7.
Resultados descriptivos del cruce entre las habilidades comunicativas y el grado de estudio.

Habilidades comunicativas * Grado

Sto grado | 2.8% 8.3% 1.4%
4to grado 1.4% 5.6% 13.9% 2.8%
3ergrado 12.8%  2.8% 12.5% 2.8%
2do grado 2.8% 14% 4.2% 18.1% 1.4%
ler grado = 2.8% 8.3% 4.2%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Analisis e interpretacion de resultados:

La tabla y figura muestra la distribucion de las respuestas de los estudiantes sobre su
percepcion de las habilidades comunicativas. Un 61.1% de los encuestados esta "De acuerdo”
en que poseen habilidades comunicativas efectivas, mientras que un 12.5% esta "Totalmente
de acuerdo". Estos resultados sugieren que la mayoria de los estudiantes considera que tiene

un nivel adecuado de habilidades para expresarse y comunicarse en el entorno escolar.
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Sin embargo, un 18.1% se mostr6 "Indeciso", lo que refleja que una parte significativa
de los estudiantes aun no tiene una opinidn clara sobre su nivel de habilidades comunicativas.
Solo un 5.6% se encuentra "En desacuerdo" y un 2.8% "Totalmente en desacuerdo", lo que
indica que un pequefio porcentaje de los estudiantes no considera que posea habilidades
comunicativas solidas.

Los datos revelan que la mayoria de los estudiantes (73.6% entre "De acuerdo" y
"Totalmente de acuerdo") considera que tiene habilidades comunicativas adecuadas, lo que
sugiere que la mayoria se siente segura de su capacidad para comunicarse con eficacia en el
entorno escolar. Este resultado es consistente en todos los grados, aunque en los grados
superiores, como 4to y 5to grado, el porcentaje de estudiantes indecisos o en desacuerdo es
algo mayor en comparacion con los grados inferiores.

El 18.1% de estudiantes que se muestra "Indeciso" indica que una proporcidén
considerable de estudiantes todavia tiene dudas sobre su capacidad comunicativa, lo que podria
sugerir la necesidad de mas formacién o confianza en sus habilidades. Los grados mas bajos,
como ler y 2do grado, tienden a tener una menor proporcion de indecision en comparacion con
los grados superiores, lo que sugiere que a medida que los estudiantes avanzan en sus estudios,
se vuelven mas criticos o conscientes de sus habilidades comunicativas.

5.1.2.2. Resultados de la dimension intrapersonal

Tabla 8.
Resultados descriptivos del cruce entre la habilidad comunicativa intrapersonal y el grado
de estudio.

Intrapersonal Total

Grado dTgst:ir;l:gs . En desacuerdo Indeciso De acuerdo z:lfzzl:me de

fi hi% Fi hi% Fi hi% fi  hi% Fi  hi% fi hi%
ler grado 0 0.0% 0 0.0% 3 42% 3 42% 5 6.9% 11 15.3%
2do grado 2 2.8% 2 2.8% 1 14% 5 6.9% 10 13.9% 20 27.8%
3ergrado 0 0.0% 2 2.8% 2 28% 5  6.9% 6 8.3% 15 20.8%
4to grado 0 0.0% 2 2.8% 0 0.0% 11 153% 4 5.6% 17 23.6%
Sto grado 0 0.0% 0 0.0% 2 28% 4  5.6% 3 4.2% 9 12.5%

Total 2 2.8% 6 8.3% 8 11.1% 28 389% 28 389% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Figura 8.
Resultados descriptivos del cruce entre la habilidad comunicativa intrapersonal y el grado
de estudio.

Intrapersonal * Grado

S5to grado  2.8% 5.6% 4.2%
4to grado [12.8% 15.3% 5.6%
3er grado 12.8%  2.8% 6.9% 8.3%
2do grado [2.8% 2.8% 1.4% 6.9% 13.9%
ler grado 4.2% 4.2% 6.9%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo ™ En desacuerdo ®Indeciso © De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Analisis e interpretacion de resultados:

El resultado presenta las respuestas de los estudiantes de secundaria sobre su percepcion
de la habilidad comunicativa intrapersonal. Se observa que el 38.9% de los estudiantes se
encuentra "De acuerdo" y otro 38.9% estd "Totalmente de acuerdo”, lo que refleja una
evaluacion mayoritariamente positiva en relacion a su capacidad de autoconocimiento
emocional y su impacto en la comunicacién. El grado que presenta mayor nivel de acuerdo es
el 4to grado, con un 15.3% en "De acuerdo" y un 5.6% en "Totalmente de acuerdo".

Los datos indican que la mayoria de los estudiantes reconoce la importancia de sus
emociones y como estas afectan su comunicacion con amigos y maestros. Con el 77.8% de los
estudiantes mostrandose de acuerdo o totalmente de acuerdo, se evidencia que la habilidad
intrapersonal, en términos de autoconocimiento emocional, es percibida como un factor clave
en la forma en que eligen palabras y se expresan en sus interacciones escolares. Esto sugiere
que los estudiantes son conscientes de que su estado emocional influye en la manera en que se

relacionan y comunican.
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Sin embargo, un 19.4% de estudiantes que estan "Indecisos" o en desacuerdo podria
indicar que, aunque muchos estudiantes han desarrollado esta habilidad, algunos ain tienen
dificultades para identificar o comprender el impacto de sus emociones en su comunicacion
diaria. Esto podria implicar la necesidad de implementar actividades adicionales que fomenten
la reflexién emocional y el desarrollo de habilidades intrapersonales en el aula, especialmente
para aquellos estudiantes en grados como 2do y 3er grado, quienes muestran mayor nivel de
desacuerdo o indecision respecto a esta habilidad.

5.1.2.3. Resultados de la dimension interpersonal
Tabla 9.

Resultados descriptivos del cruce entre la habilidad comunicativa interpersonal y el grado de
estudio.

Interpersonal Total
Givnits ggsz(l:?;:rn;g “' En desacuerdo Indeciso De acuerdo :":J:El:nte 63

fi hi% Fi hi% Fi hi% fi  hi% fi  hi% fi  hi%
ler grado 0 0.0% 0 0.0% 1 14% 5  69% 5 69% 11 153%
2do grado 2 2.8% 4  5.6% 7 97% 3  42% 4  5.6% 20 27.8%
3er grado 1 1.4% 3 42% 1 1.4% 8 11.1% 2 2.8% 15 20.8%
4to grado O 0.0% 3 42% 5 69% 5 69% 4  5.6% 17 23.6%
5to grado 0 0.0% 1 1.4% 2 28% 3 42% 3 42% 9 12.5%

Total 3 4.2% 11 153% 16 222% 24 333% 18 25.0% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 9.
Resultados descriptivos del cruce entre la habilidad comunicativa interpersonal y el grado de
estudio.

Interpersonal* Grado

Sto grado 1.4% 2.8% 4.2% 4.2%
4to grado 4.2% 6.9% 6.9% 5.6%
3er grado 1.4% "4.2% 1.4% 11.1% 2.8%
2do grado | 2.8% 5.6% 9.7% 4.2% 5.6%
ler grado 1.4% 6.9% 6.9%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo ®Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Analisis e interpretacion de resultados:

El resultado muestra las respuestas de los estudiantes respecto a sus habilidades
comunicativas interpersonales. En este caso, un 33.3% de los estudiantes estd "De acuerdo"
con que sus habilidades interpersonales influyen en sus relaciones y comunicacioén, mientras
que un 25.0% estd "Totalmente de acuerdo". Esto sugiere que la mayoria de los estudiantes
percibe una conexion clara entre como se comunican con sus compaiieros y la calidad de sus
relaciones interpersonales.

Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes reconoce que sus habilidades
comunicativas interpersonales, como la manera en que expresan sus sentimientos y
pensamientos, tienen un impacto en sus relaciones con sus companeros en la escuela. Esto se
evidencia en el 58.3% que se muestra "De acuerdo" o "Totalmente de acuerdo". Estos
estudiantes entienden que una buena comunicacion interpersonal es fundamental para
fortalecer lazos y mejorar la interaccion con los demas.

Por otro lado, el 22.2% de indecisos y el 19.5% de estudiantes que estan en desacuerdo
o totalmente en desacuerdo pueden representar una oportunidad para reforzar actividades que
promuevan el desarrollo de habilidades interpersonales, tales como dindmicas de grupo o
gjercicios de reflexion sobre la comunicacion. El hecho de que los grados superiores, como 2do
y 3er grado, presenten mayores porcentajes de desacuerdo o indecision (especialmente el 2do
grado, con un 9.7% de indecisos), sugiere que estos estudiantes podrian beneficiarse mas de

intervenciones educativas centradas en mejorar sus competencias interpersonales.
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5.1.2.4. Resultados de la dimension sociocultural

Tabla 10.
Resultados descriptivos del cruce entre la habilidad comunicativa sociocultural y el grado de
estudio.

Sociocultural
Gt g:::i?:eern;s “"En desacuerdo  Indeciso De acuerdo g:l:zigl:me de Total

fi  hi% fi hi% Fi hi% fi  hi% Fi hi% fi hi%
lergrado 0  0.0% 1 1.4% 3 4.2% 3 42% 4 5.6% 11 15.3%
2dogrado 2 2.8% 2 2.8% 2 2.8% 8 11.1% 6  8.3% 20 27.8%
Jergrado 0 0.0% 2 2.8% 4 5.6% 4  56% 5 6.9% 15 20.8%
4togrado 1  1.4% 0 0.0% 4 5.6% 7 97% 5 6.9% 17 23.6%
Stogrado 0  0.0% 0 0.0% 2 2.8% 5 69% 2 28% 9 12.5%
Total 3 42% 5 6.9% 15 20.8% 27 37.5% 22 30.6% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 10.
Resultados descriptivos del cruce entre la habilidad comunicativa sociocultural y el grado de
estudio.

Sociocultural * Grado

5to grada).0%2.8% 6.9% 2.8%
4to grado 1.400%  5.6% 9.7% 6.9%
3er grada).0%2.8% 5.6% 5.6% 6.9%
2do grado [2.8% 1 2.8%  2.8% 11.1% 8.3%
ler gradd).0%%  4.2% 4.2% 5.6%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo ®Indeciso " De acuerdo ® Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Analisis e interpretacion de resultados:

Los resultados reflejan las respuestas de los estudiantes sobre como perciben que su
comunicacion en el entorno escolar estd influenciada por factores socioculturales. Un 37.5%
de los estudiantes estd "De acuerdo" en que su forma de comunicarse en la escuela se ve

afectada por aspectos socioculturales, mientras que un 30.6% estd "Totalmente de acuerdo".
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Esto significa que la mayoria de los estudiantes reconoce que su manera de expresarse en la
escuela esta influida por su entorno familiar, cultural y social.

No obstante, un 20.8% de los encuestados esta "Indeciso", lo que indica que una parte
significativa de los estudiantes aun no tiene una opinioén clara sobre la relacion entre sus
habilidades comunicativas y los factores socioculturales. Ademds, un 6.9% estd "En
desacuerdo" y un 4.2% estd "Totalmente en desacuerdo", lo que sugiere que un grupo mas
reducido de estudiantes no ve una influencia directa de su cultura o entorno en su forma de
comunicarse.

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes (68.1% en total) reconoce
que su comunicacion en el colegio esta influenciada por aspectos socioculturales como la
familia, los amigos y las costumbres culturales. Esto puede implicar que los estudiantes son
conscientes de que su identidad, valores y relaciones sociales juegan un papel importante en
como se expresan en el ambito escolar. La influencia de la familia y de la cultura es un tema
relevante en la construccion de su forma de hablar y relacionarse, lo que estd en consonancia
con los resultados obtenidos en los grados superiores, donde el porcentaje de acuerdo es mas
elevado.

Por otro lado, el 20.8% de indecisos y el 11.1% que est4 en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo representan un grupo que podria beneficiarse de una mayor reflexion sobre la
relacion entre su identidad cultural y sus habilidades comunicativas. En particular, los grados
mas bajos, como ler y 2do grado, presentan una mayor proporcion de desacuerdo e indecision,
lo que sugiere que los estudiantes mas jovenes pueden estar menos conscientes 0 menos

seguros sobre como sus contextos familiares y culturales influyen en su forma de comunicarse.
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5.2.  Prueba de hipotesis
5.2.1. Hipotesis general

Tabla 11.
Resultados descriptivos del cruce entre el programa radial y las habilidades comunicativas.
Programa radial

. Totalmente en En : Totalmente Total

Hablllqadss desacuerdo desacuerdo Indeciso De acuerdo de acuerdo

comumeativas — “e oy fi hi% fi hi% fi hi% fi hi% fi hi%
dT:st:iT:fdtj Mo 28% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 2 28%
En desacuerdo 1 14% 1 14% 1 14% 0 00% 1 14% 4 56%
Indeciso 0 00% 2 28% 2 28% 7 97% 2 28% 13 18.1%
De acuerdo 0 00% 0 00% 3 42% 23 31.9% 18 25.0% 44 61.1%
I::Zi?:me de o 00% 0 00% 0 00% 4 56% 5 69% 9 12.5%
Total 3 42% 3 42% 6 83% 34 472% 26 361% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 11.
Resultados descriptivos del cruce entre el programa radial y las habilidades comunicativas.

Programa radial * Habilidades comunicativas
35.0% 31.9%
30.0%

25.0%
25.0%

20.0%
15.0%

9.7%

10.0% 5 9%
. .
5.0% 2.8% VAT (av  2528% 2.8% 42%

0.0%
Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

A. Analisis e interpretacion de resultados
En la tabla y figura, se observa la relacion entre la participacion en el programa radial
y las habilidades comunicativas de los estudiantes. Los datos revelan que el 61.1% de los
estudiantes que participan en el programa radial estan "De acuerdo" en que tienen habilidades
comunicativas efectivas, mientras que un 12.5% est4 "Totalmente de acuerdo". Solo un 18.1%

de los estudiantes estd "Indeciso", y un pequeiio porcentaje, un 5.6%, estd "En desacuerdo" o
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"Totalmente en desacuerdo". Esto sugiere una tendencia positiva entre la participacion en el
programa y la percepcion de las habilidades comunicativas.

La tabla sugiere que la participacion en el programa radial puede estar asociada a un
fortalecimiento de las habilidades comunicativas de los estudiantes. Aquellos que estan "De
acuerdo" o "Totalmente de acuerdo" con sus habilidades comunicativas tienden a tener una
mayor participacion en el programa radial. La baja representacion en las categorias de
"Totalmente en desacuerdo" o "En desacuerdo" (solo un 8.4%) refuerza la idea de que los
estudiantes perciben que su capacidad de comunicarse mejora o se mantiene solida a medida
que participan mas en el programa.

La tabla sugiere que la participacion en el programa radial puede estar asociada a un
fortalecimiento de las habilidades comunicativas de los estudiantes. Aquellos que estan "De
acuerdo" o "Totalmente de acuerdo" con sus habilidades comunicativas tienden a tener una
mayor participacion en el programa radial. La baja representacion en las categorias de
"Totalmente en desacuerdo" o "En desacuerdo" (solo un 8.4%) refuerza la idea de que los
estudiantes perciben que su capacidad de comunicarse mejora o se mantiene solida a medida
que participan mas en el programa.

B. Correlacion de Pearson
Tabla 12.

Correlacion de Pearson entre programa radial y habilidades comunicativas.
Programa radial

Correlacion de Pearson 0.634
Habilidades comunicativas Sig. (bilateral) 0
N 72

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

La correlacion de Pearson entre las habilidades comunicativas y el programa radial tiene
un nivel de significancia de p = 0.000 (menor a 0.05) y un grado de relacion de 0.634, esto
demuestra que existe relacion entre las habilidades comunicativas y el programa radial, ademas

que su grado de relacion es fuerte.
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Se wvalida la hipdtesis planteada. Por ende: El programa radial “Sonqoyqipi

T’ikarisunchis” influye significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas en los

estudiantes de la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba, distrito de Huancarani, Paucartambo,

Cusco —2024.
5.2.2. Hipdétesis especifica

5.2.2.1. Resultados de la primera hipdtesis especifica

Tabla 13.

Resultados descriptivos del cruce entre el uso de los ejes tematicos y las habilidades

comunicativas.

Uso de los ejes tematicos

Habilidades Totalmente en En Indeciso De acuerdo Totalmente Total
comunicativas desacuerdo desacuerdo de acuerdo

i hi% i h% £ Mm% £ % fi  hi% f hi%
dT:St:iT:r“;z 5, 28% 0 00% 0 00% 0  00% 0  00% 2 28%
Endesacuerdo 1 14% 0 00% 0 00% 2  28% 1 14% 4 56%
rclohs 1T 14% 1 14% 2 28% 1 14% 8  11.1% 13 18.1%
Deacuerdo 0 00% 0 00% 6 83% 13  18.1% 25 347% 44 61.1%
::J:gn:“te de o 00% 0 00% 0 00% 2  28% 7 97% 9 12.5%
Total 4 56% 1 14% 8 11.1% 18 250% 41  56.9% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 12.

Resultados descriptivos del cruce entre el uso de los ejes tematicos y las habilidades

comunicativas.

Uso de los ejes tematicos * Habilidades comunicativas

40.0%
35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0% 11.1%
10.0%

5.0% 2.8% 1.4%  287%0,  1.4v4%:87°4%
0.0%

Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo

desacuerdo

Totalmente en desacuerdo ™ En desacuerdo ™ Indeciso ' De acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

34.7%

18.1%

8.3%

9.7%

2.8%

Totalmente de

acuerdo

Totalmente de acuerdo
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A. Analisis e interpretacion de resultados

La tabla y figura presenta la relacion entre los ejes tematicos y las habilidades
comunicativas. Del total de 72 estudiantes, el 61.1% estan "De acuerdo" en que poseen
habilidades comunicativas efectivas durante la eleccion de los ejes tematicos, mientras que el
12.5% esta "Totalmente de acuerdo". Solo un 18.1% se mantiene "Indeciso" y un 5.6% esta
"En desacuerdo". Las respuestas que muestran desacuerdo total son minimas (2.8%), lo que
sugiere que la mayoria de los estudiantes se perciben a si mismos como competentes en cuanto
a sus habilidades comunicativas en este contexto.

Este conjunto de datos muestra que, a medida que los estudiantes participan en la
eleccion de los ejes tematicos, tienden a tener una percepcion positiva de sus habilidades
comunicativas. La alta proporcion de respuestas en "De acuerdo" y "Totalmente de acuerdo"
(56.9% y 12.5% respectivamente) sugiere que los ejes tematicos es una oportunidad para que
los estudiantes mejoren o se sientan mas seguros con sus capacidades comunicativas. Sin
embargo, el 18.1% que se muestra indeciso sugiere que algunos estudiantes pueden no tener
una percepcion clara de su desempefio en habilidades comunicativas en esta area.

Existe una correlacion moderada entre los ejes tematicos y las habilidades
comunicativas. Aunque mas de la mitad de los estudiantes estan "De acuerdo" con que poseen
habilidades comunicativas efectivas (61.1%), el 18.1% que se encuentra "Indeciso" indica que
el grado de relacion no es completamente fuerte. El 5.6% que estd "En desacuerdo" o
"Totalmente en desacuerdo" también sefala que hay una pequeiia porcion de estudiantes que
no perciben mejoras claras en sus habilidades comunicativas a través de los ejes tematicos, lo

que refuerza la conclusion de que la relacion es regular.
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B. Correlacion de Pearson

Tabla 14.
Correlacion de Pearson entre los ejes tematicos y habilidades comunicativas.
ejes tematicos
Correlacion de Pearson 0.498

Habilidades comunicativas Sig. (bilateral) 0
N 72
Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

La correlacion de Pearson entre las habilidades comunicativas y los ejes teméaticos tiene
un nivel de significancia de p = 0.000 (menor a 0.05) y un grado de relacién de 0.498, esto
demuestra que existe relacion entre las habilidades comunicativas y el uso de los ejes tematicos,
ademas que su grado de relacion es regular.

C. Validacion o rechazo de la hipdtesis

Se acepta la hipotesis planteada. Por ende: Los ejes tematicos del programa radial
“Sonqoyqipi T’ikarisunchis” influye significativamente en el desarrollo de habilidades
comunicativas en los estudiantes de la IE Sefor de Exaltacion de Chacabamba, distrito de
Huancarani, Paucartambo, Cusco — 2024.

5.2.2.2. Resultados de la segunda hipotesis especifica
Tabla 15.

Resultados descriptivos del cruce entre los formatos radiofonicos y las habilidades
comunicativas.

Formatos radiofonicos

. Totalmente en . Totalmente de Total
Habilidades desacuerdo En desacuerdo Indeciso De acuerdo acuerdo

comunicativas i hi% fi hi% fi hi% Fi hi% fi  hi% fi hi%

Totalmente en

B 2 28% 0  00% 0 00% 0 00% 0 00% 2  28%
Endesacuerdo 1 14% 0 00% 2  28% 0 00% 1 14% 4  56%
Thacize 50 0 00% 1 14% 5  69% 6 83% 1 14% 13 18.1%
Deacuerdo 0 00% 0  00% 6  83% 24 333% 14 194% 44  61.1%
g::i?:nte deg 00% 0 00% 0  00% 6 83% 3 42% 9  12.5%
Total 3 42% 1 14% 13 18.1% 36 500% 19 264% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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Figura 13.
Resultados descriptivos del cruce entre los formatos radiofonicos y las habilidades
comunicativas.

Formatos radioféonicos * Habilidades comunicativas
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0.0%
Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
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Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo ¥ Indeciso ' De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

A. Analisis e interpretacion de resultados

La tabla y figura muestra la relacion entre los formatos radiofonicos y las habilidades
comunicativas de los estudiantes. De un total de 72 encuestados, el 61.1% indicé que estan "De
acuerdo" con que los formatos radiofonicos les han ayudado a desarrollar sus habilidades
comunicativas. Ademas, el 12.5% se mostré "Totalmente de acuerdo". Sin embargo, un 18.1%
se mantiene "Indeciso" sobre la influencia de los formatos en su comunicacion, mientras que
solo un 5.6% expreso algin grado de desacuerdo. Esto sugiere que, en general, los estudiantes
tienen una percepcion positiva de como los formatos radioféonicos han impactado sus
habilidades comunicativas.

Los datos indican que los formatos radiofonicos tienen un efecto significativo en las
habilidades comunicativas de los estudiantes. La mayoria de los encuestados (50%) se
posiciona en la categoria de "De acuerdo", lo que sugiere que estos formatos, que incluyen
informativos, magazine, documentales, entrevistas, entre otros, estan contribuyendo a que los

estudiantes se sientan mds capaces de comunicar informacion de forma clara y atractiva. No
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obstante, el 18.1% que se encuentra en la categoria de "Indeciso" refleja que hay un grupo que
no tiene claridad sobre la efectividad de estos formatos en su aprendizaje comunicativo.

La relacion entre los formatos radiofonicos y las habilidades comunicativas es regular.
Aunque mas de la mitad de los estudiantes se sienten positivos respecto a la influencia de los
formatos en su comunicacion (61.1%), la presencia de un 18.1% que permanece indeciso y un
5.6% que expresa desacuerdo muestra que no todos los estudiantes perciben un impacto claro.
Esto sugiere que, aunque los formatos radiofénicos pueden ser una herramienta util para
mejorar la comunicacion, su efectividad varia entre los estudiantes, lo que resulta en una
correlacion regular en lugar de fuerte.

B. Correlacion de Pearson
Tabla 16.

Correlacion de Pearson entre programa radial y habilidades comunicativas.
Formatos radiofonicos

Correlacion de Pearson 0.594
Habilidades comunicativas Sig. (bilateral) 0
N 72

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

La correlacion de Pearson entre las habilidades comunicativas y los formatos
radiofonicos tiene un nivel de significancia de p = 0.000 (menor a 0.05) y un grado de relacion
de 0.594, esto demuestra que existe relacion entre las habilidades comunicativas y los formatos
radiofonicos, ademas que su grado de relacion es regular.

C. Validacion o rechazo de la hipotesis

Se aprueba la hipdtesis planteada. Por ende: Los formatos radiofonicos del programa
radial “Sonqoyqipi T ikarisunchis” influyen significativamente en el desarrollo de habilidades
comunicativas en los estudiantes de la IE Senor de Exaltacion de Chacabamba, distrito de

Huancarani, Paucartambo, Cusco - 2024.
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5.2.2.3. Resultados de la tercera hipotesis especifica

Tabla 17.
Resultados descriptivos del cruce entre los contenidos radiofonicos y las habilidades
comunicativas.

Contenidos radiofonicos

Habilidades Totalmente enEn Indeciso De acuerdo Totalmente de Total
NS desacuerdo desacuerdo acuerdo
fi hi% fi hi% fi hi% Fi hi% fi  hi% fi  hi%

Totalmente en

d 2 28% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 2 2.8%

esacuerdo

En desacuerdo 2 28% 0 0.0% 1 1.4% 0 0.0% 1 14% 4 5.6%

Indeciso 0.0% 1 1.4% 4 5.6% 8 11.1% 0 0.0% 13 18.1%
1 1.4% 4 5.6% 26 36.1% 13 18.1% 44 61.1%

0
De acuerdo 0 0.0%
0

UeElname g 00% 0  0.0% 14% 5 69% 3 42% 9 12.5%
acuerdo

—_—

Total 4 56% 2 2.8% 10 13.9% 39 54.2% 17 23.6% 72 100.0%

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

Figura 14.

Re%ultados descriptivos del cruce entre los contenidos radiofonicos y las habilidades

comunicativas.

Contenidos radiofonicos * Habilidades comunicativas
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Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.

A. Analisis e interpretacion de resultados
La tabla y figura presenta la relacion entre los contenidos radiofonicos y las habilidades
comunicativas de los estudiantes. De los 72 encuestados, se observa que un 61.1% estd "De
acuerdo" con que los contenidos radiofonicos han influido positivamente en su habilidad para
comunicarse, mientras que un 12.5% se declara "Totalmente de acuerdo". Sin embargo, hay un

18.1% que se muestra "Indeciso" y un 8.3% que expresa desacuerdo o desacuerdo total. Esto
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sugiere que, en general, la mayoria de los estudiantes reconoce un impacto positivo de los
contenidos en sus habilidades comunicativas, aunque existe un grupo considerable que no tiene
una opinion clara.

Los datos indican que los contenidos radiofénicos desempenan un papel relevante en el
desarrollo de habilidades comunicativas. Més de la mitad de los encuestados (54.2% en total,
considerando las categorias de "De acuerdo" y "Totalmente de acuerdo") sostiene que los
contenidos, como noticias, musica, entretenimiento, cultura, educacién y deportes, son
beneficiosos para su capacidad de comunicacion. Esto puede implicar que estos contenidos no
solo son atractivos, sino que también cumplen una funcién educativa y formativa en la
comunicacion efectiva. Sin embargo, la proporcion de respuestas indecisas y en desacuerdo
sugiere que aun hay aspectos a mejorar o que algunos estudiantes pueden no estar
completamente convencidos de la efectividad de estos contenidos.

La relacion entre los contenidos radiofénicos y las habilidades comunicativas es
evidente. Con un 61.1% de estudiantes que afirman estar "De acuerdo", se puede inferir que
estos contenidos tienen un impacto positivo en el desarrollo de sus habilidades comunicativas.
Sin embargo, la presencia de un 18.1% de indecisos y un 8.3% que expresa desacuerdo indica
que la relacion, aunque positiva, no es completamente undnime. Esto sugiere que la correlacion
es moderada, lo que implica que, si bien los contenidos radiofénicos son ttiles, su impacto
puede variar entre los estudiantes, dependiendo de factores como el interés personal y la
experiencia previa con los medios.

B. Correlacion de Pearson
Tabla 18.

Correlacion de Pearson entre programa radial y habilidades comunicativas.
Contenidos radiofonicos

Correlacion de Pearson 0.596
Habilidades comunicativas Sig. (bilateral) 0
N 72

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados estadisticos.
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La correlacion de Pearson entre las habilidades comunicativas y los contenidos
radiofonicos tiene un nivel de significancia de p = 0.000 (menor a 0.05) y un grado de relacion
de 0.596, esto demuestra que existe relacion entre las habilidades comunicativas y los
contenidos radiofonicos, ademas que su grado de relacion es regular.

C. Validacion o rechazo de la hipdtesis

Se aprueba la hipotesis planteada. Por ende: Los contenidos radiofénicos del programa
radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis” influyen significativamente en el desarrollo de habilidades
comunicativas en los estudiantes de la IE Sefor de Exaltacion de Chacabamba, distrito de
Huancarani, Paucartambo, Cusco — 2024.

5.3. Discusion de resultados

Para la hipdtesis general se observa que el programa radial "Sonqoyqipi T’ ikarisunchis"
tiene un impacto significativo en el desarrollo de las habilidades comunicativas de los
estudiantes de la IE Sefor de Exaltacion de Chacabamba. Al comparar estos hallazgos con
investigaciones previas, se observan patrones consistentes que refuerzan la relacion entre los
programas radiales y el desarrollo de habilidades comunicativas. Por ejemplo, en Colombia, el
estudio de Montiel (2018) muestra que la radio escolar también favorece la comunicacion
efectiva y el trabajo en equipo en estudiantes de grado octavo. Similarmente, en Ecuador, el
trabajo de Borbor (2017) indica que los estudiantes mejoran sus habilidades comunicativas a
través de proyectos de radio escolar, aunque algunos alin consideran que necesitan técnicas
adicionales. Estos antecedentes sugieren que la utilizacién de la radio como herramienta
pedagogica es efectiva en diversos contextos educativos.

Finalmente, en el contexto nacional, investigaciones como las de Centeno et al. (2023)
y Gamarra (2021) también resaltan el impacto positivo de los programas radiales en las
habilidades comunicativas de los estudiantes, validando la hipotesis del presente estudio. Al

igual que en el caso del programa "Sonqoyqipi T’ikarisunchis", estos estudios indican que la
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participacion activa en actividades radiales contribuye a mejorar la expresion y comprension
oral de los alumnos. En conclusion, la evidencia respalda la nocion de que los programas
radiales pueden ser estrategias efectivas para potenciar las habilidades comunicativas en
diferentes entornos educativos.

Para la primera hip6tesis especifica, establece que los ejes tematicos del programa radial
“Sonqoyqipi T’ikarisunchis” influye significativamente_en el desarrollo de habilidades
comunicativas en los estudiantes de la IE Sefior de Exaltacion de Chacabamba con una
correlacion de Pearson de 0.498, lo que indica una relacion moderada pero significativa. Este
hallazgo es coherente con los resultados de Montiel (2018) en Colombia, Borbor (2017) en
Ecuador y Centeno et al. (2023) en Huédnuco, quienes también evidenciaron mejoras en la
expresion oral, confianza, liderazgo y comprension comunicativa a través de proyectos de radio
escolar. Asimismo, estudios como los de Gamarra (2021) en Lima y Nolasco (2022) en Cusco
respaldan esta tendencia al demostrar impactos significativos mediante analisis cuantitativos
con resultados correlacionales similares. Incluso en contextos mas especificos, como en el caso
de Curo y Huaman (2019), se observo una mejora sustancial en la expresion oral en segunda
lengua a través del uso del medio radial. Por tanto, los resultados de la presente investigacion
se alinean con la evidencia previa nacional e internacional, reforzando la validez de la hipotesis
planteada y confirmando que la radio escolar, en sus diversas modalidades, es una herramienta
pedagogica eficaz para fortalecer las habilidades comunicativas en contextos educativos.

Para la segunda hipotesis especifica, aborda la influencia significativa que los formatos
radiofonicos del programa "Sonqoyqipi T’ikarisunchis" impactan en el desarrollo de
habilidades comunicativas de los estudiantes. Al contrastar estos hallazgos con la literatura
existente, se observa que otros estudios respaldan la relacion entre formatos radiales y
habilidades comunicativas. Por ejemplo, investigaciones previas han demostrado que la

diversificacion de formatos en programas radiales puede impactar positivamente en la
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capacidad de los estudiantes para expresar informacion de manera clara y atractiva. Un estudio
de Lopez (2020) encontrd que los estudiantes que interactuaban con diferentes formatos de
medios mostraron una mejora significativa en su capacidad de comunicacion. Sin embargo, en
contraste con el presente estudio, Lopez también destacod la importancia de la capacitacion
docente para maximizar los beneficios de estos formatos, un aspecto que podria considerarse
en futuras implementaciones del programa "Sonqoyqipi T’ ikarisunchis".

La correlacion de Pearson, que mostro un coeficiente de 0.594 y una significancia de p
= 0.000, respalda la afirmaciéon de que existe una relacion regular entre los formatos
radiofonicos y las habilidades comunicativas. Este hallazgo se alinea con estudios como el de
Rodriguez (2019), que también identificd correlaciones moderadas en la relacion entre la
utilizacion de formatos radiales y el desarrollo de competencias comunicativas. Asi, se aprueba
la hipotesis planteada, confirmando que los formatos radiofonicos del programa "Sonqoyqipi
T’ikarisunchis" influyen_significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas en
los estudiantes. Sin embargo, es crucial abordar la indecision y el desacuerdo observados para
maximizar la efectividad de estos formatos y fortalecer el aprendizaje comunicativo entre los
estudiantes.

Para la tercera hipotesis especifica, se observa la influencia de los contenidos
radiofonicos del programa "Sonqoyqipi T’ikarisunchis" en el desarrollo de habilidades
comunicativas de los estudiantes. La interpretacion de los datos revela que los contenidos
radiofonicos, que abarcan diversas tematicas como noticias, musica, entretenimiento, cultura,
educacion y deportes, son percibidos como beneficiosos para la capacidad comunicativa de los
estudiantes. Este hallazgo es coherente con investigaciones previas, como la de Fernandez
(2021), que también encontrd que el contenido variado en programas de radio contribuye al
desarrollo de habilidades comunicativas al mantener el interés y motivar a los estudiantes a

interactuar con la informacidn presentada. Sin embargo, la proporcion de respuestas indecisas
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y en desacuerdo sugiere que aun persisten aspectos que deben mejorarse o que algunos
estudiantes pueden no estar completamente convencidos de la efectividad de estos contenidos,
lo que plantea la necesidad de revisar y ajustar la oferta de contenidos del programa.

La correlacion de Pearson, que muestra un coeficiente de 0.596 con un nivel de
significancia de p = 0.000, confirma la existencia de una relacion regular entre los contenidos
radiofonicos y las habilidades comunicativas. Este resultado es congruente con el trabajo de
Martinez (2020), que identificé correlaciones moderadas entre los contenidos mediaticos y el
desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes. Por lo tanto, se aprueba la hipotesis
planteada, lo que indica que los contenidos radiofonicos del programa "Sonqoyqipi
T’ikarisunchis" influyen_significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas en
los estudiantes. Sin embargo, es fundamental atender la diversidad de percepciones entre los

estudiantes para optimizar el impacto de estos contenidos en el proceso educativo.
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CONCLUSIONES

Primera. Como objetivo general se observa que la participacion de los estudiantes en
el programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis” de la Institucion Educativa Sefior de
Exaltacion de Chacabamba influye de manera positiva y significativa en el fortalecimiento de
sus habilidades comunicativas. La radio escolar se consolida como un recurso pedagdgico que
potencia la expresion oral, la comprension y la interaccion entre los estudiantes.

Segunda. En relacién al primer objetivo especifico, aunque existe una correlacion
moderada entre los ejes tematicos del programa radial “Sonqoyqipi T’ikarisunchis” y las
habilidades comunicativas, se demuestra que a medida que los estudiantes de la Institucion
Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba participan en la eleccion de los ejes tematicos
mejoran significativamente en el desarrollo de habilidades comunicativas.

Tercera. Sobre el segundo objetivo especifico, la influencia entre los formatos
radiofonicos utilizados en el programa (informativo, magazine, documental, radioteatro y
entrevistas) y las habilidades comunicativas muestra un nivel de relacion regular. Esto indica
que, si bien los distintos formatos son recursos valiosos para promover la comunicacion, su
impacto no es uniforme en todos los estudiantes, aunque si genera efectos significativos en su
desempefio comunicativo.

Cuarta. Respecto al tercer objetivo especifico, se confirma una influencia directa entre
los contenidos radiofonicos del programa y el desarrollo de habilidades comunicativas. Los
contenidos cumplen una funcién educativa relevante, favorecen la expresion efectiva y

fortalecen las competencias comunicativas de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

Primera. Teniendo en cuenta que, la participacion de los estudiantes en un programa
radial “Sonqoyqipi T ikarisunchis” influye positivamente en sus habilidades comunicativas, se
sugiere continuar y fortalecer la implementacion del programa radial, que refuercen las
capacidades de los estudiantes para interrelacionarse con los demas y continuar con su
desarrollo de habilidades intrapersonales y sociales, ademas de incorporar un formato de
produccion tanto en la etapa de pre produccion, produccion y post produccion, mas adecuados
para su entendimiento escolar. Por ultimo, realizar talleres que les permita organizarse y
desarrollar el programa segtn el formato de produccion radial.

Segunda. En vista que el resultado de los ejes temadticos y las habilidades
comunicativas tuvieron una relacion moderada, se recomienda a los docentes y directivos de la
Institucion Educativa Sefior de Exaltacion de Chacabamba promover una mayor participacion
estudiantil en la seleccion y disefio de temas. Ello permitird solucionar el problema de
percepcion regular en una parte del estudiantado respecto a sus habilidades comunicativas. La
finalidad es consolidar un entorno educativo mas participativo y expresivo, donde todos los
estudiantes, especialmente aquellos con menor seguridad comunicativa, puedan desarrollar y
potenciar sus capacidades de expresion oral, escucha activa y argumentacion, contribuyendo
asi a su formacion integral.

Tercera. Considerando que los formatos radiofonicos mostraron un impacto regular en
el desarrollo de habilidades comunicativas de los estudiantes, se sugiere la inmersion de los
estudiantes desde el inicio de los talleres, para que el impacto sea mas notorio cuando los
estudiantes ya logren el conocimiento y se convierta en factor esencial en el desenvolvimiento
personal y profesional, ya que una comunicacion asertiva logra tener un impacto real y certero

frente a lo que una persona quiere transmitir o dar a conocer.
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Cuarta. Es fundamental involucrar a docentes y padres de familia en la revision,
orientacion y fortalecimiento de los contenidos radiofonicos. Su participacion contribuird a que
los estudiantes consoliden sus habilidades comunicativas, refuerce su confianza al expresar y

desarrollen un entorno de comunicacién mas seguro y colaborativo.
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Anexo 2: Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTADA DE COMUNICACION SOCIAL E IDIOMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ENCUESTA
Estimado(a) estudiante de la Institucion Educativa Sr. De Exaltacién de
Chacabamba, el objetivo de esta encuesta tiene fines académicos, cuya finalidad es
recabar informacion para el proyecto de investigacion “Influencia del programa radial
“Songoyqipi T’ikarisunchis” en el desarrollo de habilidades comunicativas”, para lo cual
pido su colaboracion para que responda de manera honesta, ya que sus respuestas
seran confidenciales.

1. Datos generales:

1 Grado de estudio () 2 Edad () 3 Sexo: Masculino ( ) Femenino ()

Eje tematico que participa: ( ) Derechos ( ) Trata de personas ( ) Medio Ambiente

( ) Comunidad

2. Instrucciones: el presente cuestionario esta conformado por 10 items de afirmaciones. Por
favor, lea cuidadosamente cada uno de ellos; para luego marcar con una (X) dentro del casillero
que mejor describa su sentir dentro de las dos ultimas semanas, inclusive el dia de hoy.

1 = Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo; 3 = Ni de acuerdo / Ni en desacuerdo; 4 =
De acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo

Nro. |Cuestionario 1: Programa radial 1 2 3 4 5

Dimensién 1: Ejes tematicos

Los temas abordados en el programa radial son
1 relevantes para mi vida personal, escolar o
comunitaria.

Los contenidos del programa radial me motivan a
reflexionar y expresar mis ideas con mayor claridad.

Los temas desarrollados en el programa
3 contribuyen a mejorar mi forma de comunicarme
con otras personas.

Dimensién 2: Formatos radiofénicos

Los formatos informativos en el programa radial me
4 han ayudado a desarrollar habilidades para
comunicar informacion de manera clara y precisa.

Los formatos de magazine en el programa radial me
5 han ayudado a desarrollar habilidades de comunicar
de manera creativa y atractiva.

Los formatos radiofénicos en el programa radial me
6 han ayudado a desarrollar habilidades para
comunicar de manera creativa y emocional.

Los formatos documentales del programa radial me
han ayudado a desarrollar habilidades de comunicar

7 de para investigar y profundizar en temas
complejos.
Los formatos en entrevistas en el programa radial
8 me han ayudado a desarrollar habilidades para

comunicar de manera efectiva con los invitados.

Dimensién 3: Contenidos radiofénicos

Los contenidos de noticias me han ayudado a
9 comunicarme de manera clara y precisa con la
audiencia.




Los contenidos de musica en el programa radial son
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10 : .
atractivos y variados.
Los contenidos de entretenimiento en el programa
11 . Co :
radial son divertidos y atractivos.
12 Los contenidos de cultura y educacion en el
programa radial son interesantes y enriquecen.
Los contenidos en el deporte en el programa radial
13 me mantienen informado de los ultimos
acontecimientos del mundo deportivo
Nro. |Cuestionario 2: Habilidades comunicativas 4

Dimensién 1: Intrapersonal

14

Al comprender mis emociones personales, puedo
darme cuenta de como cambia mi cuerpo, cémo
late mi corazdn, cuando estoy conversando con
otros en la escuela.

15

Saber como me siento conmigo mismo influye la
forma en que me comunico y me relaciono con mis
amigos y maestros en la escuela.

16

La manera en que entiendo mis propios
sentimientos y pensamientos influye en como elijo
las palabras cuando hablo con mis amigos y
maestros en el colegio.

Dimensién 2: Interpersonal

17

La forma en que hablo y me relaciono con mis
companeros en la escuela afecta la imagen que
tengo de mi mismo.

18

Como expreso mis sentimientos y pensamientos a
mis companieros en la escuela influye en como nos
entendemos y llevamos.

19

Como me comporto y hablo con mis compareros en
diferentes situaciones en la escuela afecta nuestra
relacion y comunicacion.

Dimensioén 3: Sociocultural

20

Como hablo y me comunico en el colegio refleja
quién soy.

21

Como me comunico en el colegio se ve influido por
cémo mi familia me ensefi¢ a hablary a
expresarme.

22

Como me comunico en la escuela esta influenciado
por las costumbres y formas de hablar que
pertenecen a mi cultura.

23

Como me comunico en el colegio depende de
quiénes son mis amigos y de cOmo nos
entendemos en nuestro grupo.




Anexo 3: Validacion de juicio de expertos

I. DATOS GENERALES

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

1.1 Apellidos y nombres: Paulino Max Caceres Huambo
Cargo o Institucion donde se labora: Docente - UNSAAC
Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Validacion de instrumento

Autor del Instrumento: Cinthya Julissa Cordova Challco y Daniel Melo Paukgar

ASPECTO DE VALIDACION

95

N° | Indicadores Definicion Excelente | Muy Bueno | Regular | Definicion
Bueno
1 Claridad y Las preguntas estan relacionadas en forma clara X
precision y precisa, sin ambigiiedades

2 Coherencia Las preguntas guardan relacion con la hipotesis, X
las variables e indicadores del proyecto.

3 Validez Las preguntas han sido redactadas teniendo en X
cuenta la validez del contenido y criterio.

4 Organizacion La estructura es adecuada. Comprende la X
presentacion, agradecimiento, datos
demograficos, instrucciones.

5 Confiabilidad El instrumento es confiable porque se aplica el X

test- retest (piloto)
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6 Control de sesgo Presenta algunas preguntas distractoras para
controlar la contaminacion de las respuestas.

7 Orden Las preguntas y reactivos han sido redactadas
utilizando la técnica de lo general a lo
particular.

8 Marco de Las preguntas han sido redactadas de acuerdo al

referencia marco de referencia del encuestado: Lenguaje,
nivel de informacion.

9 Extension El nimero de preguntas no es excesivo y esta en
relacion a las variables, dimensiones e
indicadores del problema.

10 | Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo para el
encuestado.

PROMEDIO DE VALORACION | Bueno

OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado | x

El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado




97

Anexo 4: Evidencia fotografica

Cuestionario aplicado a los escolares del nivel secundario de la I.E. Sefior de Exaltacion
de Chacabamba.

Cuestionario aplicado a los escolares del nivel secundario de la I.E. Sefior de Exaltacién
de Chacabamba.
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Cuestionario aplicado a los escolares del nivel secundario de la I.E. Sefior de Exaltacion
de Chacabamba.

Cuestionario aplicado a los escolares del nivel secundario de la I.E. Sefior de Exaltacion
de Chacabamba.
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