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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo aplicar la Ley N.° 29783 en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay, ubicada en el distrito
de Paucartambo, provincia y region del Cusco, con el propdsito de establecer un sistema que
permita prevenir incidentes, controlar peligros y mejorar las condiciones laborales. Para alcanzar
dicho objetivo, se empled un enfoque metodoldgico cuantitativo, con un tipo de investigacion
aplicada, nivel descriptivo y disefio no experimental de corte transversal o transeccional
descriptivo. La unidad de estudio estuvo conformada por la totalidad de trabajadores de la Planta
Artesanal Qorichay. Para la recoleccion de datos se utilizaron técnicas como la observacion
directa, encuestas y revision documental, aplicdndose como instrumentos una lista de verificacion
y un cuestionario estructurado. El andlisis de los datos se realiz6 mediante herramientas
estadisticas descriptivas y andlisis de contenido.

Los resultados iniciales evidenciaron un bajo nivel de cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley N.° 29783 y su reglamentacion complementaria, asi como una percepcion
predominantemente negativa por parte de los trabajadores respecto a las condiciones de seguridad
y salud. Posteriormente, tras la implementacion del SGSST propuesto, se registrd un incremento
significativo en el cumplimiento normativo, alcanzando un promedio del 95.06 %, junto con una
mejora sustancial en la percepcion del personal, que pasé de una valoracion negativa a una
apreciacion positiva del sistema aplicado.

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, gestion preventiva, Ley N.° 29783, riesgos

laborales, Planta Artesanal Qorichay.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to apply Law No. 29783 to the Occupational Health and
Safety Management System of the Qorichay Artisanal Plant, located in the district of Paucartambo,
province and region of Cusco, with the aim of establishing a system that prevents incidents,
controls hazards, and improves working conditions. To achieve this objective, a quantitative
methodological approach was used, with an applied research approach, a descriptive level, and a
non-experimental cross-sectional or descriptive cross-sectional design. The study unit consisted of
all workers at the Qorichay Artisanal Plant. Data collection techniques such as direct observation,
surveys, and document review were used, with a checklist and a structured questionnaire as
instruments. Data analysis was performed using descriptive statistical tools and content analysis.
Initial results showed a low level of compliance with the requirements established in Law No.
29783 and its complementary regulations, as well as a predominantly negative perception among
workers regarding health and safety conditions. Subsequently, following the implementation of
the proposed SGSST (Sanitary and Technical Safety Management System), a significant increase
in regulatory compliance was recorded, reaching an average of 95.06%, along with a substantial
improvement in staff perceptions, which went from a negative to a positive assessment of the
implemented system.

Keywords: Occupational health and safety, preventive management, Law No. 29783,

occupational hazards, Qorichay Artisanal Plant.
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INTRODUCCION

Los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo estan recibiendo una
atencion creciente a nivel mundial, nacional y regional. Tanto los gobiernos, como las empresas,
los trabajadores y la sociedad en general, estan reconociendo su importancia y considerando su
implementacion de manera mas seria.

La gestion de la seguridad y salud en el trabajo fue una de las principales prioridades para
el gobierno peruano, con el objetivo de reducir los riesgos de accidentes e incidentes laborales en
diversas organizaciones. En este contexto, en 2011, el gobierno del Pert promulgé la ley N°
29783, ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Requisitos con orientacion para su uso. Esta ley
establece 9 principios que las empresas deben considerar en su aplicacién para minimizar o
mitigar sus riesgos de accidentes e incidentes en el trabajo.

La presente investigacion toma como sujeto de estudio a la Planta Artesanal Qorichay
situada en el distrito y provincia de Paucartambo, en el departamento de Cusco. Aunque la empresa
ha logrado ciertos avances en seguridad y salud en el trabajo, estos no son suficientes, por lo que
segun establece la Ley N° 29783 en el articulo 17, esta indica que El empleador esta obligado a
implementar un enfoque basado en un sistema de gestion para garantizar la seguridad y la salud
en el trabajo. Esto debe hacerse en conformidad con las normativas y directrices establecidas por
la legislacion vigente, ya que es un requisito fundamental.

El objetivo general de esta investigacion es la aplicacion de la Ley N° 29783 en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay, ubicada en
Paucartambo — Cusco, perteneciente a la Corporacion Aurifera Electrum S.A. Esta planta minera
requiere un sistema estructurado que garantice condiciones laborales seguras y saludables, en

cumplimiento de la normativa vigente y sus disposiciones complementarias.
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La hipotesis central considera que la aplicacion de la Ley N° 29783 en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco,
permitira establecer un sistema estructurado y funcional que garantice condiciones laborales
seguras y saludables, fortaleciendo significativamente la gestion preventiva en la Planta.

Por lo tanto, la estructura del estudio de investigacion es la siguiente:

El capitulo I: incluye la definicion y formulacion del problema, asi como la justificacion y
los objetivos de la investigacion.

El capitulo II: abarca los antecedentes de la investigacion, las bases tedricas y la
clarificacion de los términos utilizados.

El capitulo III: incluye la hipotesis general, las hipotesis especificas, las variables de
estudio y la operacionalizacion de dichas variables.

El capitulo IV: comprende la metodologia de investigacion, el &mbito de estudio, el disefio
de la investigacion, la unidad de andlisis, la poblacion, la muestra, asi como las técnicas e
instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, la validez y confiabilidad de los instrumentos
y el plan de procesamiento y andlisis de datos.

El capitulo V: contiene el desarrollo del proceso de aplicacion de la Ley N° 29783 en la
Planta Artesanal Qorichay. Este capitulo comprende el diagnostico situacional del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), seguido por la planificacion del sistema
conforme a los lineamientos establecidos en la normativa vigente. Asimismo, se presenta de forma
descriptiva la propuesta de implementacion del SGSST y, posteriormente, se expone la evaluacion
y revision del sistema, después del proceso de implementacion del SGSST.

Finalmente, se consideran las conclusiones, recomendaciones y los anexos

correspondientes a la investigacion.



INDICE GENERAL
PRESENTACION.......cotiuiitmitmieneeiseeseisse s st sse sttt ii
DEDICATORIA ...ttt ettt ettt et st e bt st e e s e seentessee s e enseeneeseenseeneanseeneas iii
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt sttt sttt et sttt et eseesbe e e saeesaeenneas v
RESUMEN ...ttt ettt ettt et e st e bt et e et e s bt e bt e st e ebeenbeentesaeenbeenees vi
ABSTRACT ...ttt ettt et ettt s et e s bt et e a e bt entesate bt enbeente bt entesnee e vii
INTRODUCCION ......ooiimiiaiiaeiteiieeteeee st ss sttt viii
INDICE DE TABLAS ...ttt Xiv
INDICE DE FIGURAS ..ottt ssseses st XV
ABREVIATURAS . ...ttt ettt ettt ettt e b et et e ssee bt enbeeaeenaeennesneens XVi
CAPITULO 1. Planteamiento Del Problema............ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiicececceeeeeee 17

1.1, Situacion ProblematiCa:.........ccciiiiiiiiiiiieiie ettt 17
1.2.  Formulacion del Problema ............ccccooiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 18
1.2.1.  Problema GeNeral: ..........ccooiiiiiiiiiiieiieeiieeee ettt e 18
1.2.2.  Problemas ESPecifiCOS: ......cccouiiiiiiiieiiieiiiieee e 19
130 JUSHEICACION. ..ottt ettt ettt e sbt e et e s e eabee s 19
L.3.1. CONMVENMIEIICIA . .uutieutieiiieiie ettt ettt ettt ettt e bt e st e bt e st e e bt e eabe e bt e sabeenaeeenne 19
1.3.2. Relevancia SOCIAL .......cceiiiiiiriiiiiiieiee e e 20
1.3.3.  Relevancia TecnOolOZICaA ........coouviiiiiiiieiieiieeieere ettt 20

134, VaAlOT tEOTICO cooeieiiiiiieeeeeeeeeeee e, 20



X1

1.3.5.  Utilidad metodolOZICa........cccuvieeiiieeiiiecieeeee e 21

| S O 1o <] o USSR 21
L4.1.  ODbjJetivo GENETAL......ccueeiiiiiiieiieeieeie ettt ettt e e e sseeeseenaee e 21
1.4.2.  ODbjetivos ESPECITICOS: ..cuviiiiiiiieiieiiieciieie ettt ettt 21
CAPITULO II. MarCO TEOTICO «..ceuveureiieieeiieeiieieeiie sttt sttt sttt ettt et st sae e s naes 23
2.1. Antecedentes de 1a INVESTIZACION .......occuiiiiiiiiiiiiieiieeeee et 23
2.1.1.  Antecedentes Internacionales.............cooveeriieiieiiiiiierie e 23
2.1.2.  Antecedentes NACIONALES .......ccceeruieriiiiiieiiieiie ettt et e 24
2.1.3.  Antecedentes LoCales. ........coieriiriiriiriiiienieieeie et 26

2.2, BaSES TEOTICAS ....eestieueieiieiieieeie ettt ettt ettt ettt ettt sat e bt et e eaeesbeenbeenee e 27
2.2.1.  Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en Trabajo .......cccccccevvivviienicniencnnene 28
222, Ley N°29783 de SST ...ttt 31
2.2.3. Reglamentos complementarios a la ley N°® 29783 ......cccccciviiiiniiniininiineeeene 41

2.3.  Definicion de Terminos BASICOS ........ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiceeeeeeeeee e 49
CAPITULO III. Hipotesis de 1a INVEStIZACION ......ccvveeevieeeiieeeiieeeiie e eeieeesreeesiveeeiveessnaeeens 61
T B & 100 () 1SS 61
.11, HiIpOtesisS GENETaAL:........coiuiiiiieiieeiiieiee ettt ettt e eaee e 61
3.1.2.  Hipotesis ESPECITiCa:....ccoiiiiiiiiiiiieiieeie ettt 61

320 VaATIADIES. ...ttt ettt et 62



Xii

3.2.2. Operacionalizacion de Variables ..........ccccccceeeiiieiiiiieieecie e 63
CAPITULO IV. MetodOLOZIa.......eeeirieeiiieeiiieeiiee et eteeeiteeeveeesteeesveeessseeessseeesaseeesseesnseeens 64
4.1.  Ambito de 18 INVEStZACION. ..........o.oveeeeeeeeeeeeee e 64
4.1.1.  Ubicacion GEOZIATICA ......c.eeviieiiiiiiieiieciie ettt ettt ebeessaeenseen 64

4.2, DiseNo de INVEStIZACION ....ccuiiiirieiiieeiieiie ettt ettt e bt e aeebeesaaeesbeessaeenseens 64
4.2.1. TipO de INVESTIZACION ....eeiueieiieiiietieeie ettt ettt ettt e st e et esiteebeesareebeesneeenseans 65
4.2.2.  Nivel de INVEStIZACION. ....c..iiiiiiiieitieeieeiie ettt ettt e sttt beeseee et 66
4.2.3.  Enfoque de 1a inVeStIZACTON ....cc.eeeuiiiiiiiieeiiesiie ettt e 66

4.3, PODIACION Y IMUEGSIIA ....eeouiieiiieiiieiieeieeeiie et e stteete et e ebeeseeesbeesteeesseensaesnsaesssessseesssesseens 67
43,1, PODIACION. .....eiiiiiiiieeee et 67
4320 MUGSEIA .ottt ettt ettt et e bt s bt e et e et e st e e 67
4.3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y datos .........ccceeeeeeiiienieiiiienieenienieeieene 67

4.4. Validez y confiabilidad de 10s INStIUMENLOS ........ccoeieiieriiiiiieniieeieeie et 68
4.5.  Plan de analisis de datos........ccc.eoriiiiiiiiiiiiiice e 70
CAPITULO V. Resultados de 1a INVeStiGaCION ........eeevvveeeiiieniieeeiieeeiie et e 71
5.1. Diagnostico situacional del SGSST de la Planta Artesanal Qorichay ...........cccceeneeee 71
5.1.1.  Nivel de cumplimiento del SGSST segun la Ley N°29783 ......c.ccccvveiievieniiieenne. 72

5.1.2.  Andlisis del cumplimiento de los lineamientos del SGSST segtn la R.M. N° 050-

2013-TR80

5.1.3.  Percepcion de los trabajadores sobre las condiciones de SST ........ccccoceeveeiennnnne. 84



Xiii

5.1.4.  Validacion de 108 TE€SULLAAOS ... coeeiieeeeee et e e e e e e e 87

5.1.5.  Andlisis del grado de percepcion de los trabajadores del nivel de cumplimiento de

T 1 A I TP 88
5.2. Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ..........ccccveevvennennne. 99
5.2.1.  Planificacion del SGSST......cooiiiiiiiiieieeees ettt 102
5.2.2. EJECUCION.....cuviiiiiiiiieiie ettt ettt ettt ettt e et eestaesabeesaseesseessaesnseessseenseessneensaens 115
T TRV v 1 o1 Tox (o) § DTSRRI 129
5.3.1. Indicadores de desempeno del SGSST .......cooiiriiiiiiiiiiiiiee e 130
5.3.2.  Auditora Interna de Sistema de Gestion de SST.........ccooviiiiiiiiiniieniieeeeee 136
5.3.2.1.  Evaluacion de la integracion de Sistema de Gestion...........ccceeeveeveeeveenveennens 137

5.3.2.2.  Comparacion del nivel de Cumplimiento del SGSST después de la integracion de

la ley 29783 en la Planta Artesanal Qorichay..........cccccvveiiiiiiiiiiiiiieeiecee e 138

5.3.3.  Nivel de percepcion de los trabajadores sobre las condiciones de SST después de la

TIEEEIACION ...ttt ettt ettt ettt e b e sb e et s bt e s bt et ebt e b e et satenbe et e ebtesbeebesaeesbeennens 145

5.4, Mejoramiento CONMEINUO ...c.eeeuieriieetietieettesiieeieestteeteeseeeebeesteeenbeesssesnseesseeenseesseesnseans 151
CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt et b ettt sh et e st e e bt et e eatesbeesbe et e eatesbeentesaeenbeentens 153
RECOMENAACTIONES .....coueiiiiiiiiiieiie ettt ettt sttt e bt et e s e 155
Referencias BiblIOGIATICAS .....cc.ueiiiuiiiiiieciie et e 156



Xiv

INDICE DE TABLAS
Pag.
Tabla 1 Operacionalizacion de variable....................cc..occvuueeeieeeciiieiieeecie et eeeesvee e 63
Tabla 2 Escala de valoracion del cumplimiento de los lineamientos del SGSST ......................... 72
Tabla 3 Lista de verificacion de los lineamientos del SGSST ..........cccueeeeeeeeceeeeiiieeiieeeceeeeieeens 73

Tabla 4 Grado de cumplimiento del SGSST de la empresa frente a la R.M. N° 050-2013-TR .... 79

Tabla 5 Valorizacion del nivel de cumplimienton..................cccoueeeeuveeecieeeeiieeeiie e eeee e eevee s 85
Tabla 6 Respuestas de los trabajadores al CUESTIONATIO ............c.coccueevieviiaiiiiiieiieeeeese e 86
Tabla 7 Grado de percepcion de [os trabajadores ..................ccccoooeeioiinieiiisciiiieiieiiese e 87
Tabla 8 Coeficiente de CronbaCH ...............cccccoeueviiiiiiiiniiiiiieieieseese et 88
Tabla 9 Objetivos y metas del SGSST .........coeoveeviiiiiiniiiiiiieeeere ettt 106
Tabla 10 Peligros criticos y medidas de control implementadas .................cccccoveeevuencueannnnnnn. 111
Tabla 11 Programa de Capacitacion de SST...............cccoooieioeiiieiiiiiieiieeeeeeeee e 120
Tabla 12 Programa de Salud Ocupacional ......................ccccccceevuieiineniinoiisieisiinieneeeeneeneeeens 122
Tabla 13 Programa de Monitoreo Ocupacional.....................cccccceeevereenceineenieneeneesieneeneennens 123
Tabla 14 Programa de inspecciones internas de SST............ccccccoevoevoieiieiniienieseeeeee e 125
Tabla 15 Programa de simulacros y entrenamiento.................ccocueeeeeuerceeneeseeneenenneneeneenens 127
Tabla 16 Programa de AUAIIOTIAS .............ccoccueeoiieiiiiiiieiieieee ettt 127
Tabla 17 Presupuesto de implementacion del SGSST ..........ccoccvevveioieiiiieiieiieieeceeee e 129
Tabla 18 EJectCion del PASST ...ttt ettt et e e 131
Tabla 19 Estadistica de Seguridad de la Planta Artesanal Qorich@y ..............ccccoueeeeeevenuennnee. 132

Tabla 20 Cuadro comparativo del cumplimiento de la ley antes y después de la integracion... 139

Tabla 21 Cuadro comparativo del grado de percepcion de los trabajadores antes y después de la



XV

inte@racion de I L) N® 29783 .. ettt ae et e st e s e e be e e saae e e saeeenseesanaeas 146
INDICE DE FIGURAS

Pag.

Figura 1 Relacion ciclo de Deming-ISO 45001:2018........ccccccovouevouivinoenieinieneeeeeseee e, 31

Figura 2 Ubicacion geogrdfica de la Planta Artesanal QOrichay .............c..ccceeeeevcueecvenceranneennnn. 64

Figura 3 Grado de cumplimiento del SGSST de la empresa frente a la R.M. N° 050-2013-TR... 79

Figura 4 Liderazgo y cultura Prevenmtiva. ...........ccoceeceeeueeeesuiesesiesieeieeesieeie et &9
Figura 5 Organizacion del SGSST ...ttt 91
Figura 6 Planificacion y ejecucion del SGSST .........ccocouiiiieiiiieniiiieesieeeesee e 93
Figura 7 Comunicacion Y PArtiCIPACION ..............cceeeueeecueeseeecreesieereeseeeeseessaesseessseensaesssesseessns 94
Figura 8 Salud 0CUDACIONAL ..............ccoocuiviiiiiiiiieiiee ettt 96
Figura 9 Evaluacion y mejora continu@ del SGSST .............ooocueeeeueeeiiieeiieeecieeeee e eeiee e 97
Figura 10 Metodologia propuesta para el disenio del SGSST ..........cccoueeeceeecceeencieeeiieeeieeennen. 101
Figura 11 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay ........ 104
Figura 12 Mapa de riesgos de la Planta Artesanal QOViCh@y ............ccccocveeecveeeceeenceeenieeennnnn. 117
Figura 13 Indice de frecuencia de acCidentes......................coweeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeseeseeseeseeseneens 133
Figura 14 Indice de SeVeridad...................coowveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeseee e 134
Figura 15 Indice de accidentabilidad .......................cccoooeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeseseess s 136
Figura 16 Comparacion antes y después de la integracion de la Ley N° 29783 al SGSST......... 140

Figura 17 Grado de percepcion de los trabajadores del cumplimiento de la Ley N° 29783 antes y

AeSPUES Ae 1A TNIEGFACION ........cc.eeeeeeiieeiieee ettt ettt ettt e et essaeebeesnaa e 147



SST:

COVID-19:

SGSST:

PHVA:

OHSAS:

ISO:

SIG:

OMS:

OIT:

SSO:

INSST:

IPERC:

CSST:

PETS:

PASST:

Xxvi

ABREVIATURAS
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2.
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Planificar, Hacer, Verificar y Actuar.
Occupational Health and Safety Assessment Series (Serie ocupacional y
valoracion de salud y seguridad)
International Organization for Standardization (Organizacion Internacional para la
Estandarizacion)
Sistema Integrado de Gestion.
Organizacion Mundial de la Salud
Organizacion Internacional del Trabajo
Seguridad y Salud Ocupacional
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en Trabajo
Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Medidas de Control
Comité de Seguridad y Salud en Trabajo
Permiso Escrito de Trabajo Seguro

Programa Anual de Seguridad y Salud en Trabajo



17

CAPITULO 1. Planteamiento Del Problema
1.1.Situacion Problematica:

En la actualidad, las organizaciones enfrentan un entorno dindmico y cambiante donde la
seguridad y la salud en el trabajo se han convertido en pilares fundamentales para garantizar la
sostenibilidad operativa y el bienestar de los trabajadores. En el caso peruano, la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, promulgada en el afio 2011 y modificada por la Ley N°
31246 en el 2021, establece el marco normativo para promover ambientes laborales seguros y
saludables, asegurando que las empresas gestionen los riesgos laborales mediante la
implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Esta
norma plantea como principios la prevencion, la participacion de los trabajadores y la mejora
continua, buscando reducir al minimo los peligros y garantizar la integridad fisica y mental de los
trabajadores.

Sin embargo, la aplicacion de esta normativa enfrenta importantes desafios, sobre todo en
las plantas artesanales y pequefias operaciones mineras, donde las condiciones laborales suelen
caracterizarse por la informalidad, la limitada disponibilidad de recursos, la falta de capacitacion
en seguridad y la débil cultura preventiva. Tal es el caso de la Planta Artesanal Qorichay, ubicada
en Paucartambo, Cusco, en la cual se ha identificado que el SGSST existente no estd debidamente
documentado ni implementado de acuerdo con los lineamientos de la Ley N° 29783 y sus normas
complementarias. Estas carencias generan una gestion incompleta en lo que respecta a
planificacion, control y verificacion de riesgos, exponiendo a los trabajadores a incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales.

La problemadtica se centra principalmente en la deficiencia en la aplicacion de la Ley N°

29783 dentro del SGSST, lo que se refleja en limitaciones como la ausencia de la documentacion
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de gestion preventiva necesaria. Esto impacta directamente en la evaluacion y control de los
peligros y riesgos laborales. Se observa que los peligros no son identificados ni registrados
adecuadamente, los riesgos no se priorizan conforme a su nivel de criticidad, los controles
aplicados son insuficientes o mal implementados, y las condiciones de trabajo presentan
deficiencias que afectan la seguridad de los trabajadores. Ademas, la falta de una cultura preventiva
consolidada limita la participacion activa de los trabajadores en los procesos de seguridad, lo que
incrementa la vulnerabilidad frente a accidentes y enfermedades ocupacionales.

En este contexto, surge la necesidad de determinar en qué medida la aplicacion de la Ley
N° 29783 en el SGSST de la planta artesanal Qorichay influye en la evaluacion y control de los
peligros y riesgos laborales. Para ello, se requiere medir de manera objetiva y en un momento
determinado el grado de cumplimiento normativo, la aplicacién de lineamientos de seguridad, asi
como la magnitud de los riesgos existentes y el nivel de control implementado.

De esta manera, el estudio no solo diagnosticard la situacion actual del SGSST de la planta,
sino que también aportard evidencias empiricas que permitan identificar las brechas entre lo
exigido por la Ley N° 29783 y la practica real en el entorno de trabajo. Con ello, se busca generar
informacion técnica que facilite la implementacion de medidas correctivas, fomente la cultura
preventivay garantice el derecho de los trabajadores a laborar en condiciones seguras y saludables,
contribuyendo ademas a la sostenibilidad operativa y al cumplimiento de las obligaciones legales
por parte de la empresa.
1.2.Formulacion del Problema
1.2.1. Problema General:

e ;Coémo aplicar la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo para mejorar la evaluacion y control de los peligros y riesgos laborales en la Planta
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Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco?
1.2.2. Problemas Especificos:
e ,Cual es el nivel de cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley N° 29783 y en
la RM N° 050-2013-TR dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la Planta Artesanal Qorichay, Paucartambo — Cusco 2025?
e ;Cuadl es la grado de percepcion de los trabajadores sobre las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo en la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco 2025?
e ;Como elaborar una propuesta técnica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que cumpla con los requerimientos de la Ley N° 29783 y se adecte a las
caracteristicas y necesidades especificas de la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo —
Cusco 2025?
e ;Como se verifica el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, después de
la aplicacion de la Ley N°® 29783, en la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco
20257
1.3.Justificacion
1.3.1. Conveniencia

El presente trabajo busca alinear de manera significativa el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay con la legislacion vigente
implantado en nuestra legislacion nacional, especificamente con la Ley N° 29783, mediante el cual
se promueve un ambiente laboral mas seguro y saludable. Esta implementacion no solo permitira
el cumplimiento del marco legal peruano, sino que también contribuird a mejorar cada una de las
condiciones laborales de los operadores, garantizar su bienestar, y fortalecer la sostenibilidad y

eficiencia operativa de la planta en el mediano y largo plazo.
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1.3.2. Relevancia social

La falta de regulacion y control gubernamental en empresas mineras pequefias puede tener
graves consecuencias para los trabajadores y la comunidad. Es por ello, que el presente trabajo
busca plantear un SGSST que se ajuste a la legislacion peruana en materia de SST. Este SGSST
buscara mejorar las condiciones laborales, proporcionar ambientes de trabajo seguros y saludables,
el cual, contribuira al bienestar de los trabajadores, fomentando una mayor conciencia de seguridad
y salud de los trabajadores, lo que permitira potenciar la constante participacion activa de los
trabajadores en la gestion de riesgos.
1.3.3. Relevancia Tecnoldgica

La elaboracion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo propone una
alternativa de mejora en el control de sus procesos y operaciones haciéndolos mas seguros y
confiables, mejorando gratamente el clima laboral de la empresa, el cual busca prevenir situaciones
de riesgo, accidentes, enfermedades ocupacionales, y consecuentemente a estos, demandas legales;
que siendo prevenidos evitaran interrupciones en la produccion y operaciones realizadas, evitando
asi pérdidas humanas, materiales y econdmicas
1.3.4. Valor tedrico

La investigacion actual aporta significativamente al entendimiento de la gestion de la
seguridad y la salud en el entorno laboral. Este estudio resulta valioso, ya que presenta diversas
alternativas de mejora y programas que facilitan la identificacion, evaluacion, diagnostico y
seguimiento de los riesgos potenciales en la empresa. El objetivo de estas iniciativas es, por un
lado, elevar el nivel de la cultura de seguridad entre los trabajadores y las organizaciones, y, por

otro, disminuir la probabilidad de que ocurran accidentes e incidentes en el ambito laboral.
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Utilidad metodologica

La investigacion ofrece una estructura metodologica aplicable al estudio de los Sistemas

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), basada en la Ley N° 29783. Permite

diagnosticar el cumplimiento normativo, identificar peligros, evaluar riesgos y verificar controles

preventivos de manera cuantificable y sistematica. Asimismo, el estudio se convierte en una guia

de referencia replicable para investigaciones similares, aportando un modelo metodologico util

tanto para la Planta Artesanal Qorichay como para otras organizaciones interesadas en fortalecer

su gestion preventiva.

1.4.0bjetivos

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo General:

Aplicar la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con
el proposito mejorar la evaluacion y control de los peligros y riesgos laborales en la Planta
Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco.

Obijetivos Especificos:

Diagnosticar el nivel de cumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N°
29783, considerando los lineamientos establecidos en la RM N° 050-2013-TR, en la Planta
Artesanal Qorichay Paucartambo - Cusco 2025.

Analizar el grado de percepcion de los trabajadores respecto a las condiciones de seguridad
y salud en el trabajo en la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo - Cusco 2025.

Elaborar una propuesta técnica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
conforme a los requerimientos establecidos en la Ley N° 29783, que responda a las
caracteristicas y necesidades especificas de la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo —

Cusco 2025.
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e Verificar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, después de la

aplicacion de la Ley N° 29783, en la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo - Cusco.
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CAPITULO II. Marco Tedrico

2.1.Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Torres (2020) , en su trabajo de investigacion Diserio del Sistema de Gestion de Seguridad
vy Salud en el Trabajo bajo la Resolucion 0312 de 2029 Empresa Ensamble Técnico Modular,
desarrollado en la Universidad ECCI de Colombia, asevera que el objetivo fundamental de su labor
consistio en llevar a cabo un diagndstico que les facilitard reconocer y gestionar los riesgos en la
empresa Ensamble Técnico Modular, situada en Medellin. Se encontraron importantes deficiencias
en la prevencion de riesgos para los empleados, ya que no se cumplian los requisitos minimos
exigidos por la Resolucion 0312 de 2019. Mediante investigaciones, se definieron indicadores y
condiciones empresariales fundamentadas en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y
Actuar), el cual se detalla en la misma resolucion. Con la participacion de los empleados, se
establecieron criterios de apoyo que respaldaron la necesidad de crear un programa de seguridad
y salud laboral, con el objetivo de prevenir accidentes e identificar riesgos, lo que a su vez
fortaleci6 a la empresa evaluada. La investigacion llego a la conclusion de que, en la evaluacion
inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), la empresa cumplia
con un 62% de los requisitos minimos establecidos, lo cual fue clasificado como moderadamente
aceptable, quedando un 38% de deficiencia. Al concluir la investigacion, gracias a la
documentacion elaborada, se logré un cumplimiento del 100% de los estdndares minimos
requeridos para empresas que cuentan con entre 11 y 50 empleados.

Roa (2017), en su estudio titulado Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST): Diagnostico y andlisis para el sector de la construccion realizado en la Universidad

Nacional de Colombia, tuvo como finalidad determinar el nivel de cumplimiento en la
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implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en su aspecto
de Seguridad Industrial, en las empresas del sector de la construccion de la ciudad de Manizales.
El método desarrollado para el estudio fue exploratorio, de corte no experimental y con alcance
descriptivo y correlacional. El estudio introdujo un instrumento de prueba piloto cuyo propdsito
fue realizar el diagnoéstico inicial sobre seguridad y salud en el trabajo (SST) en el sector de la
construccion, considerando la normativa vigente para el afio 2016 relacionada con el Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en Colombia. Posteriormente se verifica el
grado del cumplimiento en la implementacién de los SGSST en su componente de Seguridad
Industrial de empresas del sector de construccion. Los resultados indican la existencia de
correlaciones positivas y estadisticamente significativas, entre algunas variables de la fase planear
con otras variables de las fases hacer, verificar y actuar. También se observo que los SGSST en la
mayoria de las empresas son inmaduros y que la fase de planear es fundamental para el
funcionamiento del SGSST. Se concluye que las empresas del sector deben articular de mejor
forma las fases del ciclo PHVA para poder implementar satisfactoriamente los SGSST.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

Ruiz (2017), en su tesis titulada Propuesta de Implementacion de un Sistema Integrado de
Gestion en Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad basado en las normas
OSHAS 18001:2007, ISO 14001:2015 e ISO 9001:2015 para reducir los costos operacionales en
el drea de carrocerias de la Empresa de Transportes AVE FENIX S.A.C, elaborada en la
Universidad Privada del Norte en Trujillo, se propuso como objetivo principal evaluar el efecto
que tendria la implementacion de un Sistema Integrado de Gestion (SIG) en las dreas mencionadas.
La hipotesis general del estudio sostenia que la implementacion del Sistema Integrado de Gestion

(SIG), fundamentado en las normas OSHAS 18001:2007, ISO 14001:2015 e ISO 9001:2015,



25

contribuiria a la disminucion de los costos operacionales en el area de carrocerias de la empresa
Ave Fénix S.A.C. Como resultado de la investigacion, se concluyd que la propuesta generaria un
ahorro anual de S/.215,704.16. Ademaés, la tesis empled técnicas cuantitativas y métodos
orientados a aumentar la productividad y disminuir los altos costos operacionales en el area de
carrocerias de la empresa.

Calisaya (2018), en su tesis titulada Gestion de la seguridad y salud ocupacional
Sfundamentada en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la planta de
beneficio de minerales La Joya Mining S.A.C., presentada en la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa, Facultad de Geologia, Geofisica y Metalurgica, se establecié como objetivo
la implementacion de un programa de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional que se base en
el cumplimiento del reglamento de la Ley N° 29783. En su trabajo, se subraya la importancia de
instaurar un sistema que optimice la gestion de riesgos en las operaciones mineras, destacando que
la seguridad de los trabajadores es fundamental para prevenir accidentes y asegurar un ambiente
laboral saludable. La investigacion propone que la implementacion de instructivos de trabajo y una
mejor formacion del personal contribuirdn a alcanzar estandares de seguridad mas Optimos. El
estudio se clasificO como una investigacion descriptiva y aplicativa, con un disefio no
experimental. La poblacion objeto de estudio estuvo compuesta por todo el personal de la empresa
La Joya Mining S.A.C., que estaba conformado por 106 trabajadores. En conclusion, se llevo a
cabo la implementacion del Programa de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
fundamentado en el reglamento de la Ley N°© 29783. El éxito de la gestion de SST esta directamente
relacionado con el nivel de compromiso de cada uno de los trabajadores de la empresa, asi como
con la adopcion de procedimientos de trabajo seguro y de instructivos de seguridad y salud

ocupacional, ya sean nacionales o internacionales. Estas acciones no solo aportaran valor a la
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empresa al mejorar sus estandares en seguridad y salud en el trabajo, sino que también facilitaran
la obtencion de certificaciones que incrementaran el valor del producto final.
2.1.3. Antecedentes Locales

Vargas (2019), en su tesis titulada Diserio de plan de Seguridad y Salud en el Trabajo en
cumplimiento a la Ley N° 29783 para la Microempresa Ladrillos Camala, Cusco 2018, realizada
en la Universidad Andina del Cusco, en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, se propuso como
objetivo principal la elaboracion de un plan de Seguridad y Salud en el Trabajo que se ajuste a los
requerimientos de la Ley N° 29783, especificamente para la microempresa Ladrillos Camala. En
este estudio, se constatd que en los diferentes lugares de trabajo no se promovia la educacion
preventiva, lo que hizo necesario identificar los peligros, evaluar los riesgos y establecer medidas
de control. La investigacion realizada se clasifica como un estudio aplicado, con un enfoque
descriptivo y un disefio no experimental. La muestra estuvo compuesta por 11 trabajadores, y para
la recoleccion de datos se empled una guia de observacion que evalud las condiciones de seguridad
y salud en el entorno laboral. Adicionalmente, se utilizo un cuestionario que facilit6 la recopilacion
de informacion mediante un proceso de exploracion detallado. Las conclusiones del estudio
revelaron la existencia de 134 peligros activos en los diferentes puestos de trabajo. Se llevo a cabo
una evaluacion de los riesgos asociados a estos peligros y se propusieron medidas de control
adecuadas. Para gestionar eficazmente estos riesgos, se elaboraron varios documentos clave,
incluyendo el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, un plan anual, un plan de
contingencias y un mapa de riesgos. Asimismo, se implement6 la gestion de equipos de proteccion
personal y se realizaron inspecciones de los equipos contra incendios. Todo esto con el proposito
de promover una cultura preventiva y reducir la incidencia de accidentes y enfermedades

ocupacionales durante la jornada laboral.
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Alvaro & Condori (2021). en su tesis titulada Diserio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 en la fabrica de carrocerias
Industrias Firme E.LR.L. Cusco — 2020, presentada en la Universidad Nacional de San Antonio
Abad del Cusco, especificamente en la Facultad de Ingenieria Geologica, Minas y Metalurgica,
los autores establecieron como objetivo primordial el desarrollo de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo que se ajuste a los lineamientos de la norma ISO 45001:2018.
Este sistema tiene como finalidad principal la reduccion significativa de la incidencia de accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales, al mismo tiempo que busca fomentar una cultura de
mejora continua en la organizacién mediante su implementacion. Para iniciar este proceso, se llevo
a cabo un diagnostico de linea base en cada una de las etapas del proceso de fabricacion de
carrocerias, lo que resultd en un indicador preocupante del 20.77%. A partir de los resultados
obtenidos en este diagndstico, se procedio a disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo que incluye la implementacion de programas y planes estratégicos alineados con la
norma ISO 45001:2018. La evaluacion del sistema implementado revel6 un resultado positivo del
76.8%. En resumen, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo disefiado demuestra
una mejora del 56.03% en comparacion con la situacion anterior, evidenciando asi el impacto
positivo de las medidas adoptadas.
2.2.Bases Teoricas
En la década de los 90, se produjo un incremento elevado en los indices de siniestralidad
laboral, alcanzando un nimero récord de accidentes mortales. Esto impulsé la creacién de normas
que promuevan la conciencia social sobre la necesidad de adoptar herramientas especificas para la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) en las organizaciones. Como resultado, se

elaboraron normativas y programas de capacitacion, ademas de fomentar una cultura de seguridad,
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lo que convirtio la gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) en una prioridad para mejorar
las condiciones laborales y minimizar los riesgo, lo que también contribuyo al bienestar de los
trabajadores y a la sostenibilidad empresarial.

En la actualidad, la generacion de entornos laborales saludables y seguros se ha vuelto una
prioridad fundamental para las empresas, debido a que de ello depende la adecuada proteccion del
personal frente a los peligros y riesgos presentes en sus espacios de trabajo. En este sentido, la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) han
trabajado conjuntamente con los gobiernos para formular politicas orientadas a la seguridad y salud
ocupacional, con el objetivo de motivar a los empleadores a invertir en la prevencion de accidentes
y enfermedades relacionadas con el trabajo. Esta colaboracion responde al hecho de que los costos
sociales y economicos derivados de la ausencia de dichas medidas son significativamente altos.
De acuerdo con la OIT, asignar recursos a la seguridad y salud en el dmbito laboral no solo
fortalece la proteccion de los trabajadores, sino que también contribuye a reducir las pérdidas
economicas.

2.2.1. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en Trabajo

Segiin el INSST (2024), un sistema de gestion es un conjunto de elementos
interrelacionados que actian de forma conjunta y son establecidos para alcanzar objetivos,
mediante la definicion de sistematicas para mejorar su desempefio en un area determinada. Para
ello, el sistema debe definir objetivos claros que permitan alcanzar unos resultados especificos,
mediante actividades y uso de recursos necesarios.

“Un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) consiste en un conjunto
de componentes interconectados que trabajan en conjunto para definir politicas y metas

relacionadas con la SST, asi como los procedimientos necesarios para alcanzar esos objetivos”
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(ISO 45001, 2018).

Este sistema permite a una organizacion optimizar de manera proactiva su desempefio en
el area de seguridad y salud en el trabajo. Esto se logra al ofrecer entornos laborales que son tanto
seguros como saludables, ademas de contribuir a la prevencion de lesiones y problemas de salud
asociados con las actividades laborales. De este modo, se fomenta un ambiente que prioriza el
bienestar de los empleados y mejora la calidad general del trabajo.

El objetivo de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional es establecer un
marco normativo que facilite la identificacion y gestion de los riesgos y oportunidades
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo (SSO), asi como con el propio sistema de
gestion (ISO 45002, 2023). Entre las metas principales de este sistema se encuentran la prevencion
de lesiones y el deterioro de la salud de los trabajadores, la eliminacion de peligros y la reduccion
de riesgos, asi como la mejora del desempeio en cuestiones de seguridad y salud laboral. Es crucial
reconocer que los entornos de trabajo deben ser no solo seguros, sino también saludables, lo que
representa una responsabilidad para las organizaciones al promover el bienestar fisico y mental de
sus empleados. Por lo tanto, resulta esencial implementar un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo que no solo se enfoque en la prevencion de accidentes, sino que también fomente
un ambiente laboral que potencie la salud integral y la productividad de los trabajadores.

La seguridad y el bienestar de los trabajadores son deberes y responsabilidades esenciales
de las organizaciones. Para asegurar un ambiente laboral seguro y saludable, se sugiere adoptar
recomendaciones practicas que optimicen la gestion de la SST. Estas recomendaciones no son de
caracter obligatorio y no pretenden reemplazar las leyes o regulaciones nacionales ni las normas
vigentes; ademas, su implementacion no requiere certificacion. Sirven como una herramienta para

que las organizaciones e instituciones optimicen su eficacia en materia de SST.
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Ciclo Deming

Este ciclo se fundamenta en el enfoque interactivo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y

Actuar), que permite a las organizaciones desarrollar estructuras orientadas a la continuidad

operativa. Por esta razon, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo esta

estrechamente relacionado con los procesos de mejora continua. (ISO 45001, 2018)

A continuacion, se presentan los aspectos clave de cada uno de estos conceptos:

a)

b)

d)

Planificacion: se da a partir de la evaluacion y el conocimiento de los riesgos en la
SST, ademas se conocen las oportunidades que permiten plasmar los objetivos de
la SST. Por ello es fundamental conocer los procesos con el fin de conseguir
resultados, pero siguiendo la normativa que se tiene en la entidad u organizacion
con relacion a la SST (ISO 45001, 2018).

Hacer: estd orientado a realizar y poner en practica los procesos en base a lo
planificado (ISO 45001, 2018)

Verificacion: se centra en proporcionar un seguimiento adecuado y una
cuantificacion de las actividades y de cada uno de los procesos, respetando la
politica de seguridad y salud en el trabajo (SST). A esto se afiade la importancia de
comunicar los resultados de los procesos y actividades (ISO 45001, 2018)
Actuar: es fundamental considerar las acciones a implementar con el objetivo de
mejorar el desempefio en seguridad y salud en el trabajo (SST), centrandose

principalmente en los resultados obtenidos previamente (ISO 45001, 2018)
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Figura 1

Relacion ciclo de Deming-1SO 45001:2018

Nota. Extraido de Norma ISO 45001:2018
2.2.2. Ley N° 29783 de SST

El 20 de agosto de 2011 se promulgo la Ley N° 29783, Ley de SST, la cual establece un
marco normativo integral aplicable a nivel nacional. Esta ley regula aspectos
fundamentales relacionados con la prevencion de riesgos laborales, incluyendo principios
rectores, objetivos, politicas, sistemas de gestion, asi como los derechos y deberes de
empleadores y trabajadores. Ademas, aborda disposiciones sobre la notificacion y registro
de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales, entre otros elementos esenciales
para garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables (Ley N° 29783, 2011). A
continuacion, se muestra la estructura la normativa nacional:

TITULO PRELIMINAR - Principios
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TITULO I: Objeto, aplicacion, normas minimas
TITULO II: Politica nacional de seguridad y salud en trabajo
TITULO III: Sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo
TITULO IV: Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
TITULO V: Derecho y obligaciones de los empleadores y colaboradores
TITULO VI: Notificacion de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales
TITULO VII: Supervision, fiscalizacion y sancion de las actividades sectoriales.
Objetivo de la ley de seguridad y salud en el trabajo
La ley mencionada se enfoca en el ambito laboral en Perti, promoviendo la creacion de una cultura
de prevencion de riesgos. Para lograr ello es fundamental el papel de diferentes actores como son:
el Estado quien cumple el papel de fiscalizaciéon y de control, seguido de ello los trabajadores
quienes asumen el deber de prevencion y participacion a través de sus sindicatos, en este contexto,
se prioriza el didlogo y la participacion en el control, ya que también son responsables de difundir
y fomentar el cumplimiento de la normativa pertinente (Art. 1° de la Ley N° 29783, 2011).
Principios generales de la ley de seguridad y salud en el trabajo
De acuerdo con esta ley, en Pert se definen nueve principios generales que rigen la seguridad y
salud en el trabajo (Ley N° 29783, 2011).
1. Principio de prevencion
El empleador tiene la responsabilidad de garantizar que en el entorno de trabajo se disponga
de los recursos y condiciones indispensables para salvaguardar la vida, la salud y el
bienestar tanto de los trabajadores como de aquellas personas que, aun sin mantener una

relacion laboral directa, presten servicios o se encuentren dentro del area laboral.
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Asimismo, debe considerar los factores sociales, laborales y biologicos con enfoque
diferenciado por género, incorporando la perspectiva de género en los procesos de
evaluacion y prevencion de riesgos (El Peruano, 2011)

Principio de responsabilidad

El empleador es responsable de las obligaciones econdmicas, legales y de cualquier otra
naturaleza que puedan surgir a raiz de un accidente o enfermedad que afecte al trabajador
durante el ejercicio de sus funciones o como consecuencia de estas, de acuerdo con la
legislacion vigente (El Peruano, 2011)

Principio de cooperacion

El Estado, junto con los empleadores, los trabajadores y sus sindicatos, pone en marcha
mecanismos que aseguran una cooperacion y coordinacion continua en asuntos
relacionados con la seguridad y la salud en el trabajo (EI Peruano, 2011)

Principio de informacion y capacitacion

Las organizaciones sindicales y los trabajadores reciben informaciéon y capacitacion
preventiva de forma oportuna y adecuada por parte del empleador sobre las tareas a
realizar, con un enfoque particular en los riesgos potenciales que pueden afectar la vida y
la salud de los trabajadores y sus familias(El Peruano, 2011)

Principio de gestion integral

Cada empleador impulsa e incorpora la gestion de la seguridad y salud en el trabajo dentro
del contexto de la administracion general de la empresa (EI Peruano, 2011)

Principio de atencion integral de la salud

Los trabajadores que experimenten un accidente laboral o una enfermedad relacionada con

su ocupacion tienen el derecho a acceder a las prestaciones de salud que sean necesarias y



34

adecuadas, hasta lograr su completa recuperacion y rehabilitacion, con el objetivo de
facilitar su reintegracion al trabajo (El Peruano, 2011)

7. Principio de consulta y participacion
El Estado fomenta la creacion de mecanismos que faciliten la consulta y participacion de
las organizaciones mas representativas de trabajadores y empleadores, asi como de otros
actores sociales, con el objetivo de implementar mejoras en la seguridad y salud en el
trabajo (El Peruano, 2011)

8. Principio de primacia de la realidad
Tanto los empleadores, los trabajadores y sus representantes, como las entidades publicas
y privadas encargadas de supervisar el cumplimiento de las normativas en materia de
seguridad y salud en el trabajo, tienen la obligacién de proporcionar informacién veridica
y completa sobre esta tematica. En caso de que existan discrepancias entre lo que estd
documentado y lo que ocurre en la préctica, las autoridades competentes darén prioridad a
lo que se verifique en la realidad de los hechos (El Peruano, 2011)

9. Principio de proteccion
Los trabajadores tienen el derecho a que el Estado y los empleadores garanticen
condiciones laborales apropiadas que favorezcan un estilo de vida saludable de manera
sostenida, abarcando los aspectos fisico, mental y social. Estas condiciones deben
fomentar: a) un ambiente de trabajo seguro y saludable, y b) condiciones laborales que
respeten el bienestar y la dignidad del trabajador, brindando oportunidades reales para que

puedan desarrollar y alcanzar sus metas personales (El Peruano, 2011)

Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

El articulo 4° de la Ley N° 29783 describe los &mbitos de intervencion de la politica nacional en
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materia de SST. Estas areas son las siguientes:

a)

b)

d)

Medidas para gestionar los riesgos laborales desde su origen, abarcando el disefio, la
evaluacion, la seleccion, el reemplazo, la instalacion, la disposicion, el uso y el
mantenimiento de los elementos materiales del trabajo. Esto incluye los espacios de
trabajo, el entorno laboral, las herramientas, la maquinaria y los equipos, asi como las
sustancias y agentes de naturaleza quimica, biologica y fisica, junto con las operaciones y
procesos que estan implicados en su manejo.

Estrategias destinadas a supervisar y evaluar los riesgos y peligros laborales que surgen de
las interacciones entre los elementos materiales del trabajo y las personas que lo ejecutan
o supervisan. Esto incluye la adaptacion de la maquinaria y el equipo, la duraciéon de la
jornada laboral, asi como la organizacion del trabajo y los procesos, todo ello en funcién
de las capacidades fisicas y mentales de los trabajadores.

Medidas orientadas a la formacion, que incluyen la capacitacion adicional necesaria, asi
como la certificacion y el impulso de la motivacion de las personas involucradas. El
objetivo de estas acciones es alcanzar estandares adecuados de seguridad e higiene en el
entorno laboral.

Medidas disefiadas para asegurar la compensacion o reparacion de los danos que un
trabajador pueda experimentar como resultado de accidentes laborales o enfermedades
ocupacionales. Asimismo, es fundamental establecer procedimientos que faciliten la
rehabilitacion integral, la readaptacion, la reintegracion y la reubicacion laboral en casos

de discapacidad, ya sea esta temporal o permanente.

Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

En el marco de la Ley N° 29783, especificamente en sus articulos 8° y 9°, se instituye el Sistema
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Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo objetivo principal radica en promover la
colaboracion activa entre las organizaciones de empleadores y trabajadores para salvaguardar los
derechos de todos los trabajadores a nivel nacional, conforméndose dicho sistema mediante el
Consejo Nacional como 6rgano rector, ademas de los respectivos Consejos Regionales que operan
descentralizadamente en cada jurisdiccion territorial del pais.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo segiin la Ley N° 29783

El Articulo 17° de la Ley N° 29783 establece que es responsabilidad del empleador implementar
un enfoque de gestion en materia de seguridad y salud en el trabajo, el cual debe alinearse con los
instrumentos y directrices internacionales, asi como con la legislacion vigente. Este enfoque
integral abarca varios componentes esenciales, tales como principios, organizacion, planificacion,
evaluacion y un proceso de mejora continua. Todos estos elementos, en conjunto, tienen como

objetivo garantizar un entorno laboral seguro y saludable para todos los trabajadores.

a) Principios del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
El articulo 18 de la Ley N° 29783 establece que el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) se fundamenta en una serie de principios esenciales:
e Garantizar que el compromiso del empleador con la salud y la seguridad de los
trabajadores sea claramente visible y tangible.
e Alcanzar una alineacion entre lo que se planifica y lo que se lleva a cabo.
e Fomentar la mejora continua a través de una metodologia que la sustente.
e FElevar la autoestima y promover el trabajo en equipo para estimular la colaboracion
entre los trabajadores.
e Impulsar activamente una cultura organizacional enfocada en la prevencion de

riesgos laborales, donde todos los niveles de la empresa interioricen y apliquen
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enfoques preventivos y acciones proactivas, promoviendo de manera constante
actitudes y practicas seguras en el desempefio de las funciones laborales.

e Generar espacios propicios para desarrollar la empatia mutua entre empleadores y
trabajadores.

e Implementar canales de comunicacion efectivos que permitan a los trabajadores
expresar al empleador sus inquietudes, sugerencias y observaciones sobre
seguridad y salud en el trabajo.

e Implementar sistemas de reconocimiento para el personal que demuestre
proactividad e interés en la mejora continua de la seguridad y salud en el ambito
laboral.

e Analizar cuidadosamente los riesgos mas relevantes que podrian generar los dafios
mas graves a la salud y seguridad tanto de los trabajadores como de los empleadores
y demas partes involucradas.

e Fomentar y reconocer la participacion activa de las organizaciones sindicales, o en
su defecto, de los representantes de los trabajadores, en los procesos de toma de
decisiones relacionados con la seguridad y salud en el ambiente laboral.

b) Organizacion del Sistema de Gestion de la SST
El articulo 26° de la Ley N° 29783 establece que la responsabilidad de liderar el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo recae en el empleador, quien debe
comprometerse activamente y guiar estas iniciativas dentro de la organizacion. Por otro
lado, el articulo 27° de la misma ley sefiala que el empleador tiene la obligacion de definir
los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo. Ademads, debe tomar

las medidas adecuadas para asegurar que todos los trabajadores estén debidamente



38

capacitados para cumplir con sus responsabilidades en materia de seguridad y salud. Para
lograr esto, es fundamental que se implementen programas de capacitacion y
entrenamiento durante la jornada laboral, con el fin de alcanzar y mantener las
competencias requeridas.
Ademas, el articulo 34° de la misma legislacion estipula que las empresas que cuenten con
un minimo de veinte empleados estin obligadas a elaborar su Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Este reglamento debe ser desarrollado de acuerdo con las
directrices establecidas en la normativa correspondiente.
En adicion, el articulo 35° de la misma legislacion describe las obligaciones que debe
cumplir el empleador en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST):
e Facilitar a cada trabajador una copia del Reglamento Interno de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST)
e Llevar a cabo un minimo de cuatro sesiones de capacitacion al afio en temas de
seguridad y salud laboral.
e Incorporar en el contrato laboral, de manera explicita, una descripcion detallada de
las recomendaciones pertinentes relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.
e Proporcionar incentivos econémicos y licencias pagadas para que los trabajadores
puedan asistir a cursos de capacitacion sobre el tema.
e Desarrollar conjuntamente con la organizacion sindical, los representantes de los
trabajadores, los delegados y el comité de seguridad y salud en el trabajo un mapa
de riesgos detallado, el cual deberd exponerse en un area visible del centro laboral

para garantizar su plena difusion y conocimiento entre todo el personal.
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Planificacion y aplicacion del SGSST

El articulo 37° de la Ley N° 29783 establece que es necesario crear una linea base para el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual debe basarse en una
evaluacion inicial o diagnostico del estado de la salud y la seguridad laboral. Los resultados
obtenidos se comparan con lo que se estipula en esta ley y otros marcos legales relevantes,
y sirven como fundamento para planificar e implementar el sistema, asi como para evaluar
su mejora continua. Asimismo, el articulo 38° de la Ley N° 29783 indica que la
planificacion, desarrollo y ejecucion del SGSST permite a la empresa: a) cumplir, al
menos, con las disposiciones de las leyes y reglamentos nacionales, los convenios
colectivos y otras normativas relacionadas con la prevencion; b) mejorar el rendimiento
laboral de manera segura; y c¢) mantener los procesos productivos o de servicios en
condiciones seguras y saludables.

Evaluacion del SGSST

El articulo 40° de la Ley N° 29783 establece que la evaluacion, vigilancia y control de la
seguridad y salud en el trabajo debe incluir procedimientos tanto internos como externos a
la empresa. Estos procedimientos permitiran realizar una evaluacién regular de los
resultados obtenidos en esta drea. El articulo 41° define los objetivos de las supervisiones,
mientras que el articulo 42° indica los procedimientos para investigar accidentes,
enfermedades e incidentes. Asimismo, el articulo 43° indica que el empleador debe llevar
a cabo auditorias regulares del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) para asegurarse de que se ha implementado de forma correcta y eficiente en la
prevencion de riesgos laborales y en la salvaguarda de la salud y seguridad de los

trabajadores.
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e) Mejora continua del SGSST
El articulo 45° de la Ley N° 29783 también resalta la necesidad de monitorear el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Las acciones de vigilancia,
auditorias y evaluaciones que lleve a cabo la empresa deben facilitar la deteccion de las
causas de cualquier incumplimiento de las normativas aplicables o de las disposiciones
establecidas en el sistema, con el objetivo de implementar medidas adecuadas, incluyendo
posibles modificaciones al propio sistema. Por otro lado, el articulo 46° establece que las
acciones implementadas para la mejora continua del SGSST deben tener en cuenta:
e Los objetivos que tiene la empresa enfocado a la seguridad y salud dentro del
trabajo
e Resultados que provienen de las diversas acciones de identificacion y evaluacion
de peligros y riesgos
e Resultados que provienen de la supervision y evaluacion (efectiva)
e Dentro del ambito laboral la identificacion de accidentes y posibles enfermedades
e A partir de las auditorias conocer los hallazgos y las posibles sugerencias, ademas
de las evaluaciones encomendadas por los directivos
e Propuestas enfocadas a la mejora por parte del comité o de los supervisores que
tienen a su cargo la salud y seguridad
e Los cambios en la legislacion vigente.
e Las inspecciones laborales y sus hallazgos, para que surjan recomendaciones y
requerimientos correspondientes.

e Las actas laborales y a su vez los convenios colectivos
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Obligaciones del empleador

De acuerdo con el articulo 49 de la Ley N.° 29783 sobre Seguridad y Salud en el Trabajo, se

definen las obligaciones que el empleador debe cumplir en relacion con la proteccion y bienestar

de los trabajadores en el entorno laboral, tales como:

2.2.3.

Garantizar la seguridad y el bienestar de los empleados en todas las actividades
relacionadas con su labor, ya sea en el entorno laboral o en circunstancias asociadas a este.
Llevar a cabo acciones permanentes para optimizar los niveles de proteccion actuales.
Reconocer cualquier variacion en las condiciones de trabajo y tomar las acciones
pertinentes para evitar riesgos laborales.

Llevar a cabo evaluaciones médicas a los empleados antes, durante y al concluir su vinculo
laboral, conforme a los riesgos particulares de sus funciones, que deben ser asumidos por
el empleador.

Aseverar la existencia de un representante quien pertenezca a una organizacion sindical y
que su eleccidn sea a través de ella. O ya sea por medio de elecciones democraticas por
parte de los empleados quienes asumen un papel importante.

Reglamentos complementarios a la ley N° 29783

Decreto Supremo N.° 005-2012-TR

El Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, emitido el 24 de abril de 2012, sirve como el

reglamento oficial de la Ley N.° 29783, conocida como la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Su propdsito es definir los lineamientos técnicos y legales que guian la implementacion efectiva

de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en los lugares de trabajo,

tanto publicos como privados, en el pais. Este decreto esta organizado en 11 titulos, 19 capitulos

y mas de 100 articulos, que abarcan todos los componentes fundamentales que se encuentran en
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un sistema de gestion de SST.

Este reglamento constituye un progreso significativo en el fortalecimiento de la cultura de
prevencion en el entorno laboral, ya que dispone que la gestion de la seguridad debe ser
sistematica, planificada y basada en la mejora continua. Tal como se establece en el articulo 2 del
decreto:

“La SST es aquel proceso que se enfoca al ciclo de mejora progresiva (PHVA), siendo
importante el fomentar una cultura y responsabilidad de prevencion de riesgos laborales en todos
los niveles de la organizacion” (D.S. N° 005-2012-TR, art. 2).

Enfoque técnico y preventivo

El reglamento exige a los empleadores implementar mecanismos estructurados para
IPERC, asi como establecer las medidas de control necesarias para mitigar o eliminar dichos
riesgos. Este enfoque esta orientado no solo al cumplimiento legal, sino también al bienestar fisico
y mental del trabajador, el cual es considerado como un derecho fundamental.

Ademaés, el decreto indica que:

“El empleador tiene la responsabilidad de proporcionar ambientes laborales seguros y
saludables a través de la implementacion y el mantenimiento de un sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, adaptado a la naturaleza y el nivel de riesgo de la
organizacion”(D.S. N° 005-2012-TR, art. 23)

Sistema de Gestion de SST (SGSST)

El decreto ordena a las organizaciones implementar un SGSST estructurado en base al ciclo
de mejora continua PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar). Esto incluye:

e “El Plan de SST (objetivos, metas, responsables y cronograma).

e La vigilancia médica ocupacional y control del ambiente de trabajo.
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e FEl registro que se llevdo en la investigacion de incidentes, accidentes y de
enfermedades generadas por la actividad que se realiza.

e La gestion documental obligatoria, incluyendo el reglamento interno de SST y los
registros usados en cada capacitacion, inspecciones y monitoreos.”

Participacion activa y vigilancia ocupacional

Se establece con claridad el rol de los Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo o
supervisores de SST, seglin el tamafio de la empresa, como Organos de vigilancia y consulta
permanente. También se regula la vigilancia médica ocupacional, el monitoreo ambiental, la
capacitacion obligatoria, el registro de accidentes e incidentes, y la gestion de documentos
oficiales.

Fiscalizacion y sanciones

El decreto también establece el rol del Estado, mediante el Ministerio correspondiente
fomenta el Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) y la SUNAFIL, como ente fiscalizador,
indicando los mecanismos de inspeccidn, sancion y mejora obligatoria en caso de incumplimiento.

Decreto Supremo N.° 050-2013-TR

El Decreto Supremo N.° 050-2013-TR, emitido el 31 de diciembre de 2013, modifica e
incorpora nuevas disposiciones al Reglamento de la Ley N.° 29783, con el fin de perfeccionar la
aplicacion del marco legal y mejorar su operatividad en el entorno laboral peruano.

Este decreto responde a la necesidad de corregir ambigiliedades técnicas y legales
identificadas tras la implementacion inicial del reglamento, proporcionando una base normativa
mas solida para el cumplimiento de las obligaciones en materia de SST.

Entre los principales cambios introducidos se destacan:

Revision de definiciones clave
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Uno de los aportes mas significativos del D.S. N.° 050-2013-TR es la revision y precision
de términos fundamentales para la interpretacion y ejecucion de las obligaciones de los
empleadores. Por ejemplo, redefine de manera mas clara el concepto de riesgo grave e inminente,
estableciendo que:

“Es aquel que puede ocasionar un dano inmediato a la integridad fisica del trabajador y
cuya existencia exige la adopcion de medidas correctivas urgentes por parte del empleador” (D.S.
N° 050-2013-TR, art. 2)

Este tipo de precisiones permite a las empresas actuar con mayor celeridad y
responsabilidad en la prevencion de dafos, eliminando la ambigiiedad interpretativa que
anteriormente limitaba la accion efectiva.

Definiciones operativas mas precisas

Uno de los aportes fundamentales del D.S. N.° 050-2013-TR es la inclusion y precision de
conceptos clave como:

e Accidente de trabajo.

e Enfermedad ocupacional.
e Incidente peligroso.

e Riesgo grave e inminente.

Estas definiciones estandarizadas permiten una interpretacion homogénea por parte de
empleadores, trabajadores y autoridades fiscalizadoras.

Responsabilidades frente a riesgos inminentes

Se refuerza el deber del empleador de actuar de manera inmediata ante la presencia de
riesgos graves e inminentes, adoptando medidas preventivas urgentes, paralizando operaciones si

es necesario, y protegiendo la integridad fisica del trabajador.
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Fortalecimiento del rol de los Comités de SST

Se amplia y especifica el rol de los Comités de SST, otorgandoles mayores
responsabilidades en la vigilancia, evaluacion de condiciones de trabajo, propuesta de medidas
correctivas y promocion de la cultura preventiva.

Refuerzo del enfoque preventivo y correctivo

El decreto también introduce modificaciones que refuerzan el enfoque preventivo y
correctivo del SGSST. Asi, por ejemplo, el articulo 85 del reglamento modificado indica que:

“El empleador debe paralizar inmediatamente las actividades cuando se identifique un
riesgo grave e inminente para la salud o vida de los trabajadores, informando al comité de
seguridad o supervisor, y adoptando las medidas correctivas necesarias” (Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo - MTPE, 2013)

Esta disposicion establece con mayor firmeza la responsabilidad directa e inmediata del
empleador frente a condiciones de alto riesgo, superando enfoques meramente administrativos o
burocraticos.

Mejora de los procedimientos de notificacion y fiscalizacion

El D.S. N.° 050-2013-TR mejora los procedimientos de notificacion de accidentes de
trabajo, en especial los accidentes mortales o incapacitantes, al establecer plazos mas especificos
y mecanismos mas rigurosos para su reporte ante el “Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE) y la Superintendencia Nacional de Fiscalizaciéon Laboral (SUNAFIL).” Esto
fortalece el componente de fiscalizacion estatal y promueve la transparencia en la gestion de
eventos criticos.

Ambas normas, en conjunto, permiten la consolidacién de un Sistema de Gestion de SST

basado en la mejora continua, en el cumplimiento normativo y en el respeto por la vida y la salud
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como valores supremos del trabajo humano.

Decreto Supremo N.° 024-2016-EM

El Decreto Supremo N.° 024-2016-EM, emitido por el presidente de Pert, para el
Ministerio de Energia y Minas, donde se establece el marco técnico-normativo para la adecuada y
correcta gestion destinada a la seguridad y la salud ocupacional en mineria, constituyéndose en
una herramienta juridica de aplicacion obligatoria para todos los titulares, operadores, y todos los
contratistas y demds subcontratistas que se dedican a desarrollar diversas actividades extractivas y
conexas en el territorio nacional.

Este reglamento es una manifestacion del compromiso del Estado con la implementacion
de la cultura de todos los operadores para prevenir riesgos que pueda ocasionar la actividad a la
que se dedican, promoviendo la gestion integrada de la seguridad a través de un mecanismo
llamado Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO), que debe estar basado
en la mejora continua, la cual va beneficiar a los trabajadores PHV A (Planificar, Hacer, Verificar,
Actuar). Este sistema, al estar alineado con los principios de la norma ISO 45001:2018, busca no
solo que se cumpla el marco legal, sino también la sostenibilidad operativa , para ello se enfocan
en la proteccion no solo de la integridad fisica y sino también mental del trabajador.

En su articulo 6, el reglamento dispone:

“Toda empresa minera constantemente debe implementar y mantener actualizado un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, orientado a prevenir futuros incidentes,

’

accidentes y enfermedades ocasionadas por su labor, basado en el ciclo de mejora continua’
(D.S. N.° 024-2016-EM, art. 6)
La normativa exige que dicho sistema esté estructurado con componentes especificos, tales

como:
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e “Lapolitica de SST

e El Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional

e Lamatriz IPERC (Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Control)
e Elreglamento interno de seguridad

e Los programas de formacion y capacitacion

e La vigilancia médica ocupacional

e El registro e investigacion de incidentes y accidentes

e Lamedicion del desempefio del sistema.”

La norma también define claramente las responsabilidades diferenciadas entre el titular
minero, los contratistas y las empresas especializadas, estableciendo que todos los actores del
proceso productivo comparten la obligacion de cumplir con las disposiciones del SGSST, sin que
ello exonere a ninguno de los actores principales de la supervision de las condiciones laborales y
de la adopcion de medidas correctivas frente a los riesgos detectados.

Decreto Supremo N.° 023-2017-EM

El Decreto Supremo N.° 023-2017-EM, publicado el 20 de julio de 2017, constituye una
actualizacion normativa del D.S. N.° 024-2016-EM. Esta modificatoria surge de la necesidad de
refinar el marco normativo existente, ajustando definiciones, ampliando obligaciones y
fortaleciendo los mecanismos de control y evaluacion de la gestion preventiva en mineria.

Aspectos técnicos relevantes de la modificatoria

1. Revision conceptual y terminolégica

La modificatoria introduce precisiones semanticas clave, como en el caso del evento

peligroso, que es definido como una situacion no deseada que posee el potencial de generar

lesiones o pérdidas. Esta precision permite a las empresas mejorar el analisis de incidentes
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y ajustar sus matrices IPERC de manera mas realista y anticipatoria.

Fortalecimiento de la medicion del desempefio del SGSST

Una de las innovaciones mas destacadas es la incorporacion de la obligacion de establecer
indicadores de desempefio en SST, con el proposito de permitir el andlisis comparativo, la
evaluacion de tendencias, y la toma de decisiones estratégicas en funcion de evidencias
cuantitativas. Segun el articulo 12-A:

“La empresa minera debe establecer, implementar y mantener indicadores de desemperio
de seguridad y salud ocupacional, permitiendo identificar tendencias, establecer metas de
mejora y tomar decisiones preventivas” (D.S. N.° 023-2017-EM, art. 12-A)

Esta disposicion contribuye a la madurez del SGSST al incluir herramientas de gestion
basadas en la evidencia y alineadas con los principios de auditoria y mejora continua.
Mejora del proceso de investigacion de incidentes y accidentes

La modificatoria amplia los lineamientos para la investigacion de accidentes incapacitantes
y mortales, estableciendo la obligacion de formar comités que conduzcan investigaciones
técnicas e imparciales. Se exige la identificacion de causas raiz y la implementacion de
acciones correctivas y preventivas verificables. Este enfoque elimina la superficialidad en
el analisis de eventos criticos y promueve la transformacion estructural de las condiciones
laborales.

Consolidacion de la cultura preventiva

La norma refuerza la obligatoriedad de programas de formacién continua en materia de
seguridad, en los que deben participar tanto el personal permanente como los trabajadores
tercerizados. Ademads, se amplian las disposiciones relacionadas con la evaluacion del

clima de seguridad y la promocion de una cultura organizacional basada en la autogestion
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del riesgo.

5. Enfoque integral de vigilancia y fiscalizacion

La modificatoria también redefine la estructura de fiscalizaciéon, reconociendo a

OSINERGMIN como autoridad supervisora, pero también facultando al Ministerio de

Energia y Minas a emitir directivas complementarias. Esta dualidad refuerza la

fiscalizacion técnica especializada y garantiza el cumplimiento estricto de las disposiciones

del reglamento.

El D.S. N.° 024-2016-EM y su modificatoria D.S. N.° 023-2017-EM constituyen
instrumentos juridicos fundamentales para la gestion moderna de la Seguridad y Salud en el
Trabajo en el sector minero peruano. Ambas normas exigen no solo la implementacién de un
SGSST conforme a los estdndares internacionales, sino también su operatividad real, medible y
documentada, bajo criterios de eficacia y mejora continua.

Su enfoque integral, que abarca desde la planificacion estratégica hasta el andlisis de
desempefio, fortalece la cultura preventiva y promueve una mineria segura, sostenible y
socialmente responsable. De esta forma, el SGSST en mineria deja de ser una obligacion
documental y se convierte en un eje de sostenibilidad operativa y ética empresarial.
2.3.Definicion de Términos Basicos

Accidente incapacitante:

Se entiende por accidente laboral con incapacidad aquel suceso que, tras evaluacion y
diagndstico médico, produce una lesion que requiere reposo superior a un dia, justifica la ausencia
laboral y demanda tratamiento médico. Para propoésitos estadisticos, no se contabiliza el dia del
accidente. La clasificacion de estos accidentes dependera del nivel de incapacidad que causen en

el trabajador (MTPE, 2023, pag. 9).
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Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

1. Incapacidad Parcial Temporal: Ocurre cuando la lesion limita parcialmente el
uso del cuerpo del trabajador, requiriendo atencion médica hasta lograr su completa
rehabilitacion.

2. Incapacidad Total Temporal: Se presenta cuando la lesion impide por completo
el uso del cuerpo, siendo necesaria una intervencion médica hasta su total
recuperacion.

3. Incapacidad Parcial Permanente: Corresponde a la pérdida parcial, irreversible,
de un miembro, 6érgano o de sus funciones.

4. Incapacidad Total Permanente: Implica la pérdida anatomica o funcional
completa de uno o mas 6rganos o miembros, generando una discapacidad total y
permanente en el trabajador.

Accidente leve:

Hecho que, tras ser evaluado médicamente, provoca en el afectado una lesion que requiere
un breve descanso, permitiéndole reincorporarse a sus actividades laborales a mas tardar al dia
siguiente (MTPE, 2023, pag. 9).

Accidente de trabajo:

Se refiere al suceso que ocurre de manera repentina por causa de la actividad realizada, es
decir por alguna accién llevada en el trabajo, lo que puede reflejarse en lesion, una invalidez,
perturbacion funcional o al extremo de que se dé la muerte. Ademas se asume que un accidente en
el trabajo se da por realizar actividades que ordena el empleador en un cierto lugar de trabajo, ya

sea dentro o fuera de la hora de trabajo(MTPE, 2017, pag. 86).
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Auditoria:

Refiere que es un conjunto de acciones y procesos que se dan de manera sistematica e
independiente con el fin de tener abundantes evidencias de auditoria para luego evaluarlas
objetivamente y poder conocer el grado en el que se estd cumpliendo los diferentes criterios de
auditoria (ISO 45001, 2018, pag. 7).

Segin (Campos Sanchez & Loépez Aranda, 2018) “es una herramienta importante que
permite conocer la informacion y como estd dandose la evolucion del sistema. A raiz de ello se
logra conocer los puntos fuertes y sobretodo los puntos débiles a trabajar.

Tanto la normativa internacional como la legislacion nacional exigen que las auditorias al
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se realicen de manera planificada,
integrandose en los diversos planes operativos de las organizaciones. Como parte de este proceso,
es obligatorio elaborar un informe que documente los hallazgos y conclusiones de la auditoria.

Estas auditorias pueden ser ejecutadas por auditores internos, siempre que se garantice su
objetividad e independencia respecto del 4rea auditada. También pueden ser realizadas por
entidades externas especializadas, como la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), en el caso de auditorias oficiales o requerimientos legales.”

Capacitacion:

Es un proceso que permite al trabajador adquirir ciertos conocimientos que pueden
transformar tanto sus propios comportamientos como los de la institucion a la que pertenece.

Segun Pérez & Alfonso (2023), la capacitacion se refiere al acto de aumentar el
conocimiento y habilidad de un empleado para el desempeiio de determinado puesto o trabajo. La
capacitacion debe ser considerada como una inversion y no un gasto.

Indican que la capacitacion es un proceso a corto plazo y una inversion a largo plazo; los



52

planes de capacitacion bien ejecutados aumentan el conocimiento, sus competencias y su
desempefio laboral, lo que permite elevar la calidad y la productividad de la organizacion.

CSST:

Es un organo paritario de participacion conjunta entre empleador y trabajadores, cuya
funcion principal es promover, monitorear y supervisar el cumplimiento de las politicas y
normativas relacionadas con la SST dentro de una organizacion. Este comité constituye un
mecanismo institucionalizado de didlogo social, orientado a fomentar una cultura preventiva,
mejorar las condiciones laborales y reducir los riesgos laborales a través de la participacion activa
y representativa de los actores involucrados (OIT, 2001).

Cultura preventiva:

Es el conjunto de valores, actitudes, practicas y creencias compartidas por los miembros
de una organizacion o sociedad, orientadas a priorizar la prevencion de riesgos y la promocion de
condiciones seguras en todos los niveles de actuacion. Esta cultura se construye a través de
procesos educativos, normativos y organizacionales que fomentan la conciencia, la
responsabilidad y el compromiso hacia la seguridad y la salud, no solo como obligaciones legales,
sino como principios éticos y estratégicos para el bienestar colectivo y la sostenibilidad
institucional (INSST, 2021).

Emergencia:

Es una situacion imprevista que altera significativamente las condiciones normales de
funcionamiento de una comunidad, organizacién o entorno, y que requiere una respuesta inmediata
para evitar o mitigar dafios a la vida humana, al medio ambiente o a los bienes materiales. Este
tipo de situaciones, caracterizadas por su imprevisibilidad y urgencia, demandan la activacion de

mecanismos de respuesta previamente establecidos, asi como la coordinacion eficaz entre
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diferentes niveles de intervencion. (OMS, 2021).

Enfermedad ocupacional:

“Se entiende como el deterioro organico o funcional que sufre el trabajador como
consecuencia de la exposicion a diversos factores de riesgo; fisicos, quimicos, biologicos,
psicosociales y disergondmicos, propios de la naturaleza de su actividad laboral.” (Ministerio de
Energia y Minas, 2016, pag. 28).

Ergonomia:

Es la disciplina cientifica que estudia la interaccion entre los seres humanos y los demas
elementos de un sistema, con el proposito de optimizar el bienestar de las personas y el rendimiento
global de los sistemas. Su enfoque se basa en la adaptacion del trabajo a las capacidades y
limitaciones fisicas, cognitivas y psicosociales del trabajador, en lugar de forzar la adaptacion del
individuo a las exigencias del puesto (Black et al., 2021).

Equipos de proteccion personal:

Son dispositivos, accesorios o vestimentas disefiados para ser utilizados por los
trabajadores con el fin de protegerlos contra uno o varios riesgos que puedan amenazar su
seguridad o salud durante el desarrollo de sus actividades laborales. Su uso constituye una medida
de control complementaria dentro de la jerarquia de intervencion del riesgo, aplicable cuando los
riesgos no pueden ser eliminados o suficientemente mitigados mediante medios técnicos,
organizativos o colectivos (OIT, 2017).

Evaluacion:

“esta accion se desarrolla con el fin de conocer a detalle la convivencia, y eficacia del tema,
es decir se logran los objetivos del sistema de gestion referidos al SST” (ISO 45001, 2018, pag.

45).
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Ademas se verifica que el sistema este correctamente implementado, por lo que se dan
auditorias internas y a ello se le suma la revision de la direccidon, también se consideran diferentes
indicadores que facilitan y contribuyen a la evaluacion (Campos Sanchez & Lopez Aranda, 2018).

Evaluacion de riesgos:

Es un proceso sistematico que permite identificar los peligros existentes en un entorno
laboral, analizar su probabilidad de ocurrencia y valorar sus consecuencias potenciales sobre la
seguridad y la salud de los trabajadores. Este procedimiento constituye un elemento fundamental
dentro de la gestion preventiva, ya que proporciona la base técnica y metodologica para la adopcion
de medidas correctivas o preventivas que reduzcan o eliminen los riesgos identificados (OIT,
2001).

Gestion de la seguridad y salud:

Conjunto de politicas, procedimientos, practicas y recursos que una organizacion
implementa de forma sistematica para prevenir lesiones, enfermedades ocupacionales y promover
condiciones laborales seguras y saludables. Esta gestion se enmarca dentro de un enfoque
proactivo y preventivo, orientado a la mejora continua del desempefio en seguridad y salud
ocupacional, en concordancia con los principios de sostenibilidad, responsabilidad social y
eficiencia organizacional (OIT, 2001).

Gestion de riesgos:

Es un proceso sistematico, estructurado y continuo que permite identificar, analizar,
evaluar, tratar y monitorear los riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos de una
organizacion, sistema o comunidad. Este enfoque permite anticiparse a eventos potenciales que
puedan generar consecuencias adversas, facilitando la toma de decisiones informada y el uso

eficiente de los recursos disponibles para minimizar impactos negativos o aprovechar
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oportunidades emergentes (ISO 45001, 2018).

Incidente:

Acontecimiento que le sucede a la persona en cualquier momento de su vida, un ejemplo
de ello es el incidente que se da en el trabajo donde la persona se ve afectada no necesariamente
con una lesion corporal sino con una afectacion que requiere de los cuidados de primeros auxilios
(MTPE, 2017, pag. 90).

IPERC:

Constituye una metodologia esencial dentro del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo. Su propdsito es identificar de manera sistematica los peligros existentes en el entorno
laboral, evaluar los riesgos que estos implican y establecer medidas de control eficaces para
proteger la integridad fisica y mental de los trabajadores. Este enfoque, de caracter preventivo,
busca anticiparse a la ocurrencia de incidentes, enfermedades ocupacionales y pérdidas materiales,
fomentando asi entornos de trabajo seguros y saludables (OIT, 2001).

ISO 45001:

Dicha norma fue resultado de un trabajo realizado por un comité de expertos en temas de
seguridad y salud dentro del trabajo, fue desarrollada con el propdsito de mitigar y reducir los
factores que puedan causar dafios a la entidad u organizacion o a los que laboran en ella. Por lo
expuesto esta norma no solo es para un pais sino que es una norma internacional, que se enfoca a
proteger a los empleados ya sea de accidentes o enfermedades laborales (NQA, s.f.).

Dentro de los temas de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, la norma
expuesta es la primera norma internacional. Por lo que las diferentes empresas necesariamente
tienen que contar con otros ISOs(9001 y 14001) siendo requisito para otras normas. Se trabajan

con indicadores los que permiten que las entidades u organizaciones aseguren a sus empleados a
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la hora de realizar su labor y previniendo los accidentes y los posibles problemas de salud
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo - MTPE, 2018).

Higiene ocupacional:

Es una especialidad que se enfoca a los riesgos laborales donde se identifica, seguido de
ello se evalua y por ultimo se controla los factores de riesgos ocupacionales ya sean estos quimicos,
como también biologicos, o que afecten al cuerpo es decir fisicos, psicosociales, entre otros que
atente la salud de la persona, con el propdsito de que las enfermedades laborales sea pocos y si se
puede nulos (Ministerio de Energia y Minas, 2016, pag. 31).

Ley:

“Es un precepto o conjunto de preceptos, dictados por la autoridad, mediante el cual se
manda o prohibe algo acordado por los 6rganos legislativos competentes, dentro del procedimiento
legislativo prescrito, entendiendo que dichos organos son la expresion de la voluntad popular
representada por el Parlamento o Poder Legislativo” (Berlin Valenzuela et al., n.d.).

Liderazgo:

“es un papel fundamental dentro de las organizaciones, parte de la alta direccion quienes
tienen la responsabilidad de solucionar los diversos problemas, la toma de las diferentes
decisiones, la retroalimentacion por medio de capacitaciones, logro de resultados, direccionar las
tareas, entre otras actividades que permiten llevar cabo el sistema de gestion de la SST. Es decir,
la alta direccion tiene que involucrarse” (ISO 45001, 2018, pag. 32) .

Mejora continua:

La mejora continua es un principio fundamental en la norma ISO 45001, que se refiere
al proceso de identificar e implementar cambios para mejorar constantemente la eficiencia, eficacia

y calidad de un proceso, sistema u organizacion. Es un enfoque estratégico que busca fomentar
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una cultura de excelencia e innovacién en la gestion de la SST.

Monitoreo ocupacional:

Es un proceso técnico y sistematico que consiste en la medicidon, evaluacion y control
periodico de los factores de riesgo presentes en los ambientes de trabajo, con el objetivo de
proteger la salud de los trabajadores y garantizar el cumplimiento de los limites méaximos
permisibles establecidos por la normativa vigente. Este monitoreo se enfoca principalmente en
agentes fisicos, quimicos, biologicos, ergondmicos y psicosociales que, de no ser gestionados
adecuadamente, pueden ocasionar enfermedades ocupacionales o condiciones laborales no
seguras.

Participacion:

Es la accion y el resultado de asumir un compromiso firme. En el ambito de la salud,
implica informar a los comités de seguridad y salud, asi como a los responsables de los
trabajadores, cuando estos comités existan.

Planificacion:

“este proceso se da previamente a las circunstancias es decir se anticipa, lo que permite
identificar y conocer los riesgos y sobretodo se identifica las oportunidades, siendo este proceso
continuo y no solo un evento unico. Se lleva a cabo por medio de las interacciones, relaciones de
las actividades y diferentes requisitos del sistema de gestion como un todo” (ISO 45001, 2018).

Engloba a las acciones pronosticadas de los riesgos y de las diferentes oportunidades.
Proyectandose a alcanzar la seguridad y los temas de salud, y los sistemas de gestion. Pero todo
ello se puede realizar so6lo si existen objetivos y metas que lograr.

“tareas que forman los objetivos y las diversas especificaciones para llevar a cabo las

acciones preventivas y su propia aplicacion de los diversos elementos enfocados a la gestion y
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riesgo del empleado” (secretaria de Salud Laboral, 2006).

Peligro:

Segtn la Norma ISO 45001:2018; peligro se define como “fuente con potencial para causar
lesiones y enfermedades”. En cambio, la Ley N° 29783 indica que peligro “comprende una
situacion intrinseca o ya sea una caracteristica que sea capaz de provocar dafios en el ambiente, en
alguna etapa del proceso o a una persona”

Permiso Escrito de Trabajo Seguro (PETS):

El Permiso Escrito de Trabajo Seguro (PETS) constituye un instrumento de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, concebido como un documento formal mediante el cual se autoriza
la ejecucion de actividades de caracter critico o de alto riesgo. Su emision implica la verificacion
previa de los peligros asociados, la evaluacion de los riesgos y la implementacion de medidas de
control orientadas a garantizar condiciones seguras durante el desarrollo de la labor.

De acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
y en su reglamento aprobado mediante el D.S. N.° 005-2012-TR, el empleador tiene la obligacion
de asegurar que ninguna actividad se realice sin la adopcion de procedimientos preventivos
adecuados. En este marco normativo, el PETS se erige como un mecanismo esencial para prevenir
incidentes, proteger la integridad de los trabajadores, salvaguardar las instalaciones y mitigar los
posibles impactos ambientales.

La finalidad del PETS radica en establecer un control riguroso de las condiciones en las
que se llevara a cabo la tarea, delimitando responsabilidades y garantizando la aplicacion efectiva
de las medidas preventivas. Su redaccion debe caracterizarse por la claridad, precision y
exhaustividad, incorporando la descripcion detallada de la actividad, la identificacion de peligros,

los controles establecidos, los equipos de proteccion personal requeridos, las responsabilidades
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asignadas y las firmas de autorizacion correspondientes, asegurando de este modo su validez,
trazabilidad y conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad:

Segin Adelino (2002), “es la accion y efecto de comprometer en la toma de firmeza, en
cuanto a salud incluye el exponer a los comités de seguridad y salud y a los encargados de los
trabajadores cuando existan.”

Riesgo:

Probabilidad de que se desarrolle un peligro y este se materialice y en adelante se den dafios
ya sea a equipos o materiales, o afectando a la persona misma. Segin lo que indica el ISO
45001:2018, los riesgos dentro de las entidades u organizaciones deben ser controlados por lo que
se tiene que identificar y evaluar con el fin de prevenir enfermedades o posibles lesiones.

Salud ocupacional:

Se encarga del bienestar mental, fisico y social de las personas por lo que dentro de una
entidad u organizaciéon promueve que las condiciones del trabajo sean idoneas y se tenga por
delante la salud, los factores de riesgo a los que estdn expuestos y sobretodo conocer las
capacidades del trabajador para adecuar las actividades (MTPE, 2017, pag. 92).

Seguridad:

Conjunto de actividades y acciones que permiten tener un ambiente adecuado, donde el
trabajador realice sus actividades preservando su salud y conservando todos sus recursos
materiales (MTPE, 2017, pag. 92).

Indicadores de seguridad:

Los indicadores de seguridad, son valores medibles que permiten evaluar y comparar la

seguridad en diversos contextos de una empresa. Estos indicadores suelen utilizarse para
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identificar areas de mejora, evaluar la efectividad de las medidas de seguridad e identificar riesgos
y determinar el cumplimiento de los objetivos. Segun el DS-024-2016-EM, a continuacion se
detalla los indices de seguridad:

indice de Frecuencia de Accidentes (IF). Este indicador cuantifica la cantidad de
accidentes laborales, ya sean con consecuencias incapacitantes o mortales, ocurridos por cada

millon de horas hombre trabajadas. Su formula es la siguiente:

= MN? accidentes x 1000000

Horas hombre trabajadas

indice de Severidad de Accidentes (IS). Este indice mide la gravedad de los accidentes
en funcion de los dias perdidos o cargados como consecuencia de estos, también por cada millon

de horas hombre trabajadas. Se calcula mediante la féormula:

IF = N® de dias perdidos o cargados x 1000000

Horas hombre trabajadas

IF= (N° de dias perdidos o cargados x1000000)/(Horas hombre trabajadas)

indice de Accidentabilidad (IA). Es un indicador compuesto que integra tanto el indice
de frecuencia (IF) como el indice de severidad (IS) para ofrecer una evaluacion mas completa de
la siniestralidad laboral. Se utiliza cominmente para clasificar el nivel de riesgo en empresas,

especialmente en el sector minero. Su férmula es:

_IF xIS
1000
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CAPITULO III. Hipotesis de la investigacion
3.1. Hipotesis
3.1.1. Hipdtesis General:

e La aplicacion de la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo contribuye significativamente a mejorar la evaluacion y el control de
los peligros y riesgos laborales en la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo —
Cusco.

3.1.2. Hipotesis Especifica:

e El diagnéstico inicial del nivel de cumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo N° 29783, en la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco, es
bajo.

e El grado de percepcion de los trabajadores respecto a las condiciones de seguridad
y salud en el trabajo en la Planta Qorichay Paucartambo — Cusco, evidencia
carencias importantes en la gestion de la seguridad y salud ocupacional.

e La elaboracion de una propuesta técnica del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, conforme a los requerimientos de la Ley N° 29783, permitira
estructurar un modelo de gestion preventiva adecuado a las caracteristicas y
necesidades especificas de la Planta Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco.

e La evaluacién y verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, tras la aplicacion de la Ley N°® 29783, mostrard un avance positivo en el
cumplimiento normativo y la gestion de seguridad en la Planta Artesanal Qorichay

Paucartambo — Cusco.



3.2. Variables

3.2.1.

Identificacion de variables

Variable Dependiente:

Evaluacion y control de los peligros y riesgos laborales de la planta artesanal Qorichay
Variable Independiente:

Aplicacion de la ley N° 29783 en el SGSST
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3.2.2. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variable

Técnicas e

Variable Tipo 3)‘:112];](;1)::1] nnzf:::tion:l Dimension Indicador Unidad instrumentos de
P P medicion
Nivel en que la
planta artesanal
Qorichay a}phca Identificacion de e Registro de
Comprende la metodologias de ligr lior .
) .. . 3 s . . > peligros peligros por area
Evaluacion y identificacion, identificacion Evaluacion de e Avlicacion de Ia
control de los analisis, valoraciony  (IPERC), valoracién . L . Guia de
. . r1esgos matriz IPERC * Porcentaje de .
peligros y aplicacion de y control de los . P observacion
. . . . - Control de s Nivel de cumplimiento L.
riesgos Variable medidas preventivas  peligros presentes en B tacia e Fr a d Revision
laborales en la Dependiente  y correctivas frente a  sus actividades, asi geigc’? 4 ;ali,am gcmn 1ecuzI3tn::1lzj < documental
planta los riesgos que como la efectividad }l tzma de * ﬁt‘lc eede " capacttacion
artesanal uedan afectar la de las medidas prevencion scuencia, madice
P licador 1 reridad
Qorichay salud y seguridad de  implementadas para Inc lcadores de l:".)vn ‘:irl ac,
los trabajadores. mitigar riesgos y cuantitativos de indice de -
promover accidentabilidad accidentabilidad
condiciones de
trabajo seguras.
La Ley N° 29783, es
la legislacion
peruana que tiene
como objetivo Politica de e Cumplimiento de
o, promover una Es el grado de seguridad y salud los lineamientos e Revision
Ali’:iaccuﬁode cultura de implementacion y Organizacion del de la ley N® documental
2978 jym ol prevencion de cumplimiento de los SGSST 29783 * Porcentaje de Lista de
—Sis tema de Variable riesgos laborales en  lineamientos Planificacion y « Existencia de cumplimiento verificacion
Gestion de Independiente el pais. Asimismo, establecidos en la gestion documentos de (%) Cuestionario
Seouridad P busca garantizar un =~ Ley N° 29783 dentro preventiva gestion e Escaladela Entrevist
g Y ambiente laboral del SGSST de la Implementacién reventiva 5 ntrevista
Salud en el seguro y saludable lanta artesanal . 16 % 1d * Guiade
. - T
Trabajo guro y P ¥ operacion ivel de observacion

mediante la
implementacion de
politicas, planes y
programas de
gestion preventiva.

Qorichay.

Evaluacién y
mejora continua

conocimiento de
los trabajadores

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO IV. Metodologia
4.1. Ambito de la investigacién
4.1.1. Ubicacion Geografica
La presente investigacion se realizo en la Planta Artesanal Qorichay; ubicada en el Sector
Escalera de la Comunidad Campesina de Marcachea, distrito y provincia de Paucartambo del

departamento del Cusco.

Figura 2

Ubicacion geogrdfica de la Planta Artesanal Qorichay

Nota: En la figura se observa senalado el distrito de Paucartambo. Adaptado de:

https://es.m.wikipedia.org/wiki/Archivo:Location_of the province Paucartambo_in_Cusco.svg

4.2.Diseiio de Investigacion

El disefio de la presente investigacion es no experimental de tipo transversal o transeccional


https://es.m.wikipedia.org/wiki/Archivo:Location_of_the_province_Paucartambo_in_Cusco.svg
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descriptivo, dado que no se manipulan deliberadamente las variables, sino que se analizan tal como
se manifiestan en su contexto real. La variable independiente, correspondiente a la aplicacion de
la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, ya esta definida por
el marco normativo vigente, mientras que la variable dependiente, la evaluacion y control de los
peligros y riesgos laborales, se estudia a partir de su estado actual en la Planta Artesanal Qorichay.

En este sentido, la investigacion se desarrolla en un Unico momento temporal, lo que
permite describir y diagnosticar el nivel de cumplimiento de la Ley N° 29783 y sus efectos en la
gestion preventiva.

Segun Hernandez (2014) la investigacion no experimental es “sistemadtica y empirica, en
la que las variables independientes no se manipulan porque ya han sucedido” (pag. 152).

Este disefio resulta pertinente para estudios de cardcter descriptivo y diagndstico, pues
permite especificar las caracteristicas de los fendmenos de estudio y evaluar su relacion en un
contexto concreto, sin necesidad de manipular las condiciones en que estos se presentan.

4.2.1. Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion se enmarca dentro de la investigacion aplicada, dado que busca
generar conocimientos practicos orientados a la resolucion de un problema especifico en un
contexto real. El enfoque se centra en la aplicacion de la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay, con el propdsito de identificar
su nivel de cumplimiento, los desafios que enfrenta en su implementacion y las oportunidades de
mejora que fortalezcan la gestion preventiva.

De esta manera, el objetivo central de la investigacion es proporcionar resultados utiles y
aplicables que contribuyan a optimizar el SGSST en la planta artesanal, garantizando condiciones

laborales mas seguras y alineadas con el marco normativo vigente. Asi, el estudio no solo aporta
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un diagndstico, sino que también plantea alternativas que favorecen la sostenibilidad
organizacional y la proteccion de la salud de los trabajadores.
4.2.2. Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion es descriptivo, dado que tiene como proposito especificar y
detallar las caracteristicas de los fendmenos estudiados, asi como analizar el comportamiento de
las variables en un contexto determinado. En este caso, la investigacion busca describir como se
aplica la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta
Artesanal Qorichay, identificando el grado de cumplimiento normativo, la evaluacion y control de
los peligros y riesgos laborales, asi como la percepcion de los trabajadores respecto a las
condiciones de seguridad y salud ocupacional.

De acuerdo con Hernandez (2014), los estudios descriptivos “pretenden especificar
propiedades, caracteristicas y perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a un andlisis” (p. 111).

4.2.3. Enfoque de la investigacion

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, el cual se caracteriza por la
recoleccion y el analisis de datos numéricos para explicar fenomenos y establecer patrones de
comportamiento. En este caso, se aplican instrumentos estructurados que permiten obtener
informacion objetiva acerca de la aplicacion de la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay.

Este enfoque resulta pertinente porque posibilita una comprension precisa, objetiva y
verificable de la situacion actual del SGSST, midiendo el nivel de cumplimiento normativo, la
gestion preventiva de riesgos y la percepcion de los trabajadores.

Seglin Hernandez (2014), el enfoque cuantitativo “utiliza la recoleccion y el analisis de
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datos para contestar preguntas de investigacion, probar hipotesis establecidas y confiar en la
medicion numérica y el andlisis estadistico” (p. 4).
4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacion
La poblacion de estudio estd conformada por el total de 28 trabajadores de la Planta
Artesanal Qorichay. Este grupo incluye tanto al personal directivo como a los trabajadores, quienes
participan de manera directa en las actividades productivas y en la gestion administrativa de la
organizacion.
4.3.2. Muestra
Debido al tamafo reducido de la poblacion y con el fin de garantizar una mayor precision
en los resultados, se decidi6 trabajar con el total de los 28 trabajadores de la Planta Artesanal
Qorichay como muestra de estudio. En este sentido, la muestra coincide con la poblacion,
aplicandose un muestreo censal, el cual se utiliza cuando se incluyen a todos los elementos de la
poblacion en el estudio, eliminando la necesidad de seleccionar una parte de ella. (Hernandez
Sampieri et. al. 2014)
4.3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y datos
Técnicas
e La observacion: Se realiz6 la observacion directa en las instalaciones de la Planta
Artesanal Qorichay, para conocer el estado actual del cumplimiento de los
lineamientos del SGSST, evaluando las condiciones de trabajo, equipos,
sefalizacion, procedimientos de emergencia y demas componentes requeridos por
la normativa. Con el fin de captar toda la informacidn necesaria para el desarrollo

de la investigacion.
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e Encuesta: El cuestionario fue aplicado a la totalidad de los trabajadores de la
planta, con el proposito de conocer las perspectivas de cada trabajador con respecto
a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, asi como también, su nivel de
conocimiento y participacion en la gestion de seguridad.

e Revision documental: Esta técnica se utiliz6 para recopilar y analizar documentos
internos como registros, reportes, herramientas de gestion, procedimientos y otros
documentos que evidencien el cumplimiento de la normativa vigente.

Instrumentos

e Lista de verificacion: Este instrumento fue fundamental para realizar el analisis y
diagnéstico del estado inicial de la empresa, ya que nos permite realizar el analisis
del grado de cumplimiento segtn los requisitos de la legislacion implicada.

e Cuestionario: Se utiliz6 un cuestionario estructurado disefiado especificamente
para conocer la aplicacion de la Ley N° 29783 en el sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo en la Planta Artesanal Qorichay. La aplicacion de este
instrumento se realizd con el fin de recolectar informacién de los trabajadores
respecto a temas de seguridad y salud en el trabajo, con el proposito de medir la
variable independiente dentro del desarrollo de la presente investigacion.

4.4. Validez y confiabilidad de los instrumentos

La documentacion utilizada en el desarrollo de la investigacion es valida y confiable, ya
que se encuentra alineada con la normativa vigente aplicable al objeto de estudio, lo cual garantiza
la pertinencia y legalidad de su aplicacion. Asimismo, los instrumentos empleados para la
recoleccion de datos han sido disefiados con criterios metodoldgicos rigurosos, asegurando la

coherencia entre los objetivos de la investigacion, las variables formuladas y los indicadores
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propuestos.

Se empleo el coeficiente alfa de Cronbach, un método estadistico ampliamente reconocido
para determinar la consistencia interna de los instrumentos de medicion. Los valores obtenidos
superaron el umbral minimo aceptable (o > 0.70), lo que indica un adecuado nivel de
homogeneidad entre los items del instrumento y, por tanto, una alta confiabilidad. Esta validacion
permite sustentar que los datos recopilados reflejan con precision las dimensiones que se pretendia
evaluar, reforzando la solidez y credibilidad de los resultados obtenidos.

Validez

La validez del contenido de los instrumentos fue determinada mediante el juicio de
expertos. Se consulto a especialistas en seguridad y salud en el trabajo, asi como a profesionales
con experiencia en SGSST bajo la Ley N° 29783 y el Reglamento de mineria RM 024 2016-TR,
quienes evaluaron la coherencia y congruencia de los items incluidos en:

La ficha de verificacidon, basada en los lineamientos de la RM N° 050-2013-TR, validada
por su correspondencia directa con los criterios normativos.

El cuestionario de percepcion, que fue sometido a revision por expertos para asegurar que
las afirmaciones midieran adecuadamente las dimensiones del SGSST y fueran comprensibles para
los trabajadores de la planta.

Confiabilidad

Se aplico el coeficiente alfa de Cronbach con el proposito de evaluar la consistencia interna
del instrumento de recoleccion de datos. El andlisis arrojé un valor superior a 0.90, lo cual, segiin
los estandares metodoldgicos cominmente aceptados, indica un nivel de confiabilidad excelente.
Este resultado refleja una alta correlacion entre los items que conforman el instrumento, lo que

evidencia que todos ellos contribuyen de manera coherente a la medicion de la misma dimension.
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En consecuencia, se puede afirmar que el instrumento presenta una adecuada estabilidad interna,
siendo apto para su aplicacion en contextos de la investigacion que requieran rigurosidad y
precision en la recoleccion de informacion.

4.5. Plan de analisis de datos

Los datos recolectados a través de cuestionarios, encuestas y listas de verificacion fueron
sistematicamente organizados, codificados y tabulados. Dicho procedimiento permitié transformar
la informacion en unidades de andlisis cuantificables, asegurando un tratamiento homogéneo y
coherente de las variables de estudio.

Posteriormente, los datos fueron procesados mediante el uso de herramientas informaticas,
principalmente Microsoft Excel, que facilitaron la construccion de tablas, graficos y
representaciones estadisticas. Se emplearon técnicas de estadistica descriptiva, tales como
frecuencias absolutas, relativas y porcentuales, que posibilitaron la caracterizacion del nivel de
cumplimiento de la Ley N.° 29783 en el SGSST, asi como la percepcion de los trabajadores sobre
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

En la etapa final, se efectudé una comparacion entre los resultados del diagndstico inicial y
los obtenidos tras la implementacion del SGSST basado en la Ley N° 29783. Este contraste incluy6
la revision de los indicadores de desempefio en seguridad y salud ocupacional, indice de
frecuencia, indice de severidad e indice de accidentabilidad, asi como la verificacion documental
de auditorias internas y registros del sistema. Este proceso permitié contrastar las hipotesis
planteadas, identificar los avances alcanzados e interpretar el impacto de la aplicacion de la Ley

N.° 29783 en la mejora de la gestion preventiva dentro de la Planta Artesanal Qorichay.
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CAPITULO V. Resultados de la Investigacion
Los resultados obtenidos en la investigacion llevada a cabo en la Planta Artesanal
Qorichay, se organizan en tres etapas: diagndstico, implementacion y evaluacion.
Etapa 1: Evaluacion del nivel de cumplimiento de la normativa en Seguridad y Salud en el
Trabajo conforme a la Ley 29783, asi como la identificacion del grado de percepcion de los
trabajadores previo al inicio del proceso de implementacion.
Etapa 2: Planificacion e implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo seglin la Ley N° 29783 en la Planta Artesanal Qorichay.
Etapa 3: Evaluacion del nivel de cumplimiento de la Ley N° 29783 en la Planta Artesanal
Qorichay, después de la implementacion del SGSST en base a la normativa vigente
aplicable.
5.1. Diagnéstico situacional del SGSST de la Planta Artesanal Qorichay
El proceso de diagndstico contempld la revision documental de politicas, procedimientos,
registros e informes relacionados con la gestion de SST, asi como la aplicacion de instrumentos
de recoleccion de informacion, como entrevistas, encuestas a los trabajadores y observaciones en
campo. Se analizaron aspectos clave como la existencia del reglamento interno de SST, la
conformacion del comité de seguridad, la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, la
implementacion de medidas preventivas, la capacitacion del personal y la vigilancia médica
ocupacional.
El reglamento de la Ley N° 29783, D.S. 005-2012-TR. En su Articulo 78° establece que el
resultado de la evaluacion inicial o linea de base debe:

e Estar correctamente documentado.
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e Esun cimiento que permite en adelante tomar decisiones a la hora de poner en practica la
aplicacion del sistema.
e Es un referente que permite evaluar e identificar la mejora continua del sistema aplicado

referente a la salud y seguridad

5.1.1. Nivel de cumplimiento del SGSST segun la Ley N°29783

El diagnostico de linea base del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es
una herramienta de gran importancia que ayuda a que se cumpla y evalué la Ley N° 29783 y a ello
se le suman otros aspectos legales, por medio de una lista de verificacién de lineamientos
enfocados al sistema, lo mencionado estd plasmado en la establecida en la Resolucion Ministerial
N°050-2013-TR, el cual cuenta con 8 lineamientos y 115 requisitos.

Para evaluar el nivel de cumplimiento del SGSST de la Planta Artesanal Qorichay, se
utilizé la siguiente tabla de cumplimiento que evalda la situacidon de la empresa en una ponderacion
de 0 a 100%. Teniendo los siguientes criterios de evaluacion:

Tabla 2

Escala de valoracion del cumplimiento de los lineamientos del SGSST

Porcentaje de cumplimiento Criterios
0% No existe evidencia alguna sobre el tema.
25% Esta documentada
50% Esta documentada v aprobada
100% Esta documentada, aprobada v difundida

Nota. Elaboracion propia

Segiin lo senalado en la Tabla 2, la calificacion en porcentaje serd asignado al
cumplimiento actual del SGSST de la empresa en relacion a cada criterio establecido en la lista de
verificacion de lineamientos del SGSST, de esta manera se tiene como resultado el diagnostico

general del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la Planta Artesanal Qorichay.



Tabla 3

Lista de verificacion de los lineamientos del SGSST
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Nota. Lista de verificacion de los lineamientos del SGSST extraido de la RM-050-2013-TR
(Anexo 3)

Como resultado, se muestra las siguientes valoraciones con respecto a la situacion actual
de la empresa frente a los requisitos exigidos por la norma. En base a la lista de verificacion se
tiene como resultado el diagnostico del cumplimiento de algunos requisitos, por lo que el

cumplimiento total es del 20%.
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Tabla 4

Grado de cumplimiento del SGSST de la empresa frente a la R. M. N° 050-2013-TR

LINEAMIENTOS PORCENTAIE DE

CUMPLIMIENTO
1. Compromiso e mnvolucramiento 20%
2. DPolitica de Seguridad 23%
3. Planeamiento v aplicacion 12%
4. Implementacion v operacion 20%
3. Evaluacion normativa 30%
6. Verificacion 13%
7. Control de informaciom v documentos 27%
8. Revision por la direccion 17%
Total de cumplimiento 20%

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 3, se muestra de forma mas clara el nivel de cumplimiento de los lineamientos
y requisitos del SGSST segun la Ley N°29783, representado mediante barras de colores indicando
el grado de cumplimiento segiin cada lineamiento.
Figura 3

Grado de cumplimiento del SGSST de la empresa frente a la R.M. N° 050-2013-TR

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

8. Revision por la direccion

7. Control de informacién y documentos
6. Verificacion

5. Evaluacion normativa

4. Implementacion y operacion

3. Planeamiento y aplicacion

2. Politica de Seguridad I

1. Compromiso e involucramiento

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Nota. Elaboracion propia



80

5.1.2. Analisis del cumplimiento de los lineamientos del SGSST segun la R.M. N° 050-2013-

TR

A continuacion, se presenta el andlisis del diagnostico situacional de la Planta Artesanal
Qorichay en relacion con el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la R.M. N° 050-
2013-TR. Para ello, se ha examinado la situacion actual de la empresa en funcion de cada uno de
los lineamientos que conforman dicho documento normativo. Este andlisis permitird obtener una
comprension mas clara y precisa de la realidad organizacional y de sus principales necesidades en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Compromiso e involucramiento

El empleador ha destinado recursos para la implementacion de un SGSST; no obstante, atin
no se ha identificado de manera integral el cumplimiento de todos los requisitos establecidos por
la normativa vigente para dicho sistema. A pesar de estas carencias, la alta direccion ha
manifestado un compromiso evidente, expresando su disposicidon para ejecutar un plan de accion
orientado a formalizar su compromiso con la seguridad y salud laboral. Este compromiso se
evidencia en su liderazgo y en la intencion de fomentar una cultura organizacional centrada en la
seguridad, con un enfoque participativo que involucre a todos los actores del entorno laboral.

Politica de Seguridad

La empresa cuenta con una politica de seguridad pobremente estructurada, no se encuentra
documentada ni formalizada adecuadamente y no se ajusta a la naturaleza de la empresa. Ademas,
no se pudo verificar que se haya realizado ninguna difusiéon o comunicacion de la politica a los
trabajadores, lo que reduce la posibilidad de que se sigan los principios establecidos en ella. La
politica no define metas claras ni existen objetivos bien definidos, por tanto, no se mide el progreso

en cuanto a la mejora de la seguridad y salud en el trabajo.
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Planeamiento y aplicacion

La empresa no ha implementado un proceso sistematico de identificacion de peligros y
evaluacion de los riesgos, no cuenta con un diagnostico de IPERC linea base. Esto implica que no
se han identificado correctamente los riesgos en las diferentes areas de trabajo con una valoracion
de riesgos inadecuada y medidas de control insuficientes. Ademas, carece de las matrices IPERC
correspondientes a todas las actividades que se realizan, lo que puede llevar a que los trabajadores
estén expuestos a peligros sin que se tomen medidas preventivas.

No existen objetivos claros y especificos; por tanto, la empresa carece de objetivos
cuantificables para mejorar la seguridad y salud en el trabajo, lo que implica la ausencia de un
programa anual de seguridad y salud en el trabajo. No se establecen metas de mejora ni indicadores
que permitan medir el progreso hacia una cultura de seguridad mas fuerte, lo que dificulta la
evaluacion del desempefio en SST.

Implementacién y operacion

En relacion con “la implementacion y operacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, se ha identificado que la empresa no cuenta con un comité de seguridad y salud en el trabajo, lo
cual constituye un incumplimiento critico frente a lo dispuesto por la normativa vigente. Esta omision
compromete seriamente la eficacia del sistema de gestion, ya que expone a la empresa a un mayor riesgo
de ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales, ademas de limitar significativamente la
participacion activa de los trabajadores en la promocion y vigilancia de su propia seguridad.”

Asimismo, se ha detectado que la empresa no cuenta con perfiles definidos para los
trabajadores en funcioén de los puestos asignados, ni ofrece capacitaciones en seguridad y salud
antes del inicio de las labores. Si bien se ha evidenciado la realizacion de algunas capacitaciones
a cargo de profesionales calificados, estas no cumplen plenamente con los requerimientos

estipulados en la normativa actual. Ademas, la ausencia de un programa de capacitacion



82

formalizado y estructurado dificulta que el personal adquiera los conocimientos, competencias y
actitudes necesarias para reconocer y afrontar los riesgos laborales de manera adecuada, lo que
representa una debilidad en la gestion preventiva de la empresa.

Finalmente, se confirm6 que la empresa tiene establecidos planes y procedimientos de
preparacion y respuesta ante emergencias, sin embargo, la falta de una brigada de emergencia
capacitada y la ausencia de difusion de estos procedimientos a los trabajadores limitan su
efectividad. Sin una brigada especializada, no se garantiza una respuesta rapida y organizada en
situaciones criticas, y la falta de conocimiento entre los trabajadores sobre los procedimientos
puede generar confusion durante una emergencia.

Evaluacion normativa

La empresa presenta un incumplimiento significativo respecto a este lineamiento, ya que
no dispone de un procedimiento formal y sistemdtico para identificar, evaluar y monitorear el
cumplimiento de la normativa aplicable vigente. Esta omision implica que la empresa no cuenta
con los mecanismos necesarios para garantizar que sus operaciones estén alineadas con las
regulaciones legales y estandares de seguridad pertinentes, lo que podria derivar en riesgos legales
y operativos. Adicionalmente, la empresa no ha elaborado un reglamento interno que defina
claramente las politicas, procedimientos y responsabilidades de los trabajadores en cuanto al
cumplimiento de la normativa.

Asimismo, se ha observado que los trabajadores no estan al tanto de la existencia de los
manuales para el uso adecuado de los equipos y méquinas que operan, lo que eleva el riesgo de
accidentes laborales debido a la falta de informacion sobre las instrucciones y medidas de
seguridad. La carencia de capacitacion en el manejo de estos equipos empeora la situacion, ya que

los trabajadores no cuentan con la preparacion necesaria para utilizarlos de forma segura.
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Verificacion

La empresa no cuenta con documentacion acerca de procedimientos para monitorear,
supervisar y garantizar el cumplimiento adecuado de los estandares de seguridad. Ademas, no se
evidencio la existencia de exdmenes médicos ocupacionales, lo cual es crucial para detectar
problemas de salud relacionados con el trabajo y asegurar el bienestar de los trabajadores. Por otro
lado, se ha observado que la empresa no notifica los accidentes e incidentes laborales a la autoridad
competente, lo que contraviene las regulaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Ademas, se ha detectado que no se realiza la investigacion adecuada de dichos eventos, lo que
impide la implementacion de medidas correctivas necesarias para prevenir su recurrencia.

Control de informacién y documentos

En relacion a este lineamiento, se encontrd6 que la empresa cuenta con algunos
procedimientos para gestionar las comunicaciones relacionadas con la seguridad y salud en el
trabajo, pero estos no estdn completamente implementados ni formalizados. Si bien se reciben y
documentan algunas comunicaciones, en muchos casos no se responde de manera sistematica ni
se documentan adecuadamente.

Por otro lado, se evidencio que los registros y documentos correspondientes al sistema de
gestion no se encuentran actualizados, aunque se cuenta con algunos formatos de registro
establecidos por la ley y otros complementarios, estos no son utilizados de manera constante, ni
estan adecuadamente organizados.

Revisidn por la direccion

En el analisis efectuado, se evidencié que la empresa no cuenta con un sistema estructurado
para realizar el seguimiento de objetivos, monitoreos, auditorias, investigacion de accidentes,

evaluacion de riesgos ni implementacion de controles. Aunque la Gerencia se esfuerza por
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mantener una evaluacion de riesgos continua, no existen procedimientos documentados ni matrices
que permitan implementar medidas de prevencion de riesgos laborales adecuadas que garanticen
la SST. Esta falta de estructura y formalidad impide una correcta identificacion de los peligros
potenciales y las oportunidades de mejora de la empresa, esta carencia a su vez impide realizar una
evaluacion adecuada del desempeno y dificulta la medicion periddica de la mejora continua.

Los resultados obtenidos evidenciaron un cumplimiento parcial de los requisitos exigidos
por la Ley N° 29783, destacandose fortalezas en la implementacion de medidas preventivas en
operaciones de alto riesgo y en la identificacion de peligros. No obstante, se identificaron
debilidades en la formalizacién de documentos de gestion, la capacitacion periddica del personal
y la participacion efectiva de los trabajadores en los procesos de seguridad y salud en el trabajo.

Esta evaluacion inicial tuvo como propdsito establecer una vision clara de la situacion
actual de la Planta Artesanal Qorichay en materia de seguridad y salud ocupacional, sentando las
bases para la elaboracion de un plan de accion orientado a lograr la conformidad plena con la
normativa vigente y garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable para todos sus
colaboradores.

5.1.3. Percepcion de los trabajadores sobre las condiciones de SST

Con el proposito de determinar el nivel de conocimiento que tienen los trabajadores de la
Planta Artesanal Qorichay. sobre el cumplimiento de la Ley N°29783, ley de SST se realiz6 una
evaluacion al personal que labora en dicha empresa. Esta accion formo parte del diagnostico inicial
del sistema de gestion, permitiendo identificar el grado de comprension y apropiacion de los
derechos, deberes y obligaciones establecidos por dicha norma.

La evaluacion se llevd a cabo mediante la aplicacion de cuestionarios estructurados y

entrevistas al personal de distintas areas operativas y administrativas. Entre los temas abordados
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se incluyeron: el conocimiento sobre los principios fundamentales de la ley, el reconocimiento de
sus derechos laborales en materia de SST, el funcionamiento del comité de seguridad, el uso
adecuado de EPP, asi como la participacion activa en actividades de prevencion y reporte de
incidentes.

La escala de valoracion utilizada para las preguntas se muestra en la Tabla 5.
Tabla 5

Valorizacion del nivel de cumplimiento

Criterios Nivel de cumplimiento
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Nota. Elaboracion propia
Los datos se obtuvieron usando un cuestionario (ver anexo 3), y la informacion recolectada

se presenta en la Tabla 6.
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Tabla 6

Respuestas de los trabajadores al cuestionario
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Gerente general
Asistente administrative

Puesto u

Supervisor de SSOMA

Jefe de Planta
Jefe de Guardia 1

Jefe de Guardia 2

Jefe de Guardia 3
Operador de chancado

Operador de molienda

Operador de flotacion 1

Operador de flotacion 2

Operador de flotacion 3

ixiviacion o

cianuracion

rio general (relavera

¥ reservorio)
Ayudante de planta 1

Ayudante de planta 2

Ayudante de maguinaria

Jefe de laboratorio

Asistente de laboratorio

Ayudante de laboratorio

Electricista

ecanico

M

Cocinero
Ayudante de cocina

Guardia garita 1

Guardia garita 2

3
4

8
9
10
11
12

13 Operador de L

14| Opera

15
16

17 | Operador de maguinaria 1
18 | Operador de maguinaria 2
19| Operador de maguinaria 3

20
21

22
23
24

26
27
28

Nota. Elaboracion propia
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Con la informacion recopilada, se construy¢ la siguiente tabla con el propodsito de

representar de manera clara y sintetizada el grado de percepcion de los trabajadores.

Tabla 7

Grado de percepcion de los trabajadores

% Percepcion de los

Lineamiento
trabajadores
1. Liderazgo y cultura preventiva 28.00%
2. Organizacion del SGSST 33.00%
3. Planificacion y ejecucion del SGSST 31.00%
4. Comunicacion y participacion 35.00%
5. Salud ocupacional 36.00%
6. Evaluacion y mejora continua del SGSST 34.00%
Promedio 32.83%

Nota.

Elaboracion propia

5.1.4. Validacion de los resultados

Para

la validacion de resultados del diagndstico situacional de la Planta Artesanal

Qorichay, utilizamos el método de Cronbach en donde se describe el grado de confiabilidad cuando

la variable a

se aproxima a 1, teniendo asi que:
Si a0 <0.50, el grado de confiabilidad es inaceptable.
Si10.50 < a <0.60, el grado de confiabilidad es pobre.
S10.60 <a <0.70, el grado de confianza es cuestionable.
Si10.70 < a < 0.80, el grado de confianza es aceptable.
S10.80 <a<0.90, el grado de confiabilidad es alto.

Sia>0.90, el grado de confiabilidad es excelente.
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En este sentido, el valor minimo para determinar el alfa de Cronbach es 0.7 para que los

datos obtenidos sean confiables. Para lo cual, se aplico la siguiente formula:

o= k 1— i10f
k—1 oF

Donde:
e o= Alfa de Cronbach (coeficiente de confiabilidad)
e k= Numero de items del instrumento
e o/ = Varianza de cada item individual
e 0% = Varianza total del puntaje de test (suma de items)
A continuacion, se muestra en la Tabla 8 la determinacion del coeficiente de confiabilidad
(alfa de Cronbach) en la encuesta realizada a los trabajadores de la Planta Artesanal Qorichay en

cumplimiento del diagnoéstico situacional del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Tabla 8

Coeficiente de Cronbach

o Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.9159085
k Numero de items del instrumento 41.0000000
2 . . ;
g; Sumatoria de las varianzas de los items 22.7461735
2 . .
o7 Varianza total del instrumento 213.7181122

Nota. Elaboracion propia
Se determin6 mediante el alfa de Cronbach que la evaluacion realizada a la encuesta a los
trabajadores sobre el diagnostico situacional fue de 0. 9159085, lo cual nos da mayor confiabilidad
en el andlisis del sistema de gestion y salud en el trabajo de la Planta Artesanal Qorichay
5.1.5. Analisis del grado de percepcion de los trabajadores del nivel de cumplimiento de la ley
N° 29783

Con los datos obtenidos en la encuesta realizada a los trabajadores de la Planta Artesanal
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Qorichay, se evidencia un nivel de cumplimiento global bajo, con un promedio general de 32,83
%. Este resultado refleja que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo en la organizacidn se encuentra en una etapa incipiente, requiriendo un fortalecimiento
integral en todos sus lineamientos.

A continuacidon, se presenta un andlisis exhaustivo del grado de percepcion de los
trabajadores, elaborado en funcion de los lineamientos establecidos en la Ley N.° 29783:

Liderazgo y cultura preventiva

En la Figura 4 se representa la percepcion de los trabajadores respecto al cumplimiento del
lineamiento de liderazgo y cultura preventiva, contemplado en la Ley N.° 29783 de SST del Peru.
Este lineamiento es fundamental para garantizar una gestion efectiva en materia de prevencion de
riesgos laborales, ya que promueve la participacion activa de la alta direccion y la generacion de

una cultura organizacional enfocada en la seguridad.

Figura 4

Liderazgo y cultura preventiva

Nota. Elaboracion propia
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Segun los resultados obtenidos, el 37% de los encuestados manifesto estar de acuerdo con
que en su centro de trabajo se cumplen las condiciones establecidas en este lineamiento. Aunque
representa una parte considerable, este porcentaje sugiere que menos de la mitad del personal
percibe un compromiso claro de los lideres en temas de seguridad, por lo que aun hay espacio para
mejorar en la consolidacion de este enfoque preventivo. No obstante, el porcentaje de trabajadores
que expresaron estar totalmente de acuerdo es menor al 1%, lo cual indica que, aunque hay
avances, todavia no se alcanza un nivel de excelencia en la implementacion de este lineamiento,

por lo que alin hay espacio para mejorar en la consolidacion de este enfoque preventivo.

Por otro lado, un 42% de los encuestados adopt6 una postura neutral, al sefialar que ni estan
de acuerdo ni en desacuerdo. Esta cifra es significativa, ya que podria reflejar una falta de claridad
en la comunicacion de las acciones preventivas o una limitada participacion de los trabajadores en
la toma de decisiones relacionadas con la seguridad. La existencia de esta zona gris representa una

oportunidad para mejorar la visibilidad y coherencia del liderazgo preventivo.

Asimismo, el 21% manifestd estar en desacuerdo, lo que evidencia que una parte
importante de la poblacion laboral considera insuficiente el cumplimiento de este componente
normativo. Este grupo podria estar experimentando una ausencia de liderazgo visible, politicas
preventivas poco efectivas o baja promocion de una cultura preventiva en su lugar de trabajo. Por
ultimo, ningtn encuestado manifesto estar totalmente en desacuerdo, lo cual es positivo, ya que

sugiere que no existe una percepcion generalizada de incumplimiento absoluto.

Organizacién del SGSST

La Figura 5 ilustra los resultados obtenidos en relacion con la percepcion del personal

respecto al cumplimiento del lineamiento de Organizacioén del SGSST, conforme a lo establecido
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en la Ley N.° 29783. Este lineamiento comprende la adecuada asignacion de responsabilidades,
funciones y recursos, asi como la existencia de una estructura organizativa que garantice el

desarrollo efectivo de las actividades preventivas dentro de la empresa.

Figura 5

Organizacion del SGSST

Nota. Elaboracion propia

Segun los datos recolectados, el 41% de los encuestados manifesto estar de acuerdo con la
organizacion del SGSST en su centro de trabajo, lo cual representa una valoracion
mayoritariamente favorable. Este resultado sugiere que una parte significativa del personal percibe
que la empresa cuenta con una estructura organizativa funcional que permite gestionar

adecuadamente la seguridad y salud ocupacional.

Sin embargo, solo el 2% del total de participantes indico estar totalmente de acuerdo, lo
que evidencia que, si bien existe conformidad general con la organizacion del sistema, atin no se
alcanza un nivel de excelencia en su implementacion. Este bajo porcentaje de valoracion maxima
puede estar vinculado a deficiencias en la claridad de roles, disponibilidad de recursos, o en la

comunicacion interna respecto al funcionamiento del SGSST.
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Por otro lado, el 35% de los encuestados expresd una postura neutral (ni de acuerdo ni en
desacuerdo), lo que podria interpretarse como una falta de informacidon o desconocimiento sobre
la estructura y funcionamiento del sistema por parte de un sector del personal. Esta situacién pone
en evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos de difusion, capacitacion y sensibilizacion

sobre el SGSST, a fin de lograr una mayor apropiacion por parte de todos los trabajadores.

Asimismo, el 22% manifestd estar en desacuerdo con la organizacion del sistema, lo cual
constituye una sefial de alerta sobre posibles debilidades en su disefio o implementacion. Estas
pueden estar relacionadas con la insuficiente asignacion de responsabilidades, limitaciones en los
recursos disponibles, o una gestion deficiente por parte de los encargados del sistema. Cabe resaltar
que ningin encuestado selecciond la opcidon "totalmente en desacuerdo”, lo cual es un dato
positivo, ya que indica que no existe una percepcion generalizada de incumplimiento absoluto en

este aspecto.

Aunque la mayoria de los trabajadores reconoce avances importantes en la organizacion
del SGSST, los resultados reflejan que atn existen aspectos criticos que deben ser fortalecidos.
Por ello, es necesario implementar estrategias que mejoren la comunicacion interna, promuevan la
participacion activa de los trabajadores y aseguren una gestion eficaz de recursos y
responsabilidades. De este modo, se podra consolidar una estructura organizativa solida, coherente
con los principios establecidos por la Ley N.° 29783 y orientada a una cultura preventiva

sostenible.

Planificacién y ejecucién del SGSST

En la Figura 6 se muestra como perciben los trabajadores la planificacion y ejecucion del

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Este lineamiento abarca la
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identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, planificacion de medidas preventivas, definicion
de objetivos y ejecucion de actividades programadas en seguridad y salud ocupacional dentro de

la organizacion.

Figura 6

Planificacion y ejecucion del SGSST

Nota. Elaboracion propia

Segtn los resultados, el 40% de los trabajadores considera que se cumple con este
lineamiento en su centro de labores, lo cual representa una percepcion moderadamente favorable.
No obstante, solo el 1% de los encuestados manifesto estar totalmente de acuerdo, lo que sugiere
que los trabajadores aun no perciben una implementacion robusta o eficaz del sistema de

planificacion en seguridad.

Por otro lado, el 41% optd por una posicidon neutral, lo que puede interpretarse como una
falta de conocimiento claro sobre los procesos de planificacion o una limitada visibilidad de los
resultados alcanzados. Esta zona de ambigiiedad pone de manifiesto la necesidad de mejorar la

comunicacion interna sobre las acciones y politicas implementadas en este aspecto.

Ademas, el 18% manifestd estar en desacuerdo con la forma en que se ejecuta este

lineamiento. Este dato resulta relevante, ya que indica que cerca de una quinta parte de los
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trabajadores percibe deficiencias o falencias en la aplicacion practica de las medidas preventivas,

lo que podria traducirse en una gestion reactiva mas que proactiva frente a los riesgos laborales.

Por lo tanto, aunque el panorama es positivo y se reconoce que hay un buen nivel de
cumplimiento, todavia hay aspectos por mejorar. Por ello, es necesario fortalecer los procesos
participativos, mejorar la difusion de los planes y estrategias preventivas, e involucrar activamente
a todos los niveles jerarquicos en la ejecucion de las acciones de seguridad y salud, asi como
también en las decisiones y asegurarse de que todos entiendan como se estan planificando y

ejecutando las acciones en seguridad y salud en el trabajo.

Comunicacion y participacion

La Figura 7 muestra como perciben los trabajadores el cumplimiento del lineamiento de
Comunicacion y Participacion dentro del SGSST. Este lineamiento se refiere a la manera en que
la empresa informa y escucha a su personal sobre temas relacionados con la seguridad y salud en

el trabajo, y como promueve su participacion en estas actividades.

Figura 7

Comunicacion y participacion

Nota. Elaboracién propia
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La mayoria de los trabajadores encuestados considera que este aspecto se esta gestionando
adecuadamente. Un 43% manifestd estar de acuerdo con la forma en que se promueve la
comunicacion y se facilita la participacion en temas vinculados a la seguridad y salud laboral, lo
que demuestra una percepcion favorable hacia las acciones que viene desarrollando la empresa en

este ambito.

A pesar de esta valoracion positiva, solo el 1% indicé estar totalmente de acuerdo, lo que
podria sugerir que, aunque las medidas son bien recibidas, ain no se alcanzan niveles de excelencia
o plena satisfaccion. Esto sefala la necesidad de seguir fortaleciendo este componente, buscando

generar mayor confianza y participacion activa.

Por otra parte, un 35% de los trabajadores adoptdé una postura neutral, lo cual podria
interpretarse como falta de conocimiento sobre las iniciativas en marcha, o bien como un bajo
nivel de involucramiento. Asimismo, un 21% expresé desacuerdo, lo que representa una sefial de
alerta que podria estar relacionada con deficiencias en los canales de informacion o una limitada

apertura a la participacion.

En conclusion, si bien el panorama es mayormente positivo, hay sectores que requieren
mayor atencion. Es necesario reforzar los canales de comunicacion interna, fomentar una cultura
participativa y establecer mecanismos efectivos de consulta y retroalimentacion, a fin de promover

el involucramiento activo de los trabajadores en la gestion de la SST.

Salud ocupacional

La Figura 8 muestra la conformidad del personal con las acciones relacionadas a la salud
ocupacional dentro de la empresa. Este lineamiento est4 relacionado con las acciones que realiza

la empresa para proteger y promover la salud fisica y mental de su personal en el entorno laboral.
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Figura 8

Salud ocupacional

Nota. Elaboracion propia

Seglin los resultados, solo el 37% de los encuestados manifestd estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo con la forma en que se gestiona la salud ocupacional en su centro de trabajo
(36% de acuerdo y 1% totalmente de acuerdo). Esta cifra refleja una percepcion apenas favorable
y pone en evidencia que los esfuerzos en este ambito no son plenamente reconocidos por la

mayoria del personal.

Por otro lado, un 44% adopt6 una postura neutral. Este resultado podria indicar que, aunque
los trabajadores no perciben fallas evidentes, tampoco identifican con claridad acciones concretas

de promocion, prevencion o vigilancia médica en su entorno laboral.

Ademas, un 19% expreso estar en desacuerdo, lo cual revela que casi una quinta parte del
personal considera que los mecanismos de atencion y cuidado de la salud en el trabajo no se estan
implementando de manera adecuada. Esta percepcion debe tomarse en cuenta para identificar

posibles vacios en la ejecucion o difusion de estos programas.

Finalmente, no se registraron respuestas en la categoria "totalmente en desacuerdo", lo que,

si bien es un dato positivo, no compensa la baja proporcion de respuestas completamente
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favorables. Esto sugiere que aun no se alcanza un nivel 6ptimo de confianza y satisfaccion en la

gestion de la salud ocupacional.

Los resultados reflejan una percepcion mayormente positiva sobre el manejo de la salud
ocupacional, aunque también evidencian que hay oportunidades de mejora. Por lo que es necesario
reforzar las acciones de prevencion médica, mejorar la comunicacion sobre los servicios y
controles existentes, e involucrar activamente al personal en actividades de promocion de la salud,

con el fin de consolidar una cultura de autocuidado y bienestar integral en el trabajo.

Evaluacion y mejora continua del SGSST

La Figura 9 muestra la percepcion de los trabajadores respecto al cumplimiento del
lineamiento de Evaluacion y Mejora Continua dentro del SGSST, conforme a lo establecido por
la Ley N.° 29783. Este lineamiento se refiere al seguimiento constante, evaluacion de resultados y

ajustes necesarios para mejorar las condiciones de seguridad y salud en el entorno laboral.

Figura 9

Evaluacion y mejora continua del SGSST

Nota. Elaboracion propia
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Alrededor del 41%, expres6 estar de acuerdo con la forma en que se implementan los
procesos de evaluacion y mejora continua en la empresa minera. Este dato evidencia una
percepcion positiva general respecto a los esfuerzos de la empresa por mantener y mejorar de

manera constante su sistema de gestion.

Por su parte, un 42% de los trabajadores optd por una postura neutral, lo cual podria
interpretarse como una falta de visibilidad o claridad sobre las acciones de evaluacion
implementadas, o una escasa participacion en los procesos de retroalimentacion institucional. Esta
ambigiiedad sefiala la necesidad de reforzar la comunicacion interna y hacer mas evidentes los

esfuerzos de mejora continua ante los trabajadores.

Ademas, un 15% manifest6 estar en desacuerdo, lo que revela que algunos trabajadores no
perciben avances o sienten que los mecanismos de mejora no se estan aplicando adecuadamente.
Aunque se trata de un porcentaje minoritario, es importante tomarlo en cuenta para identificar

posibles brechas o areas criticas que requieren atencion.

Finalmente, solo un 2% indic6 estar totalmente de acuerdo, y ningln trabajador expreso
estar totalmente en desacuerdo. La baja proporcion de respuestas completamente favorables
sugiere que ain no se alcanza un nivel de satisfaccion Optimo ni de excelencia en este aspecto del

sistema de gestion.

Por lo que, es necesario fortalecer los mecanismos de seguimiento, la comunicacion sobre
los procesos de evaluacion y retroalimentacion, asi como demostrar de manera mas visible los
cambios y ajustes realizados, con el fin de incrementar la participacion y el compromiso del

personal.
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Evaluacion de instrumentos

La validez y confiabilidad de los instrumentos empleados en la investigacion fueron garantizadas
mediante procedimientos técnicos y metodoldgicos adecuados. Los cuestionarios y encuestas fueron
sometidos a un proceso de validacion de contenido a través del juicio de especialistas en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST), quienes evaluaron la pertinencia, coherencia, claridad y relevancia de cada item en
relacion con las variables de estudio y los objetivos planteados.

De igual forma, se emple6 un checklist estructurado a partir de la Resolucion Ministerial N© 050-
2013-TR, instrumento normativo que permitié evaluar el grado de cumplimiento de los lineamientos de la
Ley N° 29783 en la Planta Artesanal Qorichay, garantizando un marco de referencia legal y técnico en la
verificacion de la informacion.

En cuanto a la confiabilidad de los cuestionarios y encuestas, se aplico el coeficiente Alfa de
Cronbach, lo cual permiti¢ determinar la consistencia interna de los items. Este analisis estadistico asegurd
que los resultados obtenidos fueran estables, reproducibles y representativos de la realidad objeto de
estudio, consolidando de esta manera la rigurosidad metodologica de la investigacion.

5.2. Diseiio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

En el presente estudio se ha optado por la aplicacion de la metodologia del ciclo de
Deming, también conocido como ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar), como base
para el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta eleccion responde
a la necesidad de contar con una herramienta que garantice la mejora continua de los procesos,
facilite la gestion de riesgos laborales y asegure el cumplimiento de los requisitos legales
establecidos en la Ley N° 29783 y sus reglamentos. Esta propuesta técnica cuenta con cuatro
etapas, a continuacion, se detalla cada una de ellas:

Planificacion:

La etapa de planificacion, en particular, representa el pilar inicial sobre el cual se edifica

todo el sistema, ya que en esta fase se establecen los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad
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y Salud en el Trabajo, se realiza la identificacion de los peligros, evaluacion de los riesgos y se
establecen medidas de control preventivas, en funcion de la normativa legal vigente y el contexto
de la empresa.

Ejecucion:

En esta fase se ejecutan las acciones establecidas durante la etapa de planificacion. Implica
la implementacion de medidas de control, la capacitacion del personal en materia de SST, la
asignacion de responsabilidades y recursos, asi como también el desarrollo de las actividades
contempladas en el programa anual de SST.

Verificacion:

Esta etapa consiste en la revision y evaluacion del SGSST, posterior a su implementacion,
mediante la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos. Esta etapa contempla la
realizacion de auditorias internas, la medicion de indicadores de gestion, la revision de incidentes,
accidentes y condiciones laborales.

Mejoramiento continuo:

En base a los hallazgos obtenidos durante la etapa de verificacion, se implementan acciones
correctivas y preventivas destinadas a mejorar el desempefio del SGSST. Esta etapa permite
analizar las causas de las desviaciones operativas e incumplimientos normativos detectados en la
etapa previa. Asimismo, se revisan y actualizan los procedimientos, politicas y controles,

asegurando su alineacion con los cambios organizacionales, tecnoldgicos y normativos.
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Figura 10

Metodologia propuesta para el diserio del SGSST

Nota. Elaboracion propia
La etapa previa al disefio del SGSST comprende el anélisis situacional de la empresa, con

el proposito de establecer la base estructural de dicha propuesta, lo que constituye el fundamento
estratégico y técnico sobre el cual se disefiaran e implementaran las acciones correctivas y
preventivas del sistema. Para iniciar con el disefio de la propuesta se realiza el estudio de linea
base mediante el desarrollo de las siguientes actividades:

e Revision de la lista de verificacion de lineamientos del SGSST

e Elaboracién y actualizacion de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de

riesgos (IPER)

Con el objetivo de evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos legales relacionados
con la Seguridad y Salud en el Trabajo, se realizé un estudio de linea base. Este estudio se llevo a

cabo utilizando la lista de verificacion establecida en la Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR,
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lo que permiti6 obtener una vision clara del estado actual en esta materia. Esta evaluaciéon muestra
los resultados en la Tabla 4 (p.79), lo cual evidencia un bajo nivel de cumplimiento respecto a las
obligaciones normativas, esta situacion fue considerada inaceptable bajo los estandares minimos
exigidos por la Ley N° 29783.

Por otro lado, la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos como elemento
fundamental para el desarrollo efectivo de un sistema de gestion, fue desarrollado previo a la etapa
de planificacion del SGSST, para mayor comprension de la propuesta se realizd la descripcion de
dicho proceso con mas detalle en el numeral 5.2.1.3.

5.2.1. Planificacion del SGSST

Esta etapa implica definir claramente la politica de seguridad y salud en el trabajo,
establecer los objetivos y metas del SGSST. Ademas, se ejecuta la identificacion de peligros y
gestion de riesgos como base técnica del sistema, finalmente se elabora el Programa Anual de SST,
donde se organizan y calendarizan las actividades preventivas a desarrollar en la empresa. En este
contexto se desarrollaran los componentes fundamentales que conforman la fase de planificacion
que se deben aplicar en la Planta Artesanal Qorichay, asegurando asi la adecuada gestion
preventiva y el compromiso con el bienestar de los trabajadores.
5.2.1.1. Politica de SST

La politica de SST es un documento fundamental en el que la empresa expresa su
compromiso con la prevencion de riesgos laborales, asi como con la proteccion de la salud y el
bienestar fisico y mental de todos sus empleados. Segun lo establecido en la Ley N° 29783, esta
politica debe adherirse a ciertos requisitos que garantizan su efectividad y cumplimiento:

a) Debe estar ajustada a las particularidades de la organizacion, teniendo en cuenta su tamafio

y la naturaleza de las actividades que lleva a cabo.
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b) Ser clara, breve, con fecha y contar con la firma del empleador para su validez.

c) Estar debidamente difundida y ser de facil acceso para todas las personas dentro del centro
de trabajo.

d) Ser revisada y actualizada con regularidad, y estar disponible para las partes interesadas
externas.

La Politica de SST es elaborada por la Alta Direccion en colaboracion con el especialista
en SST, basandose en los hallazgos del diagnéstico situacional del sistema de gestion. Este
documento refleja el compromiso de la empresa con la prevencion de riesgos laborales y el cuidado
de la salud de sus trabajadores, asi como con el bienestar general del personal y el cumplimiento
de la normativa vigente, en especial la Ley N° 29783. Una vez establecida, es aprobada, publicada
y comunicada a todo el personal como parte del Programa Anual de SST. La gerencia asegura que
todos los trabajadores comprendan su contenido y la importancia de su cumplimiento, fomentando

asi una cultura de prevencion y mejora continua.



Figura 11

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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tanto operativaz como admimstratrvas. Come parte de noestro firme compromize con la
intaeridad fisica, mental ¥ social de nuestros trabajadores, asumimos plenamente los lineamientos
establecidos en la Lay M.° 29783, Ley de Seguridad v Salod en el Trabaje, v su nommativa
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En este sentido, declarames ¥ zsumimos los sigmientes compromizos:
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regional ¥ local.
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¥ majora continuza del SGSS5T, conforme a lo dispuesto en el articule 17 de la Ley M.°
297E3.

Promover una culura preventrva sélida, basada en la formacion, sensibilizacion ¥
capacitacion confinua de todo el persenal, con énfaszis en el comportamiento sesure, la
prevencion de accidentes v anfarmedades ocupacionalss.

Proteger la zalud fisica v mental de nuwestros trabajadores, abordande loz rissgos
ergomomicos, pelcosociales, biclogicos, fisicos v guimicos a los que pudieran estar
expuestos, mediante programas de vigilancia médica ocupacional, promocicn de 1a salod
¥ condicionses laborales seguras.

Establacer macamizmos efectivos de comumicacion internz v extarna, que aseguren lz
oportuna difusion de la polifica, mommas v procedimientos de S5T, asi come la
retroalimentacion constante entre los diferentes niveles organizacionalss.
(rarantizar la existencia v actualizacion de planes de respuesta ante amergencias, asl como
&l enfrenamiento contmuc para achoar de manera oporhmna v eficaz ante situaciones que
pongan en resgo la vida o integridad de las perscnas en nuestros procesos.

Evaluar v mejorar de manera permanente nuestro desampatio an saguridad v salud, con
el objetivo de lograr una operaciom libre de accidentes, mcidemtes v enfermedades
ocupacicenales, aspirando a la meta de “Cero Lesziones™.

Esta politica es de cumplimiento oblizatoric para todo el personal de la empresa, 251 come para
contratistas ¥ terceros que desarrollen actividades nuestraz mmstalaciones. Su difosion ¥
aplicacion efactiva son fundamentalss para garantizar un entorno seguro, saludable ¥ sostembla.
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5.2.1.2. Objetivos y metas

En concordancia con la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, se han
formulado e implementado los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la Planta Artesanal Qorichay. El cumplimiento de estos objetivos estara a cargo del Ingeniero
Responsable de SST, en coordinacién con la Alta Direccion, y su difusion se realizard a través de
informes, reuniones mensuales u otros mecanismos establecidos.

El objetivo principal del SGSST es garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable
para todos los trabajadores de la empresa minera, mediante la implementacion, mantenimiento y
mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cumplimiento con
la normativa vigente.

En ese contexto, los objetivos especificos del SGSST definen las acciones concretas y
medibles que permiten alcanzar el objetivo general, facilitando su implementacion, seguimiento y
mejora continua del sistema. En la Tabla 9 se detallan dichos objetivos especificos, sus metas,

indicadores y responsables asignados para su ejecucion.
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Tabla 9

Objetivos y metas del SGSST

Nota. Elaboracion propia
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5.2.1.3. Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos - linea base

La IPER-Linea base es un proceso sistematico y fundamental que constituye la base
estructural del SGSST, ya que a partir de su aplicacion se planifican actividades preventivas, se
elaboran estandares de seguridad, procedimientos de trabajo y se definen medidas de control
especificas.

En el marco del compromiso de la Planta Artesanal Qorichay con la seguridad y salud en
el trabajo, se ha desarrollado el andlisis del cuadro IPER-Linea Base como herramienta
fundamental para la prevencion de incidentes y la gestion proactiva de riesgos ocupacionales. Este
documento tiene como objetivo identificar de manera sistemdtica los peligros inherentes a las
actividades operativas de la empresa, evaluar los riesgos asociados y establecer controles efectivos
que garanticen condiciones de trabajo seguras y saludables para todos los colaboradores.

El IPER Linea Base representa una evaluacion inicial y exhaustiva de todos los procesos,
areas y tareas criticas en las distintas operaciones de la empresa minera, permitiendo establecer
una linea de referencia sobre la cual se podran realizar futuras evaluaciones, seguimientos y
actualizaciones, conforme cambien las condiciones del entorno laboral o se introduzcan nuevas
actividades.

Este andlisis se realiza en consonancia con los lineamientos del SGSST, asegurando el
cumplimiento de lo estipulado en la normativa legal vigente, especificamente la Ley N° 29783 y
su reglamento, D.S. N° 005-2012-TR. Ademas, se alinea con los estdndares internos de gestion de
riesgos que ha establecido la empresa.

Analisis del IPERC
El analisis del Instrumento de IPER Linea Base laborado por la Planta Artesanal Qorichay,

permite examinar el grado de cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Ley N.° 29783,
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Ley de SST, y su reglamento, aprobado mediante el DS N.° 005-2012-TR. Este documento ha sido
desarrollado conforme a los criterios técnicos definidos en el Anexo 6 del DS N.° 023-2017-TR,
lo cual le otorga validez formal y técnica dentro del marco normativo vigente.

En términos generales, se observa que la identificacion de peligros y la evaluacion de
riesgos han sido desagregadas adecuadamente por areas y etapas del proceso productivo. Las areas
evaluadas comprenden tareas especificas que han sido analizadas considerando diversos tipos de
peligros (fisicos, ergondmicos, quimicos y psicosociales) y los riesgos derivados de ellos, tales
como lesiones musculoesqueléticas, errores operativos o impactos ambientales. Esta metodologia
es coherente con los articulos 28 y 55 de la Ley N.° 29783, los cuales establecen como
responsabilidad del empleador la identificacion sistemadtica de peligros y la evaluacion de riesgos,
como parte fundamental de la planificacion preventiva y de la implementacion de medidas de
control.

Una de las principales fortalezas del IPERC es la identificacion detallada y priorizada de
peligros relevantes, muchos de los cuales corresponden a condiciones comunes en entornos
mineros y administrativos. Se identifican, entre otros, la monotonia, las posturas inadecuadas, la
manipulacion de cargas, el riesgo de atrapamiento, los cortes con herramientas manuales, la fatiga
visual y el estrés laboral. Frente a estos peligros, se proponen medidas de control, principalmente
de tipo administrativo, tales como pausas activas, apoyo psicosocial y buenas practicas en la
gestion documental. La inclusién de factores psicosociales, que usualmente son subestimados,
denota una vision integral de la salud ocupacional, en concordancia con lo dispuesto en el articulo
69 de la Ley, que reconoce la importancia del bienestar emocional y mental de los trabajadores.

Sin embargo, se identifican limitaciones importantes en la aplicacion de la jerarquia de

controles establecida en el articulo 60 de la Ley y su reglamento. En numerosos casos,
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particularmente en tareas operativas, los campos correspondientes a la eliminacioén o sustitucion
del peligro han sido consignados como No aplica, sin brindar justificacion técnica que sustente
dicha omision. Si bien es comprensible que en ciertos contextos operativos, como en el caso de la
mineria artesanal, no sea viable eliminar o sustituir algunos peligros, el reglamento exige que estas
alternativas sean evaluadas exhaustivamente antes de optar por controles de ingenieria,
administrativos o el uso de EPP. La ausencia de propuestas orientadas a eliminar peligros como el
atrapamiento de dedos, los cortes con herramientas o la exposicion a posturas inadecuadas sugiere
un incumplimiento parcial del principio de jerarquia en la gestion del riesgo, lo cual representa una
debilidad significativa en el sistema preventivo.

Es relevante destacar que, a pesar de estas limitaciones, el IPERC presenta una amplia
identificacion de peligros relevantes a lo largo de los distintos procesos de trabajo. Entre los mas
criticos se encuentran:

e La monotonia y el trabajo repetitivo en areas como laboratorio y administracion,
asociados a distraccion, desmotivacidén y aumento de errores.

e Las posturas inadecuadas y el uso prolongado de computadoras, con riesgo de
desarrollar trastornos musculoesqueléticos como lumbalgias o el sindrome del tiinel
carpiano.

e La exposicion a cortes, atrapamientos y golpes durante tareas como el manejo de
muestras, etiquetado y archivo fisico.

e FElestrés laboral y la fatiga visual, derivados de ambientes exigentes y condiciones

prolongadas de trabajo bajo presion.

En respuesta, se ha implementado diversas medidas de mitigacion que se alinean con

buenas practicas de gestion preventiva. Entre estas destacan la capacitacion continua del personal,
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el uso de mobiliario ergondémico, la instalacion de filtros antirreflejo, soportes lumbares y
archivadores con sistemas de seguridad, la sefializacion adecuada de areas de riesgo, y el uso
sistematico del ATS como complemento del IPER Linea Base. Estas medidas reflejan un enfoque
proactivo en el control de riesgos, aunque persiste una dependencia excesiva del EPP como
principal barrera protectora, lo cual es insuficiente si no se implementan controles en la fuente o
en el medio.

Otro aspecto importante es la consideracion del componente psicosocial dentro del analisis
de riesgos, particularmente en tareas administrativas y de laboratorio. Riesgos como el estrés
laboral, la monotonia y la fatiga visual son identificados explicitamente, y se proponen controles
administrativos como el apoyo psicosocial, pausas activas y buenas practicas de manejo
documental. Esto da cuenta de una vision integral del riesgo, conforme a los enfoques modernos
en prevencion laboral y lo sefialado en los articulos 35 y 69 de la Ley, que reconocen la importancia
de la salud mental en el entorno de trabajo.

Desde el punto de vista de la gestion documentaria y del ciclo de mejora continua, el IPER
Linea Base analizado presenta una estructura técnica adecuada, que incluye elementos clave como
el cddigo de documento, la version y la fecha de emision. Este aspecto estd en sintonia con lo
dispuesto en los articulos 32 y 72 de la Ley N.° 29783, donde se establece la necesidad de
documentar, revisar y actualizar periddicamente los procedimientos del SGSST.

Si bien se ha incorporado mecanismos importantes para la identificacion y control de
riesgos laborales, existen incumplimientos parciales que deben ser subsanados para alcanzar una
gestion integral y conforme con la Ley N.° 29783. Es indispensable fortalecer la evaluacion de los
riesgos, mejorar la aplicacion de controles jerarquicos desde su nivel mas alto, y asegurar la

participacion activa de los trabajadores en la validacion de medidas preventivas. El reconocimiento
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de los peligros identificados representa una oportunidad estratégica para fortalecer la cultura
preventiva y la resiliencia organizacional en el sector minero.

En ese sentido, se presenta la Tabla 10 donde resume los peligros mas criticos identificados
y las medidas de control actualmente establecidas para mitigarlos en la Planta Artesanal Qorichay
Tabla 10

Peligros criticos y medidas de control implementadas

Medidas de control

Area Tarea Peligro Riesgo Consecuencia implementadas
Respetar zefiales de
. transito pare, ¥
Lesiones a S
Chogues distintas nartes regt;lgnzacmﬂes de
Descarga en la Equipos en atro ellos, del cu:ep velocidad
zona de acopio movimiento PE 08, TPo: Correcto llenado de ATS
colisiones muerte, dafio a o N
Ia . Demarcacion de areas de
propiedad -
trabajo
Capacitacién constante
Bespetar zefiales de
Lesiones a ia;ilatfi;a?o,r?-es de
D Trazlado de . Chogues, distintas partes . .
escarga mineral con Equipos en atropelios del cuerpo velocidad
de mineral cargador frontal movimiento colisiones muerte, dafio a gnrrectn I.'l.».?na:o fie AI{:
ia propiedad emarcacion de dreas
trabajo
Capacitacion constante
Respetar sefiales de
Lesiones a Sea;sﬁioi;:;‘fo,rjl;s de
Descarga de Eaui Chogques, diztintas partes . .
. quUipos en velocidad
mineral a tolva de S atropellos, del cuerpo,
movimiento . = Correcto llenado de ATS
gruesos colisiones muerte, dafio a o :
ia propiedad Demarcacion de dreas de
trabajo
Capacitacion constante
Colocacion de guardas en
ejes, poleas
Instalacidn de doble
Lezionesz en baranda con rodapiés
Equi , diferentes partes Correcto llenado del ATS
Inspeccitn de quipos | partes en del cuerpo Mantener pizos limpios y
Molienda . movimiento con / Atrapamiento o - P pies s
eqUipos - mutilacién de ordenados
3in guarda . .
miembros, Capacitacion sobre
muerte Tdentificacion de peligros,
evaluacién de riesgos v
toma de controles
EPP Basico
. Dosificacion de Inhalacion de Intoxicacion - Sistema de extraccion
Flotacion Dafio severo

reactivos

vapores; Contacto aguda

forzada
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Mantenimiento de

con piel; Derrames
accidentales

Correcto llenado del ATS
Capacitacion sobre
Tdentificacion de peligros,
evaluacidn de riesgos v
toma de controles

EPP Bdszico, mascarilla
con filtro de gazes

Aislar adecuadamente los
equipos

Instalacion de puesta a
tierra

Apitacion

celdas Contacto eléctrico Electrocucion Muerte Seflalizacion de riesgos
eléctricos, PETS,
capacitacidn en riesgos
eléctricos
EPP Basico
Colecacidn de guardas en
gjes, poleas. Instalacion de
Lesi doble baranda con rodapiés
estones &1 Correcto llenado del ATS
Equipos / partes en diferentes partes Matitener pizos limpios y
Control de L . del cuerpo, - ;
. movimiento con / Atrapamiento LR ordenados
equipos - mutilacién de L
sin guarda mmiembros Capacitacion sobre
muerte Tdentificacion de peligros,

evaluacidn de riesgos v
toma de controles
EPP Biszico

Preparacion de
reactivos

Eecepcion v

Intoxicacion por

Almacenamiento ventilado
¥ sefializado
Procedimiento de uso,
almacenamiento v
transporte de cianuro
Capacitacion obligatoria
Plan de contingencia y
respuesta a emergencias

; Exposicion a inhalacion o ..
aln_:tax:ena.mmntq de sustaljmia taxica contacta EPF Bagico v EPP
cianuro de sodio dérmico Especifico (Traje tyvek,
resgpirador de cara
completa con filtros
NIOSH para cianuro,
guantes largos de nitrilo o
neopreno, aleaparras o
guantes de zeguridad con
proteccion lateral)
Apertura de sacos Derrames / Quemaduras Procedimiento de uso,
o contenedores salpicaduras quimicas en piel almacenamiento y
U ojos transporte de cianuro

Capacitacion obligatoria
Plan de contingencia y
respuesta a emergencias
EPP Bagico v EPP
Especifico (Traje tyvek,
respirador de cara
completa con filtros
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NIOSH para cianuro,
guantes largos de nitrilo o
neopreno, alcaparras o
guantes de seguridad con
proteccion lateral)

Dizolucién del Feaccion Inhalacion de  »  Ambientes con zistemas
CIANUD e0 aZua exotérmica / HCN (acido cerrados con ventilacion
gazes cianhidrico) adecuada

o TUso de sensores de gases

¢« Capacitacidn estricta al
perzonal

o Plan de contingencia y
respuesta a emergencias

« EPP Basico v EPP
Especifico (Traje tyvek,
respirador de cara
completa con filtros
NIOSH para cianuro,
guantes largos de nitrilo o
neopreno, alcaparras o
guantes de seguridad con
proteccion lateral)

¢« Monitoreo geotécnico

Inspeccion de Colapso estructural  Desastre masivo Mue:rtv:a, daio ¢ Plan de emergencia
presa de relaves ambiental L
» EPP Basico
¢ Correcto llenado del ATS
_ o ¢ Capacitacién sobre
Disposicion Tdentificacion de peligros,
de relav - . )
B reaves Menitoreo Accidentes de Atropelloz o Fracturas o gﬁziiiﬂoﬁ;:::gos ¥
ambiental externo transito en ruta choques muerte ’

procedimientos de
emergencia

« EPP Basico, chaleco
reflectivo, casco, radio

Nota. Elaboracion propia

Este analisis evidencia los esfuerzos realizados por la empresa para abordar los peligros
identificados, aunque también pone en evidencia la necesidad de reforzar la aplicacion sistematica
de controles mas eficaces, priorizando la eliminacion y sustitucion del riesgo como estrategias
preferenciales, conforme lo indica la legislacion vigente.
5.2.1.4. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Comité de SST tiene como objetivo promover y supervisar la correcta aplicacion de lo
dispuesto en el Reglamento Interno de SST, asi como también, vigilar el cumplimiento de
normativas de seguridad segtn la legislacion vigente. Su conformacion y funciones responde a lo

establecido en la Ley N° 29783, Ley de SST, y su reglamento.
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De acuerdo con la legislacion mencionada anteriormente, toda organizacion con 20 o mas
trabajadores debe conformar un CSST de forma paritaria. En la planta artesanal Qorichay,
compuesta por 27 trabajadores, el comité fue estructurado con igual nimero de representantes del
empleador y de los trabajadores, garantizando su participacion activa en la gestion preventiva. Los
representantes de los trabajadores fueron elegidos mediante votacion secreta, mientras que los del
empleador fueron designados por la Alta Direccion. La conformacion formal del comité se
establecid con un total de ocho (08) miembros, cuatro titulares y cuatro suplentes, quedando
oficialmente registrado mediante el Acta de Instalacion del Comité de SST correspondiente al
periodo 2025.
5.2.1.5. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST)

El PASST es un documento de gestion que integra todas las actividades preventivas del
SGSST, como herramienta fundamental dentro de la fase de planificacion, recoge las necesidades
detectadas en el diagnostico situacional y en base a la evaluacion inicial de riesgos, establece
acciones especificas orientadas a la prevencion de riesgos laborales. Asimismo, el PASST
establece directrices alineadas con los objetivos estratégicos del sistema y esta disefiado para ser
ejecutado a lo largo de un afio, con seguimiento periddico, asignacion de recursos y participacion
activa del personal involucrado. En la planta artesanal Qorichay, el presente plan se encuentra
actualmente en proceso de implementacion, para efectos de consulta, el contenido detallado del
PASST se presenta en el Anexo 6 del presente documento. La estructura del programa contempla
lo siguiente:

e Las actividades a desarrollar
e Los responsables designados para su ejecucion

e Los plazos definidos
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e El porcentaje de avance

e El presupuesto estimado

5.2.2. Ejecucion

Esta etapa consiste en poner en practica todas las acciones planificadas durante la fase anterior,
considerando los documentos, programas y actividades establecidas para lograr el cumplimiento
de requisitos legales y los objetivos propuestos.

5.2.2.1. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

Es un documento normativo que establece las disposiciones, obligaciones y
responsabilidades en materia de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa. Su principal
funcién es regular las actividades laborales de acuerdo con los principios de prevencion
establecidos por la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado por D.S. N° 005-2012-TR,
garantizando que todas las operaciones se realicen bajo condiciones seguras, ordenadas y libres de
r1esgos.

Este reglamento debe contener, como minimo, una estructura que permita organizar las
responsabilidades, procedimientos y estandares técnicos que garanticen la proteccion de la vida,
la salud y la integridad fisica de los trabajadores. Bajo este enfoque, la implementacion del RISST
en la Planta Artesanal Qorichay, resulta fundamental para ordenar las practicas de seguridad y
consolidar una gestion responsable y sostenible en el tiempo.

De acuerdo con el articulo 74 del Reglamento de la Ley N°29783, el contenido minimo obligatorio
del RISST incluye lo siguiente:
e Alcances y una lista de objetivos

e Compromiso, aspectos de liderazgo y politica de seguridad
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e Atribuciones y obligaciones del empleador, de los supervisores, del Comité de SST, de los
trabajadores, y de los empleadores terceros que brinden servicios si los hubiera
e [Estandares de seguridad y salud aplicables a las operaciones
e Estandares de seguridad y salud para servicios y actividades conexas
e Preparacion y respuesta ante emergencia
5.2.2.2. Mapa de riesgos
El mapa de riesgos es una herramienta preventiva y participativa exigida por el articulo 32
del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, que representa graficamente los agentes peligrosos y
condiciones de riesgo en el lugar de trabajo, permitiendo su identificacion, ubicacion y control,
con el objetivo de prevenir accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades
ocupacionales. En cumplimiento con las normas legales establecidas, se procedié a la elaboracion
del Mapa de Riesgos que abarca la totalidad de la empresa, asi como a su posterior publicacién en

las areas correspondientes. Ver Figura 12
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Figura 12

Mapa de riesgos de la Planta Artesanal Qorichay

Nota. Elaboracion propia
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5.2.2.3. Permiso Escrito de Trabajo Seguro (PETS)

En el marco de la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) y en cumplimiento de la Ley N° 29783, se elaboraron Permisos Escritos de
Trabajo Seguro (PETS) orientados a la ejecucion controlada de actividades consideradas de alto
riesgo. Los PETS constituyen un mecanismo formal de gestion preventiva, cuyo propdsito es
garantizar que las labores criticas se realicen bajo condiciones seguras, mediante la definicion de
procedimientos estandarizados, responsabilidades claras y la verificacion previa de los controles y
medidas de seguridad especificas antes, durante y después de la ejecucion de las labores.

En este sentido, se disefiaron PETS especificos para procesos fundamentales de la
operacion minera artesanal, tales como:

e PETS para el chancado de mineral, enfocado en el control de riesgos por atrapamiento
mecanico, proyeccion de particulas y exposicion prolongada a ruido.
e PETS para el descargue de mineral, orientado a prevenir incidentes relacionados con
caidas de carga, levantamiento manual de materiales y generacion de polvo en suspension.
e PETS para el arranque del proceso de flotacion, centrado en la mitigacion de riesgos
eléctricos, quimicos y mecanicos durante la puesta en marcha de equipos e instalaciones.
La incorporacion de estos permisos escritos contribuye a fortalecer la cultura de prevencion
dentro de la organizacion, promoviendo la estandarizacion de tareas criticas y asegurando el
cumplimiento de lineamientos normativos y técnicos en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
5.2.2.4. Programa de capacitacion de SST
La empresa debe garantizar que todos sus colaboradores posean la competencia necesaria

para el desempenio de sus funciones, sustentada en una adecuada educacion, formacién y
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experiencia. El objetivo principal del programa es fortalecer la competencia preventiva de los
trabajadores mediante la identificacion de los riesgos inherentes a sus funciones, promoviendo su
sensibilizacion frente a dichos peligros y dotandolos de los conocimientos, habilidades y recursos
técnicos necesarios para gestionarlos de forma segura y eficaz.

Este programa contempla tanto la capacitacion como el entrenamiento practico, conforme
a los factores de riesgo propios de cada puesto de trabajo y esta orientado al cumplimiento de los
estandares establecidos en la Ley N.° 29783 y el Reglamento de SSO en Mineria y su modificatoria
el D.S. N.° 023-2017-EM.

Este proceso de formacion serd desarrollado a lo largo de un afio, estas actividades seran
impartidas por profesionales o entidades que acrediten experiencia y competencia técnica en la
materia, conforme a lo dispuesto en el articulo 74 del D.S. N° 023-2017-EM.

El Programa de Capacitacion en SST sera ejecutado de forma planificada, bajo un enfoque
participativo y practico, integrando sesiones teoricas y evaluaciones de desempefio. Estas
actividades se desarrollaran de manera presencial, registrandose mediante evidencias firmadas,
evaluaciones y certificados. Todo trabajador nuevo debe pasar por una induccidon bdasica en
seguridad (Anexo 04 del D.S. N° 024-2016-EM), asi como una capacitacion especifica en el puesto
de trabajo (Anexo 05 del D.S. N° 024-2016-EM). Asimismo, todo el personal, incluyendo jefaturas
y alta direccion, deberd recibir una capacitacion anual segin el Anexo 6 del D.S. N° 023-2017-
EM, de acuerdo al IPERC respectivo a cada puesto de trabajo.

En la siguiente tabla se detalla el programa anual de capacitacion en materia de SST:
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Programa de Capacitacion de SST
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Codigo: 55T-PAD2Z
CORP.ELEC.S./¥ PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJIO 2025 Versidn : 01
Fecha: 08/01/2025
PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DE SEG URIDAD ¥ SALUD EN ELTRABAID
B Fortalecer el conodmiento del personal en materia de Seguridad y Sdud en el Trabajo, con & fin de desarollar una cultura preventiva que permita identificar, controlar y redudr los factores
de riesgo pre sentes en sus actividades
L . . CRONOG RAMA DE CAPACTACION TOTAL e
M Tema de Capadtadon Duradon| Fadiitador | Dingido a Bvance
ene | rea [ mar [ ae [ mav [ son | o Jaco | ser [oor [mov ] oic [ w E | amug
1. Capadtaddon dirigda a todo e personal
11 Eestion de |3 Seguridad yls.a ud Dcha{.'ora a Horas Interna
basado en el REST y Politica de Seguridad
132 IPERC 4 Horas Intema .
areas
, g | Estndaresy procedim .erms detrabgjo ahorsz | inteme A'e.a
Segure por actividades especifica
Manejo defensivoy/o transporte de Area
14 i 4 Horas | Interna R
£750 N3 especifica
. Are
15 Trabdios en altura 4 Horas | Intemno ~ =
1.6 |Usode equipo de protecdion personal [ERP) | 2 Horas Intema
17 Higien eoc!.plac ora. Ige.rtes fizicos, 3 Horas Inteme
quim icos, bioldgcos)
18 Primeros auxilios (P rin cipios basicos) 2 Horas Externa
1o Mapa de riesgos 2 Horas | Intemo
110 Respuests 3 emergencas 4 Haoras Intema
111 Rieggos eléctricos 3 Horas Intemds
4qz| Avdtens fiecalizacion e inspeccian de s horas | Intemo
segurida:
113 Liderazgo y motiacion 3 Horas Intemds
e ficado y & uso del codigo dezefizles y 2 horzz | inteme
cokores
1.15 | Prevencion de enfermedades ocupadionales | 2 Horas | Interna
115 Ergonomia y cuidado fisico 2 Horas Intema
117 =alud mental en &l entarnalsbors 2 Horas | Intemno
2. Capadtacidn dingida a CS5T
Comite de seguridad v =alud en el trabajo,
21 3 Horas Intema CEET
RIEET, PASST
22 Fundianes del G557 2 Horas | Intemno CSET
Notificacion, investigacion y reporte de
23 . voTE “', Pos 4 Horas Interma CEET
ncidentes, incidentes pefigrosos y
24 Inspecciones Internas en 55T 3 Horas | Intemno CEET
3. Capadtadon difgda a la brigada de emergenda
Flan de preparacion y respussts ante
31 pree N - i 2 Horas Intema
emergenda
1z Primercs audilios ¥ soporte vital basico 3 horss | Externo
[5vE)
33 Prevencion y protecc on contra incendio 2 Horas Externo
34 Evacuacion y rescate 2 Horas | Externo

Nota. Elaboracion propia

5.2

2.5.

Salud e higiene ocupacional

La salud ocupacional tiene como finalidad lograr un alto grado de bienestar (fisico, social

y mental) en los trabajadores, mediante la eliminacion o disminucion de la exposicion a los riesgos

ocupacionales presentes en el desarrollo de sus actividades. Dentro de este enfoque integral, la
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vigilancia de la salud y la higiene ocupacional desempefian un papel clave, ya que permiten

identificar, evaluar y controlar los factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo, asi como

monitorear de forma sistematica el estado de salud de los empleados. Estas acciones conjuntas no

solo buscan prevenir dafios a la salud, sino también mejorar las condiciones laborales.

5.2.2.5.1. Vigilancia de la salud ocupacional. La vigilancia de la salud ocupacional es un
conjunto de actividades que contempla la recoleccion de informacion, control y
seguimiento al estado de salud de los trabajadores, con el fin de detectar de forma
temprana enfermedades relacionadas al trabajo y tomar medidas que prevengan dafios
futuros; por ende como parte de la gestion de seguridad y salud en el trabajo de la Planta
Artesanal Qorichay, se elabor6 el plan anual de salud ocupacional, el cual contiene la
planificacion de diversas acciones orientadas a la promocion de la salud y prevencion
de enfermedades, dicho programa comprende actividades como: la realizacion de los
exdmenes médicos ocupacionales, la elaboracién de procedimientos de vigilancia
médica, programas de prevencion, campafias de salud, entre otros. Para mayor detalle

ver la Tabla 12.
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Tabla 12

Programa de Salud Ocupacional

Nota. Elaboracion propia

5.2.2.5.2. Higiene ocupacional. La higiene ocupacional tiene como finalidad prevenir dafios a la
salud de los trabajadores mediante la gestion adecuada de los factores de riesgo
presentes en el entorno laboral. Para ello, se parte de la identificacion y reconocimiento
de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, disergondémicos y psicosociales durante la
evaluacion de riesgos. Estos agentes pueden causar deterioro en la salud dependiendo
de su intensidad, tiempo de exposicion y sensibilidad individual del trabajador. A fin

de evaluar su impacto real y definir medidas de control efectivas, se establece un
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programa de monitoreo ocupacional, cuyas actividades se detallan en la Tabla 13. Este
monitoreo se realiza en base a la normativa vigente y constituye un paso esencial para
asegurar condiciones laborales seguras y saludables.

Tabla 13

Programa de Monitoreo Ocupacional

Nota. Elaboracion propia
5.2.2.6. Procedimientos
Los procedimientos constituyen una herramienta esencial para asegurar que las actividades
del SGSST, se realicen de manera sistematica, estandarizada y conforme a la normativa vigente.
En concordancia con lo establecido en la Ley N.° 29783 y su reglamento, se ha desarrollado una
serie de procedimientos documentados que permiten a la empresa garantizar una gestion eficaz del
SGSST.
A continuacion, se presenta la lista de procedimientos que conforman el SGSST de la
Planta Artesanal Qorichay:
e Procedimiento para la [IPERC
e Procedimiento de Capacitacion y Sensibilizacion en SST
e Procedimiento de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Procedimiento de Auditorias Internas del SGSST
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e Procedimiento de Comunicacién y Participacion de los Trabajadores
e Procedimiento de Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales
e Procedimiento de Control de Documentos y Registros del SGSST

e Procedimiento de Preparacion y Respuesta ante Emergencia

Ademas de los procedimientos antes mencionados, el SGSST de la empresa incorpora los
PETS, los cuales definen de manera detallada las instrucciones operativas para la ejecucion segura
de tareas especificas. Estos procedimientos, clasificados por areas funcionales, forman parte
integral del SGSST y contribuyen a la prevencion de incidentes, asi como al control de riesgos
asociados a las actividades laborales. Aunque no se incluyen en este documento, se encuentran
debidamente documentados, aprobados y disponibles para su consulta interna.
5.2.2.7. Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo

Las inspecciones de SST son actividades preventivas que permiten identificar y corregir
condiciones y actos inseguros, reduciendo el riesgo de accidentes y enfermedades ocupacionales.
Se realizan de forma sistematica, ya sean planificadas o no planificadas, y contribuyen al
cumplimiento de la normativa vigente y a la mejora continua del sistema de gestion de SST.

En cumplimiento de la Ley N° 29783, se ha establecido un programa anual de inspecciones
internas de SST, en el cual se definen los responsables de su ejecucion, los tipos de inspecciones
que se llevaran a cabo y la frecuencia de su ejecucion, para mantener un registro de evidencia de
estas actividades se usara el registro de inspecciones internas de SST segiin R.M. N° 050-2013. A

continuacion, en la Tabla 14. se detalla el programa anual de inspecciones internas en SST.
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Programa de inspecciones internas de SST
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CORP.ELEC. 5./ PROGRAMA ANUAL DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO 2025 Version: 01
Fecha: 14 /01 /2025
- ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET ocT MOV Dic TOTAL % Avance
ITEM DESCRIPCION FRECUEMNCIA RESPO MSABLE al
P P P [ P P P P P P P P E P E Aanu
1 Inspecdan cemralsycor:{orz Diario |I'I§EI'IIE|'DE|'E.55T_.'JEfE 13 0 0%
de alto riesgo de Area
2 Inspeccidn de uso de EPP Diaric Ingeniero d,E 55T flefe 12 0 0%
de Arza
Inzpeccién de vehiculos y equipos Ingeniero de 55T [lefe
3 4 . v R Diario " : ) 12 o 056
ma viles de Ares
. . . Ingeniero de 557 /Jefe
4 Inspeccion de orden y limpieza Diaric . 12 1] 0%
de Area
5 Inspeccion de instaladiones Semanal Ingeniera d}e SST [lefe 12 1] 056
de Area
& |inspeccidn demigquinas y equipos Semanal Ingeniera d,E 55T flefe 12 o 0%
de Area
7 Inspeccion de bodegas v tallerss Semanal Ingeniero d,E 58T flefe 12 o 0%
de Area
g Inspeccién de botiguines Samanal Ingeniera d,E SST [lefe 12 o 0%
de Ares
Inspeccion de materisles Ingeniero de 557 /Jefe
9 N Semanal . 12 1] 0%
peligrosos de Arez
- . Ingeniero de 55T [lefe
10 | Inspeccionde escaleras portatiles Mensual : 12 o
de Area
Inspecoion de instalacionss Ingeniero de 557 /Jefe 5 o -
1 eléctricas Menzual da Amea = N =
12 | Inspecciand emazs de alarma M ensual IFEEHIHDH,ESST"IJE'E 12 o 0%
de Ares
13 Inspecdon .ce f_’n' 35 contra Mensual Ingeniero El'E 55T [lefe 13 0 0%
ncendio de Area
Inz peccidn deestacionde Ingeniero de 55T [lefe
14 - Mensual : 12 o 0%
emergenda de Arza
15 Inzpeccion interna por & C55T Mensual CSST 12 0 0%
16 Inspeccion gerendis Trimestral Alta direccion 4 o 0%
Inspeccién de herramientas I i de 55T /lef
17 ’ b Trimesal | oo oS AEE s | o 0%
manuales yeléctricas de Area
Total de inspecciones plansadas 17 15 15 17 15 15 17 15 15 17 15 15 0 188 0 0%

Nota. Elaboracion propia
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5.2.2.8. Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

Tiene como objetivo identificar los factores causales, las condiciones subyacentes y los
puntos criticos que contribuyen a la ocurrencia de estos eventos. Su proposito principal es
evidenciar la cadena de causalidad, permitiendo asi la implementacién de acciones correctivas y
preventivas que reduzcan la probabilidad de recurrencia. En este contexto, se ha establecido el
Procedimiento de Investigacion de Incidentes y Accidentes, con cdédigo SST-PR-07, como
herramienta oficial para gestionar de manera sistematica y eficaz los eventos no deseados que
pudieran generarse durante las operaciones de la empresa. De manera complementaria, en el
Anexo 9 se incluye el Registro de Investigacion de Accidentes de Trabajo, documento que permite
documentar, analizar y evaluar cada suceso, con el objetivo de identificar sus causas y establecer
acciones preventivas, correctivas y de mejora continua, en concordancia con los lineamientos del
SGSST.
5.2.2.9. Preparacion y respuesta ante emergencias

Con el proposito de garantizar una respuesta adecuada y eficaz ante situaciones de
emergencia que puedan afectar la integridad fisica de los trabajadores, el entorno y las operaciones
de la planta, se propone el Programa de preparacion y respuesta ante emergencias como parte del
SGSST. Este programa incluye una serie de actividades que comprenden la identificacion de
riesgos criticos, entrenamiento de brigadas, la capacitacion permanente del personal y la ejecucion
de simulacros periddicos, asegurando una cultura preventiva y de reaccion inmediata frente a

eventos adversos. Ver Tabla 15.
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Tabla 15

Programa de simulacros y entrenamiento

Nota. Elaboracion propia
5.2.2.10. Auditorias

La ejecucion de auditorias realizadas al sistema de gestion de SST tiene como proposito
evaluar el nivel del cumplimiento de los requisitos legales aplicables y determinar si el sistema ha
sido correctamente implementado, es adecuado para la naturaleza de las actividades desarrolladas
por la empresa y resulta eficaz en la prevencion de riesgos laborales.

En la Planta Artesanal Qorichay se realizaran auditorias internas y externas de forma
planificada, para ello se ha establecido un programa anual de auditorias de SST (Ver Tabla 16).
Conforme a los requisitos establecidos por la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado por el D.S.
N.?005-2012-TR., los resultados y evidencias de estas auditorias serdn debidamente registrados y
documentados.

Tabla 16

Programa de Auditorias

Nota. Elaboracion propia
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5.2.2.11. Estadisticas

El anélisis estadistico en el ambito de la Seguridad y Salud en el Trabajo constituye una herramienta
fundamental para evaluar objetivamente el desempeno del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST), identificar tendencias, establecer prioridades en la gestion de riesgos y sustentar la toma
de decisiones orientadas a la prevencion. Como parte del Programa Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo (PASST), la empresa cuenta con registros estadisticos que comprenden informacion sobre
incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales ocurridos. Esta informacion es analizada a través del
uso de indicadores claves como el indice de frecuencia, el indice de gravedad y el indice de
accidentabilidad.

Es indispensable que estos registros sean actualizados de manera permanente y sistematica.
La informacion se organiza mensualmente durante el afio, y su recopilacion, registro y evaluacion
estan bajo la responsabilidad directa del encargado de SST.

5.2.2.12. Costos de implementacion del SGSST

La Alta Direccion de la Planta Artesanal Qorichay ha asumido un rol protagoénico en el liderazgo
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, garantizando la disponibilidad de los recursos
indispensables para una implementacion efectiva. Esta responsabilidad abarca la asignacion de recursos
humanos, financieros, materiales, y, en caso de ser necesario, el apoyo técnico especializado. Todo ello con
el objetivo de asegurar que tanto el Ingeniero de SST como el Comité de SST dispongan de los medios
necesarios para cumplir adecuadamente con los objetivos, planes y programas contemplados en el Plan
Anual de SST.

En este sentido, se ha establecido un presupuesto especifico para la implementacion del
SGSST, el cual contempla los costos asociados a las actividades preventivas programadas dentro
del PASST. A continuacion, se detallan los gastos proyectados para la puesta en marcha y

funcionamiento del SGSST en la Planta Artesanal Qorichay, de acuerdo con los lineamientos

establecidos por la Ley N° 29783 y su reglamento. Estos costos cubren las diversas acciones
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requeridas para establecer y operativizar el sistema preventivo dentro de la organizacion:
Tabla 17

Presupuesto de implementacion del SGSST

Nota. Elaboracion propia
5.3. Verificacion

La verificacion del SGSST en la Planta Artesanal Qorichay se realizé con el propoésito de
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evaluar los resultados obtenidos tras su implementacion. Para ello, se consideraron diversos
criterios, como el grado de cumplimiento de los programas establecidos, la medicion del sistema
mediante una auditoria interna y la aplicacion de un cuestionario de percepcion dirigido a los
trabajadores. Adicionalmente, se analizaron los principales indices de seguridad; como el indice
de frecuencia, el indice de severidad y el indice de accidentabilidad, con el fin de cuantificar el
desempefio del sistema en términos de reduccion de accidentes, dias perdidos y ausencias
laborales. Esta combinacion de herramientas permiti6 evidenciar el nivel de mejora alcanzado en
las condiciones de trabajo, la cultura preventiva y la gestion del riesgo dentro de la planta.

5.3.1. Indicadores de desempefio del SGSST

Estos indicadores son pardmetros cuantitativos que permiten medir, el grado de cumplimiento de
los objetivos establecidos dentro del SGSST. En este contexto los indicadores de desempeiio son
utilizados para analizar tanto el cumplimiento de actividades del Programa Anual de SST (como
capacitaciones, inspecciones y simulacros), como los resultados obtenidos en términos de
reduccion de accidentes, enfermedades ocupacionales o ausentismo laboral.

5.3.1.1. Indicadores de Gestion del PASST

La evaluacion del cumplimiento del PASST en la Planta Artesanal Qorichay se realizo
considerando el periodo comprendido entre enero y junio del 2025, correspondiente a los primeros
seis meses de ejecucion del plan. Esta evaluacion parcial permitio identificar el grado de avance
en la implementacion de las actividades programadas.

Para ello, se revisaron las actividades previstas en el PASST (SST-PA-01) y se compararon con
las ejecutadas efectivamente en dicho periodo. A continuacién, se muestra la Tabla 18 de

cumplimiento correspondiente:
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Tabla 18
Ejecucion del PASST
Objetivo %
N° ) o Actividad Evaluada Programado Ejecutado ,° . Observacion
Especifico Cumplimiento
D tacio
Politica y Politica y metas de SST ocumentacion
1 oo 2 2 100% aprobaday
objetivos aprobadas .
publicada
5 IPERC y mapa |Elaboracién, aprobacion 3 3 100% Publicados en
de riesgos y publicacién ’ areas visibles
Constitucidn, reuniones, Ejecutad
3 | Comité ssT nstitucion, reunt 8 6 75% Jecutadoy
informe trimestral documentado
Capacitaciones Fiecutadas
u
4 | Capacitaciones | generalesy especificas 8 7 88% J . y
para el CSST registradas
. Inspecciones y
5 Inspecciones seguimiento de acciones 10 9 90% Informes
internas de SST . ° archivados
correctivas
Seguimient
6 Auditorias Auditoria interna del 1 1 100% egaucm'wlen °a
ciones
internas SGSST (16/06/2025) ° )
correctivas
Salud Gestidn y ejecucion de Incluye
7 ocupacional EMO, actualizacién de 4 4 100% actualizacién de
P base de datos registros
Monitoreos No aplican a este . -
8 ) ) — Inician en julio
ocupacionales periodo
P dimient
Procedimientos roce |m|e.n osy Distribuidos y en
9 documentos internos 9 9 100% L,
de SST elaborados aplicacién

Nota. Elaboracion propia

5.3.1.2. Indicadores Estadisticos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Con el objetivo de evaluar el impacto real de la implementacién del SGSST en la Planta
Artesanal Qorichay, se realiz6 una comparacion cuantitativa de los principales indicadores de
seguridad. Este andlisis abarca el periodo comprendido entre julio de 2024 y junio de 2025, siendo
el segundo semestre de 2024 el periodo previo a la implementacion formal del sistema, y el primer
semestre de 2025 el periodo posterior a su puesta en marcha.

Para tal fin, se tomaron en cuenta los siguientes indices clave: el primer indice el de

frecuencia, seguido del de severidad y por ultimo el indice de accidentabilidad, en concordancia
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con lo establecido en la Ley N.° 29783 y el D.S. 024-2016-EM.

La comparacion de estos indicadores permitio evidenciar los efectos positivos del
sistema en la reduccién de riesgos laborales, ofreciendo una vision mas completa sobre la
evolucion del entorno laboral y la gestion de los riesgos en la empresa. Los datos mostrados en la
Tabla 19, para realizar el analisis de los indicadores de seguridad fueron obtenidos a partir del
Cuadro Estadistico del SGSST, conforme al formato oficial estipulado en el Anexo 28 del
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria (D.S. N° 024-2016-EM). Dichos
cuadros fueron elaborados con informacion recopilada durante el periodo de evaluacion y se
presenta en los anexos del presente documento. Las definiciones y férmulas aplicadas pueden
consultarse en el Marco Teorico (pag. 60).

Tabla 19

Estadistica de Seguridad de la Planta Artesanal Qorichay

Nota. Elaboracion propia
a) Indice de frecuencia de accidentes

Durante el mes de setiembre del 2024 el indice de Frecuencia alcanzé su valor mas alto,
producto de 1 accidente incapacitante en un total de 6708 horas-hombre trabajadas. Siendo este el

unico accidente con pérdida de tiempo registrado en el segundo semestre del afio 2024. Por lo
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tanto, el valor del IF durante el segundo semestre del afio 2024 es:

IF = N° de accidentes x 1 000 000

Horas hombre trabajadas

_ 1x 1000000
B 6708

IF = 149.1
En contraste, el periodo enero-junio de 2025 no reportd ningun accidente de este tipo,
manteniéndose el IF mensual en 0, lo cual evidencia una mejora sostenida posterior a la
implementacion del SGSST (Ver Figura 13).
Figura 13
Indice de frecuencia de accidentes
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Nota. Elaboracion propia
b) Indice de Severidad (IS)

Durante el segundo semestre del afio 2024, periodo previo a la implementacion normativa,
se registraron dias perdidos asociados a accidentes de trabajo en los meses de septiembre, octubre

y diciembre, alcanzando un Indice de Severidad de 149.1 en cada uno de ellos. Estos resultados
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reflejan la ocurrencia de accidentes que ocasionaron interrupciones en la continuidad de las

labores, afectando tanto la productividad como la seguridad de los trabajadores.

/s = N° de dias perdidos x 1 000 000

Horas hombre trabajadas

_ 1x1000000
B 6708

IS = 149.1

En contraste, a partir de enero de 2025, momento en que se inicia la implementacion formal
del SGSST bajo los lineamientos de la Ley N° 29783, se observa una mejora sostenida. Si bien en
el mes de enero atn se reporta un dia perdido con un IS de 149.1, los meses posteriores (febrero a
junio de 2025) registran un Indice de Severidad de 0, lo que indica la ausencia de accidentes
incapacitantes y la consolidacion de medidas de control més efectivas.

En la figura se puede visualizar la mejora en el indice de severidad.
Figura 14

Indice de severidad
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Nota. Elaboracion propia
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c) Indice de Accidentabilidad

Durante el segundo semestre del afio 2024, en el que atn no se aplicaban los lineamientos
de la normativa, el IA present6 valores distintos de cero en los meses de septiembre, octubre y
diciembre, alcanzando un promedio de 0.045. Estos resultados reflejan la existencia de accidentes
con dias perdidos, lo cual evidencia deficiencias en la gestion preventiva y una mayor exposicion

de los trabajadores a condiciones de riesgo.

1000
IFxIS

1000

A= T5Tx 1491

1000

1A =>3081

IA = 0.045

En contraste, a partir de enero de 2025, con la implementacion formal del SGSST bajo el
el cumplimiento progresivo de la Ley N° 29783, se observa una tendencia positiva. Si bien en
enero aun se registré un valor de IA similar al periodo anterior (0.045), en los meses siguientes
(febrero a junio de 2025) el 1A se redujo a 0, reflejando la ausencia de accidentes incapacitantes y,
por ende, un entorno laboral mas seguro.

Estos resultados demuestran que la adopcion de herramientas de gestion como el IPERC y
los PETS, sumado a la aplicacion de la normativa legal vigente, permitié fortalecer la cultura
preventiva dentro de la organizacion, reduciendo el impacto de los accidentes laborales y
mejorando la gestion preventiva de la planta artesanal Qorichay.

En la figura se puede ver la disminucion del IA en la planta artesanal Qorichay, posterior

a la implementacion de la Ley N° 29783.
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Figura 15

Indice de accidentabilidad
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Nota. Elaboracion propia
5.3.2. Auditora Interna de Sistema de Gestion de SST

Se toma en consideracion la normativa actual referente a la prevencion de riesgos y el
acatamiento de los principios presentes a nivel nacional seglin la Ley N.° 29783, Ley de SST, se
ha desarrollado la auditoria interna en la Planta Artesanal Qorichay, con el objetivo de verificar el
grado de integracion y cumplimiento efectivo de dicha ley dentro de su SGSST.

Esta evaluacién es una fase clave, en la que se analizan los resultados obtenidos frente a
los requisitos legales, técnicos y organizativos establecidos, identificando fortalezas,
oportunidades de mejora y posibles desviaciones en el cumplimiento de los estdndares aplicables.

La auditoria fue desarrollada conforme a los lineamientos de la Ley N° 29783 y el Decreto
Supremo N.° 005-2012-TR, asi como el D.S. N.° 024-2016-EM y su modificatoria D.S. N.° 023-
2017-EM, aplicables al sector minero. Se revisaron aspectos documentales, operativos y culturales
del SGSST en la Planta Artesanal Qorichay, ubicada en el distrito y provincia de Paucartambo,
region Cusco.

El informe contiene los resultados de dicha verificacion, destacando los hallazgos
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identificados, el andlisis del cumplimiento normativo y el nivel de implementaciéon de las
disposiciones legales, asi como recomendaciones dirigidas a fortalecer la gestion preventiva de la
organizacion y asegurar su conformidad con el marco legal vigente. Ver anexo 11

5.3.2.1. Evaluacion de la integracion de Sistema de Gestion

La evaluacion de la integracion del SGSST en la Planta Artesanal Qorichay, se ha realizado
considerando los principios establecidos por la Ley N.° 29783, como referencia metodologica para
la auditoria interna desarrollada en junio del 2025.

Esta evaluacion tuvo como finalidad verificar el nivel de implementacion, cumplimiento y
eficacia del SGSST, asi como su integracion dentro de los procesos operativos y administrativos
de la organizacion. La metodologia empleada incluy6 revision documental, inspeccidon en campo,
entrevistas a trabajadores y responsables de area, asi como la validacion de evidencias objetivas.

Avances significativos identificados

Durante el proceso de evaluacion, se identificaron avances clave que han sido
fundamentales para el fortalecimiento del SGSST:

e Compromiso institucional de la alta direccion, reflejado en la asignacion de
recursos, participacion activa en revisiones, y liderazgo en la difusion de la politica
de SST.

e Desarrollo de una politica de SST formal, coherente y comunicada, con objetivos
claros, medibles y vinculados al desempeno del sistema.

e Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC) actualizada por
procesos, permitiendo priorizar controles y reducir la exposicion de los
trabajadores.

e (Conformacién y funcionamiento del Comité de SST, con participacion efectiva de
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los trabajadores.

e Programas de capacitacion ejecutados regularmente, enfocados en tareas criticas y
cumplimiento normativo.

e Procedimientos operativos e instructivos normalizados, especialmente en tareas de
alto riesgo (molienda, flotacion, disolucidn de cianuro, disposicion de relaves).

e Gestion documental organizada, con control de versiones, codificacion y respaldo
digital.

e Procesos de verificacion y seguimiento documentados, incluyendo inspecciones
internas, auditorias y andlisis de causas de incidentes.

La integracion del SGSST en la Planta Artesanal Qorichay puede calificarse como
satisfactoria, conforme a lo exigido por la Ley N.° 29783, y demuestra un grado de madurez
organizacional elevado en términos de prevencion de riesgos laborales. La empresa ha logrado
establecer una base so6lida que garantiza la proteccion de la salud y seguridad de sus trabajadores,
minimiza los riesgos legales y operacionales, y promueve una cultura de mejora continua.
5.3.2.2. Comparacién del nivel de Cumplimiento del SGSST después de la integracion
de la ley 29783 en la Planta Artesanal Qorichay

Posteriormente a la integracion de la Ley N° 29783 en el SGSST de la Planta Artesanal
Qorichay se realiz6 una evaluacion comparativa que tiene como finalidad medir el progreso
alcanzado por la empresa minera, respecto al cumplimiento de los lineamientos del SGSST, antes
y después de su implementacion formal. Este analisis se basa en los porcentajes de cumplimiento
establecidos en la R.M. N.° 050-2013-TR y los resultados obtenidos en la auditoria interna

realizada entre el 1 y 10 de junio de 2025. Ver Tabla 20.
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Tabla 20

Cuadro comparativo del cumplimiento de la ley antes y después de la integracion

Cumplimiento Cumplimiento

LINEAMIENTOS antes de la luego de la

integracion integracion
1. Compromiso e involucramiento 20.00% 91.00%
2. Politica de Seguridad 25.00% 97.50%
3. Planeamiento y aplicacion 12.00% 92.70%
4. Implementacion y operacion 20.00% 98.73%
5. Evaluacion normativa 30.00% 94.65%
6. Verificacion 13.00% 95.90%
7. Control de informacion y documentos 27.00% 96.07%
8. Revision por la direccion 17.00% 93.94%
Promedio general de cumplimiento del SGSST 20.00% 95.06%

Nota. Elaboracion Propia

En la Figura 16, se ilustra de manera destacada el grado de cumplimiento de los
lineamientos y requisitos conforme a lo establecido en la Ley N° 29783 (SGSST). Este nivel se
representa mediante barras de colores, evidenciando tanto el cumplimiento previo como posterior

a la integracion.
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Figura 16

Comparacion antes y después de la integracion de la Ley N° 29783 al SGSST
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Nota. Elaboracion propia

Analisis comparativo del nivel de cumplimiento de los Lineamientos del SGSST segtin la R.M. N.°
050-2013-TR después de la integracion

A continuacion, se presenta el analisis comparativo del nivel de cumplimiento del SGSST
en la Planta Artesanal Qorichay, evaluando su situacion antes y después de la integracion de los
requisitos establecidos en la Ley N.° 29783, y sus normas reglamentarias. Esta evaluacion permite
identificar avances significativos, brechas superadas y acciones correctivas adoptadas que
consolidan el sistema de gestion preventiva en la organizacion.

Compromiso e Involucramiento

Antes de la implementacion del SGSST, la organizacidon evidenciaba una débil cultura

preventiva, sustentada mas en la intencion que en acciones concretas. No se habian definido roles
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ni funciones especificas en materia de SST, ni existia un sistema estructurado que demostrara
liderazgo por parte de la alta direccion. La percepcion de la seguridad era limitada a una
responsabilidad operativa, sin el involucramiento estratégico de la gerencia. Esto generaba un
entorno donde las decisiones eran reactivas y no se promovia la participacion activa de los
trabajadores en la prevencion.

Después de la integracion, se ha evidenciado un cambio organizacional significativo. La
alta direccion ha asumido un rol protagonico en la gestion del SGSST, liderando acciones
estratégicas como la asignacion de recursos, la definicion de responsabilidades jerarquicas y
funcionales, y la implementacion de mecanismos de consulta y participacion, como el comité de
SST. La empresa ha consolidado una vision preventiva institucional que involucra a todos los
niveles organizativos, lo que permite afirmar que existe ahora un genuino compromiso orientado
a consolidar una cultura de seguridad participativa. El cumplimiento alcanzado del 91.00% refleja
este giro estructural.

Politica de Seguridad

En la etapa previa a la integracion, la empresa no contaba con una politica de SST formal
ni coherente con la realidad del sector minero artesanal. No existia evidencia de que dicha politica
hubiera sido elaborada, firmada, comunicada o difundida entre los trabajadores. La ausencia de
una politica clara debilitaba la orientacion estratégica del SGSST, generando incertidumbre sobre
los compromisos asumidos por la organizacion en materia de prevencion y sobre los valores
fundamentales que debia guiar su accionar.

Actualmente, se ha disefiado, documentado y comunicado una politica de SST
estructurada, alineada con los principios de la Ley N.° 29783. Esta politica incluye compromisos

explicitos con la mejora continua, la eliminacion de peligros, la consulta activa de los trabajadores
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y el cumplimiento legal. Asimismo, se han definido mecanismos de revision y actualizacion
periodica, lo que demuestra que ya no es un documento estatico, sino un instrumento dindmico
que guia la toma de decisiones estratégicas en seguridad y salud. El1 97.50% de cumplimiento es
indicativo de una solida base institucional.

Planeamiento y Aplicacion

Inicialmente, la empresa carecia de un proceso sistematico de identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y determinacion de controles. No se contaba con una linea base IPERC por
procesos, ni se habian identificado adecuadamente las actividades criticas. Esta omision colocaba
a los trabajadores en una situacion de vulnerabilidad, ya que no se conocian ni se controlaban los
riesgos inherentes a sus funciones. Ademas, la empresa no establecia objetivos ni metas claras de
SST, lo que impedia cualquier intento de medicion o mejora del desempefio preventivo.

Posteriormente, se desarrollaron matrices IPERC especificas por area, se evaluaron
condiciones de exposicion a agentes fisicos y quimicos, y se implementaron criterios de
jerarquizacion del riesgo. Asimismo, se establecieron objetivos anuales cuantificables y se disefio
un plan de trabajo preventivo con indicadores de seguimiento. Esta transicion representa un avance
técnico importante, ya que permite orientar las acciones preventivas de forma estratégica, con base
en evidencia y criterios de priorizacion. Con un cumplimiento del 92.70%, el planeamiento se ha
consolidado como un pilar del SGSST.

Implementacion y Operacion

Anteriormente, las deficiencias operativas eran severas. La empresa no habia constituido
su comité de SST, carecia de planes de capacitacion estructurados, y los trabajadores no recibian
formacion preventiva antes de iniciar sus labores. No existian perfiles ocupacionales con enfoque

preventivo, ni se asignaban funciones claras en caso de emergencias. La falta de implementacion
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de brigadas, equipos de respuesta o sistemas de ventilacion exponia al personal a condiciones
inseguras, en especial en tareas criticas como la manipulacion de reactivos o el control de relaves.

Tras la integracion, se logré la formalizacion del comité paritario, la identificacion de
necesidades formativas por puesto, y la ejecucion de programas de capacitacion continua con
contenido técnico y legal. Se han establecido protocolos de respuesta ante emergencias, se han
capacitado brigadas internas, y se han adquirido equipos de proteccion colectiva y sefializacion
adecuada. Esta mejora operativa ha fortalecido el control en el punto de exposicion, minimizando
la probabilidad de ocurrencia de accidentes graves. El cumplimiento del 98.73% refleja una
implementacion técnica y cultural efectiva.

Evaluacion Normativa

En la situacion inicial, la empresa presentaba una seria omision en el cumplimiento
normativo. No se habia elaborado el reglamento interno de SST, no existian procedimientos para
monitorear la normativa legal vigente y no se brindaba formacion sobre obligaciones legales a los
trabajadores. Esta deficiencia no solo generaba un riesgo operativo, sino también un riesgo legal
significativo por incumplimiento de las obligaciones minimas que exige la legislacion minera y
laboral.

Actualmente, la empresa ha implementado un procedimiento de actualizacion normativa
que permite identificar y aplicar las disposiciones legales pertinentes. Se ha elaborado y difundido
el RISST, se brinda capacitacion legal periddica y se verifica el cumplimiento mediante auditorias
internas y externas. Esta capacidad de autorregulacion legal constituye una fortaleza del sistema,
ya que garantiza la adecuacion permanente del SGSST a un entorno legal dinamico. Con un

94.65% de cumplimiento, la empresa ha cerrado una de las brechas mas criticas.
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Verificacion

Inicialmente, no existia documentacion que demostrara procesos de seguimiento,
evaluacion o retroalimentacion del sistema. No se realizaban auditorias, inspecciones internas ni
se documentaban los accidentes o incidentes. Ademas, no se notificaban los eventos a la autoridad
competente ni se implementaban acciones correctivas o preventivas.

En la actualidad, se han desarrollado procedimientos de verificacion robustos que incluyen
inspecciones programadas, auditorias internas, investigacion de accidentes y seguimiento a
observaciones. Los incidentes se documentan, se analizan sus causas raiz, y se implementan planes
de accion para evitar su repeticion. Este ciclo de retroalimentacion permite fortalecer la prevencion
con base en experiencias reales, lo que ha elevado el nivel de madurez del sistema. EI 95.90% de
cumplimiento evidencia un proceso de verificacion consolidado y funcional.

Control de Informacion y Documentos

Previamente, los registros del SGSST eran escasos, desactualizados y dispersos. La
empresa no contaba con procedimientos para el control de versiones, no tenia formatos
estandarizados y no habia claridad sobre los responsables del archivo y custodia documental. Esto
generaba pérdida de informacion critica y afectaba la trazabilidad de las acciones.

Con la integracion de la Ley N© 29783 al sistema, se establecieron procedimientos formales
de control documental, se unificaron los formatos, se asignaron responsables por cada tipo de
documento y se defini6 la periodicidad de actualizacién. Hoy se cuenta con registros digitales y
fisicos organizados, que permiten comprobar el cumplimiento de actividades preventivas y tomar
decisiones informadas. Este control no solo cumple con la normativa, sino que mejora la

transparencia y la gestion del conocimiento. El 96.07% de cumplimiento lo demuestra.
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Revision por la Direccion

Antes de la integracion, no existia una politica de revision periddica de la eficacia del
sistema por parte de la alta direccion. Las decisiones se tomaban de forma aislada, sin considerar
indicadores ni resultados preventivos. Esto dificultaba la correccion de errores y la identificacion
de oportunidades para mejorar.

Después de la integracion, la direccion realiza revisiones planificadas y sustentadas en
informacion objetiva: resultados de auditorias, anélisis de cumplimiento de objetivos, reportes de
accidentes y percepciones de los trabajadores. Estas revisiones permiten ajustar politicas, reasignar
recursos y redefinir prioridades de forma oportuna. Se ha institucionalizado una cultura de revision
critica, que fortalece la sostenibilidad del SGSST. El 93.94% de cumplimiento es reflejo de un
proceso estratégico consolidado.

En sintesis, el analisis detallado de los lincamientos demuestra que la Planta Artesanal
Qorichay ha logrado una transformacion estructural de su gestion en seguridad y salud en el
trabajo, pasando de una situacion de informalidad preventiva a una gestion profesional,
documentada, participativa y legalmente alineada. La integracion de la Ley N.® 29783 ha sido
fundamental para este salto cualitativo, permitiendo a la empresa cumplir con los requisitos
normativos, reducir sus niveles de riesgo y avanzar hacia una cultura de seguridad sostenible.
5.3.3. Nivel de percepcion de los trabajadores sobre las condiciones de SST después de la

integracion

Se ha realizado una comparacion entre la percepcion inicial de los trabajadores sobre el
grado de cumplimiento de la Ley N.° 29783 y los resultados obtenidos después de la integracion
de la Ley N° 29783 al SGSST de la empresa. Este analisis permite identificar los avances logrados

en cada uno de los ejes fundamentales del SGSST, asi como valorar el nivel de integracion



normativa alcanzado por la empresa minera. Ver Tabla 21.

Tabla 21
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Cuadro comparativo del grado de percepcion de los trabajadores antes y después de la

integracion de la Ley N° 29783

Percepcion de

Percepcion de

Lineamientos evaluados trabajadores  trabajadores después
antes (%) (%)
1. Liderazgo y cultura preventiva 28.00% 91.00%
2. Organizacion del SGSST 33.00% 95.90%
3. Planificacion y ejecucion del SGSST 31.00% 92.70%
4. Comunicacion y participacion 35.00% 94.00%
5. Salud ocupacional 36.00% 93.00%
6. Evaluacion y mejora continua del SGSST 34.00% 93.94%
Promedio general 32.83% 93.09%

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 17, se ilustra de manera destacada el grado de percepcion de los trabajadores

sobre los lineamientos conforme a la Ley N° 29783. Este nivel se representa mediante barras de

colores, evidenciando tanto el cumplimiento previo como posterior a la integracion.
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Figura 17
Grado de percepcion de los trabajadores del cumplimiento de la Ley N° 29783 antes y después

de la integracion

6. Evaluacion y mejora continua del SGSST F 93.94%
34.00%
5. Salud ocupacional F 93.00%
36.00%
4. Comunicacion y participacion F 94.00%
35.00%
3. Planificacion y ejecucion del SGSST F 92.70%
31.00%
2. Organizacion del SGSST F 95.90%
33.00%
1. Liderazgo y cultura preventiva F 91.00%

28.00%
0.00%  20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

B Percepcion de trabajadores después H Percepcion de trabajadores antes

Nota. Elaboracion propia

El contraste entre la percepcion inicial de los trabajadores y los resultados técnicos después
de la integracion, se evidencia una mejora sustancial en todos los componentes del SGSST.
Inicialmente, el nivel de cumplimiento percibido se encontraba en niveles criticos (promedio de
32.83%), lo que refleja que, antes de la integracion formal del sistema, las acciones de seguridad
eran dispersas, poco visibles o deficientemente comunicadas.

En cambio, tras la aplicacion de la Ley N.° 29783 y la integracion progresiva del SGSST,
los resultados confirman que la empresa ha alcanzado un cumplimiento técnico superior al 90%
en todos los lineamientos clave, lo que representa una integracion normativa efectiva y conforme

a lo exigido por la legislacion peruana vigente.
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Analisis detallado por lineamiento del SGSST

Liderazgo y cultura preventiva

Antes de la implementacion del SGSST, el liderazgo preventivo era practicamente
inexistente o poco visible para los trabajadores. La baja percepcion (28%) reflejaba una direccion
centrada en la produccidn, sin un involucramiento activo en las acciones de seguridad. No se
identificaban referentes visibles en materia de prevencion, ni existia una cultura orientada a la
gestion proactiva del riesgo. Este escenario generaba desconfianza y desinterés en el personal
respecto a su rol en la prevencion de accidentes.

Tras la integracion de la Ley N.° 29783, se evidencié un cambio significativo. La alta
direccion ha asumido un rol activo y estratégico, promoviendo espacios de didlogo, liderando
reuniones de seguridad, asignando recursos y exigiendo resultados concretos. Se han
implementado mecanismos de comunicacion vertical (de gerencia a trabajadores) y horizontal
(entre areas), lo que ha reforzado la cultura preventiva institucional. El resultado del 91% denota
no solo un cumplimiento técnico, sino una transformacion cultural orientada al liderazgo
participativo en seguridad y salud.

Organizacion del SGSST

La organizacion previa del SGSST era débil y no estructurada. Los trabajadores percibian
una falta de claridad en la asignacion de funciones, ausencia de responsables visibles y una falta
total del CSST. La gestion preventiva era vista como una tarea exclusiva del area de seguridad, sin
un enfoque transversal ni participacion formal de los trabajadores.

Con la integracion del SGSST, se estableci6 una estructura formal basada en la Ley N.°
29783, con funciones definidas para la alta direccion, supervisores, comité y trabajadores. La

constitucion y funcionamiento del CSST ha permitido que los trabajadores se involucren
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activamente en la toma de decisiones preventivas. La documentacion de procedimientos, registros
y estandares ha proporcionado orden y claridad. El cumplimiento del 95.90% refleja una
organizacion madura, funcional y alineada con las exigencias normativas.

Planificacion y ejecucion del SGSST

Antes de la integracion de la Ley N° 29783 al SGSST, la empresa carecia de herramientas
basicas de planificacion preventiva. No existia un IPERC linea base, los objetivos de seguridad no
estaban definidos ni alineados a ningun plan, y los trabajadores percibian que las medidas eran
reactivas o improvisadas. Esto se tradujo en una baja valoracion del proceso

Tras la integracion, se han desarrollado instrumentos técnicos fundamentales: matrices
IPERC por 4reas, planes anuales de SST, indicadores de desempeio, programas de mantenimiento
preventivo y andlisis de peligros en tareas criticas. Las actividades planificadas ahora responden a
criterios técnicos y estan alineadas con objetivos estratégicos. Este cambio ha reducido
significativamente los niveles de exposicion y ha aumentado la confianza en la eficacia del sistema.

Comunicacion y participacion

Inicialmente, los canales de comunicacion eran informales, unidireccionales y poco
efectivos. Los trabajadores manifestaban desconocimiento sobre las politicas de SST,
procedimientos de trabajo y planes de emergencia. Ademads, la participacion en actividades de
seguridad era limitada y no sistematica. Esto reflejaba una brecha critica entre el sistema formal y
el personal operativo.

Con el SGSST integrado, se ha promovido la participacion activa de los trabajadores a
través de capacitaciones, reuniones de seguridad, dindmicas participativas y actividades lideradas
por el Comité de SST. Se han creado mecanismos como los buzones de sugerencias, observaciones

conductuales y campanas de sensibilizacion. Ademads, la comunicacion de politicas, roles y



150

responsabilidades es ahora permanente y verificable. Este fortalecimiento ha permitido generar
confianza, compromiso y apropiacion del sistema por parte de los trabajadores.

Salud ocupacional

La gestion de la salud ocupacional era uno de los aspectos mas débiles antes de la
implementacion. No se realizaban exdmenes médicos periodicos ni evaluaciones especificas por
puesto. Los trabajadores manifestaban no tener informacion sobre los agentes fisicos, quimicos o
ergonomicos a los que estaban expuestos. La ausencia de protocolos de vigilancia médica limitaba
la identificacion temprana de dafos a la salud.

Luego de integrar el SGSST, se ha incorporado un Programa de Vigilancia Médica
Ocupacional, que incluye evaluaciones pre-ocupacionales, periddicas y de retiro. Ademas, se ha
capacitado al personal sobre el uso correcto del EPP, manejo de sustancias quimicas peligrosas y
sefiales de advertencia. La implementacion de sistemas de ventilacion, monitoreo de gases y
controles administrativos ha fortalecido la prevencion de enfermedades ocupacionales.

Evaluacion y mejora continua del SGSST

En la etapa inicial, la empresa no contaba con procesos sistematicos de verificacion,
auditorias, revision de indicadores ni acciones de mejora documentadas. Las lecciones de
incidentes no eran compartidas ni retroalimentadas, y los trabajadores no identificaban instancias
de revision del sistema. Esta falta de retroalimentacion limitaba el aprendizaje organizacional.

Actualmente, se ha institucionalizado el ciclo de mejora continua mediante auditorias
internas, evaluacion de cumplimiento legal, reportes de condiciones subestandar y seguimiento a
planes de accion. La direccion realiza revisiones periddicas del sistema, se documentan no
conformidades y se establecen medidas correctivas especificas. Este enfoque ha permitido que el

SGSST evolucione como un sistema dinamico, adaptable y orientado a la excelencia operativa.
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El andlisis demuestra que la implementacion del SGSST en la Planta Artesanal Qorichay
no solo ha corregido deficiencias estructurales previas, sino que ha transformado la cultura
organizacional en torno a la seguridad y salud en el trabajo. La diferencia entre la percepcion inicial
de los trabajadores y los resultados posteriores a la integracion confirma que el sistema ha sido
implantado de forma técnica, efectiva y aceptable conforme a la Ley N.° 29783.

5.4. Mejoramiento continuo

El principio de mejora continua constituye uno de los pilares fundamentales del (SGSST,
tal como lo establece la Ley N.° 29783 en su articulo 19 y el ciclo PHVA.

Se ha verificado que en la Planta Artesanal Qorichay se ha integrado de forma progresiva
y estructurada este principio dentro de su gestion preventiva. Durante el proceso de evaluacion se
ha constatado que la empresa ha superado significativamente las condiciones de informalidad
previas a la integracion del SGSST, y ha desarrollado un sistema de gestion que incorpora
herramientas técnicas, procedimientos normalizados y mecanismos de retroalimentacion continua
para corregir desviaciones, prevenir incidentes y optimizar procesos.

Entre las acciones que evidencian un enfoque real y comprometido con la mejora continua
se destacan:

e La revision sistematica de resultados del SGSST a través de auditorias internas
planificadas, cuyos hallazgos seran documentados, clasificados y gestionados con acciones
correctivas y preventivas especificas.

e FElseguimiento a indicadores clave de desempefio en SST, lo que permite evaluar la eficacia
de los controles implementados y realizar ajustes oportunos.

e Larevision por la alta direccion, realizada con frecuencia anual, en la que se evaliian las

politicas, los objetivos, los recursos asignados y los resultados del sistema, para tomar
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decisiones informadas sobre su actualizacion y fortalecimiento.

e La ejecucion de capacitaciones recurrentes y especificas, ajustadas a las necesidades
detectadas en campo, a nuevos riesgos emergentes o a cambios en el marco normativo
aplicable.

e La incorporacion progresiva de nuevas tecnologias y mejores practicas, como sistemas de
monitoreo de gases, ventilacion controlada, sefializacion de transito interno y simulacros
de emergencia por escenarios de alto impacto.

e Lapromocion de la participacion activa de los trabajadores mediante mecanismos formales
como el Comité de SST, encuestas de percepcion de riesgo, buzones de sugerencias y
observaciones conductuales.

e El fortalecimiento del control de uso de EPP en tareas criticas y la realizacion de simulacros
por fallas en infraestructura minera.

Por tanto, se puede decir que la organizaciéon ha establecido una base sélida para el
mejoramiento continuo del SGSST, orientando sus esfuerzos hacia la sostenibilidad, la reduccion
progresiva de riesgos, el cumplimiento normativo integral y la consolidacion de una cultura de

prevencion compartida.
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Conclusiones

La aplicacion de la Ley N° 29783 en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Planta Artesanal Qorichay se desarrollé bajo el enfoque del ciclo de mejora
continua PHVA. Este proceso permiti6 fortalecer la gestion preventiva en la empresa,
logrando mejorar los niveles de seguridad en las operaciones, asi como también establecer
mecanismos eficaces para evaluar y controlar los peligros y riesgos laborales identificados.
El diagnodstico del nivel de cumplimiento de la Ley N° 29783 en la Planta Artesanal
Qorichay, realizado en base a los lineamientos de la RM N° 050-2013-TR, evidenci6 que
inicialmente la empresa presentaba un bajo nivel de cumplimiento normativo, alcanzando
un promedio general del 20%. Este andlisis permitié identificar los puntos criticos a
mejorar, siendo la dimension de planeamiento y aplicacion la que cuenta con una menor
implementacion del 12%. Este resultado nos indica que la empresa no contaba con una
estructura preventiva so6lida ni con programas de seguridad y salud en el trabajo
debidamente establecidos, lo que generaba una alta exposiciéon a peligros y riesgos
laborales.

El analisis de la percepcion de los trabajadores sobre las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo en la Planta Artesanal Qorichay permitié demostrar que, antes de la aplicacion
de la Ley N° 29783, predominaba una percepcion negativa debido a la falta de medidas
preventivas, limitadas capacitaciones y deficiencias en la comunicacion de riesgos. Los
resultados mostraron un bajo nivel de confianza en la gestioén de seguridad, lo cual reflejaba
la ausencia de una cultura preventiva consolidada. Sin embargo, tras la implementacion
progresiva del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se observd una

mejora significativa en la percepcion de los trabajadores, quienes reconocieron avances en
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el control de riesgos, mayor acceso a capacitaciones y una participacion mas activa en la
gestion de seguridad.

La propuesta técnica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo elaborada
para la Planta Artesanal Qorichay se diseiid en concordancia con los lineamientos de la
Ley N° 29783 y la normativa complementaria. Esta propuesta consider6 las caracteristicas
propias de la planta, tales como el nimero de trabajadores, la naturaleza de sus procesos y
los principales peligros y riesgos identificados en el diagnostico inicial. Asimismo, incluyo
la formulacion de politicas de seguridad, programas de capacitacion, planes de salud
ocupacional, procedimientos de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(IPERC), programas de inspecciones, monitoreos ocupacionales y auditorias internas. Su
implementacion permitié sentar las bases para un sistema estructurado y funcional que
garantice la seguridad de los trabajadores y fortalezca la cultura preventiva en la empresa.
La evaluacion y verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
posterior a la aplicacion de la Ley N° 29783, evidencid una avance significativo en el nivel
de cumplimiento normativo de la Planta Artesanal Qorichay. El grado de implementacion
del SGSST aument6 de un 20% inicial a valores superiores al 95%, reflejando avances
notables en las dimensiones de planificacion, ejecucion, verificacion y mejora continua.
Asimismo, los indicadores de desempefio en seguridad mostraron una reduccion en los
indices de accidentabilidad y un mayor compromiso de los trabajadores con la gestion

preventiva.
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Recomendaciones

Se recomienda a la Planta Artesanal Qorichay mantener y fortalecer el ciclo de mejora
continua (PHVA) dentro del SGSST implementado. Esta accién debe ser liderada por la
alta direccion y el equipo responsable del sistema, con el propdsito de garantizar la
actualizacion constante de los procedimientos, el cumplimiento de la normativa vigente y
la participacion activa de todos los trabajadores.

Se sugiere a la Planta Artesanal Qorichay la realizacion de auditorias internas de caracter
semestral, a cargo del area de SST y del Comité de SST. Estas auditorias deben estar
alineadas a las disposiciones de la Ley N.° 29783 y sus normas complementarias, y
permitirdn asegurar que el nivel de cumplimiento del SGSST se mantenga o incluso supere
el 95.06% alcanzado tras su implementacion. Los resultados de dichas evaluaciones deben
servir como base objetiva para la elaboracion de planes de accion preventiva y correctiva.
Resulta fundamental fortalecer la cultura preventiva dentro de la organizacion. Para ello,
se plantea implementar programas de capacitacion y sensibilizacion contintia dirigidos a
los trabajadores y empleadores, que incluyan espacios de didlogo y participacion activa del
Comité de SST. Con esta medida, se busca consolidar una mayor concientizacion sobre la
importancia de la prevencion, asi como garantizar el respeto y ejercicio de los derechos en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Se recomienda a la Planta Artesanal Qorichay consolidar un sistema de gestion documental
digital o fisico, accesible y organizado, que permita registrar, evidenciar y auditar todos los
procesos del SGSST: capacitaciones, inspecciones, accidentes/incidentes, reuniones del
Comité SST, y mejoras implementadas. Esto facilitara el cumplimiento normativo frente a

supervisiones de entidades regulatorias o auditorias externas
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Problemas Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general: Objetivo General: Hipétesis General: . Dependiente Diseiio de
¢Coémo aplicar la Ley N° 29783 en el  Aplicar la Ley N° 29783 en el Sistema de L@ aplicacion de la Ley N°29783 en el Sistema  * Evaluaciény ~ investigacién

Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para mejorar la
evaluacion y control de los peligros y
riesgos laborales en la Planta Artesanal
Qorichay Paucartambo — Cusco?

Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el proposito mejorar la
evaluacion y control de los peligros y
riesgos laborales en la Planta Artesanal
Qorichay Paucartambo — Cusco.

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
contribuye significativamente a mejorar la
evaluacion y el control de los peligros y riesgos
laborales en la Planta Artesanal Qorichay
Paucartambo — Cusco.

PE1: ;Cual es el nivel de cumplimiento
de los requisitos establecidos en la Ley
N° 29783 y en la RM N° 050-2013-TR
dentro del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Planta Artesanal Qorichay,
Paucartambo — Cusco 2025?

OE1: Diagnosticar el nivel de
cumplimiento de la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo N° 29783,
considerando los lineamientos
establecidos en la RM N° 050-2013-TR,
en la Planta Artesanal Qorichay
Paucartambo - Cusco 2025

HE1: El diagnoéstico inicial del nivel de
cumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo N° 29783, en la Planta Artesanal
Qorichay Paucartambo — Cusco, es bajo.

PE2: ;Cual es la grado de percepcion de
los trabajadores sobre las condiciones
de seguridad y salud en el trabajo en la
Planta Artesanal Qorichay Paucartambo
— Cusco 2025?

OE2: Analizar el grado de percepcion de
los trabajadores respecto a las
condiciones de seguridad y salud en el
trabajo en la Planta Artesanal Qorichay
Paucartambo - Cusco 2025.

HE2: El grado de percepcion de los
trabajadores respecto a las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo en la Planta
Qorichay Paucartambo — Cusco, evidencia
carencias importantes en la gestion de la
seguridad y salud ocupacional.

PE3: ;Como eclaborar una propuesta
técnica del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, que
cumpla con los requerimientos de la Ley
N° 29783 y se adecue a las
caracteristicas y necesidades especificas
de la Planta Artesanal Qorichay
Paucartambo — Cusco 20257

OES3: Elaborar una propuesta técnica del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, conforme a los
requerimientos establecidos en la Ley N°
29783, que responda a las caracteristicas
y necesidades especificas de la Planta
Artesanal Qorichay Paucartambo — Cusco
2025

HE3: La elaboracion de una propuesta técnica
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, conforme a los requerimientos de la
Ley N° 29783, permitira estructurar un modelo
de gestion preventiva adecuado a las
caracteristicas y necesidades especificas de la
Planta Artesanal Qorichay Paucartambo —
Cusco 2025.

PE4: ;Como se verifica el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, después de la aplicacion de la
Ley N° 29783, en la Planta Artesanal
Qorichay Paucartambo — Cusco 2025?

OE4: Verificar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, después
de la aplicacion de la Ley N° 29783, en la
Planta Artesanal Qorichay Paucartambo -
Cusco

HE4: La evaluacion y verificacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, tras la aplicacion de la Ley N° 29783,
mostrara un avance positivo en el
cumplimiento normativo y la gestion de
seguridad en la Planta Artesanal Qorichay
Paucartambo — Cusco.

control de los
peligros y
riesgos laborales
de la planta
artesanal
Qorichay

Independiente
* Aplicacion
de la ley
N°29783 en

el SGSST

no experimental de
tipo transversal o
transeccional
descriptivo

Tipo de
investigacion:
Aplicada

Nivel de
investigacion:
Descriptivo
Enfoque de la
investigacion:
Cuantitativo
Poblacion: 28
trabajadores
Muestra: 28
trabajadores
(muestreo censal)
Técnicas

La observacion,
encuesta y revision
documental
Instrumentos
Lista de verificacion,
cuestionario
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ANEXO 2

Diagrama de Flujo de la Planta Artesanal Qorichay
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ANEXO 3

Cuestionario
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ANEXO 4

Ficha de validacion de experto
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ANEXO 5

IPER Linea Base

166

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL- LINEA BASE

Cddigo: SST-FR-03

Version: V-02

Fecha: V-02

Paginalde 1

Jerarquia de Controles - Orden de Prioridad

1 Eliminacién
. Hugo Macedo Aguilar 2 Sustitucion
Equipo Evaluador : 9 9
Paulino Zufiiga Huaracha 3 Controles de Ingenieria
Yanet Zandra Ccoyoccosi Huillca 4 Sefializacion, Alertas y/o Control Administrativo
Brayan Alexandro Cusi Velasquez 5 EPP adecuado
Evaluacion de Riesgos Jerarquia de Control Reeve;lua(:lo
Clasifi
Proces Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel cde Ay P,
o - ; . Eliminaci | Sustituci - Control Px
Probabilid | Severida | Riesg . B Controles de Ingenieria AR EPP P|S S
ad (P) d (S) o (Px
EPP Bésico
(Casco de
~ idad,
Respetar sefiales de segurica
transito "pare" lentes de
Lesiones a distintas Lesiones a distintas i pA ¥ seguridad,
Chogues, artes del cuerpo, artes del cuerpo, regularizaciones de chaleco con
atropellos, P . PO, P o PO, C 2 No aplica No aplica No aplica velocidad, Correcto . D|2]| 12
— o muerte, dafio a la muerte, dafio a la cintas
< colisiones X X llenado de ATS y .
© propiedad propiedad L reflectivas y
e Demarcacion de
= R zapatos de
€ areas de trabajo
™ Descarga en cuero con
'g la zona de punta de
= acopio acero)
3
1%
j]
[s] Examen médico
L . L . ocupacional EPP Basico,
Material Exposicion material Exposicién material Regar con agua en zona de | (espirometria roteccion
. particulado particulado B 3 9 No aplica No aplica 8 . 8 X p S P X . D |4
particulado(polvo) . . trabajo(Cisterna) radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Inhalacion de polvo A
Capacitacion sobre el | permanente
uso del respirador




Generacion y

Liberacién de CO2

Liberacién de CO2 en

Realizar mantenimiento

Revision técnica
vehicular (prueba de

emision de gases de R ) 9 No aplica No aplica preventivo al camién humos) Monitoreo EPP Bésico
) en el ambiente el ambiente . .
combustion volquete ambiental (calidad de
aire)
Posturas Posicion Posicion . . . Capacitacion sobre L
. . - . - No aplica No aplica No aplica P , EPP Basico
inadecuadas disergonémica disergonémica ergonomia
EPP Bésico
(Casco de
~ seguridad,
Respetar sefales de
transito "pare", y lentes de
Lesiones a distintas R seguridad,
. Choques, regularizaciones de
Equipos en partes del cuerpo, . . . . chaleco con
g atropellos, ~ No aplica No aplica No aplica velocidad, Correcto .
movimiento o muerte, dafio a la cintas
coliciones X llenado de ATS y .
propiedad L reflectivas y
Demarcacion de
. zapatos de
areas de trabajo
cuero con
punta de
acero)
Examen médico -
. EPP Basico,
Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido Exposicion a ruidos | Ocupacional(Hipoacu 13 No aplica No aplica No aplica (audiometria) guditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; K permanente
cuidados con el ruido
Tr‘aslado de Afecciones al sistema Examen médico
mineral con Exposicién material respiratorio ocupacional EPP Basico,
cargador Material posicic P : ) ) Regar con agua en zona de | (espirometria, proteccion
frontal . particulado Enfermedad 14 No aplica No aplica Lo - . . .
particulado(polvo) X X trabajo (Cisterna) radiografia). respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional s
Lo Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) .
uso del respirador
. . . Equipo de
Terreno Tropiezos, golpes, | Contusiones, lesiones . L. quip "
. . . e . . Nivelacién del terreno / Correcto llenado del Proteccion
inestable/desnivelad lesiones a distintas partes del No aplica No aplica - .
o ereonomicas cuerno superficie de trabajo ATS Personal
g ) P (EPP) basico.
Posturas L Afecciones musculo L
. Posicion X . . . Capacitacion sobre -
inadecuadas / . - esqueleticas, dolor No aplica No aplica No aplica . EPP Basico
disergondmica ergonomia
Sobreesfuerzo muscular
. . . Pausas activas, EPP Basico,
Clima no favorable Resfriados, gripes, Lo
R . N . . . ejercicios de ropa de
(frio, temperatura Frio neumonias, 13 No aplica No aplica No aplica . . X
) ", estiramiento y trabajo
baja) bronquitis

calentamiento

abrigadora
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. . . Pausas activas, EPP Basico,
Clima no favorable Resfriados, gripes, eiercicios de ropa de
(frio, temperatura Frio neumonias, C 3 13 No aplica No aplica No aplica 1 . K P X D |3
) o estiramiento y trabajo
baja) bronquitis X .
calentamiento abrigadora
EPP Bésico
(Casco de
o seguridad,
Respetar sefiales de
o " lentes de
. . transito "pare", y ’
Lesiones a distintas L seguridad,
Equipos en Chogues, artes del cuerpo, regularizaciones de chaleco con
q .p. atropellos, P o PO, C 2 No aplica No aplica No aplica velocidad, Correcto . D|2]| 12
movimiento L muerte, dafio a la cintas
colisiones . llenado de ATS y .
propiedad L reflectivas y
Demarcacion de
R zapatos de
areas de trabajo
cuero con
punta de
Descarga de acero)
mineral a
tolva de L
) ) Examen médico
gruesos Afecciones al sistema . .
L . . . ocupacional EPP Basico,
Material Exposicion material respiratorio. Regar con agua en zona de | (espirometria roteccion
. particulado Enfermedad B 3 9 No aplica No aplica g . 8 X p Sy P X . D | 4
particulado(polvo) . . trabajo(Cisterna) radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional s
Lo Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) X
uso del respirador
Revisién técnica
Generacion . L Realizar mantenimiento vehicular (prueba de
s Y Liberacién de CO2 Contaminacion del . . . - (P R P
emision de gases de R R B 3 9 No aplica No aplica preventivo al camién humos) Monitoreo EPP Basico D |3
- en el ambiente aire . .
combustién volquete ambiental (calidad de
aire)
. Capacitacion sobre
Posturas Posicion Afecciones musculo ergonomia
. . - esqueleticas, dolor C 5 No aplica No aplica No aplica 8 . EPP Bésico D |5
inadecuadas disergondmica Campafias de pausas
muscular i
activas
Evaluacién de Riesgos Jerarquia de Control Reeve:]luacm
Proces Tarea Peligros Riesgos Consecuencia i ; Clasifi
° ML ) o Eliminaci | Sustituci Control Px
Probabilid | Severida | Riesg . . Controles de Ingenieria L . EPP P|S
on on Administrativo S
ad (P) d(S) o (Px
S)
g E &di
°_ ) xamen medico EPP Bésico,
8 Encendido de Enfermedad ocupacional roteccion
g2 circuito de Ruido Exposicion a ruidos | Ocupacional(Hipoacu B 4 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) guditiva CcC |4
S E chancado sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
< . . permanente
O cuidados con el ruido




Exposicién material

Afecciones al sistema
respiratorio.

Examen médico
ocupacional

EPP Basico,

Material Regar con agua en zona de irometria roteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica €8 . & X (es? Sy P X .
particulado(polvo) . . trabajo(Cisterna) radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional A
S Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) X
uso del respirador
Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacién de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
mecdnicas en Atrapamientos amputacién de 13 No aplica No aplica protectoras, Instalacién de | de Operacién de ropa de
movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
Sefializaciéon de
Aislar adecuadamente los riesgos eléctricos
Contacto eléctrico Shock eléctrico Quemaduras 12 No aplica No aplica equipos, instalacion de € o EPP Bésico
. PETS, capacitacién en
puesta a tierra . s
riesgos eléctricos
EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
Superficie (a Caida de personas . - ATS 8 !
. . Lesiones a distintas . . . . chaleco con
diferente y a mismo (resbalones, No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos .
R X partes del cuerpo - cintas
nivel) tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de
acero)
Examen médico -
. EPP Basico,
Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido Exposicién a ruidos | Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) guditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; K permanente
cuidados con el ruido
. . Examen médico
Afecciones al sistema ocupacional EPP Basico
Ingreso de Material Exposicion material respiratorio. (es ’?rometn’a roteccién,
rT'ner%l a articulado(polvo) particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica radFi)o rafia) ! |")es iratoria
chancadora P P Inhalacion de polvo Ocupacional g . P
de quijadas L Capacitacion sobre el | permanente
o (Neumoconiosis) .
N°01 uso del respirador
Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacion de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
mecanicas en Atrapamientos amputacién de 13 No aplica No aplica protectoras, Instalaciéon de | de Operacién de ropa de
movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
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Correcto llenado del
ATS

Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
p‘ X ! P ! diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Basico
limitados golpes . "
cuerpo peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles
Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacién de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
mecdnicas en Atrapamientos amputacién de 13 No aplica No aplica protectoras, Instalacién de | de Operacion de ropa de
movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
Traslado de
mineral por
faja
transportador -
. . Examen médico
a Afecciones al sistema . -
L . X . ocupacional EPP Bésico,
. Exposicién material respiratorio. . . ‘2
Material . . . . (espirometria, proteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica X . X .
particulado(polvo) X X radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional s
o Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) .
uso del respirador
Examen médi
xamen médico EPP Basico,
Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido Exposicion a ruidos | Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) guditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; K permanente
cuidados con el ruido
. . Examen médico
Afecciones al sistema . -
L . . . ocupacional EPP Bésico,
. Exposicién material respiratorio. . . L
Material . . . Regar con agua en zona de | (espirometria, proteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica o X ) X .
particulado(polvo) . X trabajo(Cisterna) radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional Capacitacion sobre el ermanente
Clasificacion (Neumoconiosis) P ) P
de mineral en uso del respirador
zaranda
vibratoria
. . . Equipo de
Terreno Tropiezos, golpes, | Contusiones, lesiones . L. quip ”
. . . . . . Nivelacién del terreno / Correcto llenado del | Proteccién
inestable/desnivelad lesiones a distintas partes del No aplica No aplica - .
o ersonomicas cuerno superficie de trabajo ATS Personal
g . P (EPP) basico.
Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacién de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
mecanicas en Atrapamientos amputacién de 13 No aplica No aplica protectoras, Instalacion de | de Operacién de ropa de
movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
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Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacion de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
mecanicas en Atrapamientos amputacion de 13 No aplica No aplica protectoras, Instalaciéon de | de Operacién de ropa de
movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
Traslado por
faja
transportado
raa
chancadora € odi
secundaria Afecciones al sistema o);im:cr;or::I 0 EPP Bésico
. Exposicién material respiratorio. p . !
Material . . . ) (espirometria, proteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica X y . .
particulado(polvo) . . radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional A
(Neumoconiosis) Capacitacion sobre el | permanente
uso del respirador
. . Examen médico
Afecciones al sistema ocupacional EPP Bsico
. Exposicion material respiratorio. p ., )
Material . . . . (espirometria, proteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica X y X .
particulado(polvo) . X radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional s
(Neumoconiosis) Capacitacion sobre el | permanente
uso del respirador
Ingreso de
mineral a ) " . -
chancadora Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacidn de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
de quijadas mecanicas en Atrapamientos amputacién de 13 No aplica No aplica protectoras, Instalacion de | de Operacion de ropa de
N°02 movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
Correcto llenado del
ATS
Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
plimitados ! pol os ’ diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
gop cuerpo peligros, evaluacion
de riesgos y toma de
controles
. . Examen médico
Afecciones al sistema ocupacional EPP Basico
. Exposicién material respiratorio. p . !
Material . . . ) (espirometria, proteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica K , X .
particulado(polvo) X X radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional A,
Recoio del (Neumoconiosis) Capacitacion sobre el | permanente
mine:al en uso del respirador
chute de
descarga L
Examen médico EPP Basico
Enfermedad ocupacional roteccion ’
Ruido Exposicién a ruidos | Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) guditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
permanente

cuidados con el ruido
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. . Examen médico
Afecciones al sistema . P
L. . . . ocupacional EPP Basico,
Material Exposicién material respiratorio. (espirometria roteccion
. particulado Enfermedad B 3 9 No aplica No aplica No aplica p S P X . D |4
particulado(polvo) . X radiografia) respiratoria
Inhalacion de polvo Ocupacional s
L Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) X
uso del respirador
Revision técnica
G i6 . L Reali tenimient hicul bad
. .elnerauon M Liberacién de CO2 Contaminacion del . . calizar n'1an en|m|'e'n ° vehieutar (prL'Je ade P
emision de gases de R N B 3 9 No aplica No aplica preventivo al camién humos) Monitoreo EPP Basico D |3
) en el ambiente aire . .
combustion volquete ambiental (calidad de
aire)
Posturas Afecciones musculo Capacitacion sobre
. Mala ergonomia esqueleticas, dolor C 5 No aplica No aplica No aplica P B EPP Bésico D |5
inadecuadas ergonomia
muscular
Clima no favorable Resfriados, gripes, :22?;2;2\;35’ f:PaB;:co'
(frio, temperatura Frio neumonias, C 3 13 No aplica No aplica No aplica ! . K P X D |3
baja) bronquitis estiramiento y trabajo
calentamiento abrigadora
Correcto llenado del
ATS Capacitacion
Lesiones a diferentes sobre Identificacion
Monotonia / Desatencion / Mal partes del cuerpo de peligros,
. L disernimiento de Dafio material / C 3 13 No aplica No aplica No aplica evaluacidn y control | EPP Basico D |3
Trabajo rutinario . . L .
peligros y riesgos Interrupcion del de riesgos
proceso operativo Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente
Evaluacién de Riesgos Jerarquia de Control Reeva:]luacm
Proc::es Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Clasifi
Nivel Nivel cde - . .
Probabilid | Severida | Riesg Ellrr]mam SUS’tItUCI Controles de Ingenieria C.OerI . EPP P|S s
on on Administrativo S
ad (P) d(S) o (Px
S)
EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del .
© . seguridad,
° L. - . Caida de personas . . ATS
= Inspeccion Superficie (mismo Lesiones a distintas . . . . chaleco con
Q X i (resbalones, C 4 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos . E |4
S de equipos nivel) X partes del cuerpo . cintas
= tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de

acero)




EPP Bésico
asco de
C d
Correcto llenado del | seguridad,
. ATS (Mantener pisos | lentes de
Lesiones en limpios y ordenados) | seguridad
Equipos / partes en diferentes partes del Colocacion de guardas en P . v 9 6 !
. . S . . . - Capacitacion sobre chaleco con
movimiento con / Atrapamiento cuerpo, mutilacién No aplica No aplica ejes, poleas. Instalacién de e . .
K . . Identificacion de cintas
sin guarda de miembros, doble baranda con rodapies . - .
muerte peligros, evaluacién reflectivas y
de riesgos y toma de | zapatos de
controles cuero con
punta de
acero)
Correcto llenado del
ATS
Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
plimitados ! pol o5 ! diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
golp cuerpo peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles
Manipulacién de . ) ) EPP Basico,
R P Contacto directo Afecciones a la piel, . . . Correcto llenado del
hidrocarburos . . 14 No aplica No aplica No aplica guantes de
X con hidrocarburos dermatitis ATS o
(grasas, aceites) nitrilo
lluminacién Correcto llenado de EPP Basico,
deficiente Esfuerzo de la vista Fatiga visual No aplica No aplica Instalar mas luminarias ATS Examen lentes claros
ocupacional de seguridad
E -
xamen médico EPP Basico,
L Enfermedad ocupacional L
) Exposicion directa a . R . . . R ) proteccion
Ruido X Ocupacional(Hipoacu No aplica No aplica No aplica (audiometria) ",
ruido mayor a 83 dB . . L auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre ermanente
cuidados con el ruido | ”
EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
. seguridad,
- . Caida de personas . . Correcto llenado del
Superficie (mismo Lesiones a distintas . . . R chaleco con
. (resbalones, No aplica No aplica No aplica ATS (Mantener pisos .
nivel) . partes del cuerpo - cintas
tropiezos), limpios y ordenados) .
reflectivas y
Control de zapatos de
. cuero con
pardmetros unta de
de operacién P
acero)
Examen médico -
Exposicion directa a Enfermedad ocupacional E'::t::zilgﬁ ,
Ruido 'p Ocupacional(Hipoacu 9 No aplica No aplica No aplica (audiometria) P ",
ruido mayor a 83 dB R . R auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
permanente

cuidados con el ruido
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Correcto llenado del
ATS

Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
p‘ X ! P ! diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
limitados golpes . -
cuerpo peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles
Posturas Afecciones musculo Capacitacién sobre
inadecuadas / Mala ergonomia esqueleticas, dolor No aplica No aplica No aplica P j EPP Bésico
ergonomia
Sobreesfuerzo muscular
. . Examen médico
Afecciones al sistema . -
icié Exposicién a respiratorio ocupacional EPP Basico,
Adicion de P ; . P ) . . . (espirometria, proteccion
billas al particulas Inhalacion de polvo Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica X , X .
. . radiografia) respiratoria
molino suspendidas (polvo) Ocupacional s
Lo Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) X
uso del respirador
Correcto llenado del
. ATS Capacitacién
. L. Aplastamiento, . e
Manipulaciéon y R Lesiones en manos y . . . sobre Identificacion .
; R golpes ocasionados . 13 No aplica No aplica No aplica . EPP Bésico
carguio de billas . piernas de peligros,
por las billas - .
evaluacion de riesgos
y toma de controles
Correcto llenado del
ATS
Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
p‘ . ’ P ! diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
limitados golpes . .
cuerpo peligros, evaluacion
de riesgos y toma de
controles
Examen médico -
Muestreo de ! EPP Basico,
faja IR Enfermedad ocupacional L
) Exposicién directa a ) . . . . R . proteccion
Ruido . Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) .
ruido mayor a 83 dB R . R auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
. . permanente
cuidados con el ruido
Afecciones musculo Capacitacion sobre
Posturas . X . . . P -
inadecuadas Mala ergonomia esqueleticas, dolor No aplica No aplica No aplica ergonomia, Examen EPP Basico

muscular

ocupacional

174



Aislar adecuadamente los

Sefializacion de
riesgos eléctricos,

Contacto eléctrico Shock eléctrico Quemaduras 12 No aplica No aplica equipos, instalacion de PETS Procedimiento EPP Basico
puesta a tierra Operacién de Area
Chancado
Examen médico L
. EPP Basico,
Exposicion directa a Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido .p Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) P .
ruido mayor a 83 dB . ) . auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; X permanente
cuidados con el ruido
. . Examen médico
Afecciones al sistema . P
L X . ocupacional EPP Bésico,
Exposicion a respiratorio. (espirometria roteccién
- particulas Inhalacion de polvo Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica p oy P X .
Operacién y X N radiografia) respiratoria
R suspendidas (polvo) Ocupacional s
monitoreo (Neumoconiosis) Capacitacion sobre el | permanente
del circuito uso del respirador
de molienda
E icion | Enganch i Lesion en man | ion r n rr llen | .
xposucuo. a. poleas ganche, pefiisco ’es.lo el 'a os, 13 No aplica No aplica Colocacién de gu.a das e Correcto llenado de EPP Basico
en movimiento con la polea pérdida de miembro poleas y ejes ATS
EPP Basico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
Superficie (a Caida de personas . - ATS 8 !
. . Lesiones a distintas . . . . chaleco con
diferente y al mismo (resbalones, No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos .
R X partes del cuerpo - cintas
nivel) tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de
acero)
. . Examen médico
Afecciones al sistema . P
— L . . ocupacional EPP Basico,
Limpieza de Exposicion a respiratorio. } . L
B . . . . (espirometria, proteccion
zona de particulas Inhalacion de polvo Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica X y X .
. . . radiografia) respiratoria
trabajo suspendidas (polvo) Ocupacional A,
Capacitacion sobre el | permanente

(Neumoconiosis)

uso del respirador
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EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
Superficie (a Caida de personas . . ATS g !
. R Lesiones a distintas . . . . chaleco con
diferente y al mismo (resbalones, C 4 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos . E |4
R X partes del cuerpo _— cintas
nivel) tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de
acero)
Exposicién a poleas Enganche, pefiisco Lesion en manos, ) ) Colocacion de guardas en | Correcto llenado del -
xposict R .p e peni . I R C 3 13 No aplica No aplica ! gu‘ EPP Bésico E |3
en movimiento con la polea pérdida de miembro poleasy ejes ATS
Examer? médico EPP Basico,
Exposicion directa a Enfermedad ocupacional proteccion
Ruido . Ocupacional(Hipoacu B 4 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) o Cc| 4
ruido mayor a 83 dB h ) o auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; : permanente
cuidados con el ruido
L. . p Reeval i0
Evaluacién de Riesgos Jerarquia de Control 12 e:]uac i
Proces Clasifi
Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel cde - . N
o . : ; Eliminaci | Sustituci - Control Px
Probabilid | Severida | Riesg . . Controles de Ingenieria L . EPP P|S
on on Administrativo S
ad (P) d(S) o (P x
S)
Poleas, ejes, partes Cortes, golpes, Instalacidn de guardas PETS, Procedimiento | EPP Basico,
mecanicas en Atrapamientos amputacién de C 3 13 No aplica No aplica protectoras, Instalacion de | de Operacion de ropa de D |3
movimiento miembros doble baranda con rodapies | Area Chancado trabajo
©
p=l
@
£ E adi -
S xamer? medico EPP Basico,
I Enfermedad ocupacional roteccion
(2 Alimentacié Ruido Exposicion a ruidos | Ocupacional(Hipoacu C 3 13 No aplica No aplica No aplica (audiometria) Zuditiva C| 4
S n del jig sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
S ; K permanente
& cuidados con el ruido
€
o)
(5]
5
O . . Examen médico
Afecciones al sistema . .
L . . ocupacional EPP Basico,
Exposicion a respiratorio. (espirometria roteccion
particulas Inhalacion de polvo Enfermedad B 3 9 No aplica No aplica No aplica p S P X . D| 4
. . radiografia) respiratoria
suspendidas (polvo) Ocupacional s
S Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) .
uso del respirador
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Posturas Afecciones musculo Capacitacion sobre
. Mala ergonomia esqueleticas, dolor C 5 No aplica No aplica No aplica P j EPP Bésico D |5
inadecuadas ergonomia
o muscular
Limpieza del
canal de EPP Basico,
descarga
Caidas por piso Lesién en rodillas y Sefializacion botas con
. Baja médica C 3 13 No aplica No aplica Piso antideslizante suela D |3
himedo columna permanente . .
antideslizant
e
. . Examen médico
Afecciones al sistema . P
L. . . ocupacional EPP Basico,
Exposicion a respiratorio. (espirometria roteccion
particulas Inhalacion de polvo Enfermedad B 3 9 No aplica No aplica No aplica p M P X . D |4
. X radiografia) respiratoria
suspendidas (polvo) Ocupacional s
. L Capacitacion sobre el | permanente
Retiro de (Neumoconiosis) .
uso del respirador
concentrado
Correcto llenado del
Esfuerzo fisico Incapacidad ATS EPP Basico,
. Lumbalgia P C 3 13 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos ropa de D |3
excesivo temporal . :
limpios y trabajo
ordenados)
. . Examen médico
Afecciones al sistema . -
. . . ocupacional EPP Bésico,
Exposicién a respiratorio. (espirometria roteccion
particulas Inhalacion de polvo Enfermedad B 3 9 No aplica No aplica No aplica p Sy P X . D |4
X X radiografia) respiratoria
suspendidas (polvo) Ocupacional s
Lo Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) .
uso del respirador
EPP Basico
(Casco de
seguridad,
Correcto llenado del Iseentuersiddaed
impieza d Superficie (a Caida de personas Lesiones a distintas ATS chileco cc’m
Limpieza de diferente y al mismo (resbalones, C 4 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos . E |4
zona de R X partes del cuerpo - cintas
_ nivel) tropiezos), limpios y reflectivas
trabajo ordenados) ¥
zapatos de
cuero con
punta de
acero)
Exposiciérﬁ a'poleas Enganche, pefiisco I'.es'ion en mfmos, c 3 13 No aplica No aplica Colocacion de gu'ardas en | Correcto llenado del EPP Basico El3
en movimiento con la polea pérdida de miembro poleas y ejes ATS
Examer? médico EPP Basico,
Exposicién directa a Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido _p Ocupacional(Hipoacu B 4 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) P i, CcC |4
ruido mayor a 83 dB . . L auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; K permanente
cuidados con el ruido
Evaluacion de Riesgos Jerarquia de Control Reeva:]luacm
Proces . . . . . Gl
I~ Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel cde Eliminaci | Sustituci Control Px
Probabilid | Severida | Riesg p p Controles de Ingenieria T ; EPP P S
6n 6n Administrativo S
ad (P) d(S) o (Px
S)




Flotacion

Dosificacion

Inhalacién de
vapores; Contacto

Sistema de extraccion

Correcto llenado del
ATS
Capacitacion sobre

X . Intoxicacién aguda Dafio severo 8 No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
de reactivos con piel; Derrames forzada X L.
. peligros, evaluacién
accidentales -
de riesgos y toma de
controles
. Sefializacion de
Aislar adecuadamente los riesgos eléctricos
Contacto eléctrico Electrocucion Muerte 8 No aplica No aplica equipos, instalacion de 8 o EPP Bésico
. PETS, capacitacion en
puesta a tierra ) -
riesgos eléctricos
Correcto llenado del
ATS
Mantenimien Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
to de celdas plimitados ’ pol o5 ’ diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
go'p cuerpo peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles
Posturas L Afecciones musculo s
. Posicion X . . . Capacitacion sobre -
inadecuadas / . P esqueleticas, dolor No aplica No aplica No aplica B EPP Bésico
disergondmica ergonomia
Sobreesfuerzo muscular
EPP Basicoy
EPP
Especifico
(Traje tyvek,
respirador
de cara
Correcto llenado del completa
ATS )
N con filtros,
. N . Capacitacion sobre
Salpicadura de Irritacion ocular o . . . . Tapas de seguridad, e . guantes
. P Baja médica 13 No aplica No aplica . . Identificacion de
reactivos dérmica aislamiento . - largos de
peligros, evaluacién nitrilo
de riesgos y toma de
neopreno,
controles
Agitacion de alcaparras o
pulpa guantes de
seguridad
con
proteccion
lateral)
Examen médico
. EPP Bésico,
Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido Exposicién a ruidos | Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) guditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
permanente

cuidados con el ruido
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EPP Bésico y
EPP

Especifico
(Traje tyvek,
respirador
de car:
Correcto llenado del ara
completa
ATS §
T con filtros,
Capacitacion sobre
L. Quemaduras . P . . . e . guantes
Inhalacién de gases . Lesiones dérmicas 9 No aplica No aplica No aplica Identificacion de
quimicas . " largos de
peligros, evaluacién itril
Revision de de riesgos y toma de nitrilo o
espumas controles neopreno,
(espumantes) alcaparras o
guantes de
seguridad
con
proteccion
lateral)
EPP Basico,
. . L . o botas con
Caidas por piso Lesion en rodillas y . . . . S Sefializacion
. Baja médica 13 No aplica No aplica Piso antideslizante suela
himedo columna permanente R .
antideslizant
e
. . Examen médico
Afecciones al sistema . -
L . . ocupacional EPP Basico,
Exposicion a respiratorio. (espirometria roteccion
particulas Inhalacion de polvo Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica K oy P X .
. . radiografia) respiratoria
suspendidas (polvo) Ocupacional s
L Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) X
uso del respirador
EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del A
- , seguridad,
Superficie (a Caida de personas . . ATS
. R Lesiones a distintas . . . . chaleco con
diferente y al mismo (resbalones, No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos .
R X partes del cuerpo L cintas
nivel) tropiezos), limpios y .
o ordenados) reflectivas y
Limpieza de zapatos de
zona de cuero con
trabajo punta de
acero)
Exposicion a poleas Enganche, pefiisco Lesion en manos . . Colocacion de guardas en | Correcto llenado del .
P nap & ' P .. L 13 No aplica No aplica gu EPP Bésico
en movimiento con la polea pérdida de miembro poleas y ejes ATS
Examen médico -
. EPP Basico,
Exposicién directa a Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido 'p Ocupacional(Hipoacu 14 No aplica No aplica No aplica (audiometria) P ",
ruido mayor a 83 dB R . R auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
permanente

cuidados con el ruido
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Evaluacion de Riesgos

Jerarquia de Control

Reevaluacié

n
Proces . . . _ i Clasifi
~ Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel cde Eliminaci | Sustituci Control Px
Probabilid | Severida | Riesg - 0 Controles de Ingenieria A EPP P|S s
ad (P) d(S) o (P x
S
EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
Superficie (a Caida de personas . . ATS g !
. . Lesiones a distintas . . . . chaleco con
diferente y a mismo (resbalones, C 4 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos . E | 4
R . partes del cuerpo — cintas
nivel) tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de
acero)
EPP Bésico
(Casco de
Correcto llenado del | seguridad,
. ATS (Mantener pisos | lentes de
Lesiones en limpios y ordenados) | seguridad
Equipos / partes en diferentes partes del Colocacion de guardas en . !
L . S . . K ) Capacitacion sobre chaleco con
movimiento con / Atrapamiento cuerpo, mutilacién C 2 8 No aplica No aplica ejes, poleas. Instalacidon de PR . E |2
) . A Identificacién de cintas
sin guarda de miembros, doble baranda con rodapies . - .
Control de muerte peligros, evaluacién | reflectivasy
equipos de riesgos y toma de | zapatos de
controles cuero con
punta de
acero)
c
2 Correcto llenado del
& ATS
> . .
< Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
p‘ X ! P ’ diferentes partes del C 3 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico D| 4
limitados golpes . "
cuerpo peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles
Examer? médico EPP Bésico,
Exposicion directa a Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido ‘p Ocupacional(Hipoacu B 3 9 No aplica No aplica No aplica (audiometria) P L D | 3
ruido mayor a 83 dB R . R auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
. . permanente
cuidados con el ruido
EPP Basico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
Control de - . Caida de personas . - ATS g !
. Superficie (mismo Lesiones a distintas . . . . chaleco con
parametros i (resbalones, C 4 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos . E | 4
) nivel) . partes del cuerpo N cintas
de operacion tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de
acero)




Examen médico

EPP Bésico,

Exposicion directa a Enfermedad ocupacional roteccion
Ruido ‘p Ocupacional(Hipoacu 9 No aplica No aplica No aplica (audiometria) P ",
ruido mayor a 83 dB . . . auditiva
sia, Estrés Laboral) Capacitacion sobre
; K permanente
cuidados con el ruido
Correcto llenado del
ATS
Espacios cortos Atrapamientos Lesiones en Capacitacion sobre
p. . ! P ’ diferentes partes del 13 No aplica No aplica No aplica Identificacion de EPP Bésico
limitados golpes . -
cuerpo peligros, evaluacion
de riesgos y toma de
controles
EPP Bésicoy
EPP
Especifico
(Traje tyvek,
) respirador
Almacenamiento P
. de cara
ventilado y
- completa
sefializado, )
o con filtros
Procedimiento de
L. L. R NIOSH para
Recepcién y — Intoxicacién por uso, almacenamiento | .
. Exposicion a . " . . . cianuro,
almacenamiento de B inhalacién o contacto 8 No aplica No aplica No aplica y transporte de
R ; sustancia téxica . . .. | guantes
cianuro de sodio dérmico cianuro, Capacitacién
R X largos de
obligatoria, Plan de o
f . nitrilo o
contingencia y
neopreno,
respuesta a
R alcaparras o
emergencias
guantes de
seguridad
con
proteccion
Preparacion lateral)
de reactivos EPP Basicoy
EPP
Especifico
(Traje tyvek,
respirador
de cara
Procedimiento de completa
uso, almacenamiento | con filtros
transporte de NIOSH para
Quemaduras y. P . . P
Apertura de sacos o Derrames / L A . . . cianuro, Capacitacion | cianuro,
. quimicas en piel u 8 No aplica No aplica No aplica R X
contenedores salpicaduras oios obligatoria, Plan de guantes
d contingencia y largos de
respuesta a nitrilo o
emergencias neopreno,
alcaparras o
guantes de
seguridad
con

proteccion
lateral)
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EPP Bésico y
EPP

Especifico
(Traje tyvek,
respirador
Ambientes con de cara
sistemas cerrados completa
con ventilacién con filtros
adecuada, Uso de NIOSH para
Disolucidn del Reaccion Inhalacion de HCN . . . sensores de gases, cianuro,
. PR - L No aplica No aplica No aplica L X
cianuro en agua exotérmica / gases (4cido cianhidrico) Capacitacion estricta | guantes
al personal, Plan de largos de
contingencia 'y nitrilo o
respuesta a neopreno,
emergencias alcaparras o
guantes de
seguridad
con
proteccion
lateral)
EPP Bésico y
EPP
Especifico
(Traje tyvek,
respirador
Contenedores de cara
etiquetados y completa
cerrados con filtros
L herméticamente, NIOSH para
Transporte interno Contar.'nlnauon . . . Ruta de transporte cianuro,
R . Derrame / fuga ambiental y 13 No aplica No aplica No aplica o
del cianuro disuelto L sefializada y guantes
exposicion .
restringida, Plan de largos de
contingencia 'y nitrilo o
respuesta a neopreno,
emergencias alcaparras o
guantes de
seguridad
con
proteccion
lateral)
Preparacién en
Preparacion de Salpicaduras Quemaduras sistemas cerrados,
solucidn cianurada ) o quimicas, inhalacién 13 No aplica No aplica No aplica Duchas y lavaojos de | EPP Basico
reaccion exotérmica )
(NaCN + agua) de vapores emergencia,

Supervision continua
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EPP Bésico y
EPP

Especifico
(Traje tyvek,
respirador
Correcto llenado de de Sara
ATS Capacitacion completa
sobre PETS p
. con filtros
Procedimiento de
o R NIOSH para
L o Irritacién ocular, uso, almacenamiento | .
Adicion de cal Exposicién a polvo . R . . . cianuro,
L . P respiratoria y 13 No aplica No aplica No aplica y transporte de
(hidroxido de calcio) caustico P . o guantes
dérmica cianuro Difusion de largos de
Hoja MSDS Plan de "
. . nitrilo o
contingencia y
neopreno,
respuesta a
R alcaparras o
emergencias
guantes de
seguridad
con
proteccion
lateral)
Inspeccién de
valvulas y
Inyeccion de Explosion o presidn mangueras, Valvulas
‘y . Sobrepresion / fugas P .p No aplica No aplica No aplica de alivio, EPP Bésico
aire/oxigeno excesiva .
Capacitacion sobre
sistemas
presurizados
Procedimiento de
limpieza
- . Exposicion estandarizado,
Limpieza posterior . Lo
X Residuos prolongada o . . . Eliminacién de .
al manejo de R U No aplica No aplica No aplica . EPP Basico
) contaminantes contaminacion residuos en
reactivos
cruzada contenedores
autorizados, Lavado y
descontaminacion
EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
- . Caida de personas . - ATS & !
Superficie (mismo Lesiones a distintas . . . . chaleco con
. (resbalones, No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos .
nivel) X partes del cuerpo - cintas
tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
Control de cuero con
espesadory punta de
relaves acero)
. . Examen médico
Afecciones al sistema . PN
L . . ocupacional EPP Basico,
Exposicion a respiratorio. (espirometria roteccion
particulas Inhalacion de polvo Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica p oy P X .
. . radiografia) respiratoria
suspendidas (polvo) Ocupacional s
Capacitacion sobre el | permanente

(Neumoconiosis)

uso del respirador
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EPP Bésico
(Casco de
seguridad,
lentes de
Correcto llenado del seauridad
- . Caida de personas . - ATS g !
Superficie (mismo Lesiones a distintas . . . . chaleco con
. (resbalones, C 4 No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos . E | 4
nivel) X partes del cuerpo - cintas
tropiezos), limpios y .
reflectivas y
ordenados)
zapatos de
cuero con
punta de
acero)
Control de
.agua Afecciones al sistema Examen médico
recirculada y . . . ocupacional EPP Bésico,
fresca Exposicién a respiratorio. (espirometria roteccion
particulas Inhalacion de polvo Enfermedad B 3 9 No aplica No aplica No aplica p Sy P X . D |4
X X radiografia) respiratoria
suspendidas (polvo) Ocupacional s
L Capacitacion sobre el | permanente
(Neumoconiosis) .
uso del respirador
Posturas Afecciones musculo Capacitacion sobre
. Mala ergonomia esqueleticas, dolor C 5 No aplica No aplica No aplica P . EPP Bésico D |5
inadecuadas ergonomia
muscular
L, . . Reeval i0
Evaluacién de Riesgos Jerarquia de Control €€ e:]uac 0
Proces ) . . _ i Clasifi
Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel cde - . N
o . : ; Eliminaci | Sustituci - Control Px
Probabilid | Severida | Riesg . . Controles de Ingenieria L . EPP P|S
on on Administrativo S
ad (P) d(S) o (P x
S)
Contaminacié Multa, dafi Tuberias reforzadas, -
Fuga de relaves on am|naC|on Y a', Aano C 3 13 No aplica No aplica uberias retorzadas Inspeccion diaria EPP Basico E |3
ambiental ecoldgico sensores
Correcto llenado del
] ATS
z Capacitacion sobre
© Ruptura de tuberias Inundacion local Pérdidas materiales C 3 13 No aplica No aplica Alarmas de presion Identificacién de EPP Basico E |3
° ) ”
3 Transporte pellgros, evaluacién
c . de riesgos y toma de
k) por tuberias
‘S controles
K]
o
o
K]
[a) Correcto llenado del
ATS
Capacitacion sobre
Presidn excesiva Explosion hidraulica | Lesiones personales C 3 13 No aplica No aplica Vélvulas de alivio Identificacién de EPP Basico E |3
peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles




Muerte, dafio

Colapso estructural Desastre masivo ambiental No aplica No aplica Monitoreo geotécnico Plan de emergencia EPP Bésico
Inestabilidad por . Derrame . . . Simulacros L
. P Falla en contencién lizad 13 No aplica No aplica Acelerémetros, refuerzos i6di EPP Basico
Inspeccién de sismos generalizado periédicos
presa de
relaves
Correcto llenado del
ATS
. . Lesiones graves a Capacitacion sobre
Deslizamientos de . - . . PR L
tierra Caida del personal distintas partes del 13 No aplica No aplica Taludes estables, barandas | Identificacion de EPP Basico
cuerpo peligros, evaluacién
de riesgos y toma de
controles
EPP Basico,
Contacto con lodos Infecciones o . . . Protocolos de uantes de
. P Baja médica 13 No aplica No aplica Canales revestidos e g. .
contaminados dérmicas higiene nitrilo, botas
PVC
Drenajey -
L. L S EPP Basico
limpieza de Inhalacién de Intoxicacion Enfermedad . . Ventilacién natural o . o
X . X 13 No aplica No aplica Pausas activas mascarilla
canales metales pesados respiratoria ocupacional forzada P100
Caidas en superficie Contusiones o . - . . . . S s . P
Baja médica 13 No aplica No aplica Suelos antideslizantes Sefializacién continua | EPP Basico
resbalosa fracturas
Exposicion L, Mareos, fatiga . . . EPP Bésico,
P Insolacién L & 13 No aplica No aplica Toldos, zonas de sombra Pausas activas
prolongada al sol térmica bloqueador
Mordeduras de Reaccion toxica o . . . . - Capacitacion en ..
R . - Heridas, enfermedad 13 No aplica No aplica Perimetros delimitados P EPP Basico
fauna silvestre infeccién fauna
Monitoreo
ambiental Correcto llenado del
externo ATS
Capacitacion sobre .
P e .. EPP Basico,
. . - Identificacion de
Accidentes de Atropellos o . . Vias sefalizadas y en buen . - chaleco
P Fracturas o muerte No aplica No aplica peligros, evaluaciéon .
transito en ruta choques estado X reflectivo,
de riesgos y toma de .
casco, radio
controles,
procemidientos de
emergencia
o EPP Basico,
Irritacion, -
Contacto con lodos . - . . Canaletas cerradas, Procedimiento de guantes de
g quemaduras Baja médica 13 No aplica No aplica . - o
Control de o rebose quimico quimicas sensores nivel operacion nitrilo, botas
espesador y PVC
relaves -
L. L. EPP Basico
Inhalacién de Afectacion Enfermedad . . S . o
. . . 13 No aplica No aplica Ventilacién forzada Control ambiental mascarilla
vapores de relave respiratoria ocupacional

P100
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Resbalones por B Lesién musculo- . . Piso antideslizante, A -
p Caida del operador o C 3 13 No aplica No aplica - Z Orden y limpieza EPP Bésico 3
rebose o fugas esquelética sefializacion
Correcto llenado del
ATS
Atrapamiento en 5 Capacitacion sobre EPP Basico,
) Fractura o . . . Enclavamiento y resguardo P
vélvulas L Incapacidad B 3 9 No aplica No aplica - Identificacion de guantes, 4
. amputacion fisico . L
automaticas peligros, evaluacion casco
de riesgos y toma de
controles
Control de EPP. Basico.
agua Derrames en Canaletas de drenaje, piso | Sefializacién botas
. B o Resbalones, caidas Contusiones B 3 9 No aplica No aplica . i, p z . . 4
recirculaday | superficies de paso antidesl. permanente antideslizant
fresca es
Correcto llenado del
ATS -
s EPP Basico,
L L . Capacitacion sobre
Contaminacién por Contaminacién del . . Sistemas separados e P guantes,
Reproceso o multa C 3 13 No aplica No aplica R e Identificacion de 4
mezcla cruzada proceso identificados . L. lentes,
peligros, evaluacién .
- check-list
de riesgos y toma de
controles
IPER Linea Base — Laboratorio
Evaluacion de Riesgos Jerarquia de Control Reevaluacién
. . . q . Clasific
Proceso Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel i Eliminacié - Controles Control
Probabilidad | Severid . Sustitucion de L . EPP P|S | PxS
Riesgo n T Administrativo
P) ad (S) P xS) Ingenieria
Correcto llenado
o
8 del ATS
5
4] Capacitacion sobre
E - Lesiones a diferentes P PR
£ Monotonia / Desatencion / Mal artes del cuerno Dafio Identificacion de
3 . S disernimiento de p . P . C 3 13 No aplica No aplica No aplica peligros, evaluacion | EPP Bésico D|3
Trabajo rutinario ) . material / Interrupcién .
Jel peligros y riesgos . y control de riesgos
= del proceso operativo R,
@ o Sensibilizacién y
£ Verificacion y X 7
B ) retroalimentacion
ot pesaje de
@ permanente
9 muestras
£
@©
> )
c Equipo de
5 , Balanza con N "
(] Golpes, Lesion muscular, . . . . Capacitacion en Proteccion
=3 , Lumbalgia, contusiones C 5 No aplica No aplica plataforma ., D|5
g sobreesfuerzo caidas baja ergonomia Personal (EPP)
GJ .
o« basico.




Desatencion / Mal

Lesiones a diferentes

Correcto llenado
del ATS
Capacitacion sobre
Identificacion de

de muestra

Trabajo rutinario

peligros y riesgos

material / Interrupcion
del proceso operativo

y control de riesgos
Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente

Monotonia R o artes del cuerpo Dafio . . . . " P
. . /. disernimiento de p . P - 13 No aplica No aplica No aplica peligros, evaluacién | EPP Bésico
. Trabajo rutinario eliaros v riesgos material / Interrupcién control de riesgos
Etiquetado de peflgrosy g del proceso operativo 4 R, g
bolsas Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente
Cortes con Infeccién, hemorragia EPP Bisico,
objetos Heridas leves ! 8 13 No aplica No aplica No aplica POE de etiquetado !
menor guantes de cuero
punzantes
Correcto llenado
del ATS
. . Capacitacion sobre
) Lesiones a diferentes pact -
, Desatencion / Mal . Identificacién de
Monotonia / R L partes del cuerpo Dafio . . . . ” -
. L disernimiento de . - 13 No aplica No aplica No aplica peligros, evaluacion | EPP Basico
Trabajo rutinario eliaros v riesgos material / Interrupcién control de riesgos
Transporte a peligros y riesg del proceso operativo y control de riesg
estanterias Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente
Caida por
Fracturas, L . . . Orden -
escaleras / . Lesidn grave 13 No aplica No aplica No aplica - v L EPP Bésico
i traumatismos sefializacion
tropezon
Correcto llenado
del ATS
. . Capacitacion sobre
L Lesiones a diferentes P
, Desatencion / Mal " Identificacion de
Monotonia / R L partes del cuerpo Dafio . . . . L. -
. L disernimiento de . - 13 No aplica No aplica No aplica peligros, evaluacion | EPP Basico
Trabajo rutinario X X material / Interrupcién X
peligros y riesgos X y control de riesgos
del proceso operativo .
Sensibilizacion y
retroalimentacion
o
® Pesado de permanente
2 muestra
p=}
€ -
g Examen médico
Afecciones al sistema ocupacional .
3 . . . p B EPP Basico,
9 Material respiratorio. (espirometria, proteccion
S particulado Inhalacion de polvo | Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica radiografia) respiratoria
& (polvo) Ocupacional Capacitacion sobre p
1 Lo permanente
S (Neumoconiosis) el uso del
':. respirador
o
o
]
& Correcto llenado
del ATS
. . Capacitacion sobre
., Lesiones a diferentes e .
. B Desatencion / Mal o Identificacion de
Homogenizado Monotonia / R . partes del cuerpo Dafio . . . . - PN
disernimiento de 13 No aplica No aplica No aplica peligros, evaluacién | EPP Bésico
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Enfermedad ocupacion -

Preparacion mecanica de muestras

Examen médico
ocupacional
(espirometria,

EPP Bésico,

Presencia de Inhalacién de gases L . . . X ) proteccién
Neumoconiosis 9 No aplica No aplica No aplica radiografia) X .
gases de plomo de plomo . A respiratoria
(Plumbosis) Capacitacion sobre
permanente
el uso del
respirador
Posturas Afecciones musculo Capacitacién sobre
inadecuadas / Mala ergonomia esqueleticas, dolor No aplica No aplica No aplica P B EPP Bésico
ergonomia
Sobreesfuerzo muscular
Examen médico
Afecciones al sistema ocupacional .
. L . . . p B EPP Basico,
Material Exposicién material | respiratorio. (espirometria, roteccion
particulado(polv particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica radiografia). P X .
. ) s respiratoria
o) Inhalacion de polvo | Ocupacional Capacitacion sobre
. permanente
T q (Neumoconiosis) el uso del
oma ce respirador
muestras de
ruma de Clima no Pausas activas, .
f | . . . . EPP Basico, ropa
minera favorable (frio, . Resfriados, gripes, . . . ejercicios de X
Frio X . 13 No aplica No aplica No aplica L de trabajo
temperatura neumonias, bronquitis estiramiento y .
. . abrigadora
baja) calentamiento
Correcto llenado
del ATS
. . Capacitacion sobre
) Lesiones a diferentes pact -
) Desatencion / Mal N Identificacién de
Monotonia / R L partes del cuerpo Dafio . . . . ” -
. L disernimiento de . . 13 No aplica No aplica No aplica peligros, evaluacion | EPP Basico
Trabajo rutinario . . material / Interrupcién .
peligros y riesgos X y control de riesgos
del proceso operativo S
Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente
Clima no Pausas activas, -
. . . L EPP Basico, ropa
favorable (frio, . Resfriados, gripes, . . . ejercicios de X
Frio X . 13 No aplica No aplica No aplica L de trabajo
temperatura neumonias, bronquitis estiramiento y .
. . abrigadora
baja) calentamiento
Correcto llenado
del ATS.
Capacitacion sobre
L, Lesiones a diferentes Identificacién de
Monotonia / Desatencin / Mal partes del cuerpo Dafio peligros, evaluacién
Secado de . o disernimiento de . . 13 No aplica No aplica No aplica ¢ EPP Bésico
. Trabajo rutinario . . material / Interrupcién y control de
mineral de peligros y riesgos . :
del proceso operativo riesgos.
muestra T
Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente
PETS,
Trabajo a Contacto con . Procedimiento de
. Quemaduras, de primer . . . .. P
temperaturas superficies 13 No aplica No aplica No aplica Preparacion EPP Basico
. y segundo grado X
elevadas calientes mecanica de

muestras
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Posible fuga de
gas propano

Explosion

Quemaduras, incendio,
muerte

Preparacion
de muestras

Monotonia /
Trabajo rutinario

Desatencién / Mal
disernimiento de
peligros y riesgos

Lesiones a diferentes
partes del cuerpo Dafio
material / Interrupcion
del proceso operativo

13

189

No aplica

No aplica

No aplica

Correcto llenado de
ATS Capacitacion
sobre Identificacion
de peligros,
evaluacion y
control de riesgos

EPP Bésico

No aplica

No aplica

No aplica

Correcto llenado
del ATS.
Capacitacion sobre
Identificacion de
peligros, evaluacion
y control de
riesgos.
Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente

EPP Bésico

Material
particulado(polv
0)

Exposicion material
particulado
Inhalacion de polvo

Afecciones al sistema
respiratorio.
Enfermedad
Ocupacional
(Neumoconiosis)

No aplica

No aplica

No aplica

Examen médico
ocupacional
(espirometria,
radiografia)
Capacitacion sobre
el uso del
respirador

EPP Basico,
proteccion

respiratoria
permanente

Clima no
favorable (frio,
temperatura
baja)

Frio

Resfriados, gripes,
neumonias, bronquitis

Preparacion de Soluciones Cianuradas

Pesado de
cianuro

Exposicion
directa /
derrames

Envenenamiento

Muerte por intoxicacion

Disolucién en
agua

Reaccion
exotérmica

Inhalacién de HCN
gas

Asfixia, muerte

13

No aplica

No aplica

No aplica

Pausas activas,
ejercicios de

estiramiento y
calentamiento

EPP Basico, ropa
de trabajo
abrigadora

No aplica

No aplica

Balanza en
campana
quimica

Correcto llenado
del ATS.
Capacitacion sobre
Identificacion de
peligros, evaluacion
y control de
riesgos.
Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente

EPP Bésico

12

No aplica

No aplica

Disolucién en
campana
cerrada

Correcto llenado
del ATS.
Capacitacion sobre
Identificacion de
peligros, evaluacién
y control de
riesgos.
Sensibilizacion y
retroalimentacion
permanente

EPP Bésico

12




Exposicion material

Afecciones al sistema
respiratorio.

Disolucién en

Examen médico
ocupacional
(espirometria,

EPP Basico,

permanente

Material X . . X ) roteccion
. particulado Enfermedad 9 No aplica No aplica campana radiografia) P X .
particulado . X s respiratoria
Inhalacion Ocupacional cerrada Capacitacion sobre
. permanente
(Neumoconiosis) el uso del
respirador
Contacto con Doble
Envasado / Irritacion cutanea, | Lesiones dérmicas, . . etiquetado, Procedimiento de .
. frascos 9 9 No aplica No aplica EPP Basico
etiquetado K confusién errores de uso frascos rotulado
contaminados
seguros
Correcto llenado de
” ATS Capacitacién
Armado de - . i Proteccion del P e
X Rotura de vidrio | Cortes profundos, | Heridas, exposicion a . . X sobre Identificacion -
sistema de . e N o 13 No aplica No aplica sistema con . EPP Bésico
¥ / implosion contaminacion solucién rica de peligros,
filtrado carcasa -
evaluaciony
control de riesgos
Examen médico
ocupacional EPP Bésico
Enfermedad (auc?iometrl'a) roteccion '
8 Ruido Exposicion a ruidos | Ocupacional(Hipoacusia, 14 No aplica No aplica No aplica . P ",
x ) Capacitacion sobre | auditiva
c Estrés Laboral) .
© cuidados con el permanente
E ruido
3 Activacion de
2 bomba de
e vacio
I Aislar Sefializacion de
= . -
= Contacto adecuadamen | riesgos eléctricos,
eléctrico Shock eléctrico Quemaduras 12 No aplica No aplica te los equipos, | PETS, capacitacion EPP Bésico
instalacion de | en riesgos
puesta a tierra | eléctricos
Manipulacion Bolsas
X Exposicion a uemaduras . - . . . Registro y rotulado P
de residuos de . P . Q R L Lesiones dermatoldgicas 12 No aplica No aplica etiquetadas y g v EPP Bésico
: cianuro residual | toxicidad cutanea claro
filtrado cerradas
Correcto llenado
3 del ATS
T o Capacitacion sobre
25 Exposicion a Piletas Identificacion de
o = Lavado de X . P— s . . . . - P
U] g materiales residuos Lesiones dérmicas | Irritacion, alergias 13 No aplica No aplica separadas y peligros, evaluaciéon | EPP Bésico
E ] quimicos ventiladas y control de riesgos
'g. - Sensibilizacién y
5 retroalimentacion
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Posturas Afecciones musculo Capacitacion sobre
. Mala ergonomia esqueleticas, dolor C 5 No aplica No aplica No aplica P . EPP Bésico D|5
inadecuadas ergonomia
muscular
Neutralizacion Contacto con Quemaduras, Kit de Simulacros de
agentes : R Hospitalizacion C 3 13 No aplica No aplica L EPP Bésico, tyvex | D | 4
de derrames . intoxicacion neutralizacion | derrames
COITOSIVOS
Eliminacion de | Contaminacion Tratamiento
. Dafio ambiental Multas severas B 3 9 No aplica No aplica previo en POE de descarga EPP Basico D| 4
efluentes por vertido
lavadero
IPER Linea Base - Administracion
Evaluacién de Riesgos Jerarquia de Control Reevaluacién
. . . : ] Clasific
Proceso Tarea Peligros Riesgos Consecuencia Nivel Nivel e - - Controles Control
Probabilidad | Severidad . Eliminacién | Sustitucién de L . EPP P | S | PxS
®) ©) Riesgo Ingenieria Administrativo
(PxS)
Postura Lesiones musculo- Dolor lumbar, tinel . . Mobiliario Pausas activas, EPP Bésico,
. - . C 5 No aplica No aplica . . D 5
inadecuada esqueléticas carpiano ergondémico | ergonomia soporte lumbar
| Usod g Filtro
prolongado de o Vision borrosa ) » I ) antirreflejo - :
computadora Fatiga visual dolor ocular Baja productividad C 5 No aplica No aplica buena Capacitacion EPP Bésico D 5
c iluminacién
0
Q
©
g
= . Ansiedad, A tismo, ) . Ambient . . I
g Estrés laboral agc::saliivinto usen ;:frtr;so:rrores C 5 No aplica No aplica w:\t;g:isss Apoyo psicosocial No aplica D 5
<
Cortes con hojas . Infeccion o sangrado . . . S -
Heridas leves C 5 No aplica No aplica Organizadores | Capacitacion EPP Basico D 5
o grapas leve
Manejo de
documentos y
archivos Atrapamiento Archivadores
de dedos en Golpes, moretones Lesién menor C 5 No aplica No aplica con topes Buenas practicas EPP Basico D 5
archivadores P




Inhalacién de

Limpieza

olvo de Alergias o irritacion . . Limpieza L
P K 8 . X Malestar temporal No aplica No aplica frecuente de P EPP Basico
archivos respiratoria . programada
. estanterias
antiguos
. . L . . s EPP Bésico, botas
Caidas por piso | Lesién en rodillasy . -~ " . Piso Sefializacion !
; Baja médica 13 No aplica No aplica . N con suela
himedo columna antideslizante | permanente . .
antideslizante
Traslado en
pasillos o
escaleras
Carga de objetos Lumbalgia -, . S P
€ J. R g ! Lesiéon temporal o . . Carritos Capacitacion en EPP Basico,
pesados sin distension - 13 No aplica No aplica L. X .
crénica ergonémicos | biomecdnica soporte lumbar
ayuda muscular
Caida por Pasamanos, o
Uso de . p Fractura o . . . . P Campafias de -
distraccion o R Baja médica 13 No aplica No aplica sefializacién ) EPP Basico
escaleras traumatismo L prevencién
mal calzado visible
. Contagio de . S
Ambientes mal g Ausentismo, ) . Ventilacién Protocolos COVID- -
R enfermedades No aplica No aplica EPP Bésico
ventilados . . enfermedad cruzada 19
respiratorias
Reuniones
presenciales
Estrés por . . Agenda
P Fatiga mental, Reduccién del . . g v L . .
sobrecarga de . S 13 No aplica No aplica tiempos Gestién emocional No aplica
N ansiedad rendimiento .
trabajo definidos
uemaduras por uemaduras N . . Etiquetado de S .
Q p Q Irritacion, dolor leve 13 No aplica No aplica q . Capacitacion No aplica
calor del equipo menores advertencia
Uso de
impresoras o
fotocopiadoras Inhalacién de
) Irritacion Dolor de cabeza o . . P . Mantenimiento L.
tdner o gases X . 13 No aplica No aplica Area ventilada - EPP Basico
. respiratoria garganta periédico
del equipo
Descarga Paro cardiaco Tomas con
. 'g ’ Muerte o dafio grave 9 No aplica No aplica puesta a POE de desconexion | EPP Basico
eléctrica quemaduras .
. L tierra
Manipulaciéon
de equipos
eléctricos .
Dafios materiales Sistemas de Simulacros de
Cortocircuito Incendio v 13 No aplica No aplica proteccion EPP Bésico

personales

eléctrica

evacuacion
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Examen médico

ocupacional EPP Bésico
Enfermedad (au;iometn’a) roteccion ,
Ruido Exposicién a ruidos | Ocupacional(Hipoacusia, 14 No aplica No aplica No aplica . P .
. Capacitacion sobre | auditiva
Estrés Laboral) K
cuidados con el permanente
ruido
. . Examen médico
o Afecciones al sistema . PN
Exposicion a . . ocupacional EPP Basico,
particulas respiratorio. (espirometria proteccién
isi R Inhalacion de polvo Enfermedad 9 No aplica No aplica No aplica . o X .
Visitas a 'zona suspendidas P . P P P radiografia) respiratoria
operativa Ocupacional ratid]
(polvo) L Capacitacion sobre permanente
(Neumoconiosis) X
el uso del respirador
EPP Bésico (Casco
de seguridad,
Correcto llenado del | lentes de
Superficie (a Caida de personas . - ATS seguridad,
) Lesiones a distintas . . . . .
diferentey a (resbalones, rtes del cuerno No aplica No aplica No aplica (Mantener pisos chaleco con cintas
mismo nivel) tropiezos), P P limpios y reflectivas y
ordenados) zapatos de cuero
con punta de
acero)
Correcto llenado del
ATS
’ Capacitacion sobre
Vias e -
. - Identificacion de EPP Basico,
Accidentes de Atropellos o . . sefializadas y . L .
P Fracturas o muerte No aplica No aplica peligros, evaluacion | chaleco reflectivo,
transito en ruta choques en buen . X
Traslados estado de riesgos y toma casco, radio
internos o de controles,
externos procemidientos de
emergencia
Fatiga por largas Somnolencia, Accidente o . . Planificacién | Pausas activas, EPP Bdsico, gafas
X - . 14 No aplica No aplica ) R
jornadas pérdida de reflejos enfermedad laboral de horarios | turnos polarizadas
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PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Codigo: SST-PA-01
TRABAJO Version: 01
PLANTA QORICHAY 2025 Fecha: 08/01/2004
DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL e R ECONOMICA CENTRO DE LABORES
CORPORACION AURIFERA 20606099721 Urb. La planicie Mz. D Lt. 35, Venta de Metales y 28

ELECTRUM S.A. San Sebastian, Cusco Minerales

Objetivo General

Garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable para todos los trabajadores de la empresa, mediante la
implementacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Objetivo Especifico 01

Definir la politica y los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Meta 100%
Indicador (N° de actividades realizadas/ N° de actividades programadas) x 100
Presupuesto S/ 800.00
Recursos Recursos humanos, tecnolégicos, materiales e infraestructura
Ny Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne Desg;‘t’is’l;:;;ge ) de Area Verificacié Estado Obsery.
Ejecucién E({F/  MA MJ|J|A|lS|O N D m
De acuerdo a lo
1 Eﬁ%‘;fgrczgfrsog;r DI rtitcai()n eTrgdfelsz X 08/01/2025 | Pendiente | indicado enla
P Ley N° 29783
. - Especialista De acuerdo a lo
2 ngg;;rs 1:1’: ggJTe“VOS de SST/ Alta gn‘idfelsz X 08/01/2025 | Pendiente | indicado en la
y Direccion p Ley N° 29783

Objetivo Especifico 02

Elaborar la matriz IPERC y mapa de riesgos de toda la empresa, asegurando su correcta exhibicion

Meta 100%
Indicador (Cantidad de IPERC y mapas de riesgos implementados/Cantidad de IPERC y mapas de riesgos requeridos) x 100
Presupuesto S/ 1120.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales e infraestructura
Ny Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne Desi;g?;g;ge la de Area Verificaci6 Estado Obsery.
Ejecucion EIFIMA MJ|J| A S|O N D m
Elaborar la Matriz Especialista | Toda la Segun el
1 | IPERC y Mapa de ge SST empresa X 20/01/2025 Pendiente procedimiento
Riesgos P de IPERC
Aprobar la Matriz
2 | IPERC y Mapa de Alta Todala ) 24/01/2025 | Pendiente Ninguna
. Direccion empresa
Riesgos
Publicacion de la De acuerdo a lo
3 | MatizIPERCy Especialista | Todala | 27/01/2025 | Pendiente | indicado en la
Mapa de Riesgos en de SST empresa o
L Ley N°© 29783
lugares visibles
] . Realizar la conformacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y garantizar su participacion activa en la
D N ) planificacion, implementacion, evaluacion y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Meta 80%
Indicador (N° de actividades realizadas/ N° de actividades programadas) x 100
Presupuesto S/ 1340.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales e infraestructura
. Responsable ANO: 2025 Fecha de
N° Desf:;?i?;g;ge la de Alcance Verificaci6 Estado Observaciones
Ejecucién E/F MA MJ|J|A S|O N m
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. Alta Procedimiento
Realizar la Direccion/ Toda la de eleccion
1 conformacion del - X 16/01/2025 Pendiente Leeeton y
Comité de SST Especialista | empresa constitucion del
de SST CSST
Asegurar las Cumplir con las
2 reuniones Especialista | ogor | x| x | x| x| x| x| x| x| x| X| x| X| Mensual | Pendiente reuniones
mensuales del de SST ordinarias del
CSST CSST
Informe de .
actividades Gerencia El informe se
3 . CSST X X X X| Trimestral Pendiente emitira cada 3
trimestrales del General meses
CSST
El informe se
Informe anual del . emitira antes
4 CSST CSST CSST X| 15/12/2025 Pendiente de finalizar el
afio
Objetivo Especifico 04 Llevar a cabo las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo programadas
Meta 90%
Indicador (N° de capacitaciones en SST realizadas/ N° de capacitaciones en SST programadas) x 100
Presupuesto S/ 3460.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales, financieros e infraestructura
e g Responsable ANO: 2025 Fecha de
N° Des:‘lgcn:ln :lie la de Area Verificaci6 Estado Observaciones
chvica Ejecucién E|F|MA MJ|J|Al S| O N D n
Realizar las Ezpeeglsa,l; s/ta Toda la Segtin el
1 capacitaciones en X| X | X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| Mensual Pendiente programa de
SST Responsable | empresa capacitaciones
de RR.HH
Realizar las ,
capacitaciones Especialista Segun el
2 o CSST X X X X| Trimestral Pendiente programa de
especializadas en de SST capacitaciones
SST para el CSST P
Objetivo Especifico 05 Ejecutar las inspecciones en seguridad y salud en el trabajo de acuerdo al cronograma establecido
Meta 90%
Indicador (N° de inspecciones realizadas/ N° de inspecciones programadas) x 100
Presupuesto S/ 1320.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales e infraestructura
Y Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne Des;rli).a'(:ln ((lie la de Area Verificacio Estado Observaciones
ClLca Ejecucion E|F|MA MJ|J|Al SO N D n
iﬁ:ailczgi)r; Especialista Toda la Segun el
1 | hsp de SST/ X | X X| X| X| X| X| X| X| X| X| Mensual Pendiente programa anual
internas en SST empresa . .
. CSST de inspecciones
(planificadas)
Verificar la eficacia
de las acciones
correctivas Especialista | Toda la En caso se
2 implementadas P X | X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| Mensual Pendiente presenten
. de SST empresa
derivadas hallazgos
de las inspecciones
realizadas

Objetivo Especifico 06

Desarrollar las auditorias del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y su planificacion de acciones

correctivas conforme a los resultados obtenidos
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Meta 90%
Indicador (N° de auditorias ejecutadas/ N° de auditorias programadas) x100
Presupuesto S/2950.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales, financieros e infraestructura
., Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne Desggxislli(:;;:iie 1a de Alcance Verificacio Estado Observaciones
Ejecucion MJ|J| A D n
. .o, Especialista Ejecucion
| | Realizar auditorias de SST/ Toda la X 16/06/2025 | Pendiente conforme el
internas del SGSST empresa
CSST cronograma
. s . Ejecucion
p | Realizarauditoria Auditor | Toda la X| 15/12/2025 | Pendiente conforme el
externa del SGSST externo empresa
cronograma
Plamﬁcag1 acciones En base a los
3 implementar como Especialista Toda la X X| Semestral Pendiente resu.ltados
de SST empresa obtenidos (no
resultado de las .
o conformidades)
auditorias
Objetivo Especifico 07 Planificar y ejecutar la vigilancia de la salud ocupacional
Meta 90%
Indicador (N° de actividades realizadas/ N° de actividades programadas) x 100
Presupuesto S/ 4300.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales, financieros e infraestructura
., Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne Desg‘;}t)ii’li(:;;:lie 1a de Alcance Verificacio Estado Observaciones
Ejecucion MJ|J|A D n
Gestion, Especialista De acuerdo a la
planificacion y de SST/ Toda la . Ley N° 29783 y
! seguimiento de los | Responsable | empresa X 15/12/2025 Pendiente DS N°024-2016-
EMO'’s de RR.HH EM
. ., Servicio de Programa de
o | FHiecuciondelos Salud Toda la X 15/12/2025 | Pendiente salud
EMO’s . empresa .
Ocupacional ocupacional
Servicio de Observaciones
Actualizar la base Salud Toda la médicas. informe
3 de datos de salud Ocupacional/ X X Trimestral Pendiente P
. C empresa de EMO’s,
ocupacional Especialista descansos
de SST
Objetivo Especifico 08 Ejecutar los monitoreos ocupacionales en la empresa
Meta 90%
Indicador (N° de monitoreos realizados/ N° de monitoreos programados) x100
Presupuesto S/ 1500.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales, financieros e infraestructura
Y Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne Des:‘g)itlli(:ll;((lle la de Alcance Verificacio Estado Observaciones
Ejecucion MIJJA D n
Ejecutar los Se requiere la
! monitoreos Consultor Todala X 30/07/2025 Pendiente contrataqon de
. externo empresa un servicio
ocupacionales

externo
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Difundir los Se realizard la
) resultados de los Especialista Toda la X 30/08/2025 Pendiente dlfuglon .
monitoreos de SST empresa mediante medios
ocupacionales electronicos
Objetivo Especifico 09 Implementar procedimientos de SST alineados a la normativa vigente
Meta 90%
Indicador (N° de procedimientos o documentos/ N° de procedimientos o documentos requeridos) x 100
Presupuesto S/ 780.00
Recursos Recursos humanos, tecnoldgicos, materiales e infraestructura
Y Responsable ANO: 2025 Fecha de
Ne DCSX‘IECI.(ZIH (clle 1a de Alcance Verificacio Estado Observaciones
CHVICa Ejecucién E|F|MA MJ|J|Al S| O N D 0
oobeeiin i Alta Toda la De acuerdo a lo
1 P o X 31/01/2025 Pendiente indicado en la
Reglamento Interno Direccion empresa o
Ley N° 29783
de SST
Elaboracién del
Procedimiento d Especialista | Todal De acuerdo a lo
2 ocedimiento de speciaista oda fa X 10/02/2025 | Pendiente | indicado en la
Inspecciones de SST empresa Lev N° 29783
Internas en SST Y
Publicacion de los
objetivos y politica L De acuerdo a lo
3 | de SST en lugares Esdpgcsf;l}“a eTrgdfelsz X 10/02/2025 | Pendiente | indicado enla
visibles de la P Ley N° 29783
empresa
Elaboracion del Especialista Toda la De acuerdo a lo
4 | Procedimiento de ge SST embresa X 30/04/2025 Pendiente indicado en la
entrega de EPP’s p Ley N° 29783
fl?:g;i?(l’)(r)lnd}él Especialista Toda la De acuerdo a lo
5 P P X 08/01/2025 Pendiente indicado en la
Programa de SST de SST empresa o
Ley N° 29783
2025
Elaboracion de la
matriz d Especialista | Toda De acuerdoa lo
c | mamzde speciansta odala i 31/01/2025 | Pendiente | indicado en la
comunicaciones de de SST empresa o
Ley N° 29783
SST
Elaboracion del
Procedimiento de
Investigacion de Especialista Toda la De acuerdo a lo
7 | Accidentes, Sge SIST empresa X 31/03/2025 Pendiente indicado en la
Incidentes y p Ley N°© 29783
Enfermedades
Ocupacionales
Planificacion y
aprobacion del Especialista Toda la De acuerdo a lo
8 P P X 31/01/2025 Pendiente indicado en la
Programa Anual de de SST empresa o
! Ley N° 29783
Salud Ocupacional
El?bgra(in'?qndyl Plan | Especialista | Todal De acuerdo a lo
g | aprobacion deltia speclansta odafa X 31/03/2025 Pendiente indicado en la

de respuesta a
emergencia

de SST empresa

Ley N° 29783
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ANEXO 7

PETS - Chancado de mineral
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PETS — Descargue de mineral
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PETS — Arranque de floracion
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ANEXO 8

Portada del RISST
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ANEXO 9

Registro de Investigacion de Accidentes de Trabajo
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ANEXO 10

Cuadro estadistico segun Anexo 28
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ANEXO 11

Informe de Auditoria (Portada)
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ANEXO 12

Carta de autorizacion de uso de informacion
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