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RESUMEN

El proposito del presente trabajo académico fue, determinar la relacion que presenta la
Autoestima con las Habilidades sociales, en los estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria,
de la institucion educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024. La
investigacion es de tipo basico, de nivel correlacional y con disefio no experimental de corte
transversal. La poblacion de estudio la conformaron los estudiantes de la institucion educativa
Sefior Justo Juez; se ha determinado como muestra de estudio a los estudiantes del V11 ciclo de la
Educacion Bésica Regular aplicando la técnica de muestreo no probabilistico por conveniencia.
Los datos fueron recogidos a nivel de campo con cuestionarios de encuesta los cuales son
instrumentos estandarizados. Para el procesamiento y analisis estadistico se ha aplicado la técnica
estadistica del Tau b de Kendall con el sofware SSPS v-26. Los resultados a los que se arribaron,
indican que, existe relacion directa significativa entre la autoestima y las habilidades sociales en
los estudiantes de la institucion educativa materia en estudio, ya que el analisis estadistico reporta
el Rho de 0,636, con un p valor de 0,003, lo cual refleja una relacion directa y significativa entre
las variables de autoestima y habilidades sociales.

Palabras clave: Autoestima, habilidades sociales, sentimientos, estrés, agresion.



Xi

ABSTRAC

The purpose of this academic work was to determine the relationship between Self-esteem and
Social Skills in students of the VII cycle of secondary education, at the Sefior Justo Juez
educational institution in the province of Calca, Cusco 2024 region. The research is basic type,
correlational level and with a non-experimental cross-sectional design. The study population was
made up of students from the Sefior Justo Juez educational institution; The students of the VII
cycle of Regular Basic Education have been determined as the study sample by applying the non-
probabilistic convenience sampling technique. The data were collected at the field level with
survey questionnaires which are standardized instruments. For statistical processing and analysis,
the Kendall's Tau b statistical technique has been applied with the SSPS v-26 software. The results
obtained indicate that there is a significant direct relationship between self-esteem and social skills
in the students of the educational institution under study, since the statistical analysis reports the
Rho of 0.636, with a p value of 0.003, which reflects a direct and significant relationship between
the variables of self-esteem and social skills.

Keywords: Self-esteem, social skills, feelings, stress, aggression.
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Dr. Hugo Asuncién Altamirano Vega
Decano de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco.
Distinguidos miembros del jurado:

Conforme a los lineamientos establecidos por el Reglamento de Grados y Titulos de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco, nos complace
presentarles nuestro trabajo de investigacion titulado: AUTOESTIMA Y HABILIDADES
SOCIALES EN ESTUDIANTES DEL VII CICLO DE EDUCACION SECUNDARIA, L.E
SENOR JUSTO JUEZ DE CALCA CUSCO 2024, el mismo que es presentado por las bachilleres
Alejandrina Ramos Torres y Yenny Curo Saico, para optar al titulo profesional de Licenciadas en
Educacion, especialidad de Lengua y Literatura y especialidad primaria respectivamente.

Esta investigacion fue desarrollada con el propdsito de, determinar la relacién que presenta
la Autoestima con las Habilidades sociales, en los estudiantes del VII ciclo de educacion
secundaria, de la institucion educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco
2024,

La investigacion se enfoco en caracterizar a los estudiantes seguin sus niveles de autoestima
y habilidades sociales, con el propésito de demostrar la relacion entre ambos factores. De esta
forma, se busca mejorar el desarrollo de autoestima y fortalecer las habilidades sociales de los
estudiantes, contribuyendo asi a mejorar sus logros de aprendizaje.

Las tesistas
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INTRODUCCION

El desarrollo personal y social en el mundo en el que vive el hombre en estos tiempos es
muy importante para una buena convivencia familiar, académico, laboral y social en la comunidad,
por tal razén, los humanos necesitamos desarrollar nuestra autoestima de manera apropiada, acorde
a los requerimientos del contexto, sabiendo que la autoestima es una actitud de aceptacion o
rechazo hacia uno mismo basada en la autoevaluacion. En los primeros afios de escolaridad los
educandos deben fortalecer su autoestima a fin de desarrollar sus habilidades sociales y ello les
permita a ser participes activos del proceso de ensefianza y aprendizaje, cuando se impulsa el
aprendizaje cooperativo, como una estrategia metodoldgica en el logro de los de estos mismos.

La educacion formal requiere estudiantes que sea parte del proceso educativo a través de
su interaccién dinamica con sus pares, buscando lograr los aprendizajes previstos en las diferentes
areas curriculares del sistema educativo nacional.

La presente investigacion esta organizada de la siguiente manera:

En el capitulo I: Se presenta el planteamiento del problema, la descripcion del problema,
la formulacion de problema, su justificacion, los objetivos. También se sefialan sus delimitaciones
y limitaciones.

En el capitulo II: EI marco teérico y conceptual, comprende los antecedentes, las bases
teoricas y los conceptos basicos.

En el capitulo 111: Se presenta la hipétesis y las variables, la matriz de operacionalizacién
de variables.

En el capitulo IV: Esté referido a la metodologia, en ello, se considera, el tipo y nivel de
investigacion, el disefio de investigacion, la poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos y técnicas de procesamiento y andlisis de datos.
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El capitulo V: Comprende los resultados y la discusion, la prueba de hipotesis.
Finalmente se consideran las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliogréaficas y

los anexos donde se incluye documentos que respaldan la presente investigacion,



1.1

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ambito de estudio: Localizacion Politica y Geogréfica

La Institucion Educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la comunidad de
Ccamahuara, distrito San Salvador, provincia Calca, region Cusco, a 3726 msnm. Los
estudiantes provienen de tres comunidades, una gran parte de la comunidad de Siusa, otra
de Ccamahuara y niumero minimo de Occoruro, las tres comunidades estan situadas en una
zona Rural a 5km del distrito de San Salvador (ESCALE, 2024)

El distrito de San Salvador politicamente se encuentra ubicado al noroeste de la
provincia de Calca, a una altitud de 3012msnm, cuyas coordenadas geograficas
corresponde a: latitud: -13.4919; longitud: -71.7786, latitud: 13° 29' 31" Sur, longitud: 71°
46' 43" Oeste.

La Institucion Educativa materia en estudio, especificamente se encuentra en la
comunidad de Ccamahuara que esta ubicada en la margen derecha del rio, dentro de un
entorno geografico que presenta diversos pisos ecoldgicos, principalmente quechua y suni.
Estos pisos ecoldgicos permiten el desarrollo de una agricultura variada y adaptada a las
condiciones climaticas de altura. En el piso quechua, caracterizado por temperaturas
templadas y suelos fértiles, se cultivan productos como papa, tarwi, habas, papa lisa,
quinua, maiz y frutales (durazno y manzana). En las zonas mas elevadas, se aprovechan las

condiciones para la crianza de ganado, especialmente ovinos, llamas y vacas.



El clima en esta zona donde esta ubicado la Institucion Educativa es templado con
lluvias estacionales; debido a que el colegio esta rodeado de montafias, con cerros y arboles
de eucalipto, labrahan, kiswar y pino y varia segun las estaciones del afio. (Alencastre et
al., 2018).

Cabe destacar que la Institucion limita por el este con la comunidad Occoruro, por
el oeste con la comunidad Siusa, por el norte con la comunidad Ccamahuara y finalmente
por el sur con el distrito San Salvador.

Figura N°1
Ubicacion geografica de la Institucién Educativa Sefior Justo Juez de Sicllabamba — San

Salvador- Calca
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Figura N°2

Ubicacion geografica del distrito de San Salvador -Calca-Cusco

‘;Q%Mayor de
"4San Sa

Fuente: Google Earth https://n9.cl/qdx25



https://n9.cl/qdx25

1.2. Descripcion de la realidad Problematica

La autoestima y las habilidades sociales son componentes fundamentales en el desarrollo
personal y social de los individuos, especialmente en la infancia y adolescencia, etapas en las
cuales se construyen patrones de conducta y percepcion sobre si mismos y sobre los demas. Sin
embargo, factores como el contexto socioeconémico, la calidad educativa, y las dinamicas
familiares y comunitarias presentan desafios significativos en el fortalecimiento de la autoestima
y las habilidades sociales de los jovenes.

A nivel internacional, un estudio de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) advierte
que los problemas de salud mental en jovenes, entre los que se incluyen los niveles bajos de
autoestima, han aumentado de manera constante y afectan a un 20% de los adolescentes (OMS,
2020). Esta tendencia impacta directamente en sus habilidades sociales, ya que una baja autoestima
suele asociarse con dificultades en la interaccién social, miedo al rechazo y menor capacidad para
construir relaciones interpersonales saludables (Baumeister et al, 2003).

Segun (Pérez, 2020) los estudiantes con alta autoestima tienden a demostrar mejores
habilidades sociales, lo cual favorece su rendimiento académico y adaptacion en diversos
contextos escolares.

En Per(, esta problematica se refleja en distintas regiones, donde la autoestima y
habilidades sociales de los estudiantes de nivel basico han captado la atencion de diversas
investigaciones. Segun el Ministerio de Educacion (2022), los estudiantes de areas rurales
enfrentan mayores desafios en el desarrollo de estas competencias debido a la escasa
disponibilidad de programas y profesionales especializados. Esto limita la efectividad de las
politicas educativas enfocadas en el desarrollo integral del alumno, ya que los factores emocionales

y sociales se ven desatendidos en muchas instituciones (MINEDU, 2022). La autoestima juega un



papel fundamental en la predisposicion de los estudiantes para interactuar positivamente y
participar activamente en la vida escolar y social.

En la region Cusco, en los estudiantes de la institucion educativa “Senor Justo Juez” de
San Salvador - Calca, se ha observado que los estudiantes del V11 ciclo presentan limitaciones en
sus habilidades sociales y niveles de autoestima, lo que afecta su desempefio académico y su
capacidad para establecer relaciones interpersonales saludables. Segin nuestra experiencia laboral
en la Institucion Educativa, los estudiantes muestran comportamientos que evidencian falta de
confianza y dificultades para integrarse en actividades grupales, lo cual repercute en su bienestar
y progreso académico. Esto resalta la importancia de estudiar como la autoestima influye en el
desarrollo de habilidades sociales en este grupo especifico, permitiendo a la institucion identificar
estrategias de intervencidn para mejorar su ambiente educativo y contribuir a la formacion integral
de los estudiantes.
1.3.  Formulacién del Problema
1.3.1. Problema General

¢ Qué relacion presenta la Autoestima y las Habilidades sociales en estudiantes del V1I
ciclo de educacion secundaria, de la institucién educativa Sefior Justo Juez de la provincia de
Calca, region Cusco 2024?
1.3.2. Problemas especificos

e ;Qué relacion presenta la Autoestima con las primeras habilidades sociales de los

estudiantes del V1I ciclo de educacion secundaria de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024?



e ;Queé relacion presenta la Autoestima con las habilidades sociales avanzadas, en los

estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024?

e (Qué relacion presenta la Autoestima con las habilidades relacionadas con los

sentimientos, en los estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria, de la institucion

educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024?

e ;Qué relacion presenta la Autoestima con las habilidades de planificacion, en los

estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 20247

e ;Queé relacion presenta la Autoestima con las Habilidades para hacer frente al estrés,

en los estudiantes del V11 ciclo de educacién secundaria, de la institucion educativa

Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024?

e ;Qué relacion presenta la Autoestima con las Habilidades alternativas a la agresion, en

los estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024?

1.4. Justificacion de la Investigacion

1.4.1.

El desarrollo de esta investigacion es muy importante por las siguientes razones:

Teorico

Conocer las variables desde sus explicaciones tedricas con informacidn actualizada, puede
enriquecer los conocimientos, asi como establecer su relacion con otras variables que
interacciona en la realidad; esta nueva informacion puede servir de soporte tedrico en el

desarrollo de futuras investigaciones en otros contextos de la sociedad.



1.4.2. Metodologico

Los procedimientos en los niveles de analisis, el uso de técnicas e instrumentos de recojo
de datos al ser validados en la presente investigacion servirdn a otros investigadores para el recojo
de informacion, haciendo los reajustes del caso y validando dichos instrumentos a través de la
técnica de juicio de expertos.
1.4.3. Pedagogico

Los resultados de la investigacién nos permitiran describir la variable o variables de forma
directa y argumentar si en el logro de aprendizajes son factores determinantes que contribuyen
mejorar los aprendizajes.
1.4.4. Préactico

Los resultados de la investigacion serviran como base a la institucion educativa para
conocer los niveles de autoestima de sus estudiantes, y en base a las dificultades encontradas se
podra incluir talleres de fortalecimiento de la autoestima, por ser un factor determinante en el logro
de los aprendizajes.
1.4.5. Social

Es fundamental comprender la importancia del desarrollo de las habilidades sociales en los
estudiantes, ya que este aspecto desempefia un papel crucial en el logro de los aprendizajes en la
actualidad. Las teorias del aprendizaje sostienen que el aprendizaje colectivo o entre pares es mas
efectivo que el aprendizaje individual. La interaccion entre los estudiantes que participan en el
proceso de ensefianza-aprendizaje fomenta un intercambio de ideas, experiencias y conocimientos
que contribuyen significativamente a alcanzar mejores resultados en el aprendizaje.

Por consiguiente, la plana docente y los padres de familia tendran como patron de

referencia la informacidn con respecto al desarrollo de las habilidades sociales, desde un contexto



de sus potencialidades y dificultades, ya que depende de las habilidades sociales su insercion del
educando en el contexto de la sociedad y desarrollarse como personas.
1.5. Objetivos de la Investigacion
1.5.1. Objetivo General

Determinar la relacion que presenta la Autoestima con las Habilidades sociales, en los
estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior Justo Juez de
la provincia de Calca, region Cusco 2024.
1.5.2. Objetivos Especificos

e Identificar la relacion que presenta la Autoestima con las primeras habilidades sociales,
en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa
Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

e Explicar la relacion que presenta la Autoestima con las habilidades sociales avanzadas
de los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa
Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

e Describir la relacion que presenta la Autoestima con las habilidades relacionadas con
los sentimientos, en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la
institucion educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

e Establecer la relacion que presenta la Autoestima con las habilidades de planificacion,
en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa
Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

e Identificar la relacién que presenta la Autoestima con las habilidades para hacer frente
al estrés, en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion

educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.



e Describir la relacion que presenta la Autoestima con las habilidades alternativas a la
agresion, de los estudiantes del VII ciclo de educaciéon secundaria, de la institucion
educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.

1.6. Delimitacion y Limitaciones de la Investigacion

e Delimitacion espacial: La investigacion se desarroll6 en la institucion educativa Sefior
Justo Juez de Sicllabamba de la provincia de Calca, region Cusco, con los estudiantes del
nivel secundario.

e Delimitacion temporal: El recojo de datos sobre las variables de investigacion comprende

a los estudiantes matriculados en la institucion educativa en el afio académico 2024.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1.  Antecedentes de la Investigacién
2.1.1. A nivel internacional

Leon (2020), realiz6 el estudio denominado “Autoestima y habilidades sociales en nifios y
nifias del Gran San Miguel de Tucuman, Argentina” con la intencion de relacionar ambas variables
en una muestra no probabilistica de 193 nifios. Empled los cuestionarios de autoestima y
habilidades sociales, utiliz6 el método descriptivo correlacional. En sus resultados encontro que el
23% de los nifios presenta un nivel medio de habilidades sociales y el 16% tiene baja autoestima.
La relacién entre ambas variables es débil (r=0.148, p = 0.04), de lo que concluy6 que no existe
relacion entre autoestima y las habilidades sociales.

Esta investigacion tiene un aporte para el presente trabajo, aunque la relacion entre
autoestima y habilidades sociales no es tan evidente o fuerte, deja espacio para estudios futuros
que exploren como otros elementos, por ejemplo, el entorno familiar o las experiencias escolares,
podrian afectar estas areas del desarrollo.

A. Losa et al. (2017), en su estudio sobre la relacion entre habilidades sociales y autoestima
en estudiantes de enfermeria de Ambato, Ecuador, se propusieron determinar la relacion
entre las habilidades sociales y autoestima, en 464 estudiantes de enfermeria; para ello, la
metodologia desarrollé un enfoque cuantitativo, se aplicaron las escalas de autoestima de
Rossemberg y de habilidades sociales de Gismero. En su investigacion no se encontraron
relaciones significativas entre el sexo y la especialidad especifica de enfermeria (p>0.05).
Se observaron diferencias significativas basadas en el estado civil para Rosenberg y

Habilidades Sociales Factor 1 (A, P =.013; HS - F1, p = 0.033). En cuanto a la correlacion,
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se hallé una relacion significativa entre autoestima y habilidades sociales, de lo que se
concluy6 que hay una correlacion entre las variables.

Esta investigacion ofrece un aporte valioso, ya que aborda las dos variables de

estudio: la autoestima y las habilidades sociales. Sus conclusiones son relevantes para
nuestro planteamiento, ya que afirman una relacién significativa entre la autoestima y las
habilidades sociales, respaldando asi el enfoque de nuestra investigacion.
. Caldera et al. (2018), estudiaron las “Habilidades sociales y autoconcepto en estudiantes
universitarios de la region de Altos Sur de Jalisco, México”. Se plantearon el objetivo de
relacionar ambas variables, en una poblacién de 482 adolescentes; la metodologia
empleada fue descriptiva y correlacional. En su investigacién llegaron a la conclusion de
que hay relacién entre los variables y que estas influyen una sobre otra, especialmente en
jévenes, pues la variable autoestima y habilidades sociales perfilan su autoconcepto o
personalidad.

Esta investigacion proporciona evidencia valiosa, ya que aborda una de las variables
del presente trabajo: las habilidades sociales. Este hallazgo resalta la importancia de
promover tanto una autoestima saludable como el desarrollo de habilidades sociales en los
jévenes, pues ambos factores juegan un papel clave en la formacion de su autoconcepto y
personalidad.

. Salambay (2019), desarrollo la tesis titulada: “Relaciéon de la Autoestima con las
Habilidades sociales de los estudiantes de decimo curso de la Unidad Educativa Luis Felipe
Borja en el periodo lectivo 2018-2019”, en la ciudad de Quito-Ecuador. Dicha
investigacion tuvo como objetivo principal “relacionar los niveles de autoestima con los

niveles de habilidades sociales de los estudiantes de decimo curso de la Unidad Educativa
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Luis Felipe Borja”. Sobre su metodologia; es correlacional, cuantitativo, disefio no
experimental. Respecto a su poblacion, fue constituida por 47 adolescentes, para la
evaluacion se utilizd el cuestionario de Autoestima de Coopersmith forma escolar y el
inventario de habilidades sociales. Respecto a los resultados se encontré correlacion
valiosa en medio de las variables de autoestima y habilidades sociales.

Desde un punto de vista personal, esta investigacion permitio comprender la
importancia de atender no solo el desarrollo académico, sino también el desarrollo
socioemocional en los adolescentes. La correlacion significativa entre autoestima y
habilidades sociales encontrada por Salambay refuerza la idea de que los estudiantes con
una autoestima solida tienden a manejar mejor sus interacciones sociales. Esto sugiere que
los programas educativos deben contemplar la autoestima como un componente esencial
para el bienestar integral del alumno, promoviendo no solo el aprendizaje cognitivo, sino
también el desarrollo de habilidades personales y sociales.

2.1.2. A nivel nacional

A. Vasquez (2021), en su investigacion Autoestima y habilidades sociales en estudiantes del
sexto grado de N° 10037 Cusupe - Monsefu, se plante6 el objetivo de determinar la relacion
entre las variables mencionadas. Se aplicé a 20 estudiantes los cuestionarios de autoestima
de Rosenberg y habilidades sociales de Gismero. La metodologia empleada fue bésica,
disefio no experimental y correlacional. En su investigacion, el analisis de ambas variables
indica la alta relacion existente entre las mismas, con un coeficiente de correlacion de

Pearson de 0.791. Concluy6 que la relacion entre variables es positiva alta.
Esta investigacion aporta datos significativos a la investigacion al encontrar una alta

correlacion positiva entre la autoestima y las habilidades sociales, esta relacion sugiere que
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una mayor autoestima tiende a acompanarse de mejores habilidades, lo cual es crucial para
el desarrollo emocional y social.

Rios y Cieza (2018), en su estudio Habilidades sociales y autoestima en estudiantes de
tercero de secundaria de la Institucion Educativa Fe y Alegria 69 Cutervo, 2018, se
plantearon el objetivo de relacionar las variables habilidades sociales y autoestima en una
poblacién de estudio de 75 adolescentes. Emplearon el método descriptivo correlacional
no experimental. Los instrumentos que utilizaron fueron el test de habilidades sociales de
Gismero y el test de autoestima de Coopersmith. En su investigacion, los resultados
evidenciaron una relacion positiva alta entre variables segln rho de Spearman 0.872; esta
relacion también es significativa en su relacion con un 0.000; de esta forma se observa una
significancia menor de 0.01. Concluyeron que la relacion entre variables es altamente
positiva y de gran significancia.

En base a investigacion afirmamos que existe una relacién significativa entre la
autoestima y habilidades sociales en adolescentes, este trabajo respalda la hipotesis de que
existe una conexién significativa entre estas variables. Con un coeficiente rho de Spearman
de 0.872 y una significancia menor de 0.01, los resultados sugieren que un aumento en la
autoestima podria estar asociado con un mejor desarrollo en las habilidades sociales de los
estudiantes.

. Tacca et al. (2020), en su estudi6é “Habilidades sociales, autoconcepto y autoestima en
adolescentes peruanos de educacion secundaria” de Lima, se plantearon el proposito de
relacionar las variables autoestima y habilidades sociales, para lo cual aplicé dos
cuestionarios a 324 estudiantes. En su investigacion, los resultados encontrados fueron

relaciones positivas moderadas entre variables, habilidades sociales y autoestima; la union
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entre autoconcepto y autoestima tuvo una relacion alta y positiva. Los resultados muestran
que el sexo masculino obtiene mayor puntaje en las tres variables. Se concluy6 que no se
encuentra evidencia de diferencias segun la edad entre participantes.

La investigacion ofrece un aporte interesante para este trabajo, evidenciando una
relacion positiva moderada entre la autoestima y las habilidades sociales en adolescentes.
Los hallazgos sugieren que, aunque estan relacionadas, la influencia entre ambas variables
puede variar segun el contexto y factores individuales como el género, donde los varones
mostraron puntuaciones mas altas. La ausencia de diferencias significativas por edad indica
que esta relacién se mantiene estable en la adolescencia. Estos resultados resaltan la
importancia de analizar como la autoestima impacta en el desarrollo social, considerando
factores adicionales para comprender mejor el bienestar de los estudiantes en diversos
entornos educativos.

. Calderon (2019), realizo un estudio titulado: “Autoestima y Habilidades Sociales en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa José Gabriel Condorcanqui Huichay
Tarma 2019”. La finalidad de la investigacion fue “determinar la relacion que existe entre
autoestima y habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa José¢ Gabriel Condorcanqui”. El estudio que se uso fue no experimental con
disefio descriptivo correlacional. La muestra estaba integrada por 60 estudiantes; a quienes
se les administro las siguientes pruebas: el test de autoestima y el test de habitos sociales.
Los resultados obtenidos muestran que se presenta asociacion entre autoestima y
habilidades sociales en los evaluados, es decir se corrobora la correlacion de ambas

variables.
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El estudio sobre la relacién entre la autoestima y las habilidades sociales en
estudiantes de secundaria, confirmd una asociacion significativa entre ambas variables.
Esto respalda la hipotesis de que una autoestima adecuada contribuye al desarrollo de
habilidades sociales en adolescentes. Ademas, el estudio destaca la importancia de abordar
estas variables en contextos educativos y sugiere que fortalecer la autoestima influye
positivamente en la interaccion social, apoyando asi la implementacidn de programas que
promuevan el bienestar emocional y social en los adolescentes.

E. Duefias (2018), en su estudio Habilidades sociales y autoestima en estudiantes de primero
atercero de secundaria de una institucién educativa privada de Huamanga, Ayacucho 2017,
se propuso determinar la relacion entre las variables mencionadas aplicando sendos
cuestionarios en 55 estudiantes. En cuanto a sus resultados, se obtuvo un 69,09% de nivel
optimo y 30,91 % de nivel alto de habilidades sociales, en autoestima un 49,09% alto,
27,27% bajo, 21,82% muy alto y 1,82% muy bajo. En su investigacion, concluyd que existe
relacion significativa entre las variables, con una significancia de 0.577, mayor de 0.05;
por lo tanto, se afirmd que existe la relacion entre variables.

Finalmente, del estudio se inferir de que existe una alta relacién entre la Autoestima
y habilidades sociales. Con una muestra de 55 estudiantes, se hallé que un 69,09% mostro
un nivel 6ptimo de habilidades sociales, mientras que en autoestima predominé un nivel
alto en el 49,09% de los participantes. Los resultados arrojaron una significancia de 0.577,
lo que permitid concluir que existe una relacion significativa entre ambas variables.

2.1.3. A nivel local
Paredez (2021) en la tesis de titulo: Autoestima y Habilidades Sociales en estudiantes de

nivel primario de una Institucion Educativa de Cusco,2021; trabajo desarrollado para optar al
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Grado Académico de Maestria en Psicologia Educativa. La investigacion tuvo el proposito fue
determinar la relacion entre la autoestima y las habilidades sociales de los alumnos de una
institucion educativa en Cusco,2021; el trabajo se ha desarrollado bajo un enfoque cuantitativo,
con disefio no experimental correlacional simple, con una muestra de 78 estudiantes. Los
resultados de la investigacion, reportaron que, existe una correlacion directa y significativa entre
la autoestima y las habilidades sociales de los alumnos de una institucion educativa en Cusco.
Ademas, acepte los supuestos generales y también se determind que existe una relacion
directamente significativa. Entre diferentes subcategorias. de autoestima que son Autoestima de
yo mismo, Autoestima de yo social, Autoestima Hogar Padres y Autoestima Escuela y las
habilidades sociales en los estudiantes de la institucion Educativa.

A nivel local, esta investigacion tiene un estudio significativo en el campo de la psicologia
educativa gue resulta de gran relevancia para esta investigacion. Su estudio detalla como diversas
dimensiones de la autoestima como la autoestima personal, social, familiar y escolar se relacionan
significativamente con las habilidades sociales. Esto sugiere que los estudiantes que se sienten
valorados en diferentes entornos muestran una mayor capacidad para interactuar y comunicarse de
manera efectiva.

Mamani (2019) desarrollo la tesis con titulo: Autoestima y las Habilidades Sociales en
estudiantes del colegio Fernando Tupac Amaru de Tungasuca — 2019. La investigacion se
desarroll6 con la finalidad de lograr el titulo profesional de Segunda Especialidad en Ciencias
Sociales. El propésito de la investigacion fue, determinar el grado de relacion que existe entre la
autoestima y habilidades sociales en estudiantes del Colegio Tupac Amaru de Tungasuca — 2019.
El tipo y disefio de investigacion al que corresponde la investigacion es descriptivo correlacional,

con una muestra de 55 estudiantes correspondiente a los grados tercero, cuarto y quinto del Colegio
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Tapac Amaru de Tungasuca. Los instrumentos utilizados fueron la encuesta para ambas variables
y para la prueba de hipétesis estadistico se utilizé la correlacion de Pearson. La conclusion a la
que se arriba es que existe una relacion positiva media entre la autoestima y las habilidades sociales
en estudiantes del Colegio Tupac Amaru de Tungasuca — 2019, en razon de que r= 0,620 que viene
a constituir una correlacion positiva media, es decir a mayor nivel de autoestima, mejor es el nivel
de desarrollo de habilidades sociales de los estudiantes en un grado moderado.

La investigacion tiene un aporte importante para este trabajo puesto que existe una relacién
positiva media entre la autoestima y habilidades sociales, el autor sugiere que a medida que
aumenta la autoestima en los estudiantes, también se observa un desarrollo moderado en sus
habilidades sociales.

Ccoto y Ccoyori (2023) desarrollaron la investigacién de titulo: Autoestima como factor
influyente en el Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria de la institucién
educativa José Gabriel Condorcanqui Canas 2023, investigacion sustentada con la finalidad de
lograr el titulo profesional de Licenciado en Educacion, especialidad en Ciencias Sociales. El
propdsito del trabajo fue, determinar la relacion que existe entre la Autoestima y el rendimiento
académico de los estudiantes de secundaria de la institucion educativa José Gabriel Condorcanqui
Canas 2023. La muestra fue de 60 estudiantes, para el recojo de datos a nivel de campo se ha hecho
uso del cuestionario. Se concluye que el nivel de relacion existente es directa moderada, entre
autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria de la institucion educativa
José Gabriel Condorcanqui Canas 2023, en base a los resultados obtenidos de la aplicacion del
Rho de Spearman, el cual reporta un valor de 0,732; lo que indica que existe una correlacion
positiva alta entre autoestima y el rendimiento académico. Por otra parte, el nivel de significancia

bilateral obtenido fue de 0,000; menor a 0,05 (0,000 < 0,05).
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Finalmente podemos afirmar que esta investigacion aporta pruebas solidas sobre la relacion
significativa y positiva entre la autoestima y el rendimiento académico en estudiantes de
secundaria. Con un coeficiente de correlacion elevado (p = 0,732) y significancia estadistica (p <
0,05), esta investigacion destaca la influencia de los factores socioemocionales en el rendimiento
escolar. Este resultado es relevante para mi investigacion, ya que enfatiza la importancia de
implementar acciones que fortalezcan la autoestima estudiantil como un medio para mejorar el
desempefio académico.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Autoestima

Segun Quispe (2020), las personas con alta autoestima saben valorarse a si mismas. Esto
se refleja en su comportamiento, ya que muestran respeto propio a través de actitudes positivas en
su entorno social y son capaces de resolver los problemas que puedan surgir.

Las personas con alta autoestima se valoran a si mismas, lo cual, refleja en su
comportamiento. Estas personas demuestran respeto propio mediante actitudes positivas en su
entorno social y poseen la capacidad para enfrentar y resolver problemas que puedan presentarse.

La autoestima ha sido descrita de diversas formas. Segun Huaman et al. (2020), la
autoestima, es una actitud de aceptacion o rechazo hacia uno mismo basada en la autoevaluacion.
Por otro lado, Coopersmith (1967) la define como el grado en que una persona se siente
competente, enmarcandola en la dignidad individual, lo que lleva al orgullo y la sensacion de ser
indispensable en su entorno social.

La autoestima se comprende como una actitud de aceptacion o rechazo hacia uno mismo,

basada en la autoevaluacién. Las personas que poseen una alta autoestima se mueven directamente
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hacia sus objetivos y metas personales, esto se refiere a la evaluacion en la cual, el individuo hace
y se mantiene con respecto a si mismo.

Schoep et al. (2019), definen la autoestima como una autoevaluacion que incluye aspectos
como la percepcidn, los pensamientos, los sentimientos y las experiencias, valorando tanto los
logros como las deficiencias. Segun el autor, este concepto se origina en la psicologia y ha sido
objeto de numerosos estudios por expertos en el campo. Sin embargo, en términos simples y
cotidianos, la autoestima se puede entender como el amor propio.

La persona que posee amor propio se valora y se respeta a si misma; esto se evidencia en
el reconocimiento de sus virtudes y defectos, en el cuidado de sus necesidades personales y en la
aceptacion integral de quien es. Tener amor propio implica tratarse con amabilidad, establecer
limites saludables y tomar decisiones que contribuyan a su bienestar, promoviendo asi una relacion
positiva y constructiva consigo misma y con los demas.

Por otro lado, Herrera et al. (2019), no es sencillo definir la estructura de la autoestima
debido a su extensa historia y multiples explicaciones tedricas. Sin embargo, en términos simples
y breves, se podria describir como un conjunto de juicios valorativos que una persona emite sobre
si misma. Después de revisar diversos conceptos, puedo afirmar que la autoestima tiene tres
elementos basicos: el sujeto posee mecanismos para observarse y conocerse a si mismo; un aspecto
evaluativo que permite hacer juicios generales sobre uno mismo; y la capacidad de apreciar los
aspectos emocionales de los componentes descriptivos, considerandolos de manera positiva o
negativa.

Respecto a la definicién de Herrera se puede decir que la autoestima es un conjunto de
juicios que una persona emite sobre si misma, compuesto por el autoconocimiento, un aspecto

evaluativo y la apreciacion emocional de sus caracteristicas. Si bien una autoestima positiva



20

favorece el bienestar mental e inmunolégico, una baja autoestima puede propiciar problemas
mentales y fisicos. Sentirse bien consigo mismo fomenta conductas saludables, mientras que la
falta de aceptacion personal puede llevar a comportamientos autodestructivos y perjudiciales para
el entorno.

2.2.1.1. Importancia de la Autoestima

Mamani (2018) sefiala que la autoestima permite a las personas enfrentar situaciones de
conflicto con mayor confianza, amabilidad y optimismo, lo que les ayuda a alcanzar sus objetivos
y lograr la autorrealizacion. Una autoestima positiva fortalece el sistema inmunitario consciente y
proporciona resistencia, fortaleza y capacidad de regeneracion. Por el contrario, cuando la
autoestima es baja, nuestra capacidad para enfrentar los desafios de la vida disminuye, enfrentamos
mas dificultades ante la adversidad y nuestro sentido de valia personal se reduce. Las experiencias
negativas nos afectan mas que las positivas.

Segun el autor, una autoestima positiva fortalece el sistema inmunol6gico consciente y
brinda resistencia, fortaleza y capacidad de regeneracion. En cambio, cuando la autoestima es baja,
la capacidad para enfrentar los desafios disminuye, se experimentan mas dificultades ante la
adversidad y el sentido de valia personal se reduce, permitiendo que las experiencias negativas
influyan mas intensamente que las positivas.

La autoestima positiva es importante, porque cuando las personas la experimentan, se
sienten bien emocional y fisicamente, son efectivas y productivas y responden bien a los demas.
Responden a ellos mismos saludablemente, de forma amena y pueden crecer y cambiar. Ellos

saben que pueden ser amados y son capaces de mejorar.
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2.2.1.2. Elementos que conforman la autoestima

Han sido numerosos autores e investigadores que han abordado los distintos componentes
de la autoestima.

Uno de los primeros autores, Voli (1996), sostiene que la autoestima se compone de cinco
factores: la "seguridad", la "identidad"”, la "integracion”, la "finalidad" y la "competencia". Estos
elementos actian conjuntamente en la formacion de la identidad del individuo, influenciandose
mutuamente tanto de manera positiva como negativa.

La autoestima se construye a partir de cinco factores fundamentales que interacttian en la
formacion de la identidad y bienestar personal:

Seguridad: Una persona con seguridad en su autoestima confia en sus juicios y decisiones, lo que
le permite manejar mejor la incertidumbre y los conflictos.

Identidad: La identidad permite a la persona reconocer y aceptar sus caracteristicas, valores,
gustos y creencias, formando una vision coherente de si misma (0).

Integracion: La integracion facilita la armonia interna y la autoaceptacion, lo que refuerza la
estabilidad emocional.

Finalidad: Se refiere a tener metas y propdsitos claros en la vida. Este sentido de direccién
proporciona un motivo para el desarrollo personal y les otorga sentido y proposito a las acciones
diarias, motivando a la persona a avanzar hacia sus objetivos.

Competencia: Representa la percepcién de ser eficaz y capaz en diversas areas de la vida, como
el trabajo, los estudios o las relaciones interpersonal.

Estos factores se interrelacionan y se influyen entre si. Por ejemplo, una persona que se
siente competente en sus habilidades probablemente experimentara mayor seguridad y propdsito,

lo que contribuird a una identidad fuerte y una integracion positiva.
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Por otro parte, tras el analisis de las referencias bibliograficas, se concluye que la
autoestima se compone de tres elementos que estan inevitablemente interrelacionados, de modo
que la modificacién de uno de ellos afecta a los otros (Alcantara, 1990).

El autor afirma que la autoestima se compone de tres elementos interrelacionados, de modo
que cualquier modificacion en uno de ellos afecta a los demas. Esta interdependencia sugiere que
la autoestima no puede entenderse como un aspecto aislado, sino como un sistema integrado, en
el cual los cambios en un solo componente pueden influir positiva o negativamente en el conjunto
de la autoimagen y el bienestar personal.

Para autores como Alcantara (1993) y Murk (1998), sugieren que el concepto de autoestima
comprende tres aspectos fundamentales: cognitivo, afectivo y conductual. Seguln estos autores, el
componente cognitivo se centra en la percepcion global que tenemos de nosotros mismos,
incluyendo juicios sobre nuestras caracteristicas y comportamientos, es decir, nuestro
autoconcepto o personalidad. Este esquema mental nos permite autorregularnos y dirigirnos a
nosotros mismos de manera efectiva gracias a la informacién que poseemos sobre nuestro propio
ser.

La autoestima se compone de tres aspectos clave: el cognitivo, el afectivo y el conductual.
El componente cognitivo refleja la percepcion general de uno mismo, formada por juicios y
evaluaciones que constituyen el autoconcepto. Esta autopercepcion funciona como un esquema
mental que facilita la autorregulacién y guia la conducta y las decisiones personales.

De igual forma, segiin Mruk (1998), el componente afectivo de la autoestima se centra en
la formacion de una valoracion personal. Esta evaluacion se forma tanto a partir de la observacion
propia como de la aceptacion de las opiniones y percepciones de los demas. En esencia, implica

una evaluacion de los aspectos positivos y negativos que creemos poseer. Ademas, esta evaluacion
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afectiva juega un papel crucial en la forma en que nos comportamos ante diversas situaciones en
la vida.

Desde esta perspectiva, el autor subraya como la forma en que nos valoramos influye
directamente en nuestras reacciones y decisiones, lo que sugiere que la autoestima afectiva no solo
es un reflejo de la autovaloracién, sino también una guia que afecta nuestra interaccion con el
entorno.

Finalmente, dentro de estos tres factores se indica el componente conductual. Para Murk
(1998), el componente conductual de la autoestima se refiere a la capacidad y esfuerzo de un
individuo para llevar a cabo por si mismo una serie de acciones, mostrando un comportamiento
adecuado y positivo. Este aspecto implica que cada persona se enfrenta a sus propias habilidades,
lo que puede generar sentimientos y opiniones tanto positivas como negativas.

Por altimo, el componente conductual de la autoestima se expresa en la capacidad de una
persona para actuar de manera autonoma y adecuada, demostrando su autovaloracién a través de
comportamientos positivos. Este componente no solo es un reflejo de la autoconfianza, sino que
también representa el esfuerzo individual y la disposicion para afrontar desafios, lo cual evidencia
el papel activo de la autoestima en la regulacion de la conducta cotidiana.
2.2.1.3. Teoria de la Autoestima de Morris Rosenberg (1965)

La teoria de Morris Rosenberg (1965) es una de las mas influyentes en el estudio de la
autoestima desde una perspectiva psicosocial. Su obra principal, La sociedad y la autoestima del
adolescente, establece que la autoestima no es solo un fendmeno individual, sino que estd
profundamente influenciada por factores sociales. Esta teoria se sustenta en:

1. Componentes de la Autoestima (Rosenberg, 1965)
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a) Autoestima Global: Refiere a la evaluacion general de valia personal ("En general,
me siento bien conmigo mismo").
b) Autoestima Especifica: Explica la valoracion en dominios particulares (egj.
autoestima académica, social, fisica).
2. Factores que Influyen en la Autoestima

Segun Rosenberg, la autoestima depende de:

a)

b)

Factores Individuales:
e Logros personales, habilidades, autopercepcion.
Factores Sociales:
e Aceptacion familiar, apoyo de amigos, estatus socioeconémico.
Factores Culturales:
e Valores sociales, estereotipos, discriminacion (ej. impacto del racismo en

la autoestima).

2.2.1.4. Los niveles de autoestima por Rosenberg

Inadecuada autoestima. Denominada también autoestima baja, por ejemplo, una se
identifica a través de bajos puntajes en cuestionarios especificos. Esta condicion se
caracteriza por la falta de aceptacion personal, la percepcion de no tener valor y la
sensacion de inutilidad. Las personas con baja autoestima presentan problemas de

inseguridad emocional, la cual juega un papel importante en su desarrollo (Diaz, 2018).
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Esta mentalidad también los lleva a ser inconformistas, ya que buscan la perfeccién en todo
lo que hacen, acentuando asi su sensacion de fracaso. Ademas, suelen experimentar problemas de
inseguridad emocional, lo cual impacta de manera significativa en su desarrollo personal y social.

Cuando un adolescente se impone limitaciones a si mismo, su autoestima es tan baja que
no se siente capaz de alcanzar sus metas. Se frustra facilmente, siente que el mundo esta en su
contra y duda de su capacidad para superar obstaculos. Tiene una vision negativa de su futuro,
creyendo que solo le espera mendigar o trabajar en empleos serviles. No planifica ni establece
objetivos, y no se considera atractivo ni interesante para los demas, especialmente para el sexo
opuesto. Esta baja autoestima le lleva a no hablar, no relacionarse, evitar el contacto visual y
cohibirse, lo cual afecta su rendimiento en tareas importantes, estudios o trabajo (Silva, 2020).

El adolescente se impone limitaciones a si mismo, su autoestima se encuentra tan afectada
gue no se siente capaz de alcanzar sus metas. Esta falta de confianza lo lleva a frustrarse con
facilidad, sintiendo que el mundo estd en su contra y dudando de su capacidad para superar
obstaculos. Su vision negativa del futuro lo lleva a creer que solo le esperan trabajos poco
gratificantes. Al no planificar ni establecer objetivos, se considera poco atractivo e interesante para
los demas, especialmente para el sexo opuesto. Esta baja autoestima afecta su comportamiento
social, llevandolo a evitar el contacto visual, a no relacionarse con otros y a cohibirse en situaciones
importantes, lo que repercute negativamente en su rendimiento académico y sus relaciones
interpersonales.

o Autoestima moderada. La autoestima media, también conocida como autoestima

relativamente positiva, se caracteriza por una cierta inestabilidad en la
autoevaluacion. Segun Coopersmith, las personas con este nivel de autoestima

experimentan variaciones emocionales que afectan su autoconcepto. Tienden a
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percibir un valor limitado de si mismas y son influenciadas por su ego, su yo interior
0 su subconsciente (Diaz, 2018).

La autoestima moderada, también denominada relativamente positiva, se caracteriza por
una cierta inestabilidad en la autoevaluacién. Segin Coopersmith, las personas con este nivel de
autoestima suelen tener duda de sus emociones que impactan su autoconcepto. Aungue reconocen
algn valor en si mismas, tienden a percibirlo como limitado y se ven influenciadas por su ego, su
yo interior o su subconsciente. Esta inestabilidad puede llevar a un constante cuestionamiento de
su valia personal, afectando su bienestar emocional y su capacidad para enfrentar desafios.

Los resultados de esta puntuaciéon reflejan a un joven promedio que tiene dificultades para
alcanzar sus metas, pero se esfuerza por avanzar con una actitud optimista. Es una persona que
busca equilibrar tanto sus emociones como su espiritualidad. Aunque progresa lentamente, primero
necesita convencerse de que puede lograrlo antes de enfrentar sus miedos (Silva, 2020).

El autor denomina un joven promedio, aquello que enfrenta dificultades para alcanzar sus
metas, pero muestra un esfuerzo constante por avanzar con una actitud optimista. Se trata de una
persona que busca equilibrar sus emociones y su espiritualidad, lo que sugiere un deseo de
crecimiento personal. Aungue su progreso es lento, es evidente que la clave para su éxito radica
en convencerse de su capacidad para lograrlo antes de enfrentar sus miedos. Este enfoque resalta
la importancia de la autoconfianza en su camino hacia la superacion personal y el desarrollo
integral.

e Autoestima adecuada. También conocida como autoestima alta, se observa

comunmente en personas que se someten a la prueba y obtienen buenos resultados. Esta

autoestima positiva, que implica sentirse bien consigo mismo y con los demas,
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reconociendo tanto sus debilidades como sus capacidades, ayuda significativamente a
enfrentar problemas y a valorarse a si mismo (Diaz, 2018).

La autoestima adecuada también denominada autoestima positiva, se caracteriza por un
bienestar interno que permite a los individuos sentirse bien consigo mismos y con los demas.
Reconocer tanto sus debilidades como sus capacidades les proporciona una base sélida para
enfrentar problemas y valorarse adecuadamente, igualmente favorece su interaccion social y su
capacidad para afrontar desafios, contribuyendo a un desarrollo personal mas sélido.

El adolescente con buena autoestima no teme al futuro ni se arrepiente del pasado. Enfrenta
cualquier desafio con confianza, seguro de que puede alcanzar metas altas y se propone otras aun
mayores. Sin desperdiciar tiempo y sin luchar en exceso, logra conquistar el mundo a su alrededor.
Se relaciona bien con los demas, enfrenta sus miedos con actitud positiva, y frecuentemente ayuda
y apoya a otros, siendo un ejemplo para ellos. No siente envidia, evita las palabras ofensivas, valora
la conciliacion y comprende la importancia tanto de ganar como de perder (Silva, 2020)

En conclusion, el adolescente con buena autoestima presenta una actitud admirable hacia
la vida, enfrentando el futuro con confianza y sin carga emocional por el pasado. Esta mentalidad
le permite abordar desafios de manera proactiva, lo que no solo beneficia su desarrollo personal,
sino que también inspira a quienes lo rodean. Su capacidad para relacionarse de forma positiva con
los demas, ayudar a otros y mantener una perspectiva equilibrada en situaciones competitivas
refleja un alto nivel de madurez emocional. Este tipo de autoestima no solo fomenta un ambiente
saludable en sus relaciones interpersonales, sino que también contribuye a su éxito y bienestar

general.
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2.2.1.5. Definicidn de Autoestima (Coopersmith, 1967)

Coopersmith define la autoestima como: "La evaluacion que un individuo hace y
mantiene respecto a si mismo; expresa una actitud de aprobacion o desaprobacion e indica hasta
qué punto la persona se cree capaz, importante y exitosa" (Coopersmith, 1967, p. 5).

A la expresion de Coopersmith, menciona que, "La evaluacién que un individuo hace y
mantiene respecto a si mismo; expresa una actitud de aprobacion o desaprobacion e indica hasta
qué punto la persona se cree capaz, importante y exitosa" (Coopersmith, 1967, p. 5).

La teoria de Coopersmith, se sustenta en:
1. Los Cuatro Pilares de la Autoestima (Coopersmith, 1967)
Coopersmith identifico cuatro fuentes principales que determinan la autoestima en nifios:

a) Aceptacion y afecto incondicional
¢ Los nifios necesitan sentirse amados y valorados por sus figuras principales (padres,
maestros).
¢ Criticas constantes o rechazo pueden dafiar su autoestima.

b) Limites claros y estructura

¢ Los nifios desarrollan seguridad cuando hay reglas consistentes y expectativas claras.
e Ladisciplina excesiva o la permisividad extrema son perjudiciales.

c) Respeto y autonomia

e Los nifios necesitan oportunidades para tomar decisiones y resolver problemas.
e Lasobreproteccion puede generar inseguridad.

d) Exitosy logros

e Las experiencias de competencia y éxito refuerzan la autoestima.

e El fracaso constante sin apoyo puede llevar a una autoestima baja.
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2.2.1.6. Dimensiones de la Autoestima
Segun Coopersmith (1990), la autoestima presenta diversas dimensiones que reflejan coémo
los individuos perciben y responden a los estimulos ambientales. Estas dimensiones ayudan a
comprender la amplitud y el alcance de la autoestima. Entre ellas incluye las siguientes:
Autoestima General-si mismo: Se refiere a la evaluacién que el individuo realiza de

manera habitual sobre si mismo, incluyendo su imagen c3orporal y sus cualidades personales. Esta
evaluacion considera la capacidad, la productividad, la importancia y la dignidad personal,
reflejando un juicio personal expresado a través de actitudes hacia uno mismo.

Segun el Cuestionario de Coopersmith sus indicadores son:

e Paso mucho tiempo imaginando cosas o eventos (1)

e Estoy seguro de mi mismo (2)

e Deseo frecuentemente ser otra persona (3)

e Desearia tener menos edad (8)

e Hay muchas cosas acerca de mi mismo que me gustaria cambiar si pudiera (9)

e Puedo tomar decisiones facilmente (10)

e Tengo siempre que tener a alguien que me diga lo que tengo que hacer (15)

e Me toma mucho tiempo acostumbrarme a cosas nuevas (16)

e Frecuentemente me arrepiento de las cosas que hago (17)

e Me doy por vencido facilmente (22)

e Usualmente puedo cuidarme a mi mismo (23)

e Me siento suficientemente feliz (24)

e Me entiendo a mi mismo (29)

e Me cuesta comportarme como en realidad soy (30)
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e Las cosas en mi vida estan muy complicadas (31)

e Puedo tomar decisiones y cumplirlas (36)

e Realmente no me gusta ser un muchacho(muchacha) (37)
e Tengo una mala opinidn de mi mismo (38)

e Frecuentemente me avergienzo de mi mismo (43)

e No soy tan simpéatico como otras personas (44)

e Sitengo algo que decir, usualmente lo digo (45)

e No me importa lo que me ocurra (50)

e Soy un fracaso (51)

e Me incomodo facilmente cuando me regafan (52)

e Generalmente las cosas no me importan (57)

e No soy una persona confiable para que otros dependan de mi (58)

Autoestima Hogar-Familiar: Se refiere a la evaluacion que el individuo realiza de manera
habitual sobre si mismo en relacion con sus interacciones dentro del grupo familiar. Esta
evaluacion considera la capacidad, la productividad, la importancia y la dignidad personal,
reflejando un juicio personal expresado a través de actitudes hacia uno mismo.

Segun el Cuestionario de Coopersmith sus indicadores son:
e Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos (5)
e Me incomodo en casa facilmente (12)
e Usualmente mis padres toman en cuenta mis sentimientos (19)
e Mis padres esperaban demasiado de mi (26)
e Nadie me presta mucha atencién en casa (33)

e Muchas veces me gustaria irme de casa (40)
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e Mis padres me entienden (47)
e Usualmente siento que mis padres esperan mas de mi (54)

Autoestima Social: Se refiere a la evaluacion que el individuo realiza de manera habitual
sobre si mismo en relacion con sus interacciones sociales. Esta evaluacion considera la capacidad,
la productividad, la importancia y la dignidad personal, reflejando un juicio personal expresado a
traveés de actitudes hacia uno mismo.

e Soy simpatico (4)

e Mis amigos se sienten bien cuando estan conmigo (11)

e Soy popular entre mis comparieros de mi misma edad (18)
e Preferiria jugar con nifios menores que yo (25)

e Los demas casi siempre siguen mis ideas (32)

e No me gusta estar con otra gente (39)

e A los demas les “da igual” que los acompaiie (46)

e Las otras personas son mas agradables que yo (53)

Autoestima Escolar: Es la evaluacion que hace y mantiene generalmente el individuo
respecto de su desempefio académico y emocional. Una autoestima escolar positiva puede
fomentar el compromiso con el aprendizaje, promover el bienestar emocional y facilitar
relaciones constructivas con maestros y comparieros, tomando en cuenta su capacidad,
productividad, importancia y prestigio, es decir que se refleja en el comportamiento del
individuo.

Segun el Cuestionario de Coopersmith sus indicadores son:

e Me da vergiienza pararme frente al aula para hablar (4)

e Me siento orgulloso de mi trabajo en el colegio (11)
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e Estoy haciendo el mejor trabajo que puedo (18)

e Me gusta que el profesor me pregunte en clase (25)

e No estoy progresando en la escuela como me gustaria (32)
e Frecuentemente me incomoda el colegio (39)

e Mi profesor me hace sentir que no soy gran cosa (46)

e Frecuentemente me siento desilusionado en la escuela (53)

Estas dimensiones de la autoestima son compartidas por Craighead, McHale y Popper,
(2001), quienes afirman que la autoestima se puede encontrar en el area: el cuerpo, cuando se
expresa el valor y reconocimiento que un individuo da a sus caracteristicas fisicas y capacidades.
determinan y entran en sus formas y capacidades en relacién con el cuerpo. En el area académico,
se evalta como el individuo se percibe a si mismo como estudiante. Esto implica conocer y valorar
sus propios estandares de logro académico, asi como la confianza en sus habilidades para alcanzar
metas educativas. En conclusion, la autoestima global refleja la autoevaluacion y se basa en la
evaluacion de todos los aspectos del individuo refleja la autoevaluacion y se basa en la evaluacion
de todos los aspectos del individuo.

2.2.2. Habilidades Sociales

La perspectiva de Pereira (2020), sobre las habilidades sociales destaca su funcion
fundamental en el manejo de conflictos y situaciones interpersonales, subrayando su importancia
como una capacidad esencial para la adaptacion y la interaccion en el entorno social y considera
que las habilidades sociales son cruciales para adaptarse y funcionar eficazmente en diferentes
contextos sociales. Esto incluye la capacidad de comunicarse de manera efectiva, resolver
conflictos de manera constructiva y establecer relaciones interpersonales positivas. Para lo cual es

fundamental considerar la edad y etapa de desarrollo de una persona al desarrollar habilidades
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sociales puesto que las demandas y presiones del entorno social varian significativamente para
nifios, adolescentes y adultos, por lo tanto, las habilidades sociales necesarias para enfrentar estas
demandas también son diferentes.

Por lo tanto, en base al autor enfatizamos que las habilidades sociales son fundamentales
para gestionar conflictos y relacionarse adecuadamente en distintos entornos sociales. Estas
habilidades, como la comunicacién efectiva y la capacidad de resolver conflictos, deben
desarrollarse de acuerdo con la etapa de desarrollo de cada individuo, ya que las demandas sociales
varian entre la nifiez, adolescencia y adultez, lo que requiere diferentes enfoques en cada etapa.

Segun Gamer y Power (1996), las habilidades sociales estan estrechamente relacionadas
con la capacidad de expresar y comprender estados emocionales tanto en uno mismo como en los
demas. También mencionan que las habilidades sociales son esenciales para el desarrollo integral
en la etapa escolar, facilitando no solo la comunicacién y la interaccién efectiva, sino también el
manejo adecuado de emociones y la adaptacidn a diferentes situaciones sociales. Estas habilidades
no solo son fundamentales en el entorno escolar, sino que también sientan las bases para relaciones
interpersonales saludables a lo largo de la vida.

Segun Caballo (2005), las habilidades sociales se presentan en diversas formas y aspectos,
y estan determinadas parcialmente por el tipo de destrezas que una persona posee para enfrentar
situaciones especificas y como actla en respuesta a ellas.

Segun los autores mencionados destacamos que las habilidades sociales estan ligadas a la
inteligencia emocional y son cruciales en la etapa escolar, facilitando la comunicacion, el manejo
emocional y la adaptacion social, con un impacto duradero en las relaciones interpersonales. De la
misma manera complementamos esta idea al sefialar que las habilidades sociales son diversas y su

expresion depende de las destrezas individuales y de cdmo se responde a situaciones especificas.
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Ambas perspectivas enfatizan la importancia de un enfoque integral para el desarrollo de las
habilidades sociales.

Por su parte, Casares (2002), considera que el comportamiento por si solo no determina si
el nifio sera mas competitivo o no. Por ello es importante destacar que no se considera habil
Unicamente a quien reacciona rapidamente o de manera superficial, sino a aquel que puede
enfrentar desafios sociales de manera integral, utilizando habilidades cognitivas, emocionales y
sociales de manera efectiva y apropiada. Asi mismo esta relacionada con la capacidad de resolver
problemas de acuerdo con el desarrollo cognitivo y emocional del nifio apropiadas para su edad y
nivel de desarrollo.

La competencia social de un nifio no se mide solo por la rapidez de sus reacciones, sino por
su capacidad para enfrentar desafios de forma integral. Para ello, es fundamental que el nifio utilice
sus habilidades cognitivas, emocionales y sociales en consonancia con su desarrollo, lo que le
permite resolver problemas de manera adecuada a su edad y nivel de crecimiento.
2.2.2.1. Caracteristicas de las Habilidades Sociales

Raga y Rodriguez (2001), explicaron que las habilidades sociales tienen cuatro

caracteristicas basicas:

Son conductas aprendidas, socialmente aceptadas y que, a su vez, posibilitan la

interaccion con los demas.

e Son conductas instrumentales necesarias para alcanzar una meta.

e En ellas se unen aspectos observables y aspectos de naturaleza cognitiva y afectiva no
directamente observables.

e La evaluacion, interpretacion y entrenamiento de las habilidades sociales deben estar en

consonancia con el contexto social (Santos y Lorenzo, 1999).



35

Las habilidades sociales, son conductas aprendidas y aceptadas que facilitan la interaccion y

el logro de objetivos, combinando aspectos visibles y componentes internos como lo

cognitivo y afectivo. Ademas, su evaluacion y desarrollo deben adaptarse al contexto social.

Estas caracteristicas subrayan su complejidad y su papel en la adaptacion social efectiva
2.2.2.2. Clasificacion de las Habilidades Sociales

e Grupo I: Primeras habilidades sociales

e Grupo II: Habilidades sociales avanzadas

e Grupo Ill: Habilidades relacionadas con los sentimientos

e Grupo IV: Habilidades alternativas a la agresion

e Grupo V: Habilidades para hacer frente al estrés

e Grupo VI: Habilidades de planificacion

Goldstein y Klein (1989), crearon la prueba de autoestima, que posteriormente fue
traducida y adaptada en el Per( por Ambrosio Tomas (1994-1995)

La adaptacion de la prueba de los autores mencionados es significativa, ya que permite que
el instrumento sea més relevante y efectivo en la evaluacion de la autoestima en la poblacion
peruana, asegurando su aplicabilidad en entornos educativos.
2.2.2.3. Elementos de las Habilidades Sociales

Las habilidades sociales tienen cuatro elementos, segin Bellack y Morrison (1982), que
deben agruparse de la siguiente manera:

a. Entrenar las habilidades sociales: Este primer elemento enfatiza la importancia de ensefar
conductas sociales especificas de manera clara y practica. Consiste en proporcionar

instrucciones detalladas sobre como llevar a cabo comportamientos sociales deseables,
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seguido de la practica repetida de estas conductas para integrarlas de manera efectiva en el
repertorio conductual del adolescente.

b. Disminuir la ansiedad: todos experimentamos estrés, por lo que no es necesario reducir la

ansiedad. Para ello es necesario dominar una serie de conductas adaptativas que se asocian
a la ansiedad por incompatibilidad, responder y disminuir. Cuando la ansiedad es alta se
pueden utilizar técnicas como la relajacion o la terapia sistematica. (Wolpe, 1968).
La técnica de reestructuracion cognitiva: Busca modificar completamente el pensamiento,
los valores, los conocimientos, los sentimientos y las creencias del individuo. Este proceso
de reestructuracion también implica aprender nuevas conductas y pensamientos de manera
indirecta, lo cual puede modificar las cogniciones del adolescente a largo plazo. A medida
gue aumenta esta reestructuracion cognitiva, se observa una mejora en las habilidades
sociales del sujeto, asi como en sus respuestas conductuales y cognitivas. En resumen,
aumentar el conocimiento del individuo mediante esta técnica puede potenciar
significativamente sus habilidades sociales.

c. Coaching en resolucion de problemas: Esta técnica busca que el individuo aprenda a
anticipar problemas antes de que ocurran, comprenda los valores y sus diferentes aspectos
para generar respuestas inmediatas y mejorarlas con el tiempo. El objetivo es maximizar la
capacidad de resolver conflictos de manera efectiva con otras personas. Este entrenamiento
se enfoca en mejorar las habilidades sociales de manera implicita, aunque no siempre es
explicito en su metodologia.

Los autores destacan cuatro elementos fundamentales para el desarrollo de habilidades
sociales en adolescentes. En primer lugar, el entrenamiento de habilidades sociales se centra en

ensefiar conductas especificas de forma practica, facilitando su adopcién. En segundo lugar, la
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disminucion de la ansiedad se refiere a aprender estrategias para gestionarla, lo que contribuye a
una mejor adaptacién social. En tercer lugar, la reestructuracion cognitiva busca transformar
pensamientos y creencias, lo que puede llevar a mejoras sostenibles en las habilidades sociales.
Por Gltimo, el coaching en resolucién de problemas ayuda a anticipar y abordar conflictos,
fortaleciendo la capacidad de interaccion. En conjunto, estos elementos proporcionan un enfoque
integral para el desarrollo social de los adolescentes.
2.2.2.4. Importancia de las Habilidades Sociales

Para el Instituto Mexicano de la Juventud (2019), las habilidades sociales se definen como
un conjunto de aptitudes que facilitan establecer interacciones saludables y efectivas con otras
personas. Estos comportamientos reflejan como pensamos, sentimos, nos comunicamos Yy
satisfacemos nuestras necesidades para lograr una integracion social satisfactoria que contribuye
al bienestar personal.

Mencionamos que las habilidades sociales como aptitudes esenciales para mantener
interacciones saludables y efectivas. Estas habilidades influyen en nuestra comunicacion,
expresion emocional y satisfaccion de necesidades, promoviendo una integracion social que

contribuye al bienestar personal.

Segun Rivera (2018), las habilidades sociales son esenciales en la adolescencia porque
facilitan la integracién social, fortalecen la personalidad y promueven un desarrollo emocional
saludable. Estas habilidades no solo son importantes para las relaciones sociales inmediatas, sino

también para preparar a los jévenes para su vida adulta y profesional.
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2.2.2.5. Tipos de Habilidades Sociales
Urbina (2016), hace referencia que existen habilidades basicas y avanzadas, las cuales
mencionare a continuacion:

e Empatia: es la aptitud que tiene la persona para situarse en el lugar de otra, percibiendo
la situacion como suya y comprendiendo los sentimientos, emociones y pensamientos de
los demas.

¢ Inteligencia Emocional: es la capacidad que se tiene para manejar correctamente nuestras
emociones y sentimientos complementando una madurez emocional.

e Asertividad: se refiere a la capacidad para expresar las emociones y sentimientos de una
forma equilibrada sin menospreciar o faltar a los demas, defendiendo los derechos de
forma apropiada y respetando los del resto.

e Capacidad de escucha: es la habilidad escuchar y comprender el mensaje que nos tramite
la otra persona.

e Capacidad de expresar sentimientos: la facultad para expresar ante los demas nuestros
sentimientos de forma adecuada y fluida, ya sean buenos o malos.

e Reconocer un problemay brindar soluciones: habilidad social de la persona para valorar
y analizar diversas situaciones dando soluciones que se adecuen a la necesidad de cada
uno.

e Negociacion: habilidad para entablar comunicacion e interactuar proponiendo soluciones
gue sean beneficiosas para todos los integrantes.

e Modulacion de la expresion emocional: capacidad para adaptarse y amoldar las

emociones segt’m el contexto que nos encontremos.
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e Capacidad para disculparse: aptitud para reconocer y aceptar los errores, siendo
conscientes de ello y del dafio causado.

e Reconocimiento y defensa de los derechos propios y de los demas: capacidad para
reconocer nuestros derechos y de los demas, y resguardarlos de forma correcta.

Segun el autor mencionado las habilidades sociales se clasifican en béasicas y avanzadas,
esenciales para las interacciones interpersonales. La empatia permite comprender los sentimientos
ajenos, y la inteligencia emocional facilita la gestion de las propias emociones. El asertividad
promueve la expresion equilibrada de sentimientos y la defensa de derechos.

La escucha activa y la expresion de sentimientos son cruciales para la comunicacion
efectiva. Ademas, reconocer problemas y ofrecer soluciones es fundamental para la resolucion de
conflictos, mientras que la negociacion fomenta acuerdos. Estas habilidades son clave para el
desarrollo social y emocional en diversas etapas de la vida.
2.2.2.6. Dimensiones de las Habilidades Sociales

El andlisis de habilidades sociales de Goldstein y Klein (1989), clasifican en seis grupos
las habilidades sociales:

A) primeras habilidades sociales

B) habilidades sociales avanzadas

C) habilidades relacionadas con sentimientos
D) habilidades de planificacion

E) habilidades para hacer frente al estrés

F) Habilidades alternativas a la agresion.



40

Esta clasificacion permite entender la diversidad de habilidades necesarias para interactuar
de manera efectiva y saludable en diferentes contextos, puesto que estos mismos son complejos en
la sociedad humana y la importancia de desarrollar un conjunto integral de competencias sociales.

a. Grupo I: Primeras habilidades sociales
Estas habilidades son las primeras que se aprenden, es fundamental para crear y mantener
una buena comunicacién de los seres humanos. En la cual presentan los siguientes
indicadores:
e Escuchar
e Empezar una conversacion
e Formular una pregunta
e Dar las gracias
e Presentarse

e Presentarse a otras personas

Hacer un cumplido.

Las primeras habilidades sociales son cruciales para el desarrollo de la comunicacion
efectiva, por ejemplo, escuchar, iniciar conversaciones y hacer cumplidos son fundamentales para
establecer conexiones positivas con los demas. Al dominar estas habilidades, los individuos
sientan las bases para interacciones saludables y constructivas a lo largo de su vida.

b. Grupo Il: Habilidades sociales avanzadas
Luego del progreso de las habilidades sociales basicas, se construyen las habilidades
sociales avanzadas y tiene los siguientes indicadores:
e Pedir ayuda

e Participar
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e Dar instrucciones
e Seguir instrucciones
e Disculparse
e Convencer a los deméas
Estas habilidades permiten que el ser humano ya pueda participar en interacciones mas
complejas y colaborativas, enriqueciendo la comunicacion interpersonal.
c. Grupo IlI: Habilidades relacionadas con los sentimientos
En este grupo tres, se encuentran las habilidades de expresion directa y asertiva de los
propios sentimientos, sin que haya discriminacién por los derechos que tienen las demas
personas. En el cual tendremos los siguientes indicadores:
e Conocer los propios sentimientos
e Expresar sentimientos
e Comprender el sentimiento de los demas
e Enfrentarse con el enfado de otro
e Expresar afecto
e Resolver el miedo
e Auto recompensarse
Cabe mencionar, que estas habilidades se centran en la expresion asertiva de los propios
sentimientos, respetando los derechos ajenos. Incluye indicadores como conocer y expresar los
propios sentimientos, comprender a demas, manejar el enfado y expresar afecto, lo cual es clave
para una comunicacion emocional saludable.

d. Grupo IV: Habilidades de planificacion
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Este grupo involucra la determinacion de objetivos, asi como la aplicacion de decisiones
para la resolucion de inconvenientes particulares. Al respecto este caso presenta los
siguientes indicadores:
e Solicitar permiso
e Compartir
e Ayudar al resto de las personas
e Negociar
e Empezar el autocontrol
e Defenderlos propios derechos
e Responder a las bromas
e Evitar problemas con los demaés
e No entrar en peleas
Las habilidades de planificacion se enfocan en establecer objetivos y tomar decisiones para
resolver problemas. Incluye indicadores como solicitar permiso, compartir, ayudar a otros,
negociar, autocontrol y defender derechos. Estas habilidades promueven una convivencia pacifica
y fortalecen la capacidad de evitar conflictos.
e. Grupo V: Habilidades para hacer frente al estrés
Este tipo de capacidades brotan e incrementan en las situaciones donde causa una
dificultad, los seres humanos afrontan este escenario mediante articulaciones apropiadas y
garantizarlas. Los indicadores a mencionar son:
e Formular quejas
e Responder frente a las quejas

e Demostrar deportividad
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e Resolver la verglienza

e Componérselas cuando le dejen de lado
e Defender al amigo

e Responder a la persuasion

e Responder frente al fracaso

e Enfrentarse a mensajes contradictorios
e Responder frente a una acusacion

e Estar preparado para una conversacion dificil

Enfrentar las presiones del grupo.

Mencionamos que esta habilidad abarca capacidades que ayudan a las personas a manejar
situaciones dificiles de forma adecuada. Incluye habilidades como formular y responder a quejas,
demostrar deportividad, manejar la vergienzay el fracaso, y responder a presiones grupales. Estas
competencias son esenciales para enfrentar situaciones de tension y para mantener relaciones
equilibradas en momentos de conflicto.

f. Grupo VI: Habilidades alternativas a la agresion
Son destrezas en la cual se vinculan con el progreso de tener la capacidad de controlarse
ya sea en una situacion de enojo y ser un tanto empaticos, para lo cual estos son los
indicadores que debemos de considerar:
e Tomar decisiones
e Comprender la causa de un problema
e Establecer objetivos
e Determinar habilidades propias

e Recoger informacion
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e Resolver problemas en orden de importancia

e Tomar decisiones

e Concentrarse en una tarea.

Destacamos que esta habilidad se enfoca en controlar las reacciones en situaciones de enojo

y fomentar la empatia. Incluye habilidades como tomar decisiones, entender la causa de un
problema, establecer objetivos y resolver problemas por prioridad. Estas competencias ayudan a
gestionar el conflicto de forma constructiva y a evitar respuestas agresivas.
2.3. Bases Conceptuales

e Autoestima: La autoestima es el valor que tendria un individuo sobre si mismo y sus
propias capacidades. También, la forma de mantener un pensamiento positivo con la
suficiente motivacion para experimentar muchas perspectivas sin dejar de lado el
concepto propio que tiene de si cada sujeto.

e Habilidades sociales: La habilidad social se encuentra ubicada dentro de la inteligencia
interpersonal, y seria la competencia mas dificil de conseguir, ya que para desarrollarla
el individuo necesita relacionarse con otro y es necesaria la adquisicion de otras
competencias que han de adquirirse previamente.

e Estudiante: El estudiante es el que dedica al estudio todo su tiempo como actividad
principal. Esta vision se da desde el punto de vista académico, su principal funcion es
aprender y su meta es alcanzar el conocimiento.

e Habilidades sociales: Conjunto de habilidades y capacidades, que pueden ser variadas
y especificas, y que son necesarias para el contacto interpersonal y la solucién de

problemas interpersonal o socioemocional.



45

Habilidades sociales avanzadas: Consiste en saber pedir ayuda, involucrarse en la
participacion de actividades, teniendo la capacidad para dar y seguir instrucciones, con
la finalidad de convencer a los demés para beneficio mutuo, en situaciones que se
requiere pedir disculpas lo manifiesta.

Habilidades de planificacion: Establecer y ejecutar un objetivo claro y alcanzable, lo
que permitird determinar las propias habilidades para resolver los problemas segun su
importancia, lo cual implica, saber discernir sobre la causa de un problema, recoger

informacién y tomar decisiones.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis de Investigacion

3.1.1. Hipdtesis General

La relacidn que presenta la Autoestima con las Habilidades sociales es directa significativa en

los estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria, de la institucién educativa Sefor Justo

Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

3.1.2. Hipotesis Especificas

Existe relacion directa significativa de la Autoestima con las primeras habilidades
sociales, en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion
educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.

Existe relacion directa significativa de la Autoestima con las habilidades sociales
avanzadas de los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion
educativa Sefor Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.

Existe relacion directa significativa de la Autoestima con las habilidades relacionados
con los sentimientos, en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la
institucion educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.
Existe relacion directa de la Autoestima con las habilidades de planificacion, en los
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucién educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.
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e Existe relacion directa de la Autoestima con las habilidades para hacer frente al estres,
en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa
Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.
e Existe relacién directa de la Autoestima con las habilidades alternativas a la agresion,
de los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa
Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.
3.2.  ldentificacion de Variables
3.2.1. Variable1
Autoestima
3.2.2. Variable 2

Habilidades sociales



3.3. Tabla de operacionalizacion de variables
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experiencias que podemos
desarrollar a nuestro yo
personal (p.8).

Hogar - padres

Escuela

Hace referencia a las actitudes y/o
experiencias en el medio familiar con relacion
a la convivencia

con los padres.

Vivencias en el interior de la escuela
y sus expectativas con relacion a su
satisfaccién de su rendimiento académico.

Tabla 1
Operacionalizacién de la Autoestima
DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL OPERACIONAL

Segun Rios (2010) menciona La autoestima es aquella Si mismo general El cual refieren a las actitudes que presenta el -De0a24
gue la autoestima es una capacidad por la cual sujeto Baja
actitud, generalmente de podemos desarrollarnos frente a su autopercepcion y propia  Autoestima
amar, pensar, comportarse,  plenamente en cada area de experiencia valorativa sobre sus
sentir todo esto consigo nuestra vida. caracteristicas fisicas y psicologicas. -25a49
mismo. Mostrando que tiene Promedio
una descripcion con lo que Serefieren las actitudes del sujeto en el medio bajo.
nos enfrentamos a nosotros Social-pares social frente a sus compafieros o amigos.
mismo, ordenando nuestras 50274

Promedio alto.

-75a 100 Alta
autoestima
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Tabla 2
Operacionalizacién de las Habilidades Sociales
Definicion Definicién Dimensiones Instrumentos Niveles
Conceptual Operacional
Segun Penfafiel y La variable habilidad  Primeras habilidades Prestar atencién, elegir informacién adecuada, Baja:
Serrano (2010) las social, tiene: sociales iniciativa propia y conversacion en comin 50 - 116
habilidades se dimension habilidad
consideran por social avanzada, Pedir ayuda, integracion al grupo, pedir disculpas, Media:
mostrar distintos dimension habilidad  Hapilidades sociales y persuadir a los demés. 117 -183
tipos de destrezas emocional, dimension  5ya1-44as
_ paraponeren habilidad alternativa Reconocer las emociones, comprender a los Alta:
ejecucién, poreso lo  como es la agresion, la 184 - 250

consideran como
destrezas
relacionadas con la
conducta social en
diferentes
manifestaciones.

dimension habilidad de

manejo del estrés y la

dimension habilidad de
planificacion

Habilidades
relacionadas con los
sentimientos

Habilidades
alternativas para la
agresion

Habilidades para
combatir el estrés
Planificacion de
habilidades

demas y preocupacidn pos los semejantes

En este caso se tiene que solicitar permiso, al
realizar un hecho, compartir con otros, ayudar al
personaje necesitado y controlar.

Escuchar con la atencion, sea honesto con los
demas, comprenda por qué ha fallado y reconozca
resolviendo la confusion.

Decisiones realistas para iniciar tareas, analizar
las posibilidades y la causa del problema.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Tipo, Nivel, Disefio y enfoque de Investigacion
4.1.1. Tipo de Investigacion
El tipo de la investigacion en el presente trabajo, corresponde a una investigacion bésica o
tedrica, porque se realiza con la finalidad de producir nuevos conocimientos para ampliar y
profundizar las teorias sobre las variables en estudio. (Carrasco, 2005).
4.1.2. Nivel de Investigacion
El presente trabajo de investigacion corresponde al nivel descriptivo, porque a través del
desarrollo de la investigacion se describiran las variables de estudio a fin de conocer la realidad en
la que se encuentran en el lugar de estudio; segun (Carrasco, 2006), este nivel de investigacion,
“permiten al investigador, analizar y describir las variables de estudio seglin a lo que se encuentran
en el lugar de estudio”.
4.1.3. Disefio de Investigacion
La investigacion a ser desarrollada tiene un disefio de investigacion no experimental, lo
que corresponde es un disefio descriptivo simple explicativo de causa efecto (Carrasco, 2006). El
esquema del disefio se presente a continuacion:

Disefio correlacional Transversal
/ =
\ vz



o1

Donde:

M: Representa a la muestra constituida por los estudiantes del nivel secundario
OV1: Autoestima

OV2: Habilidades sociales

R: Relacion entre las variables de estudio

4.1.4. Enfoque de Investigacion

El trabajo corresponde a un enfoque cuantitativo, porque a través de la recogida de datos a
nivel de campo, se cuantifica la informacion a fin de analizar e interpretar dichos resultados
aplicando la técnica estadistica. (Carrasco, 2005)

4.1.5. Paradigma de Investigacion

Segtin, Kotakowski (1966) El paradigma positivista es un conjunto de reglas que regulan
el saber humano y reserva el término “ciencia” para las précticas observables propias de las
ciencias naturales modernas. A lo largo de su historia, el positivismo ha dirigido sus criticas
principalmente contra los desarrollos metafisicos, es decir, contra reflexiones que no fundamentan
sus resultados en datos empiricos o que formulan juicios imposibles de refutar mediante dichos
datos.

Dobles el at. (1998) sostienen que el positivismo se caracteriza por afirmar que el Unico
conocimiento verdadero es aquel producido por la ciencia, particularmente mediante su método.
En consecuencia, el positivismo supone que las ciencias empiricas son la unica fuente aceptable
de conocimiento.

Para el positivismo, la realidad esta dada y puede ser conocida de manera absoluta por el
sujeto cognoscente. Por ello, considera fundamental encontrar un método adecuado y véalido para

“descubrir” dicha realidad. Este enfoque asume la existencia de un procedimiento especifico que
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garantiza la verdad y legitimidad del conocimiento. Asi, la ciencia positivista se cimienta en la
premisa de que el sujeto puede conocer plenamente la realidad a través de un método concreto.
Esta investigacion estd enmarcada dentro de paradigma positivista, que también se le
conoce como el enfoque de la investigacion cuantitativa; esta forma de investigacion, aborda el
sustento tedrico sobre lo que uno quiere investigar, luego se hace un proceso de analisis sobre los
datos recogidos a nivel de campo y utilizando la estadistica, generaliza los resultados en un &mbito
mayor a la muestra de estudio, para finalmente generar reflexion frente a tres elementos relevantes:
los retos investigativos frente a las dinamicas cambiantes de las sociedades, las miradas a los
problemas propios de la educacion y la postura del investigador en razén a los ambitos del
conocimiento desde los cuales parte para entender el fenémeno de estudio.
4.2. Poblacién y muestra
4.2.1. Poblacién
La poblacién estuvo constituida por 75 estudiantes de la I.E Sefior Justo Juez de

Siccllabamba, que fueron matriculados en el afio 2024 en el nivel de educacion secundaria.

Tabla 3.

Poblacion de la investigacion
Grados Varones Mujeres Total
Primero 10 7 17
Segundo 5 5 10
Tercero 6 11 17
Cuarto 10 5 15
Quinto 6 9 15

75

Nota: Nomina de estudiantes matriculados 2024.
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4.2.2. Muestra

La muestra de estudio fue constituida por 48 estudiantes del 3°,4° y 5°de educacion secundaria,
de seccion unica.

Tabla 4

Muestra de estudiantes del VII de la |.E Sefior Justo Juez

GRADO Varones Mujeres TOTAL
Tercero 6 11 17
Cuarto 10 6 16
Quinto 6 9 15
TOTAL 22 26 48

Nota: Elaborado segun la ndmina de estudiantes matriculados 2024

El muestreo se llevo a cabo por la técnica de muestreo no probabilistico, por tanto, la
asignacion de la muestra sera por conveniencia, que en este caso la integran los 48 estudiantes del
VII ciclo de educacion secundaria.

Se excluyd los siguientes grados: 1ro y 2do, por falta de recursos econémicos y tiempo,
asimismo, a 4 estudiantes que no asistieron el dia de la aplicacion de los instrumentos.

Se incluyo a los siguientes grados: 3ro, 4to y 5to, de educacion secundaria, estudiantes que
estan dispuestos en colaborar con el estudio. Con la aplicacion de los criterios de exclusion e
inclusion a la muestra determinada se aplico los instrumentos a los 44 estudiantes.
4.3.  Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Segun Tafur e lIzaguirre (2015), para alcanzar los objetivos de la investigacion y comprobar
las hipdtesis establecidas, se deben conseguir datos. Por tal motivo, existen procedimientos
especificos para reunir los datos, los cuales se denominan técnicas. La técnica que se empled en
esta investigacion es la encuesta. Se tomo esta decision porque la informacion que se recabo,

permiti6 adquirir informacion objetiva. Para Carrasco (2008), la encuesta es “una técnica dedicada
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para la investigacion social por excelencia, debido a varias caracteristicas como su utilidad,
sencillez, versatilidad y objetividad de los datos que se obtienen. Estas preguntas pueden plantearse
de manera directa o indirecta a los individuos que componen el estudio” (p.314). Particularmente,
se utilizo la técnica de la encuesta para ambas variables con su instrumento el cuestionario, los
cuales permitieron recoger la informacion objetiva para el analisis e interpretacion de dichos
resultados.

Sobre la validez y confiabilidad de los instrumentos, para el caso de la presente
investigacion se ha hecho uso de instrumentos validados y determinados su indice de confiabilidad,
dichos instrumentos son instrumentos estandarizados por la comunidad cientifica y su uso es
universal.

4.4. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

El procesamiento estadistico de los datos se realizd, haciendo uso del software estadistico
del SPSS, version 26, a fin de determinar la influencia que existe de la variable independiente
sobre la variable dependiente, por medio del cual se aplicara la técnica estadistica del Chi

cuadrado, luego dichos resultados se presentan en tablas y figuras.
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Baremacion de la variable autoestima

Tabla 5.

Baremacion de la Variable Autoestima
Criterios Percentil
Baja Autoestima 1-25
Promedio bajo 26 — 75
Promedio alto 76 — 90
Alta autoestima 91-99

Interpretacion:

El andlisis de la informacion sobre el percentil para calificar la variable autoestima
utilizando el instrumento de Coopersmith se basa en la distribucion percentil de los puntajes
obtenidos por los individuos. A continuacion, se presenta una interpretacion de cada rango
percentil:

a. Baja Autoestima (1 - 25):

Descripcion: Los individuos cuyo puntaje cae en este rango percentil presentan niveles de

autoestima significativamente bajos.

Interpretacion: Estas personas pueden tener una autopercepcion negativa, sentimientos de

insuficiencia y falta de confianza en sus habilidades. Esto podria afectar negativamente su

bienestar emocional y social.
b. Promedio Bajo (26 - 75):
Descripcion: Los individuos en este rango tienen una autoestima que se considera por

debajo del promedio, pero no extremadamente baja.



d.

56

Interpretacion: Aunque estos individuos pueden enfrentar algunos desafios en términos de
confianza y autoimagen, su autoestima no es tan baja como para causar serios problemas
en su funcionamiento diario. Sin embargo, podrian beneficiarse de intervenciones para
mejorar su autoestima.

Promedio Alto (76 - 90):

Descripcion: Este rango indica una autoestima por encima del promedio.

Interpretacion: Las personas en este rango suelen tener una vision positiva de si mismas,
con confianza en sus capacidades y valor personal. Estas caracteristicas pueden contribuir
a un mayor éxito personal y profesional, asi como a relaciones interpersonales mas
saludables.

Alta Autoestima (91 - 99):

Descripcion: Los individuos en este rango poseen niveles de autoestima muy altos.
Interpretacion: Estas personas tienen una fuerte autoconfianza y una percepcion muy
positiva de si mismas. Pueden ser resilientes frente a desafios y tener un alto sentido de
competencia y eficacia personal. Sin embargo, es importante asegurar que esta alta
autoestima no se convierta en narcisismo.

En resumen, el instrumento de Coopersmith clasifica la autoestima en cuatro categorias
basadas en percentiles, proporcionando una vision clara de como se sittan los individuos
en comparacion con la poblacién general. Este tipo de evaluacién es util para identificar
aquellos que podrian necesitar apoyo adicional para mejorar su autoestima y bienestar

general.
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5.2.  Baremacion de la variable habilidades sociales

Tabla 6

Baremacion de la Variable Habilidades Sociales
Criterios V2 D1 D2 D3 D4 D5 D6
Baja [50-116] [8-18] [6-13] [6-14] [9-21] [12-27] [8-18]
Moderada [117-183] [19-29] [14-21] [15-24] [22-33] [28-44] [19-29]
Alta [184 —250] [30-40] [22-30] [25-35] [34-45] [45-60] [30-40]

Interpretacion
El andlisis de la variable habilidades sociales utilizando los criterios de clasificacion
proporciona una vision estructurada de como se distribuyen las habilidades sociales de los
individuos en funcién de sus puntajes. A continuacion, se presenta una interpretacién de cada
rango:
a. Habilidades Sociales Bajas (50 — 116):
e Descripcion: Los individuos cuyos puntajes caen en este rango presentan habilidades
sociales significativamente bajas.
e Interpretacion: Estas personas pueden tener dificultades para interactuar eficazmente
con los demés. Pueden experimentar problemas para comunicarse, establecer
relaciones y manejar conflictos interpersonales. Es probable que necesiten apoyo y
entrenamiento en habilidades sociales para mejorar su competencia en este ambito.
b. Habilidades Sociales Moderadas (117 — 183):
e Descripcion: Los individuos en este rango tienen habilidades sociales que se
consideran moderadas.
e Interpretacion: Estas personas poseen un nivel aceptable de habilidades sociales,

aunque todavia pueden tener areas de mejora. Son capaces de interactuar y
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comunicarse adecuadamente en la mayoria de las situaciones, pero pueden beneficiarse
de un desarrollo adicional en ciertas areas especificas para alcanzar un nivel mas alto
de competencia social.

Habilidades Sociales Altas (184 — 250):

e Descripcion: Este rango indica que los individuos tienen habilidades sociales
altamente desarrolladas.

e Interpretacion: Las personas en este rango son muy competentes en sus interacciones
sociales. Poseen una fuerte capacidad para comunicarse, establecer y mantener
relaciones, y resolver conflictos de manera efectiva. Estas habilidades sociales
elevadas pueden contribuir a un mayor éxito en contextos personales, académicos y
profesionales.

Resumen General:

e Habilidades Sociales Bajas (50 — 116): Dificultades significativas en la interaccion
social. Necesidad de intervencién y desarrollo de habilidades.

e Habilidades Sociales Moderadas (117 — 183): Competencia social aceptable con areas
de mejora. Potencial para el desarrollo adicional.

e Habilidades Sociales Altas (184 — 250): Alta competencia social. Habilidad para

interactuar y resolver conflictos de manera efectiva.
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5.3. Resultados Descriptivos

Tabla 7
Variable Autoestima
Frecuencia Porcentaje
Promedio Bajo 7 15,9%
Promedio Alto 31 70,5%
Alta autoestima 6 13,6%
Total 44 100,0%

Nota: Informacion del cuestionario.

Figura 1
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Nota: Informacioén del cuestionario.

Interpretacion:

El 15,9% de los evaluados tiene una autoestima baja, lo que sugiere que este grupo pequefio
podria necesitar apoyo para mejorar su autovaloracion y bienestar emocional. En contraste, el
70,5% de la muestra presenta una autoestima alta dentro del promedio, lo que indica que la mayoria

de las personas tiene un autoconcepto positivo. Ademas, un 13,6% de los participantes se encuentra
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en la categoria de alta autoestima, lo que refleja un alto nivel de confianza en si mismos y un estado
emocional saludable.

En general, predomina el grupo de autoestima promedio alto, lo que es un buen indicador
del estado emocional general. Sin embargo, se debe prestar atencidn al grupo con autoestima baja,
ya que podria beneficiarse de intervenciones para mejorar su bienestar. Por su parte, las personas
con alta autoestima podrian servir de referencia en actividades grupales para fomentar una
autoestima solida en los demas.

Los datos sugieren una distribucién favorable en términos de autoestima, con la mayoria
de las personas en niveles adecuados. A pesar de esto, es esencial enfocarse en aquellos que tienen

una autoestima mas baja para asegurar su bienestar emocional y fomentar un desarrollo personal

positivo.
Tabla 8
Si mismo general
Frecuencia Porcentaje

Promedio Bajo 12 27,3%
Promedio Alto 20 45,5%
Alta autoestima 12 27,3%
Total 44 100,0%

Nota: Informacién del cuestionario.
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Figura 2

Si mismo general
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Nota: Informacion del cuestionario.

Interpretacion:

Un 27,3% de los participantes muestra una autoestima inferior al promedio bajo en esta
dimensién. Este grupo significativo podria experimentar dificultades en la percepcion y valoracion
de su "yo" global, lo que podria afectar su bienestar emocional y su confianza en diversos aspectos
de su vida. La mayoria de los evaluados, un 45,5%, presenta una autoestima alta en la dimensién
"Si mismo general”. Esto sugiere que casi la mitad de la muestra tiene una percepcién adecuada
de si misma, con un buen nivel de autovaloracion y un autoconcepto positivo. EI 27,3% restante
tiene una autoestima muy alta en esta dimension. Estas personas tienden a tener una visién muy
positiva de si mismas, lo que podria estar asociado con elevados niveles de confianza y satisfaccion

personal.
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Tabla 9
Social - Pares
Frecuencia Porcentaje
Baja Autoestima 6 13,6%
Promedio Bajo 22 50,0%
Promedio Alto 16 36,4%
Total 44 100,0%

Nota: Informacién del cuestionario.

Figura 3
Social - pares
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Nota: Informacién del cuestionario

Interpretacion:

El 13,6% de los evaluados presenta una baja autoestima en sus relaciones sociales con los
pares. Aungue este porcentaje es menor, representa una parte significativa de la muestra que podria
enfrentar problemas en sus interacciones sociales, afectando su bienestar y relaciones
interpersonales. El 50,0%, tiene una autoestima promedio baja en esta dimension. Esto indica que
la mitad de los participantes puede tener dificultades en sus interacciones sociales con los pares,

lo que puede impactar su habilidad para interactuar y sentirse aceptados en su entorno social. El
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36,4% restante muestra una autoestima promedio alta en sus relaciones con los pares. Este grupo
tiene una percepcion positiva de si mismo en sus interacciones sociales, sugiriendo que poseen una
buena capacidad para relacionarse y sentirse aceptados dentro de sus circulos sociales.

En resumen, aunque la mayoria de la muestra tiene una autoestima social aceptable, es
fundamental centrarse en apoyar a aquellos con autoestima baja para mejorar sus interacciones y
bienestar en el entorno social.

Tabla 10

Hogar - Padres

Frecuencia Porcentaje
Baja Autoestima 4 9,1%
Promedio Bajo 20 45,5%
Promedio Alto 18 40,9%
Alta autoestima 2 4,5%
Total 44 100,0%

Nota: Informacioén del cuestionario.



64

Figura 4
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Nota: Informacién del cuestionario.

Interpretacion:

El 9,1% de los evaluados muestra una baja autoestima en el contexto de sus relaciones en
el hogar con los pares. Aunque este grupo es pequefio, podria enfrentar dificultades en sus
interacciones en el hogar, lo que puede afectar su bienestar general y su capacidad para desarrollar
relaciones saludables en este entorno, un 45,5%, se encuentra en el rango de autoestima promedio
bajo en esta dimension. Esto indica que una proporcion significativa de la muestra puede
experimentar problemas en sus relaciones con los pares en el hogar, lo cual podria impactar su
sentido de pertenencia y su bienestar emocional en el contexto familiar. Un 40,9% tiene una
autoestima promedio alta en sus relaciones con los pares en el hogar. Este grupo muestra una
percepcion positiva de si mismo en sus interacciones familiares, sugiriendo que se siente aceptado
y valorado dentro de su entorno familiar y el 4,5% restante presenta una alta autoestima en esta

dimension. Este pequefio grupo tiende a tener una percepcion muy positiva de si mismo en el
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contexto de sus relaciones en el hogar, lo que puede estar asociado con altos niveles de confianza

y satisfaccion en sus relaciones familiares.

Tabla 11
Escuela

Frecuencia Porcentaje
Baja Autoestima 10 22,7%
Promedio Bajo 20 45,5%
Promedio Alto 14 31,8%
Total 44 100,0%

Nota: Informacién del cuestionario.

Figura 5
Escuela
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Nota: Informacion del cuestionario.

Interpretacion:

Un 22,7% de los evaluados presenta una baja autoestima en el entorno escolar. Este grupo,
aunque no es mayoritario, representa una proporcion considerable que podria enfrentar desafios
significativos en su rendimiento académico y en sus interacciones con comparfieros y docentes.

Esta baja autoestima puede influir negativamente en su motivacion, participacion y bienestar
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general en el ambito escolar. La mayor parte de los participantes, un 45,5%, tiene una autoestima
promedio baja en el contexto escolar. Esto indica que casi la mitad de la muestra experimenta
dificultades en su percepcion de si mismos dentro del entorno educativo, lo que podria afectar su
confianza en sus habilidades académicas y su capacidad para interactuar positivamente en el
entorno escolar. Un 31,8% de los evaluados muestra una autoestima promedio alta en la dimension
escolar. Este grupo tiene una percepcion positiva de si mismo en el contexto educativo, lo que
sugiere que se siente seguro en sus capacidades académicas y en su rol dentro de la escuela, lo que

puede contribuir a un rendimiento académico y una participacién mas efectiva en el entorno

escolar.
Tabla 12
Habilidades Sociales
Frecuencia Porcentaje
Moderada 30 68,2%
Alta 14 31,8%
Total 44 100,0%

Nota: Informacioén del cuestionario.
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Figura 6
Habilidades sociales
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Nota: Informacién del cuestionario.

Interpretacion:

Un 68,2%, presenta habilidades sociales moderadas. Este grupo representa una proporcion
considerable de la muestra y sugiere que la mayoria tiene una competencia social que les permite
interactuar de manera aceptable en su entorno, pero que podria beneficiarse de un desarrollo
adicional. La habilidad social moderada implica que estas personas pueden manejar situaciones
sociales de manera funcional, aungque podrian enfrentar dificultades en contextos mas complejos
0 desafiantes.

Un 31,8% de los evaluados muestra habilidades sociales altas. Este grupo tiene una
competencia social destacada, lo que les permite interactuar de manera efectiva y adaptarse bien a

diferentes situaciones sociales. La alta habilidad social estd asociada con una comunicacion
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efectiva, una buena comprension de las normas sociales y la capacidad de establecer y mantener

relaciones positivas.

Tabla 13
Primeras Habilidades Sociales
Frecuencia Porcentaje
Baja 2 4,5%
Moderada 25 56,8%
Alta 17 38,6%
Total 44 100,0%
Figura 7

Primeras habilidades sociales
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Nota: Informacion del cuestionario.

Interpretacion:

El 4,5% de los participantes presenta primeras habilidades sociales bajas. Este grupo es
relativamente pequefio y sugiere que un numero reducido de personas tiene dificultades
significativas en sus habilidades sociales iniciales. Estos individuos pueden enfrentar desafios

importantes en la interaccién social y en la adquisicion de habilidades basicas para la comunicacion
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y la relaciéon con otros. La mayoria de los evaluados, un 56,8%, muestra primeras habilidades
sociales moderadas. Esto indica que mas de la mitad de la muestra tiene una competencia social
basica que les permite interactuar de manera aceptable en situaciones cotidianas. Sin embargo,
podrian necesitar apoyo adicional para desarrollar estas habilidades a un nivel mas avanzado. Un
38,6% de los participantes tiene primeras habilidades sociales altas. Este grupo muestra una
capacidad notable para interactuar socialmente y manejar situaciones basicas con confianza y
eficacia. La alta competencia en esta dimension sugiere que estos individuos tienen una buena base

para el desarrollo de habilidades sociales mas complejas.

Tabla 14
Habilidades sociales avanzadas
Frecuencia Porcentaje
Baja 1 2,3%
Moderada 19 43,2%
Alta 24 54,5%
Total 44 100,0%

Nota: Informacién del cuestionario.

Figura 8
Habilidades sociales avanzadas
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Nota: Informacioén del cuestionario.
Interpretacion:

Solo el 2,3% de los participantes muestra habilidades sociales avanzadas bajas. Este
porcentaje es muy pequefio, indicando que casi ningun individuo en la muestra presenta
deficiencias significativas en habilidades sociales avanzadas. Esto sugiere que la mayoria de los
participantes tienen una base sélida en esta area. Un 43,2% de los evaluados tiene habilidades
sociales avanzadas moderadas. Este grupo tiene competencias en habilidades sociales mas
complejas, pero puede necesitar mas desarrollo para alcanzar un nivel alto. Estos individuos estan
en una etapa intermedia, donde pueden tener un manejo adecuado de habilidades avanzadas, pero
con margen para mejorar. La mayor parte de los participantes, un 54,5%, muestra habilidades
sociales avanzadas altas. Este grupo tiene una capacidad destacada para manejar interacciones
sociales complejas y avanzadas. La alta proporcion en esta categoria sugiere que una mayoria

significativa de la muestra tiene un nivel sélido en habilidades sociales avanzadas.

Tabla 15
Habilidades relacionadas con los sentimientos
Frecuencia Porcentaje
Moderada 23 52,3%
Alta 21 47,7%
Total 44 100,0%

Nota: Informacion del cuestionario.
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Figura 9
Habilidades relacionadas con los sentimientos
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Nota: Informacion del cuestionario.

Interpretacion:

El 52,3% de los participantes tiene habilidades relacionadas con los sentimientos en un
nivel moderado. Esto indica que mas de la mitad de la muestra posee una competencia intermedia
en manejar y comprender sus propios sentimientos y los de los deméas. Aunque tienen un buen
manejo de estas habilidades, hay espacio para desarrollar ain mas estas capacidades. El 47,7%
restante presenta habilidades relacionadas con los sentimientos en un nivel alto. Este grupo
muestra una notable capacidad para gestionar y comprender emociones de manera efectiva, tanto
en si mismos como en sus interacciones con los demas. La proximidad de este porcentaje al grupo
moderado sugiere que una gran parte de la muestra tiene un manejo avanzado de las habilidades

emocionales.
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Tabla 16
Habilidades de planificacion
Frecuencia Porcentaje
Baja 1 2,3%
Moderada 26 59,1%
Alta 17 38,6%
Total 44 100,0%

Nota: Informacion del cuestionario.

Figura 10
Habilidades de planificacion
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Nota: Informacion del cuestionario.

Interpretacion:

Solo el 2,3% de los participantes presenta habilidades de planificacion en un nivel bajo.
Este porcentaje muy reducido indica que préacticamente todos los participantes tienen al menos un
nivel basico de competencia en planificacion, aunque un pequefio grupo podria estar enfrentando
desafios significativos en esta area. Un 59,1%, tiene habilidades de planificacion en un nivel

moderado. Esto sugiere que la gran mayoria posee una capacidad intermedia para planificar, lo
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que les permite organizar y gestionar tareas de manera efectiva en su vida diaria o en sus estudios,
aunque podrian beneficiarse de estrategias para mejorar estas habilidades. El 38,6% restante tiene
habilidades de planificacion en un nivel alto. Este grupo demuestra una capacidad avanzada para
planificar, organizar y ejecutar tareas de manera eficiente. Estos individuos son capaces de
gestionar sus responsabilidades con gran eficacia, lo cual es indicativo de una so6lida capacidad

para establecer objetivos y cumplirlos.

Tabla 17
Habilidades para hacer frente al estrés

Frecuencia Porcentaje
Baja 2 4,5%
Moderada 25 56,8%
Alta 17 38,6%
Total 44 100,0%

Nota: Informacion del cuestionario.

Figura 11
Habilidades para hacer frente al estrés
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Nota: Informacion del cuestionario.
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Interpretacion

El 4,5% de los participantes muestra habilidades bajas para manejar el estrés. Este pequefio
porcentaje indica que la mayoria de los individuos tienen al menos un nivel basico de competencia
en el manejo del estrés, aungue un pequefio grupo podria enfrentar dificultades significativas en
este aspecto. La mayoria de los participantes, un 56,8%, tiene habilidades moderadas para
enfrentar el estrés. Esto sugiere que la mayor parte de la muestra tiene una capacidad intermedia
para gestionar el estrés, lo que les permite manejar situaciones estresantes con cierta eficacia,
aunque podrian beneficiarse de técnicas adicionales para mejorar esta habilidad. El 38,6% restante
tiene habilidades altas para hacer frente al estrés. Este grupo muestra una notable capacidad para
gestionar y controlar el estrés de manera efectiva. Estos individuos probablemente tienen
estrategias bien desarrolladas para enfrentar y superar situaciones estresantes, contribuyendo

positivamente a su bienestar general.

Tabla 18
Habilidades alternativas a la agresion
Frecuencia Porcentaje
Baja 2 4,5%
Moderada 19 43,2%
Alta 23 52,3%
Total 44 100,0%

Nota: Informacion del cuestionario.
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Figura 12

Habilidades alternativas a la agresion
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Nota: Informacion del cuestionario.

Interpretacion

Solo el 4,5% de los participantes muestra habilidades bajas en encontrar alternativas a la
agresion. Este porcentaje bajo indica que la gran mayoria de los individuos tiene al menos alguna
capacidad para manejar conflictos de manera no agresiva, aunque hay un pequefio grupo que
podria necesitar mas apoyo en este aspecto. Un 43,2% de los participantes tiene habilidades
moderadas en cuanto a alternativas a la agresion. Este grupo posee un nivel intermedio de
competencia para resolver conflictos sin recurrir a comportamientos agresivos. Aunque tienen una
capacidad bésica para manejar situaciones conflictivas, podrian beneficiarse de estrategias
adicionales para mejorar sus habilidades en este &mbito. La mayoria de los participantes, con un

52,3%, muestra habilidades altas para encontrar alternativas a la agresion. Este grupo demuestra
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una capacidad considerable para manejar conflictos de manera efectiva y no agresiva, lo que
contribuye positivamente a su interaccidn con los demas y a la resolucion de problemas sin recurrir
a la agresion.

Tabla 19

Pruebas de Normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Variable 1: Autoestima 723 44 ,000
V2: Habilidades sociales ,587 44 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

La tabla muestra que el valor de significacién asintotica es 0,000, que es menor al umbral
estandar de 0,05. Esto indica que los datos son estadisticamente significativos, lo que sugiere que
la relacion entre las variables no es producto del azar. Debido a que el valor de significacion es
menor a 0,05, se confirma que los datos no siguen una distribucion paramétrica, lo que implica
que las pruebas estadisticas tradicionales basadas en distribuciones normales no son apropiadas
para este analisis.

En lugar de utilizar estadisticos paramétricos, que requieren suposiciones sobre la
distribucion de los datos, es mas adecuado aplicar estadisticos no paramétricos. En este caso, los
estadisticos recomendados son el Rho de Spearman o el Tau-b de Kendall. Estos métodos no
paramétricos son Utiles para evaluar la correlacion entre variables ordinales o cuando los datos no
cumplen con los supuestos necesarios para pruebas paramétricas.

El Rho de Spearman mide la fuerza y la direccion de la asociacion entre dos variables

ordinales, proporcionando una forma de evaluar la relacion sin asumir una distribucién normal de
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los datos. Por otro lado, el Tau-b de Kendall también evalta la asociacion entre variables ordinales,
con un enfoque en las concordancias y discordancias entre pares de observaciones, ofreciendo una
alternativa robusta para datos con posibles empates o distribuciones no normales.

En resumen, el valor de significacion asintética de 0,000 confirma que los datos no son
paramétricos y, por lo tanto, el analisis debe realizarse utilizando métodos no paramétricos como
el Rho de Spearman o el Tau-b de Kendall para evaluar adecuadamente las relaciones entre las
variables.

5.4. Prueba de Hipdtesis

Hipotesis general

e H1: La relacion que presenta la Autoestima con las Habilidades sociales es directa
significativa en los estudiantes del VII ciclo de educacién secundaria, de la institucion
educativa Sefor Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

e HO: No se presenta relacion entra la Autoestima con las Habilidades sociales en los
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

Tabla 20

Comprobacion Hipdtesis general

Variable 1: V2: Habilidades

Autoestima sociales
Variable 1: Coeficiente de correlacion 1,000 ,636
Autoestima Sig. (bilateral) . ,003
N 44 44
Tau_b de Kendall V2: Coeficiente de correlacion ,636 1,000
Habilidades sociales Sig. (bilateral) ,003

N 44 44
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Interpretacion:

El valor de significacion de 0,003 es claramente inferior al umbral estandar de 0,05, lo que
valida la aceptacion de la hipotesis alternativa propuesta. Este hallazgo sugiere que los resultados
obtenidos son estadisticamente significativos y no son atribuibles al azar. La correlacion observada
de 0,636 refleja una relacion directa y significativa entre las variables de autoestima y habilidades
sociales. En otras palabras, los datos indican que una mayor autoestima esta asociada con un nivel
superior de habilidades sociales entre los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria en la
institucion educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, durante el
afio 2024. Este resultado subraya la importancia de fomentar la autoestima como un factor clave
que puede influir positivamente en el desarrollo de habilidades sociales en el entorno educativo.

Hipotesis especifica 1

H1: Existe relacién directa significativa de la Autoestima con las primeras habilidades

sociales, en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion

educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024

HO: No hay relacion entre la Autoestima con las primeras habilidades sociales, en los

estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior Justo

Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.
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Tabla 21

Hipdtesis especifica 1

Variable 1. D1: Primeras

Autoestima Habilidades
sociales

Variable 1: Autoestima Coeficiente de correlacion 1,000 ,780*

Sig. (bilateral) . ,000

Tau_b de Kendall N 44 44

D1: Primeras Habilidades  Coeficiente de correlacion ,780* 1,000
sociales Sig. (bilateral) ,000

N 44 44

Interpretar

La tabla muestra que el valor de significacion asintética es 0,000, que es inferior al umbral
estandar de 0,05. Esto indica que la hipoétesis alternativa puede ser aceptada, sugiriendo que los
resultados observados no son casuales sino estadisticamente significativos.

El estadistico Tau_b de Kendall revela una correlacién de 0,780, lo que indica una relacion
directa y significativa entre la autoestima y las primeras habilidades sociales. Este valor alto
sugiere que existe una conexién considerable entre ambos factores. En otras palabras, una
autoestima mas alta esta asociada de manera significativa con un mayor desarrollo de las primeras
habilidades sociales entre los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria en la institucion
educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, durante el afio 2024.
Este hallazgo resalta la importancia de la autoestima en el desarrollo inicial de habilidades sociales,
indicando que las intervenciones dirigidas a mejorar la autoestima podrian tener un impacto

positivo en las habilidades sociales de los estudiantes.
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H1: Existe relacion directa significativa de la Autoestima con las habilidades sociales

avanzadas de los estudiantes del VII ciclo de educacién secundaria, de la institucion

educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.

HO: No existe relacion de la Autoestima con las habilidades sociales avanzadas de los

estudiantes del VII ciclo de educacién secundaria, de la institucién educativa Sefor Justo

Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

Tabla 22

Hipotesis especifica 2

Variable D2: Habilidades
Autoestima sociales
avanzadas
Variable 1: Autoestima Coeficiente de correlacion 1,000 ,879
Sig. (bilateral) ,000
Tau_b de N 44 44
Kendall D2: Habilidades sociales  Coeficiente de correlacion ,879 1,000
avanzadas Sig. (bilateral) ,000
N 44 44

Interpretacion:

La tabla muestra que el valor de significacion asintética es 0,000, que es menor al umbral

estandar de 0,05. Esto permite aceptar la hipotesis alternativa, confirmando que los resultados

obtenidos son estadisticamente significativos y no se deben al azar.

En cuanto al grado de relacion entre las variables, el estadistico Tau_b de Kendall presenta

un valor de 0,879. Este coeficiente de correlacion indica una relacion directa y altamente

significativa entre la autoestima y las habilidades sociales avanzadas. Es decir, existe una fuerte
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asociacion positiva entre estos dos aspectos, lo que sugiere que a medida que la autoestima de los
estudiantes aumenta, también lo hacen sus habilidades sociales avanzadas.

Este hallazgo subraya que en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la
institucion educativa Sefior Justo Juez en la provincia de Calca, region Cusco, durante el afio 2024,
una mayor autoestima esta estrechamente vinculada con el desarrollo avanzado de habilidades
sociales. Por lo tanto, las estrategias para mejorar la autoestima podrian ser efectivas para fomentar
un mayor avance en las habilidades sociales de estos estudiantes. La fuerte correlacion observada
resalta la importancia de intervenciones enfocadas en fortalecer la autoestima como una via para
mejorar significativamente las competencias sociales avanzadas.

Hipotesis especifica 3

H1: Existe relacion directa significativa de la Autoestima con las habilidades relacionados

con los sentimientos, en los estudiantes del VII ciclo de educacién secundaria, de la

institucion educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.

HO: No existe relacion de la Autoestima con las habilidades relacionados con los

sentimientos, en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion

educativa Sefior Justo Juez de la provincia de Calca, regién Cusco 2024.
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Tabla 23

Hipdtesis especifica 3

Variable 1. Ds3: Habilidades
Autoestima relacionados  con

los sentimientos

Variable 1: Autoestima Coeficiente de correlacion 1,000 ,725
Sig. (bilateral) . ,004
Tau_b de N 44 44
Kendall D3: Habilidades Coeficiente de correlacion 725 1,000
relacionados con los Sig. (bilateral) ,004
sentimientos N 44 44

Interpretacion:

La tabla revela que el valor de significacion asintotica es 0,004, el cual es inferior al umbral
estandar de 0,05. Este resultado permite aceptar la hipdtesis alternativa, indicando que la relacion
observada entre las variables es estadisticamente significativa. En términos de grado de relacion,
el estadistico Tau_b de Kendall presenta un valor de 0,725. Este coeficiente sugiere una relacién
directa y significativa entre la autoestima y las habilidades relacionadas con los sentimientos.

En otras palabras, los datos muestran una fuerte asociacién positiva entre la autoestima y
las habilidades emocionales o relacionadas con los sentimientos. Esto implica que a medida que
la autoestima de los estudiantes aumenta, también lo hacen sus habilidades para manejar y expresar
emociones de manera efectiva.

Este hallazgo es especialmente relevante para los estudiantes del VII ciclo de educacién
secundaria en la institucion educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region
Cusco, durante el afio 2024. La correlacion significativa encontrada sugiere que trabajar en el
fortalecimiento de la autoestima puede tener un impacto positivo en el desarrollo de habilidades

emocionales en estos estudiantes. Asi, las intervenciones que se enfoquen en mejorar la autoestima
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podrian ser efectivas para potenciar las capacidades emocionales y de manejo de sentimientos de
los jovenes, destacando la importancia de estrategias educativas que integren el desarrollo
emocional como parte fundamental del proceso formativo.
Hipotesis especifica 4
H1: Existe relacion directa de la Autoestima con las habilidades de planificacion, en los
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior Justo
Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.
HO: No Existe relacién de la Autoestima con las habilidades de planificacion, en los
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior Justo

Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

Tabla 24
Hipotesis especifica 4
Variable 1: D4: Habilidades
Autoestima de planificacion
Variable 1: Autoestima  Coeficiente de correlacion 1,000 ,585
Sig. (bilateral) . ,004
Tau_b de Kendall N 44 44
D4: Habilidades de Coeficiente de correlacion ,585 1,000
planificacion Sig. (bilateral) ,004
N 44 44

Interpretacion:

La tabla indica que el valor de significacion asintotica es 0,004, el cual es menor que el
umbral estandar de 0,05. Este resultado permite aceptar la hipétesis alternativa, lo que significa
que la relacion entre las variables estudiadas es estadisticamente significativa. En cuanto al grado
de relacion, el estadistico Tau_b de Kendall muestra un valor de 0,585, lo que indica una relacion

directa significativa entre la autoestima y las habilidades de planificacion.
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Esto sugiere que hay una asociacion positiva clara entre la autoestima y las capacidades de
planificacién en los estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria. En otras palabras, a medida
que aumenta la autoestima de los estudiantes, también tienden a mejorar sus habilidades para
planificar de manera efectiva. Esta relacion directa destaca la importancia de la autoestima en el
desarrollo de habilidades organizativas y de planificacion, sugiriendo que fortalecer la autoestima
puede tener un impacto positivo en cémo los estudiantes gestionan y organizan sus actividades y
tareas.

Este hallazgo es especialmente relevante para los estudiantes de la institucion educativa
Sefior Justo Juez en la provincia de Calca, regién Cusco, durante el afio 2024. Dado que la
autoestima juega un papel importante en las habilidades de planificacion, las intervenciones
educativas y programas de desarrollo personal que se enfoquen en mejorar la autoestima podrian
contribuir significativamente a mejorar la capacidad de los estudiantes para planificar y organizar
sus actividades. Esto subraya la necesidad de integrar estrategias que promuevan el desarrollo de
la autoestima como parte integral de los programas educativos, con el objetivo de potenciar las
habilidades organizativas y de planificacion de los estudiantes.

Hipotesis especifica 5

H1: Existe relacion directa de la Autoestima con las habilidades para hacer frente al estrés,

en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024

HO: No existe relacion de la Autoestima con las habilidades para hacer frente al estrés, en

los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024
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Tabla 25
Hipotesis especifica 5
Variable 1: D5: Habilidades
Autoestima para hacer frente
al estrés
Variable 1: Autoestima  Coeficiente de correlacion 1,000 ,602
Sig. (bilateral) . ,003
Tau_ b de N 44 44
Kendall D5: Habilidades para  Coeficiente de correlacion 602 1,000
hacer frente al estrés Sig. (bilateral) ,003
N 44 44

Interpretacion:

La tabla muestra que el valor de significacion asintética es 0,003, que es inferior al umbral
estandar de 0,05. Este resultado permite aceptar la hipétesis alternativa, indicando que la relacion
observada entre las variables es estadisticamente significativa. En relacién al grado de la conexion,
el estadistico Tau b de Kendall revela un valor de 0,602, lo que indica una relacion directa
significativa entre la autoestima y las habilidades para enfrentar el estrés.

Este hallazgo sugiere que existe una asociacion positiva y notable entre la autoestimay la
capacidad de los estudiantes para manejar el estrés. Especificamente, un nivel mas alto de
autoestima en los estudiantes tiende a estar relacionado con una mayor habilidad para gestionar
situaciones estresantes. Este vinculo resalta la importancia de la autoestima en el desarrollo de
estrategias efectivas para afrontar el estrés.

En el contexto de los estudiantes del V11 ciclo de educacién secundaria de la institucion educativa
Sefior Justo Juez en la provincia de Calca, region Cusco, durante el afio 2024, este resultado
subraya cdmo la autoestima puede influir significativamente en la capacidad de los estudiantes

para enfrentar y superar desafios estresantes. Las implicaciones préacticas de este hallazgo sugieren
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que fortalecer la autoestima podria ser una estrategia eficaz para mejorar la resiliencia y las

habilidades de afrontamiento del estrés en los jovenes.

Por lo tanto, es recomendable que los programas educativos y las intervenciones dirigidas
a estos estudiantes incorporen componentes que fomenten la autoestima, con el objetivo de
potenciar sus habilidades para gestionar el estrés. Este enfoque podria contribuir a una mejor
adaptacion y desempefio académico, ademas de mejorar el bienestar general de los estudiantes.

Hipotesis especifica 6

H1: Existe relacién directa de la Autoestima con las habilidades alternativas a la agresion,

de los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria, de la institucion educativa Sefior

Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

HO: No existe relacion de la Autoestima con las habilidades alternativas a la agresion, de

los estudiantes del VII ciclo de educacién secundaria, de la institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia de Calca, region Cusco 2024.

Tabla 26
Hipotesis especifica 6

Variable 1: D6: Habilidades

Autoestima alternativas a la
agresion
Variable 1: Autoestima Coeficiente de correlacion 1,000 714
Sig. (bilateral) . ,001
Tau_b de N 44 44
Kendall D6: Habilidades  Coeficiente de correlacién 714 1,000
alternativas a la agresion  Sig. (bilateral) ,001
N 44 44

Interpretacion:
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La tabla presenta un valor de significacion asintotica de 0,001, que es inferior al umbral
estandar de 0,05. Este resultado es suficiente para aceptar la hipétesis alternativa, lo que indica que
la relacion observada entre las variables es estadisticamente significativa. En cuanto al grado de la
conexion, el estadistico Tau_b de Kendall muestra un valor de 0,714, lo que refleja una relacion
directa significativa entre la autoestima y las habilidades alternativas a la agresion.

Este valor de 0,714 sugiere una correlacion positiva fuerte y significativa, indicando que a
medida que aumenta la autoestima en los estudiantes, también tienden a desarrollar mejores
habilidades alternativas para manejar conflictos sin recurrir a la agresion. En otras palabras, una
mayor autoestima estd asociada con una mayor capacidad para gestionar las situaciones
conflictivas de manera no agresiva.

Para los estudiantes del V11 ciclo de educacion secundaria en la institucion educativa Sefior
Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, en el afio 2024, este hallazgo subraya
la importancia de la autoestima en el desarrollo de habilidades sociales constructivas. La capacidad
de evitar respuestas agresivas y optar por alternativas mas positivas puede ser crucial para el

bienestar emocional y las relaciones interpersonales de los estudiantes.
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5.5.  Discusion de resultados

Los resultados reportados de la presente investigacion, producto de la recogida y el analisis
de dichos datos en base a los objetivos de investigacion planteados en el trabajo, podemos
evidenciar que:

Con respecto al objetivo general, los resultados de la prueba de hipdtesis demuestran, que
el valor de significacion de 0,003 es claramente inferior al umbral estandar de 0,05. Este hallazgo
sugiere que los resultados obtenidos son estadisticamente significativos y no son atribuibles al
azar. La correlacion observada de 0,636 refleja una relacion directa y significativa entre las
variables de autoestima y habilidades sociales. Los resultados demuestran que, la autoestima esta
asociada con las habilidades sociales de los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria en
la institucion educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, durante
el afo 2024. Este resultado permite inferir que, a mayor autoestima hay mayor desarrollo de las
habilidades sociales en los estudiantes que participaron en el proceso investigativo.

Los resultados que responden al objetivo general, son concordantes con los resultados
reportados por Losa et al. (2017), en el trabajo de investigacion que desarrollo con titulo: la
relacion entre habilidades sociales y autoestima en estudiantes de enfermeria de Ambato —
Ecuador; en sus resultados menciona, que existe relacion significativa entre autoestima y
habilidades sociales. Del mismo modo, en el trabajo de investigacion desarrollado por, Salambay
(2019), en su tesis titulada: “Relacion de la Autoestima con las Habilidades sociales de los
estudiantes de decimo curso de la Unidad Educativa Luis Felipe Borja en el periodo lectivo 2018-
20197, desarrollado en Quito-Ecuador, en sus resultados reporta que existe correlacion valiosa en
medio de las variables de autoestima y habilidades sociales. Ambos trabajos desarrollados en el

contexto internacional ademas de reportar resultados similares al de esta investigacién, en su
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procedimiento metodoldgico, aplicaron los mismos instrumentos en el recojo de datos e hicieron
bajo los mismos parametros la interpretacion de la informacién procesada. Sin embargo, los
resultados reportados por, Leon (2020), en el estudio denominado “Autoestima y habilidades
sociales en nifios y nifias del Gran San Miguel de Tucuman, Argentina”, discrepa con los resultados
de la presente investigacion, porque en el resultado que presenta, una relacién leve entre las
variables autoestima y habilidades sociales, por tal razén concluye que no existe relacion entre
dichas variables. Cabe aclarar, que esta investigacion tiene un aporte para el presente trabajo,
aunque la relacion entre autoestima y habilidades sociales no es tan evidente o fuerte, deja espacio
para estudios futuros que exploren como otros elementos, por ejemplo, el entorno familiar o las
experiencias escolares, podrian afectar estas areas del desarrollo.

En el contexto nacional, los trabajos desarrollados por, Vasquez (2021), en su investigacion
Autoestima y habilidades sociales en estudiantes del sexto grado de N° 10037 Cusupe — Monsefu;
lo desarrollado por Rios y Cieza (2018), en su estudio Habilidades sociales y autoestima en
estudiantes de tercero de secundaria de la Institucion Educativa Fe y Alegria 69 Cutervo, 2018; lo
propio el trabajo desarrollado por Calderén (2019), de cuyo titulo: “Autoestima y Habilidades
Sociales en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa José Gabriel Condorcanqui
HuichayTarma 2019” y la investigacion desarrollada por, Duefias (2018), en su estudio
Habilidades sociales y autoestima en estudiantes de primero a tercero de secundaria de una
institucion educativa privada de Huamanga, Ayacucho 2017; en sus resultados los dos trabajos
mencionados, concluyeron que, que existe relacion significativa entre las variables, autoestima y
las habilidades sociales, indican que dicha relacién es significativa y alta, por lo tanto, corrobora

a los resultados obtenidos en la presente investigacion.
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Desde la perspectiva tedrica, todos los trabajos de investigacion que fueron tomados como
antecedentes para la presente investigacion, utilizaron como sustento cientifico para la variable
autoestima, la teoria de la Autoestima de Stanley Coopersmith publicada en afio (1967) y también
son enfaticos en su argumentacion tedrica, con el planteamiento que expone, Rosenberg , al definir
a la autoestima como: "La actitud favorable o desfavorable que un individuo tiene hacia si mismo"
(Rosenberg, 1965). Ambos académicos son muy importantes, para fundamentar teéricamente en
el desarrollo de los trabajos de investigacion sobre la variable autoestima.

Desde la perspectiva metodoldgica, en forma generalizada se observa, que en el recojo de
datos a nivel de campo sobre la variable autoestima, hacen uso del Inventario de Autoestima de
Coopersmith (SEI, 1967), porque es un instrumento que permite, medir la autoestima en nifios y
adolescentes. Este instrumento es de uso universal, en el recojo de datos sobre la variable
autoestima; los diferentes trabajos revisados, hacen notar que utilizaron este instrumento, pero

antes de su aplicacion fueron contextualizados a la realidad en el que fueron aplicados.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Con respecto al objetivo general, se ha demostrado que existe relacion directa
significativa entre la autoestima y las habilidades sociales en los estudiantes de la institucion
educativa materia en estudio, ya que el analisis estadistico reporta el Rho de 0,636, este valor
refleja una relacién directa y significativa entre las variables de autoestima y habilidades sociales,
ademas los datos indican que una mayor autoestima esta asociada con un nivel superior de
habilidades sociales entre los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria en la institucion
educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, durante el afio 2024.
SEGUNDA: Con relacion al primer objetivo especifico, se concluye que, existe correlacién directa
entre la autoestima y la dimension primeras habilidades sociales, en los estudiantes materia en
estudio, esto se concluye, en funcidn a los reportes del estadistico Tau b de Kendall, la existencia
de correlacion de 0,780, por tanto, se demuestra la relacion directa y significativa entre las
variables. Este valor alto sugiere que existe una conexién considerable entre ambos factores. En
otras palabras, una autoestima mas alta estd asociada de manera significativa con un mayor
desarrollo de las primeras habilidades sociales entre los estudiantes del VII ciclo de educacion
secundaria en la institucion educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region
Cusco, durante el afio 2024. Este hallazgo resalta la importancia de la autoestima en el desarrollo
inicial de habilidades sociales, indicando que las intervenciones dirigidas a mejorar la autoestima
podrian tener un impacto positivo en las habilidades sociales de los estudiantes.

TERCERA: Con relacién al segundo objetivo especifico, se concluye que, existe correlacion
directa significativa entre la autoestima y la dimension habilidades sociales avanzadas en los
estudiantes materia en estudio, porque de acuerdo a la técnica estadistica, el valor sigma reportado

es 0,000, el cual es menor al umbral estandar de 0,05. Asimismo, el estadistico Tau b de Kendall
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presenta un valor de 0,879. Este coeficiente de correlacion indica una relacion directa y altamente
significativa entre dichas variables. Es decir, existe una fuerte asociacion positiva entre estos dos
aspectos, lo que sugiere que a medida que la autoestima de los estudiantes aumenta, también lo
hacen sus habilidades sociales avanzadas. La conclusion en mencidn nos permite afirmar que, los
estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la institucion educativa Sefior Justo Juez en
la provincia de Calca, region Cusco, durante el afio 2024, a una mayor autoestima tiene un
vinculado con el desarrollo avanzado de habilidades sociales.

CUARTA: Con respecto al tercer objetivo especifico, se concluye que, existe correlacion directa
significativa entre la autoestima y la dimension habilidades relacionadas con los sentimientos,
porque el valor de significacion asintdtica obtenida es 0,004, el cual es inferior al umbral estandar
de 0,05. Del mismo modo se ratifica esta conclusién con los resultados presentados del estadistico
Tau_b de Kendall que presenta el valor de 0,725. Este coeficiente sugiere una relacion directa y
significativa entre la autoestima y las habilidades relacionadas con los sentimientos. Esta
conclusion es relevante para los estudiantes del V11 ciclo de educacién secundaria en la institucion
educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, durante el afio 2024,
pues la correlacion significativa encontrada sugiere que se debe trabajar en el fortalecimiento de
la autoestima para generar impacto positivo en el desarrollo de habilidades emocionales en estos
estudiantes.

QUINTA: Con relacion al cuarto objetivo especifico, se concluye, que existe relacion directa
significativa entre las variables, tal como se demuestra con el estadistico del Tau_b de Kendall, en
el que se reporta un valor de 0,585, con un valor de significacion asintética de 0,004, el cual es
menor que el umbral estandar de 0,05. Este resultado nos permite concluir que existe relacion

directa significativa entre las variables, autoestima y las habilidades de planificacion en los
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estudiantes de la institucion educativa Sefior Justo Juez en la provincia de Calca, regién Cusco,
durante el afio 2024. Dado que la autoestima juega un papel importante en las habilidades de
planificacion, las intervenciones educativas y programas de desarrollo personal que se enfoquen
en mejorar la autoestima podrian contribuir significativamente a mejorar la capacidad de los
estudiantes para planificar y organizar sus actividades.

SEXTA: Con respecto al quinto objetivo especifico, podemos concluir con el resultado reportado
por el estadistico Tau_b de Kendall que presenta un valor de 0,714, con un valor de significacion
asintdtica de 0,001, el cual es menor que el umbral estandar de 0,05, estos resultados nos permiten
concluir que existe relacion directa significativa entre las variables, autoestima y la dimension, las
habilidades alternativas a la agresion, en los estudiantes del VI ciclo de educacién secundaria en
la institucion educativa Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, en el

afo 2024.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Al personal directivo de la institucion educativa, Sefior Justo Juez, ubicada en la
provincia de Calca, region Cusco, se sugiere tomar en cuenta los resultados reportados en la
presente investigacion, porque la autoestima es una de las variables muy importantes para el logro
de los aprendizajes en los estudiantes en edad escolar.

SEGUNDA: A los profesores en su conjunto y a los del area curricular de Ciencias Sociales de la
institucién educativa, Sefior Justo Juez, ubicada en la provincia de Calca, region Cusco, se sugiere
integrar estrategias de aprendizaje cooperativo a fin de fortalecer el desarrollo de habilidades
sociales en los estudiantes, porque el hombre por naturaleza es un ente eminentemente social, no
puede desarrollar sus actividades sin ninglin tipo de interaccion social, por tal razén se debe
enfatizar el aprendizaje en pequefios y grupos macro, asi como el desarrollo de trabajos
relacionados a las areas curriculares.

TERCERA: El director de la institucion debe promover talleres sobre estrategias para el desarrollo
de habilidades blandas a fin de fortalecer las habilidades sociales de los estudiantes, el cual
mejoraria sus logros de aprendizaje.

CUARTO: Los padres de familia, en base a los resultados de la investigacion deben trabajar el
desarrollo de la autoestima con estrategias pertinentes con una ligazon en las actividades cotidianas
que desarrollan los estudiantes.

QUINTO: Promover talleres en los padres de familia sobre estrategias de trabajo de autoestima

con especialistas del sector salud, en coordinacion con el area de tutoria de la institucion educativa.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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PIID'EA:_\I ;Eggﬂﬂgk‘/&) E METODOLOGICO | Y MUESTRA
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GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLE 1: )
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Autoestima y las presenta la Autoestima con | Autoestima con las Autoestima Cuantitativo 75 estudiantes
Habilidades sociales en las Habilidades sociales, en | Habilidades sociales es
estudiantes del V11 ciclo de | 10s estudiantes del VI directa significativa en los | Dimensiones: PARADIGMA MUESTRA
educacion secundaria, de la | ciclo de educacion estudiantes del VII ciclo de | -Personal Positivista
institucion educativa Sefior | Secundaria, de la educacion secundaria, de la | -Social 44 estudiantes
Justo Juez de la provincia institucion educativa Sefior | institucion educativa Sefior | -Hogar TIPO DE )
de Calca, regién Cusco Justo Juez de la provincia | Justo Juez de la provincia | -Escuela INVESTIGACION
20247 de Calca, region Cusco de Calca, region Cusco Basica 0 Teorica
ESPECIFICOS 2024, 2024, VARIABLE 2:
- 0ué i6 p ESPECIFICAS Habilidades NIVEL DE
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educativa Sefior Justo Juez | secundaria, de la daric. de | « Habilidades Transversal
de la provincia de Calca, institucion educativa Sefior | Soo.ndaria, defa N avanzadas
region Cusco 20247 Justo Juez de la provincia Institucion educativa Seflor | -\ b o vades I
- 0yé i6 . Justo Juez de la provincia :
¢Queé relacion presenta la | ge Calca, region Cusco . relacionadas ] @
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habilidades sociales
avanzadas, en los
estudiantes del VII ciclo de

-Explicar la relacion que
presenta la Autoestima con
las habilidades sociales

2024.
-Existe relacion directa
significativa de la

sentimientos
e Habilidades de
planificacion




educacion secundaria de la
institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia
de Calca, region Cusco
20247

-¢Qué relacion presenta la
Autoestima con las
habilidades relacionadas
con los sentimientos, en los
estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria, de la
institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia
de Calca, region Cusco
20247

-¢Qué relacion presenta la
Autoestima con las
habilidades de
planificacion, en los
estudiantes del V11 ciclo de
educacion secundaria, de la
institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia
de Calca, region Cusco
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Autoestima con las
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institucion educativa Sefior
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institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia
de Calca, region Cusco
20247

frente al estrés, en los
estudiantes del V11 ciclo de
educacion secundaria, de la
institucion educativa Sefior
Justo Juez de la provincia
de Calca, region Cusco
2024.

-Describir la relacion que
presenta la Autoestima con
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Anexo 02: Instrumentos de recoleccion de datos
CUESTIONARIO SOBRE LA AUTOESTIMA
TEST DE COOPERSMITH
INSTRUCCIONES: Si la declaracion responde como te sientes usualmente, Coloque un aspa
“X” en el paréntesis correspondiente en la columna debajo de la frase “igual que yo” (columna

A) en la hoja de respuestas.

Si la declaracion no describe cono te sientes usualmente pon una “X” en el paréntesis

correspondiente en la columna “distinto a mi” (columna B) en la hoja de respuestas.

Se le agradece que responda con la mayor transparencia de acuerdo a su criterio, se aclara que no

existen respuestas correctas o incorrectas.

N° ITEMS

1 | Paso mucho tiempo sofiando despierto.

2 | Estoy seguro de mi mismo.

3 | Deseo frecuentemente ser otra persona.

4 | Soy simpético.

5 | Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

6 | Nunca me preocupo por nada

7 | Me abochorno (me da “roche”) pararme frente al curso para hablar.

8 | Desearia ser mas joven.

9 | Hay muchas cosas acerca de mi mismo gue me gustaria cambiar si pudiera.
10 | Puedo tomar decisiones facilmente

11 | Mis amigos gozan cuando estan conmigo.

12 | Me incomodo en casa facilmente.

13 | Siempre hago lo correcto.

14 | Me siento orgulloso de mi trabajo (en el colegio)

15 | Tengo siempre que tener a alguien que me diga lo que tengo que hacer.
16 | Me toma mucho tiempo acostumbrarme a cosas nuevas.

17 | Frecuentemente me arrepiento de las cosas que hago.

18 | Soy muy popular entre mis compafieros de mi misma edad.

19 | Usualmente mis padres consideran mis sentimientos.




20

Nunca estoy triste.

21

Estoy haciendo el mejor trabajo que puedo

22

Me doy por vendido facilmente.

23 | Usualmente puede cuidarme a mi mismo.

24 | Me siento suficientemente feliz

25 | Preferiria jugar con adolescentes menores gue yo.

26 | Mis padres esperan demasiado de mi.

27 | Me gustan todas las personas gue conozco.

28 | Me gusta que el profesor me interrogue en clases.

29 | Me entiendo a mi mismo.

30 | Me cuesta comportarme como en realidad soy.

31 | Las cosas en mi vida estdn muy complicadas.

32 | Los demas (adolescentes) casi siempre siguen mis ideas.

33

Nadie me presta mucha atencién en mi casa.

34

Nunca me regafan.

35

No estoy progresando en el colegio como me gustaria.

36 | Puedo tomar decisiones y cumplirlas.

37 | Realmente no me gusta ser un muchacho

38 | Tengo una opinién de mi misma.

39 | No me gusta estar con otra gente.

40 | Muchas veces me gustaria abandonar mi casa.
41 | Nunca soy timido(a).

42

Frecuentemente me incomodo en el colegio

43

Frecuentemente me incomodo en el colegio.

44

No soy tan bien parecido como otra gente.

45

Si tengo algo que decir usualmente lo digo.

46

A los demas les da igual conmigo.

47 | Mis padres me entienden.

48 | Siempre digo la verdad.

49 | Mi profesor jefe me hace sentir que no soy gran cosa.
50 | A mino me importa lo que me pase.

51 | Soy un fracaso.

52 | Me siento incomodo facilmente cuando me regafan.

53

Las otras personas son més agradables que yo.

54

Usualmente siento que mis padres esperan mas de mi.

55

Siempre sé que decir a otras personas.

56

Frecuentemente me siento desilusionado en el colegio (en el trabajo)

57

Generalmente las cosas no me importan.

58

No soy una persona confiable para que otras dependas de mi.




INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH

HOJA DE RESPUESTAS

Codigo:. i Edad:............. Fecha:...../....... [ociiiniinn
Fecha de Nacimiento:............... Colegior. ..o,
Igual que Distinto de Igual que  Distinto de
Yo Mi Yo mi
A B A B
Pregunta ( ) () Pregunta () ()
Ejemplo Ejemplo

1( ) () 30( ) ()
2( ) () 31( ) ()
3( ) () 32( ) ()
4( ) () 33( ) ()
5( ) () 34( ) ()
6( ) () 3B( ) ()
7( ) () 36( ) ()
8( ) () 37( ) ()
9( ) () 38( ) ()
10( ) () 39( ) ()
11( ) () 40( ) ()
12( ) () 41( ) ()
13( ) () 42( ) ()
14( ) () 43( ) ()
15( ) () 44( ) ()
16( ) () 45( ) ()
17( ) () 46 () ()
18( ) () ar( ) ()
19( ) () 48( ) ()
20( ) () 49( ) ()
21( ) () S0( ) ()
22( ) () 51( ) ()
23( ) () 52( ) ()
24( ) () 53( ) ()
25( ) () 54( ) ()
26( ) () 55( ) ()
27( ) () 56( ) ()
28( ) () 57( ) ()
29( ) () 58 () ()




CUESTIONARIO SOBRE HABILIDADES SOCIALES

Nunca utilizas Utilizas muy Utilizas alguna Utilizas a Utilizas siempre
bien la pocas veces la vez bien la menudo bien la | bien la habilidad
habilidad habilidad habilidad habilidad
1 2 3 4 5
N° PREGUNTAS 213|415
1 | Escuchar ¢Presta atencion a la persona que estd hablando y hace un
esfuerzo para comprender lo que esta diciendo?
2 | Iniciar una conversacion ¢Habla con los demas de temas poco
importantes para pasar luego a los mas importantes?
3 | Mantener una conversacion ¢Habla con otras personas sobre cosas que
interesan ambos?
4 | Formular una pregunta ;Determina la informacion que necesita y se le
pide a la persona adecuada?
5 | Dar las gracias ¢Permite que los demés sepan que agradece favores?
6 | Presentarse ¢Se da a conocer a los demas por propia iniciativa?
7 | Presentarse a otras personas ¢Ayuda a los demas que se conozcan entre
si?
8 | Hacer un cumplido ¢Dice que le gusta algun aspecto de la otra persona
0 alguna de las actividades que realiza?
9 | Pedir ayuda ¢Pide que le ayuden cuando tiene alguna dificultad?
10 | Participar ¢Elegir la mejor forma para integrarse en un grupo o
participar en una determinada actividad?
11 | Dar instrucciones ¢Explica con claridad a los deméas como hacer una
tarea especifica?
12 | Seguir instrucciones ¢Presta atencion a las instrucciones, pide
explicaciones, lleva a delante las instrucciones correctamente?
13 | Disculparse ¢Pide disculpas a los demas por haber hecho algo mal?
14 | Convencer a los demas ¢ Intenta persuadir a los demas que sus ideas son
mejores y seran de mayor utilidad que de las de otra persona?
15 | Conocer sus sentimientos ¢ intenta reconocer las emociones que
experimenta?
16 | Expresar sus sentimientos ¢Permite que los demés conozcan lo que
siente?
17 | Comprender los sentimientos de los demas ¢ Intenta comprender lo que
sienten los demas?
18 | Enfrentarse con el enfado de otro ¢ Intentas comprender el enfado de
otras personas?
19 | Expresar afecto ¢Permite que los demas sepan que se preocupa o se

interesa por ellos?




20

Resolver el miedo ¢Piensa porque esta asustado y hace algo para
disminuir su miedo?

21

Autorrecompensarse ¢Se dice asi mismo o hace cosas agradables
cuando se merece su recompensa?

22

Pedir permiso ¢Reconoce cuando es necesario pedir permiso para hacer
algo y luego le pide a la persona indicada?

23

Comepartir algo ¢Se ofrece para compartir algo que es apreciado por los
demas?

24

Ayudar a los demés ¢;Ayuda a quién necesita?

25

Emplear autocontrol ;Lleg6 a establecer un acuerdo que satisfaga tanto
a si mismo como a quienes tienen posturas diferentes?

26

Defender sus derechos ¢Controla su caracter de modo que no se le
escapen las cosas de la mano?

27

Defender los propios derechos ¢Defiendes tus derechos dando a
conocer a los demas cudl es tu punto de vista?

28

Responder a las bromas ¢ Se las arregla sin perder el control cuando los
demas te hacen bromas?

29

Evitar los problemas con los demés ¢ Se mantiene al margen de las
situaciones que le pueden ocasionar problemas?

30

No entrar en problemas ¢Encuentra otras formas de resolver situaciones
dificiles sin tener que pelearse?

31

Formular una queja ¢ Les dice a los demas cuando han sido ellos los
responsables de originar un determinado problema e intenta encontrar
una solucion?

32

Responder a una queja ¢ Intenta llegar a una solucion justa ante la queja
justificada de alguien?

33

Demostrar deportividad después de un juego ¢Expresa un cumplido
sincero a los demas por la forma en que han jugado?

34

Resolver la verglienza ¢Hace algo que le ayude a sentir menos
vergienza o a estar cohibido?

35

Arreglarselas cuando le dejen de lado ¢Determina si lo han dejado de
lado en alguna actividad y luego hace algo para sentirse mejor en esa
situacion?

36

Defender a un amigo ¢Manifiesta a los demas que han tratado
injustamente a un amigo?

37

Responder a una persuasion ¢considera con cuidado la posicion de la
otra persona, comparandola con la propia, antes de decidir lo que hara?

38

Responder al fracaso ¢(Comprender la razon por la cual ha fracasado en
una determinada situacion y que puede hacer para tener mas éxito en el
futuro?

39

Enfrentarse con mensajes contradictorios ¢Reconoce y resuelve la
confusion que se produce cuando los demas le explican una cosa y
hacen otra?

40

Responder a una acusacion ¢Comprende lo que significa la acusacion y
por qué se la han hecho y luego piensa en la mejor forma de
relacionarse con la persona que ha hecho la acusacion?




41

Prepararse para una conversacion ¢Planifica forma de exponer su punto
de vista antes de una conversacién problematica?

42

Hacer frente a las presiones del grupo ¢Decide lo que quiere hacer
cuando los demas quieren que haga una cosa distinta?

43

Tomar iniciativas ¢Resuelve la sensacion de aburrimiento iniciando una
nueva actitud interesante?

44

Determina la causa de un problema ¢Reconoce si la causa de algun
acontecimiento es consecuencia de alguna situacion bajo su control?

45

Establecer un objetivo ¢ Toma de decisiones realistas sobre lo que es
capaz de realizar antes de comenzar una tarea?

46

Determinar sus habilidades ¢Es realista cuando debe de dilucidar como
puede desenvolverse en una determinada tarea?

47

Reunir informacion ¢Resuelve lo que necesita saber y como conseguir
la informacion?

48

Resolver los problemas segun su importancia ¢ Determina de forma
realista cual de los problemas es el mas importante y solucionarlo
primero?

49

Tomar una decision ¢Considera las posibilidades y elige la que le hara
sentirse mejor?

50

Concentrarse en una tarea ¢Se organiza y se prepara para facilitar la

ejecucion de su trabajo?

CLAVES DE RESPUESTAS PARA TAS PLANTILLAS

HOJA DE CLAVES DE RESPUESTA PARAEL

INVENTARIO DE AUTOESTIMA ORIGINAL (Coopersmith)

SUB ESCALAS REACTIVO PUNTAJE ITEMS| V | F [ITEMS| V | F [ITEMS| V | F
MAXIMO 1 X 19 X EH) X
2 X |2 X 39 X
Si Mismo General | 1,3,4,7, 10,12, 13, 15, 3 X 21 X 40 X
(GEN) 18, 19, 24 25, 27. 30, 4 X 2 X |4 X
ar il : 5 X 3 X |42 X
31,34,35,38, 39, 43, 26
47,48, 51,55, 56, 57 ° L X |8 X
2780502 20, 20 7 X |2 X |4 X
§ X % X 43 X
9 X 27 X 16 X
10 X |28 X 4 X
Pares (SOC) 5.8, 14,21, 28, 40, 49, 11 X |2 X 18 X
52. 8 12 X |30 X |49 X
13 X |3 X |50 X
Hogar Padres (H) | 6,9, 11, 16, 20,22, 29, 14 X 2 X 51 X
m 8 15 X |» X 52 X
16 X | X |33 X
Escuela (SCH) |2, 17.23,33,37,42, 46, 17 X |3 X |34 X
54 8 18 X |3 X 55 X
37 X 56 X
TOTAL 50x2 X
- - 38 X
Puntaje Méaximo | - 100
Escala de Mentiras | 26, 32, 36, 41, 43, 50, ESTANDARIZACION O NORMALIZACION DEL
53, 58. 8 INVENTARIO

Los sistemas de medida dan lugar a varias modalidades de

normas, Baremos o Escalas; considerando en nuestro estudio




Percentil | Puntaj AREAS Percentil
€ | SM | S0C| H |SCH
Total

10 N1 63| - | - I
3 9 | - | - | - | 4 %
30 46 i - 4 - 30
15 1 13 4 - 3
20 3 | -3 | - 2
15 % | - | - |3 15
10 3 9 ER S 10
; %3 (A D R 5

| 19 5 -] - | - !

NO 383 NO

MEDIA | 3647 | 1300 | 325 | 481 | 431 | MEDIA

DS 1818 | 480 | 172 | 11 161 DS

SIGNIFICACION:  Las puntuacionss obtenidas se pueden
inferpretar en términos de los rangos centiles (P.T. = Puntaje Total,
$.M. =81 Mismo, $OC = Soctal, H = Hogar, $CH = Escuela)

INTERPRETACION:

- Los puntajes obtentdos en cada poblacion nos permite
fransformarlos en normas percentiles v obtener un diagnostico por
niveles cualitativos y rangos desde el muy bajo (Rango V) hasta el
muy alfo (Rango I):

De este modo podra clastficarse al sujeto segtn su puntaje
pertenectendo a uno de los sigutentes rangos de Autoestima:

RANGOT  Autoestima Muy Alta: S1su puntaje es igual o
sobrepasa el P 95.
RANGOII  Autoestima moderadamente alfa: st su puntaje es

igual 0 sobrepasa el P 73.
[[+ St supuntaje 1guala o sobrepasa el P 90.
RANGOTIIT  Autoestima promedio: Stsu puntaje cae entre los

percentiles 25 73,

[l[+  Promedio Alto: $1 su puntaje sobrepasa el P 50,

[ Promedio Bajo: i su puntaje es inferior al P 0.

RANGOIV  Aufoestima moderadamente baja:  §1 su
puntae s ieual o menora P 25.

RANGOV  Autoestima muy baja: 1 su puntaje es oual o
menor que el P 5.

ESCALA ENEATIPOS

LaEscala Eneatipos es un puntaje estandar que se compone e una
escala de 9 grupos de puntajes o valores. Esta escala proporciona un
sisterna de puntuactones de un solo digtto, con una medida cie 5y
una desviacion estandar de 2.



NORMAS DEL INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
(Puntajes T: X= 50, DS=10)

PB . Puntaje Bruto G : General E : Escolar
PT : Puntaje Escala S : Social H : Hogar
M : Mentira i § : Total
ESCALA ESCALA ESCALA ESCALA ESCALA ESCALA
T GENERAL SOCIAL ESCOLAR MENTIRA HOGAR
26 20 P8 PT PB | PT PB | PT PB | PT PB ! PT
28 22 14 20 0 |21 0 24 0 36 0 28
30 24 16 25 2 27 2 30 4 48 (4 |38
32 26 18 30 4 33 4 37 6 54 6 43
34 27 20 32 6 39 6 44 8 61 8 47
36 |28 (22 |34 8 |44 8 |50 10 | 67 10 | 52
38 29 24 36 10 | 50 10 |57 12 | 74 12 | 57
40 31 26 39 12 | 56 12 | 65 14 | 80 14 |63
42 33 28 41 14 |62 14 | 71 16 | 86 16 |70
44 34 30 44 16 | 70 16 | 78
46 36 32 46
48 38 34 48
50 39 36 50
52 40 38 53
54 42 40 55
56 44 42 58
58 45 44 60
60 47 46 62 |
62 48 48 65
64 50 50 70
66 52 52 75 .
68 54
70 55
72 56
74 58
76 60
78 62
80 64
82 65
84 66
88 70
90 71
92 76
94 80

13



Anexo 3: Validacion de instrumentos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS | JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DEL VII CICLO DE
EDUCACION SECUNDARIA, I.E SENOR JUSTO JUEZ DE CALCA CUSCO 2024

INSTRUMENTO: Cuestionario de autoestima y de habilidades sociales
I. REFERENCIA

1.1. EXPERTO :  HUMBERTO ALZAMORA FLORES
1.2. GRADO ACADEMICO : DOCTOR
Il. ASPECTO DE EVALUACION

NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2,0 donde:

1. CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension y es apropiado
al tipo de investigacion que se pretende realizar.

2. OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores observables o medibles.

3. ACTUALIDAD: Los items corresponden a las formas actuales de formulacion de
instrumento de investigacion.

4. ORGANIZACION: La formulacion de los items tienen una secuencia logica segun
el tipo de investigacion que se pretende realizar.

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es correspondiente a la
cantidad de indicadores que se quiere medir.

6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a las incognitas de los problemasde
investigacion o al sentido de investigacion.

7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco teérico que se
asume en la investigacion.

8. METODOLOGIA: Este instrumento corresponde a la técnica de investigacion
apropiada para recoger los datos confiables.

9. ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los instrumentos basicos. X

10. ORIGINALIDAD: El instrumento es elaboracion propia de lo contrario se menciona X

la fuente.

x>

Promedio de valoracion:___80%
a) Muy deficiente ( ) b) Deficiente ( ) c)Regular( ) d)Buena(X ) e)Muybuena( )

. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

ES PROCEDENTE SU APLICACION EN LA INVESTIGACION.

V. RESOLUCION

)
a) Aprobado (C>75%) (X ) /
b) Desaprobado (C<75%)( ) A

T
DOCTON BN IAS BE LA EDUCACION

EXPERTO: HUMBERTO ALZAMORA FLORES
DNI: 23827158
Cel: 984329558



UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONI ABAD DEL CUSCO
CULTAD DE EDUCACI

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS | JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DEL VIl CICLO DE EDUCACION
SECUNDARIA, L.E SENOR JUSTO JUEZ DE CALCA CUSCO 2024

INSTRUMENTO: Cuestionario de autoestima y de habilidades sociales

I. REFERENCIA
1.1. EXPERTO : ...Dr. Luis Epifanio Canal Apaza
1.2. GRADO ACADEMICO Doctor.

Il. ASPECTO DE EVALUACION

NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2,0 donde:

1. CLARIDAD: Esta escrito en lenguaje cientifico de facil comprension y es apropiado
al tipo de investigacion que se pretende realizar.

Ed

2. OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma de indicadores observables o medibles.
3. ACTUALIDAD: Los items corresponden a las formas actuales de formulacion de X
instrumento de investigacion.

4. ORGANIZACION: La formulacion de los items tienen una secuencia logica segun X
el tipo de investigacion que se pretende realizar.

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es correspondiente a la X
cantidad de indicadores que se quiere medir.

6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a las incognitas de los problemasde X
investigacion o al sentido de investigacion.

7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco tedrico que se X
asume en la investigacion.

8. METODOLOGIA: Este instrumento corresponde a la técnica de investigacion X
apropiada para recoger los datos confiables.

9. ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos los instrumentos basicos. X
10. ORIGINALIDAD: El instrumento es elaboracion propia de lo contrario se menciona X
la fuente.

Promedio de valoracion: 90%
a) Muy deficiente ( ) b) Deficiente ( ) c)Regular ( ) d)Buena( ) e)Muy buena(X )

. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

V. RESOLUCION

a) Aprobado (C>75%) (X )
b) Desaprobado (C<75%)( )

EXPERTO: Dr. Luis Epifanio Canal Apaza
DNI: 23814047
Cel: 950331200



Anexo 4: Solicitud de aplicacion de instrumentos

,"U,;.. INSTITL CiD -T,~‘1LHV:A'4' 50124 L€ :
Cusco, 01 de dici n‘(y 2023 el kA0
O d2., 1 AN
Sefior: Mg. GRIMALDO GUIA MELO CELIBIDO
Director de la I.E Sefior Justo Juez De Sicllabamba - 04 .  wnt023

Presente. Bz st

Asunto: SOLICITA AUTORIZACION Y FACILIDADES PARA APLICACION DE
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

De mi mayor consideracion:

Previo un cordial saludo me dirijo a Ud, para comunicar a su despacho que la
institucién que dirige fue identificada como el lugar de estudio del proyecto de investigacién
que tiene por titulo: AUTOESTIMA Y LAS HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES
DEL VIl CICLO DE EDUCACION SECUNDARIA, I.E SENOR JUSTO JUEZ DE CALCA
CUSCO 2023, presentado por las bachilleres en Educacién, Yenny Curo Saico y
Alejandrina Ramos Torres, egresadas de la Escuela Profesional de Educacién, de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco; en mi condicién de director de la
Unidad de Posgrado de la Facultad de Educacién y ASESOR de este trabajo de
investigacién, SOLICITO su autorizacién y facilidades para la aplicacién de los instrumentos
de investigacién y recoger datos de los estudiantes del nivel secundario de la institucion
que usted dirige.

Sin otro particular; aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
estima personal, agradeciéndole por anticipado su atencion

Atentamente.




Anexo 5: Instrumentos desarrollados por los estudiantes

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

CUESTIONARIO SOBRE AUTOESTIMA
PARA ESTUDIANTES
Instruccién: Joven estudiante, suplicamos contestar el presente cuestionario
sobre su AUTOESTIMA. Debe responder a cada uno de los items del cuestionario,
haciendo uso de los siguientes criterios:

e Sila declaracién responde a cémo te sientes usualmente, Coloque un aspa *“X" en el
paréntesis correspondiente en la columna debajo de la frase “igual que yo” (columna
A) en la hoja de respuestas.

e Si la declaracién no describe a como te sientes usualmente pon una “X” en el
paréntesis correspondiente en la columna “distinto a mi”” (columna B) en la hoja de
respuestas.

Se le agradece que responda con la mayor transparencia de acuerdo a su criterio, se aclara

que no existen respuestas correctas o incorrectas.

N° ITEMS

1 | Paso mucho tiempo sofiando despierto.

2 | Estoy seguro de mf mismo.

3 | Deseo frecuentemente ser otra persona.

4 | Soy simpético.

5 | Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

6 | Nunca me preocupo por nada

7 | Me abochomno (me da “roche™) pararme frente al curso para hablar.
8 | Desearia ser més joven.

9 | Hay muchas cosas acerca de mf mismo que me gustaria cambiar si pudiera.
10 | Puedo tomar decisiones ficilmente

11 | Mis amigos gozan cuando estdn conmigo.

12 | Me incomodo en casa facilmente.

13 | Siempre hago lo correcto.

14 | Me siento orgulloso de las tareas que cumplo (en el colegio)




15 Tengo siempre que tener a alguien que me diga lo que tengo que hacer.
16 Me toma mucho tiecmpo acostumbrarme a cosas nuevas.
17 Frecuentemente me arrepiento de las cosas que hago.

18 Soy muy popular entre mis compaileros de mi misma edad.
19 Usualmente mis padres consideran mis sentimientos.

20 Nunca estoy triste.

21 Estoy haciendo el mcjor trabajo que puedo

22 Me doy por vendido facilmente.

23 Usualmente puede cuidarme a mf mismo.

24 Me siento suficientemente feliz

25 Preferiria jugar con adolescentes menores que yo.

26 Mis padres esperan demasiado de mi.

27 Me gustan todas las personas que conozco.

28 Me gusta que el profesor me interrogue en clases.

29 Me entiendo a mi mismo.

30 Me cuesta comportarme como en realidad soy.

31 Las cosas en mi vida estdn muy complicadas.

32 Los demas (adolescentes) casi siempre siguen mis ideas.
33 Nadie me presta mucha atencién en mi casa.

34 Nunca me regafian.

35 No estoy progresando en el colegio como me gustaria.
36 Puedo tomar decisiones y cumplirlas.

37 Realmente no me gusta ser menor de edad

38 | Tengo una opinién de mi misma.

39 No me gusta estar con otra gente.

40 Muchas veces me gustaria abandonar mi casa.

41 Nunca soy timido(a).

42 | Frecuentemente me incomodo en el colegio

43 Frecuentemente me incomodo en el colegio.

44 | No soy tan bien parecido como otra gente.

45 Si tengo algo que decir usualmente lo digo.

46 A los demis les da igual conmigo.

47 | Mis padres me entienden.

48 | Siempre digo la verdad.

49 | Mi profesor jefe me hace sentir que no soy gran cosa.
50 | A mi no me importa lo que me pase.

51 Soy un fracaso.

52 | Me siento incémodo facilmente cuando me regaiian.
53 | Las otras personas son mis agradables que yo.

54 | Usualmente siento que mis padres esperan mas de mi.
55 | Siempre sé que decir a otras personas.

56 | Frecuentemente me siento desilusionado en el colegio (en ¢l trabajo)
57 | Generalmente las cosas no me importan.

58 | No soy una persona confiable para que otras dependas de mi.




INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITII
HOJA DE RESPUESTAS

codigo.28 . Edad:... Z6...... Fecha:® (/. %%.1.22.P 3.
Igual que Distinto de Igual que  Distinto de
Yo Mi Yo mi
A B A B
¢ ) (W) 30( ) <)
2(3) ) 31 ) X)
() > 32( ) (xX)
4(%) ) 33( ) X
5(X) ) 34( ) (R
6( ) (3 35( ) (A
7C ) (xX) 36 (K )
8( ) X 37(¢ ) (X)
9( ) (X) 38 () )
10 (5 ) 39(C ) (¥)
11 (> () 40( ) (A
12( ) (X 4a1( ) $19)
130 ) 42( ) @ ¢)
14 (KX ) 43(. ) )
15(C ) () 44 (X )
16( ) (@] 45 (X) )
17¢ ) (X) 46( ) <)
18 (X ¢ ) 47 (X) )
19C ) () 48 (X) ()
20 () ) 49( ) (XN
21(x) C-H 50( ) (39
22( ) <) 51( ) )
23(x) ) 52( ) ¢°9)
24 (X) ) 53( ) (
25( ) ) 54( ) (
26( ) (30 55( ) (929
27( ) () S6( ) (9,4
28 (<) ) 57(¢ 9 (0.9
29(X) ) 58 Q) )




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO

FACULTAD DE EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

CUESTIONARIO SOBRE LAS HABILIDADES SOCIALES
PARA ESTUDIANTES

Instruccion:

Joven estudiante, suplicamos contestar el presente cuestionario

sobre tus habilidades sociales que utilizas en tus actividades cotidianas. Debe

responder a cada uno de los items del cuestionario, marcando con una X, en uno

de los casilleros de la escala de respuestas, para lo cual utilice la siguiente escala:

Nunca utilizas Utilizas muy Utilizas alguna Utilizas a

bien la pocas veces la vez bien la menudo bien la
habilidad habilidad habilidad habilidad

Utilizas siempre
bien la habilidad

1 2 3 4

NO

ITEMS/PREGUNTAS

Escuchar ;Presta atencién a la persona que est4 hablando y hace un esfuerzo para
comprender lo que esta diciendo?

Iniciar una conversacién ;jHabla con los demas de temas poco importantes para
pasar luego a los mas importantes?

Mantener una conversacién ;Habla con otras personas sobre cosas que interesan
ambos?

Formular una pregunta ;Determina la informacién que necesita y se le pide a la
persona adecuada?

XX X

Dar las gracias ;Permite que los demds sepan que agradece favores?

Presentarse ;Se da a conocer a los demds por propia iniciativa?

Presentarse a otras personas jAyuda a los demas que se conozcan entre si?

XX

Q| N A W

Hacer un cumplido ¢Dice que le gusta algiin aspecto de la otra persona o alguna
de las actividades que realiza?

0

Pedir ayuda ;Pide que le ayuden cuando tiene alguna dificultad?

Participar ;Elegir la mejor forma para integrarse en un grupo o participar en una
determinada actividad?

11

Dar instrucciones ;Explica con claridad a los demds como hacer una tarea
especifica?




33 | Demostrar deportividad después de un juego ;Expresa un cumplido sincero a los
demads por la forma en que han jugado?

34 | Resolver la vergilenza ;Hace algo que le ayude a sentir menos vergilenza o a
estar cohibido?

35 | Arreglarselas cuando le dejen de lado ¢Determina si lo han dejado de lado en
alguna actividad y luego hace algo para sentirse mejor en esa situacién?

36 | Defender a un amigo ¢Manifiesta a los demés que han tratado injustamente a un
amigo?

37 | Responder a una persuasién jconsidera con cuidado la posicién de la otra
persona, comparédndola con la propia, antes de decidir lo que hara?

38 | Responder al fracaso ;Comprender la razén por la cual ha fracasado en una
determinada situacién y que puede hacer para tener més éxito en el futuro?

39 | Enfrentarse con mensajes contradictorios ;Reconoce y resuelve la confusién que
se produce cuando los demas le explican una cosa y hacen otra?

40 | Responder a una acusacién ;Comprende lo que significa la acusacién y por qué
se la han hecho y luego piensa en la mejor forma de relacionarse con la persona
que ha hecho la acusacién?

41 | Prepararse para una conversacién ;Planifica forma de exponer su punto de vista
antes de una conversacion problematica?

42 | Hacer frente a las presiones del grupo ;Decide lo que quiere hacer cuando los
demads quieren que haga una cosa distinta?

43 | Tomar iniciativas jResuelve la sensacién de aburrimiento iniciando una nueva
actitud interesante?

44 | Determina la causa de un problema ;Reconoce si la causa de algin
acontecimiento es consecuencia de alguna situacién bajo su control?

45 | Establecer un objetivo ;Toma de decisiones realistas sobre lo que es capaz de
realizar antes de comenzar una tarea?

46 | Determinar sus habilidades ;Es realista cuando debe de dilucidar como puede
desenvolverse en una determinada tarea?

47 | Reunir informacién gResuelve lo que necesita saber y como conseguir la
informacién?

48 | Resolver los problemas segiin su importancia jDetermina de forma realista cuél
de los problemas es el mas importante y solucionarlo primero?

49 | Tomar una decisién ;Considera las posibilidades y elige la que le hara sentirse
mejor?

50 | Concentrarse en una tarea ;/Se organiza y se prepara para facilitar la ejecucién

de su trabajo?




Anexo 6: Evidencias de fotografias

Figura N°1 Vista panoramica del exterior la Institucion Educativa Sefior Justo Juez de
Sicllabamba - San Salvador en el cual se aplico los instrumentos de evaluacion.

Figura N°2 Las bachilleres presentando los instrumentos de evaluacion.



Figura N°3 Las Bachilleres entregando los instrumentos para que los estudiantes construyan

con su participacion en la recoleccién de la informacion.

Figura N°4 En la fotografia se observa la continua participacion de las investigadoras
aclarando las dudas respecto al cuestionario, garantizando de esta manera que el estudiante

comprenda con exactitud las preguntas.



Figura N°5 Una vez establecido las pautas e indicaciones para el llenado de encuesta, cada

estudiante procedio a llenar el cuestionario, supervisados en todo momento.



Anexo 7: Constancia de aplicacién de instrumentos

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CUSCO

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CALCA ;’\
I.E. SENOR JUSTO JUEZ DAY

CODIGO LOCAL: 832728 CODIGO MODULAR: 1343521 .
Dovviitn a Satomde - Son Solvador Col 992870487 1 moll prstopue1 20730 gmel com CALCA

“Affo de la unidad, la paz y el desarrolio”
“Cusco, Capital Historica del Per(”

CONSTANCIA

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SEROR JUSTO JUEZ DE SICLLABAMEA DEL
DISTRITO DE SAN SALVADOR, PROVINCIA CALCA, DEPARTAMENTO DEL CUSCO.

HACE CONSTAR:

Que, las bachilleres Yenny CURO SAICO con DNI N* 71557750 y Alejandrina RAMOS
TORRES con DNI N* 48317119 aplicaron sus instrumentos de 3 tesis intitulada "AUTOESTIMA Y

HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DEL VI CICLO DE EDUCACION SECUNDARIA, LE SEROR
JUSTO JUEZ DE CALCA cusco 2024".

Uapliadéndebsinswmenms(mesﬁomﬁo)seuevéacaboddiamudidenbmde
2023. El mismo que se realizé con gran satisfaccién.

Seexpidelapfesenteconstandaasoﬁdtuddelaspansinwsadasmbsﬁns
convenientes.

Sicllabamba, 15 de diciembre de 2023
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